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ITK Engineering entwickelt innovative
und spannende Losungen schneller

dank Veeam Backups

"Zusammen mit unseren Kunden verschieben wir die Grenzen
dessen, was mit Software maglich ist. Indem wir alle Facetten
unserer Umgebung mit Veeam schiitzen, von virtuellen
Maschinen, iiber Container bis Microsoft 365, haben wir stets
direkten Zugriff auf alle Daten, die wir benétigen, um unsere

Position als Innovationsfiihrer zu festigen."

— Jan Fox-Gerlach,

Information Coordination,

ITK Engineering GmbH

Herausforderungen

ITK Engineering bewegt sich in einem dynamischen und umkampften Markt, in
dem der Erfolg hat, der Losungen schneller als die Konkurrenz anbieten kann.
Die innovativen Software- und Systemlosungen des Unternehmens werden in
unterschiedlichen Branchen eingesetzt, um die Komplexitdt zu reduzieren, die
Sicherheit zu verbessern und die Effizienz zu steigern.

«Durch Verschiebung der Grenzen im Bereich Automation wollen wir unseren
Kunden dabei helfen, einen Wettbewerbsvorteil zu realisieren”, sagt Jan Fox-
Gerlach, Information Coordination bei ITK Engineering GmbH. ,Wir arbeiten
zum Beispiel an Systemen fiir das autonome Fahren, die die Logistikbranche
revolutionieren konnten. Wir entwickeln auch Robotik-Software fiir medizinische
Anwendungen, die den Alltag im OP, fiir die Pflege und die Reha grundlegend
verandern konnen. Unsere Software hilft Kunden auch dabei, die Fabriken von
morgen zu steuern und Industrie 4.0 Projekte umzusetzen.”

Um solche neuartigen Softwarelésungen zu entwickeln, arbeitet ITK Engineering
eng mit seinen Kunden zusammen. Auf dem Weg zum fertigen Produkt miissen
dabei auch groBe Datenmengen untereinander geteilt werden. Ohne einen
zuverldssigen und schnellen Zugriff auf Daten, kann das Unternehmen seinen
Geschwindigkeitsvorteil bei der Entwicklung verlieren, was sich am Ende auch
auf die Bilanz von ITK Engineering und die Kunden auswirken kann.

+Wir sind immer auf der Suche nach Wegen, um die Workflows fiir unsere
Entwickler noch schnellere und intelligenter zu gestalten”, sagt Fox-Gerlach.
.Genauso, wie wir die Produktivitdt und Effizienz fiir unsere Kunden verbessern
wollen, leben wir auch intern eine Kultur der kontinuierlichen Optimierung.
Unsere Arbeit ist sehr datenintensiv, deswegen hatte es héchste Prioritat fiir
uns, den Entwicklern immer alle Daten, die sie gerade benétigen, einfach zur
Verfligung stellen zu kénnen."

Branche

Technology

Unternehmen

itk

Von eingebetteten Systemen bis hin
zu Cloud-Computing und Kiinstlicher
Intelligenz — ITK Engineering, ein
globales Technologieunternehmen
setzt auf Methodenwissen, um
plattformunabhdngige Software-
und Systementwicklungsleistungen
anzubieten. Als Tochterunternehmen
der Robert Bosch GmbH beschaftigt
ITK Engineering Experten an 15 Stand-
orten weltweit. Das Unternehmen hilft
seinen Kunden dabei, die Produktivitat
mit innovativen Lésungen zu
verbessern. Diese Losungen umfassen
die Bereiche eingebettete Systeme,
Datenanalysen und Kiinstliche
Intelligenz.
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Um weitere Effizienzgewinne zu erzielen, hat ITK Engineering Anwendungen
containerisiert und neue Werkzeuge zur Zusammenarbeit implementiert.
Gleichzeitig stieg das gesamte Datenvolumen schnell an und das Teilen von
groBeren Datensdtzen wurde zum Standard. Aufgrund dieser Entwicklungen
wollte ITK Engineering im Bereich Datensicherheit und Backup seine
Fahigkeiten ausbauen.

"Wir haben in den vergangenen Monaten vieles in unserer IT verandert”,
sagt Fox-Gerlach. ,Wir haben zwei Cluster mit je zehn Knoten mit der SUSE
Rancher Kubernetes Managementplattform aufgebaut. Wir nutzen diese
Umgebung, um unsere Modelle fiir Kiinstliche Intelligenz und Maschinelles
Lernen zu trainieren. Unsere Entwickler und Kunden tauschen nun auch
immer gréBere Datensdtze liber Microsoft 365 aus. Wir rechnen damit, dass
unser Datenvolumen in dem Bereich in den nachsten paar Monaten um 30
TB anwachsen wird. Wir wollten auch weiterhin das einfache Teilen von
Daten ermdglichen, dabei aber auch die héchste Datensicherheit fiir unsere
dynamische IT-Umgebung sicherstellen.”

Die Veeam Losung

Nachdem das Unternehmen Veeam® Losungen schon seit vielen Jahren fiir
den Schutz der virtuellen IT-Umgebung eingesetzt hat, entschloss sich ITK
Engineering dazu, die Nutzung von Veeam mit Veeam Backup for Microsoft
365 und Kasten K10 for Kubernetes weiter auszuweiten.

.Wir verwenden Veeam Data Platform schon langer zum Backup unserer
gesamten VMware vCenter Landschaft. Dies umfasst rund 125 virtuelle
Maschinen auf 23 physischen Servern und 140 TB an kritischen Daten”,
sagt Fox-Gerlach. ,Wir wollten nun dieselben hervorragenden und
leistungsstarken Backupfeatures, die uns schon im Bereich virtuelle
Maschinen iiberzeugt haben, auch fiir Microsoft 365 und unsere Container
nutzen. Da war Veeam fiir uns die beste Option."

ITK Engineering wird mit Veeam die Daten in Microsoft 365 fiir seine
global verteilten Anwender schiitzen. Durch die Erstellung lokaler Backups
kann das Unternehmen auch bei einem Ausfall der Dienste schnell auf die
Daten zugreifen. Das Unternehmen plant, die Backups fiir alle Cloud-
Daten auch offline auf Bandspeicher vorzuhalten, um sich so zusdtzlich
von Cyberattacken zu schiitzen.

+Mit Veeam werden wir einfach einzelne E-Mails und Dateien aus dem Backup
holen kénnen, ohne erst ganze Mailboxen oder File-Server wiederherstellen
zu miissen", sagt Fox-Gerlach. ,Fiir unsere Mitarbeiter ist Microsoft 365 ein
zentrales Tool fiir die Zusammenarbeit. Die Gewissheit, dass diese Umgebung
nun durch Veeam geschiitzt ist, finden wir sehr beruhigend.”

ITK Engineering nutzt Kasten K10 for Kubernetes fiir das schnelle und
einfache Backup, die Wiederherstellung und das Klonen von cloud-native
Diensten komplett mit allen Konfigurationseinstellungen und -dateien. Auf
Basis der Losung kann das Unternehmen weitverbreitete Best Practices fiir
Kubernetes umsetzen, wie zum Beispiel die Optimierung und Automatisierung
des Speichermanagements.

Herausforderung

Zeit ist Geld bei ITK Engineering.
Um seine fiihrende Rolle als
Innovationstreiber weiter auszubauen,
ist das Unternehmen immer auf
der Suche nach Moéglichkeiten,
seinen Kunden neue bahnbrechende
Produkte und Features noch
schneller bereitstellen zu kénnen.
Nachdem ITK Engineering das Thema
Containerisierung in den Fokus
geriickt hat und auch Werkzeuge zur
noch effizienteren Zusammenarbeit
von Entwicklern eingefiihrt hat,
wollte das Unternehmen auch den
Schutz dieser Daten verbessern. ITK
Engineering suchte nach einer Lésung,
die ein nahtloses Teilen von Daten
fiir die Zusammenarbeit ermoglicht
und gleichzeitig umfassende
Datensicherheit bietet.

Lésung

Veeam Data Platform
Veeam Backup for Microsoft 365
Kasten K10 for Kubernetes

Results

* Instant Recovery ermdglicht die
Wiederherstellung von 10 TB
groBen Servern innerhalb von nur
fiinf Minuten, so konnen Entwickler
neue Produkte und Features
schneller fertigstellen.

Installation von Kasten K10 an einem
einzigen Tag verkiirzt die Zeit bis zur
Wertschopfung der neuen Losung und
hat sofort positive Auswirkungen auf
die Produktivitat.

Senkt das Geschaftsrisiko und
unterstiitzt die Compliance durch
Schutz aller Microsoft 365 Anwender
weltweit gegen Ransomware.
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https://www.veeam.com/data-protection-platform.html
https://www.veeam.com/backup-microsoft-office-365.html?ad=in-text-link
https://www.veeam.com/kubernetes-native-backup-and-restore.html?ad=in-text-link
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+Dank Kasten by Veeam haben wir die Verwaltung unserer Kubernetes-
Umgebung vereinfacht und Deployments beschleunigt", sagt Fox-Gerlach.
.Das Beste fiir uns ist, dass wir von der umfassenden Sicherheit profitieren.
So kdnnen wir an Innovationen arbeiten, ohne uns um Cyber-Gefahren sorgen
zu miissen. Wir migrieren immer mehr geschaftskritische DevOps und CI/CD
Dienste auf unsere Kubernetes-Cluster, dadurch haben auch Backups und die
Wiederherstellung von Container-Anwendungen eine zentrale Bedeutung
fir alle unsere Teams."

Kiinftig will ITK Engineering auch weitere Méglichkeiten von Kasten K10
ausloten. Dazu gehoren der Umzug von Diensten zwischen Clustern und
Plattformen sowie zwischen &ffentlichen und privaten Cloud-Umgebungen.

LZusammen mit unseren Kunden verschieben wir die Grenzen dessen, was
mit Software moglich ist", sagt Fox-Gerlach. ,Indem wir alle Facetten unserer
Umgebung mit Veeam schiitzen — von virtuellen Maschinen, iiber Container
bis Microsoft 365 — haben wir stets direkten Zugriff auf alle Daten, die wir
bendtigen, um unsere Position als Innovationsfiihrer zu starken."

The Results

« Instant Recovery ermdglicht die Wiederherstellung von 10 TB groB3en
Servern innerhalb von nur fiinf Minuten, so kénnen Entwickler neue
Produkte und Features schneller fertigstellen.

.Veeam bietet mit Instant Recovery umfassende Features, mit denen wir
Ausfallzeiten minimieren kdnnen", sagt Fox-Gerlach. ,.So kdnnen unsere
Entwickler mit moglichst wenig Unterbrechungen arbeiten und Lésungen
schneller mit Kunden zusammen auf den Markt bringen.”

« Installation von Kasten K10 an einem einzigen Tag verkiirzt die Zeit
bis zur Wertsch6pfung der neuen Losung und hat sofort positive
Auswirkungen auf die Produktivitat.

ITK Engineering implementierte Kasten K10 an einem einzigen Tag und hat so
die Entwicklungserfahrung sofort verbessert. Das IT-Team des Unternehmens

muss an Wochenenden keine Uberstunden mehr machen, um konsistente
Backups von cloud-native Kubernetes-Anwendungen zu erstellen.

» Senkt das Geschaftsrisiko und unterstiitzt die Compliance durch Schutz

aller Microsoft 365 Anwender weltweit gegen Ransomware.

Veeam hat unsere Sicherheit und Verfiigbarkeit verbessert”, sagt Fox-Gerlach.
+Wir kdnnen Dateien einfach wiederherstellen und alle lokalen wie auch Cloud-

Daten effektiv gegen Cyber-Gefahren wie Ransomware schiitzen. Veeam hilft
uns dabei, alle unsere IT-Sicherheitsaudits erfolgreich zu meistern.”

@ Learn more
www.veeam.com/de

Uber Veeam Software

Veeam, der fiihrende Anbieter von
Backup-, Wiederherstellungs- und
Datenverwaltungslésungen, die
modernen Datenschutz ermdglichen.
Wir bieten eine einzige Plattform fiir
Cloud-, virtuelle, SaaS-, Kubernetesund
physische Umgebungen. Unsere Kunden
kénnen sich darauf verlassen, dass ihre
Apps und Daten mit der einfachsten,
flexibelsten und zuverldssigsten
Plattform der Branche geschiitzt und
immer verfiigbar sind. Veeam schiitzt
weltweit iiber 450.000 Kunden,
darunter 82 Prozent der Fortune

500- und 72 Prozent der Global
2000-Unternehmen. Das globale
Okosystem von Veeam umfasst mehr als
35.000 Technologiepartner, Reseller,
Serviceprovider und Allianzpartner

und hat Niederlassungen in mehr als
30 Landern. Um mehr zu erfahren,
besuchen Sie www.veeam.com/de

oder folgen Sie Veeam auf LinkedIn
@veeam software und Twitter
@veeam_de.
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