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Paris, le 16 octobre 2024

VALEO RENFORCE L'EXPERTISE DES MECANICIENS GRACE AU
LANCEMENT DE VALEO TECH ACADEMY

Pour répondre aux besoins évolutifs de l'industrie, Valeo lance Valeo Tech Academy, un
programme de formation innovant qui propose un apprentissage a la fois numérique et en
présentiel.

Actuellement, un mécanicien sur deux n'entretient pas ou ne répare pas les véhicules
électriques, et 62 % ne s'occupent pas de la maintenance des systéemes d'aide a la conduite
(ADAS). Face a ce déficit de compétences, Valeo s'engage a soutenir le marché de 'apres-vente
au-dela de la simple fourniture de pieces détachées.

Valeo Tech Academy propose une formation indépendante de la marque couvrant tous les
produits automobiles, et pas seulement les produits Valeo, afin de garantir une expérience
d'apprentissage compléte dans I'ensemble du paysage automobile.

Marléne Carrias-lked, vice-présidente du Marketing stratégique, du Digital et de I'innovation
de Valeo Service explique "En tant que leader de I'électrification et des systemes d’aides a la
conduite, Valeo est fier de mettre a profit son expertise pour accompagner les besoins
croissants des ateliers avec le développement de I'électrification et de la conduite autonome.
Gréace a Valeo Tech Academy, nous proposons des solutions sur mesure pour préparer les
mécaniciens a diagnostiquer et réparer les véhicules électriques et les véhicules équipés de
systemes d'aide @ la conduite (ADAS). Nous avons déja lancé Valeo Tech Academy en France,
en Allemagne, en Pologne, en Espagne et au Royaume-Uni avec I'ambition d'étendre ['offre
a d'autres pays. "

Valeo Tech Academy est un programme digital complet dont 45 heures sont consacrées aux
solutions d'entretien et de réparation des technologies actuelles telles qu'elles constituent la
majorité des entrées dans les ateliers aujourd'hui. Il s'agit également d'un programme
remarguable sur les nouvelles technologies, comprenant 50 heures de formation en ligne sur
les véhicules électriques et hybrides, des bases de la sécurité aux diagnostics et dépannages
avanceés, ainsi que 25 heures de formation numeérique sur les systemes d'aide a la conduite
(ADAS).

Toutes les sessions peuvent étre suivies sous forme de modules courts (5 a 30 minutes),
permettant ainsi aux mécaniciens d'apprendre a leur rythme et a tout moment de la journée.
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Le programme comprend également des évaluations en début et fin afin de mesurer les
progres des participants.

Valeo Tech Academy améliore l'expérience d'apprentissage numérique grace a un contenu
immersif interactif et gamifié et a des visuels de haute qualité, ce qui rend le programme de
formation dynamique, agréable et efficace.

L'offre est compétitive et propose des options de paiement innovantes, notamment la
possibilité d'acheter des modules individuels ou de souscrire a des plans mensuels ou annuels
flexibles.

Valeo Tech Academy propose également des sessions avancées en présentiel, dont une
journée entiére consacrée a la formation ADAS ou véhicules électriques.

Nos sessions innovantes en présentiel s'appuient sur des simulateurs qui permettent aux
mécaniciens de participer a plus de 150 scénarios de réparation réels, ce qui garantit qu'ils sont
mieux préparés aux défis qu'ils rencontreront dans l'atelier.

Contrairement aux programmes de formation traditionnels qui se concentrent souvent sur un
ensemble limité de problémes liés a un seul type de véhicule, nos sessions sur simulateur
couvrent un large éventail de scénarios de réparation. Cette approche globale permet aux
mécaniciens d'acquérir une expérience pratique sur différentes marques et différents
modeles, ce qui leur permet d'élargir considérablement leurs connaissances et leurs
compétences.

Les simulateurs permettent aux mécaniciens de travailler avec tous les composants des
véhicules électrifiés, notamment les batteries, les onduleurs et les moteurs électriques. lls
acquerront une compréhension approfondie de linteraction entre ces systemes et ces
composants et utiliseront des outils réels, y compris des équipements d'étalonnage, au cours
de leur formation.

Valeo est capable de former les mécaniciens a la voiture électrique pour toutes les
architectures, de diagnostiquer les combinaisons de pannes et de comprendre toutes les
solutions et situations possibles qu'ils peuvent rencontrer. Dans les ateliers, 60 % du temps est
consacré au diagnostic, mais de nombreuses évaluations sont trop lentes ou imprécises, ce qui
entraine des réclamations, l'insatisfaction des conducteurs et une perte de productivité. Notre
nouvelle formation sur simulateur permet aux mécaniciens d'identifier rapidement les
problémes et d'affiner leurs compétences en matiere de résolution de problemes, ce qui se
traduit par des diagnostics plus rapides et plus précis et une amélioration de l'efficacité de
I'atelier.
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Valeo Tech Academy est un « organisme de formation certifié », dont les cours et les formateurs
sont certifiés par:

- IMI (Institut de I'industrie automobile), un organisme de formation certifiant qui
fait référence dans 'aprés-vente automobile

- et Qualiopi en France. Cela garantit les normes les plus élevées en matiere de
formation professionnelle et I'accés aux financements publics.

A propos de Valeo

Valeo, entreprise technologique, partenaire de tous les constructeurs automobiles et des nouveaux acteurs de la
mobilité, ceuvre pour une mobilité plus propre, plus stre et plus intelligente, grace a ses innovations. Valeo dispose
d'un leadership technologique et industriel dans I'électrification, les aides a la conduite, la réinvention de la vie a bord
et I'éclairage a l'intérieur et a I'extérieur du véhicule. Ces quatre domaines, essentiels a la transformation de la mobilité,
sont les vecteurs de croissance du Groupe.

Valeo en chiffres : 22 milliards d'euros de CA en 2023 | 109 600 collaborateurs, 28 pays, 159 sites de production, 64
centres de recherche et développement et 19 plateformes de distribution au 30 juin 2024.

Valeo est coté a la Bourse de Paris.
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