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DI VALEO KAMI SERIUS DALAM MENCEGAH MASALAH,
MENGURUS RISIKO DAN MENGURANGKAN PENDEDAHAN
KAMI TERHADAP KETIDAKPATUHAN UNDANG-UNDANG
DAN PERATURAN.

KAMI MENGGALAKKAN PIHAK BERKEPENTINGAN
DALAMAN DAN LUARAN KAMI UNTUK MEMBANTU KAMI
MENCEGAH DAN MENGESAN MASALAH DENGAN
BERSUARA APABILA MEREKA MENYAKSIKAN ATAU
MENGESYAKI SESUATU AKTIVITI YANG MELANGGAR
PROGRAM ETIKA & PEMATUHAN KAMI ATAU
UNDANG-UNDANG.

UNTUK TUJUAN INI, VALEO MENAWARKAN SISTEM
PEMBERITAHUAN MAKLUMAT DALAMAN YANG SELAMAT
DAN BERKESAN YANG MEMATUHI PELBAGAI PERATURAN
TENTANG PERLINDUNGAN PEMBERI MAKLUMAT DAN
ORANG YANG BERKENAAN.

PEMBERI MAKLUMAT
PEMBERI MAKLUMAT merujuk kepada mana-mana orang yang
dibenarkan oleh Undang-undang untuk menyerahkan Amaran
kepada Valeo menggunakan Sistem Pemberitahuan Maklumat.

Kemungkinan terdiri daripada:

Pekerja Valeo,

Kontraktor,

Pekerja sambilan,

Pihak ketiga yang diberi kuasa mengikut undang-undang dan
peraturan.
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AMARAN
AMARAN bermaksud pelaporan:

Perbuatan yang disyaki, nyata atau terbukti dan cubaan
menyembunyikan perbuatan sedemikian, yang telah
berlaku atau berkemungkinan besar berlaku,

hasil daripada aktiviti Valeo, secara langsung atau tidak
langsung, serta daripada aktiviti subkontraktor atau
pembekal apabila mereka dipautkan dengan hubungan
komersial yang mantap dengan Valeo,

berkemungkinan bercirikan:

✔ Jenayah atau kesalahan,

✔ ancaman atau bahaya kepada kepentingan awam,

✔ pelanggaran perjanjian antarabangsa yang telah
disahkan atau diluluskan dengan sewajarnya oleh negara
Valeo beroperasi,

✔ pelanggaran serius hak asasi manusia dan kebebasan
asasi, dan kemudaratan kepada kesihatan manusia dan
keselamatan individu serta persekitaran,

✔ pelanggaran undang-undang Kesatuan Eropah di bawah
Art. 2 arahan Eropah tentang perlindungan orang yang
melaporkan pelanggaran undang-undang Kesatuan
(kemudian daripada ini Arahan EU tentang pemberi
maklumat) dan mana-mana undang-undang perlindungan
Pemberi Maklumat tempatan yang berikutnya,

✔ pelanggaran Kod Etika Perniagaan Valeo dan/atau
Tatakelakuan Rakan Niaga Valeo dan/atau program
pematuhannya.
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SISTEM PEMBERITAHUAN
MAKLUMAT DALAMAN
SISTEM PEMBERITAHUAN DALAMAN VALEO merangkumi unsur
berikut:

1/
PLATFORM

Platform ialah alat yang berdedikasi dan terjamin,
tersedia 24/7, percuma yang membolehkan untuk
meletakkan laporan fakta, terperinci, sulit dan
didokumenkan dengan melengkapkan, dalam bahasa
pilihan anda, soal selidik yang telah ditetapkan.
Platform ini disediakan oleh Valeo melalui pembekal
perkhidmatan Eropah yang berpangkalan di Eropah:

https://valeo.whistleblowernetwork.net/

Platform ini membolehkan pemberi maklumat untuk
membuat laporan di peringkat tempatan atau global,
seperti yang mereka fikir sesuai, kepada pekerja yang
dilantik secara khusus (Orang yang diberi kuasa).

2/
KENALAN YANG
DITETAPKAN
DILANTIK OLEH
VALEO DI
KUMPULAN DAN
DI PERINGKAT
TEMPATAN

3/
SALURAN
PELAPORAN LUAR

Orang yang diberi kuasa ditetapkan sama ada di
Peringkat kumpulan (Kumpulan orang yang Diberi
Kuasa) atau di peringkat tempatan (orang yang Diberi
Kuasa Entiti) untuk menerima dan/atau memproses
laporan. Mereka dipilih kerana keupayaan mereka
untuk melaksanakan tugas mereka secara saksama,
objektif dan sulit, dan dengan kuasa dan sumber yang
mencukupi untuk melaksanakan tugas mereka.

Sebagai alternatif dan bergantung pada perundangan
tempatan, Pemberi Maklumat boleh meletakkan
laporan mereka dengan pihak berkuasa luar yang
ditetapkan.

Orang yang diberi kuasa dan pihak berkuasa luar disenaraikan di
Platform (https://valeo.whistleblowernetwork.net/ - bahagian Yang anda
boleh laporkan)

https://valeo.whistleblowernetwork.net/
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APA SAJA PILIHAN YANG ANDA PILIH
UNTUK MELETAKKAN AMARAN PADA
PLATFORM VALEO, ANDA MESTI:

Gunakan hanya satu saluran pelaporan dalaman dan beri
keutamaan kepada saluran pelaporan Kumpulan untuk
Amaran yang bersifat mendesak atau penting,

Nyatakan dalam kapasiti yang anda bertindak (seorang
pekerja Valeo, kontraktor, pekerja sambilan, pekerja rakan
kongsi perniagaan…),

Huraikan fakta yang dikaitkan secara langsung dengan
Amaran, dengan cara yang tepat, objektif, relevan dan
berfakta,

Muat naik dokumen sokongan pada Platform. Dokumen ini
dianggap sebagai sulit,

Cipta Peti Masuk yang selamat untuk berkomunikasi
dengan Orang yang diberi kuasa dan penyiasat dengan
cara yang selamat, sulit dan juga tanpa nama jika ini
adalah pilihan anda.

Jika anda memerlukan nasihat, sila hubungi Juara Pematuhan
anda, Ketua Pegawai Etika dan Pematuhan atau pasukan
Penyiasatan.

NOTA/ Amaran boleh menjadi tanpa nama, walaupun Pemberi Maklumat
biasanya dinasihatkan untuk mengenal pasti diri mereka.
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PERLINDUNGAN PEMBERI
MAKLUMAT DAN
DILAPORKAN
ORANG

DASAR menerangkan langkah-langkah KERAHSIAAN dan
PERLINDUNGAN yang terpakai kepada Pemberi Maklumat,
Orang yang dilaporkan dan Pihak ketiga lain yang disebut.

Maklumat pengenalan mereka dianggap sangat sulit, dilayan
sewajarnya dan berpotensi didedahkan hanya kepada orang yang
berkaitan seperti yang dibenarkan oleh dasar, undang-undang atau
Pemberi Maklumat.

Dilarang sama sekali untuk membalas, menegur atau menekan
dalam apa cara sekalipun kepada Pemberi Maklumat kerana
menyerahkan Amaran dengan suci hati, walaupun fakta kemudiannya
terbukti tidak betul atau tidak mengakibatkan sebarang bentuk
tindakan. Mana-mana orang yang bertanggungjawab terhadap
tindakan balas hendaklah dikenakan tindakan disiplin.

Sebaliknya, Amaran yang dikemukakan dengan niat jahat, dengan
niat untuk memudaratkan atau merosakkan reputasi Orang yang
dilaporkan, boleh mendedahkan Pemberi Maklumat kepada tindakan
tatatertib atau pendakwaan, bergantung pada peraturan yang
berkenaan.

LANGKAH
KERAHSIAAN AKAN
LEBIH BERKESAN
YANG MANA:

Pemberi maklumat akan menggunakan Platform
untuk menyerahkan laporan

yang mereka elakkan, sejauh mungkin, daripada
bercakap tentang Amaran mereka

Untuk mengetahui lebih lanjut tentang cara Valeo melindungi data peribadi, sila baca
SISTEM PEMBERITAHUAN MAKLUMAT - NOTIS PRIVASI


