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在法雷奥，我们用心地防范问题、管理风险，减少不遵守

法律、法规的情况。

我们鼓励内部和外部利益相关者在目睹或怀疑某项活动违

反我们的道德与合规计划或法律时勇敢发声，帮助我们防

范和发现问题。

为此，法雷奥按照有关保护举报人和相关人员的众多规定

，提供了一个安全、有效的内部举报系统。

举报人

举报人是指法律准许使用举报系统向法雷奥提交警报的任何人员。

该人可以是：

法雷奥员工；

承包商；

临时工；

法律、法规授权的第三方。
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警报

警报是指对以下事实或行为的报告：

已发生或极有可能发生的可疑、真实或经证实的行为以及隐瞒

该等行为的企图；

由法雷奥的活动，以及与法雷奥建立的商业关系所涉及的分包

商或供应商的活动直接或间接引发；

有可能表明：

✔ 犯罪或违法；

✔对公众利益构成威胁或造成损害；

✔违反法雷奥经营所在国家/地区正式批准或通过的国际协议；

✔ 严重侵犯人权和基本自由，以及损害人类健康和危害个人安

全以及环境；

✔ 违反了欧盟法律中欧盟指令第 2 条关于对欧盟法律违法行为

举报人的保护规定（以下简称《欧盟关于举报人的指令》）以及地

方后续制定的任何举报人保护法规；

✔ 违反法雷奥《商业道德准则》和/或法雷奥的《业务合作伙伴

行为准则》和/或其合规计划。
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内部举报系统
法雷奥的内部举报系统包含以下要素：

1/
平台

平台是一个专用安全工具，可全天候免费使用。您可以通
过该平台使用您的偏好语言填写预先编写的问卷，以保密
方式提交真实、详细的报告，并将其记录在案。平台由法
雷奥使用一家总部位于欧洲的欧洲服务提供商提供：

https://valeo.whistleblowernetwork.net/

通过该平台，举报人能够在其认为适当的情况下，从地方

或全球层面向特别任命的员工（授权人员）提交报告。

2/
法雷奥在集团和地方
层面任命的指定联系
人

3/
外部举报渠道

授权人员是指在集团层面（集团授权人员）或地方层面（实
体授权人员）接收和/或处理举报的指定人员。指定该人是
因为其有能力在保密情况下公正、客观地履行职责，并有
足够的权限和资源履行职责。

或者根据地方立法，举报人可以向外部指定机关提交报
告。

平台上列出了授权人员和外部机关（https://valeo.whistleblowernetwork.net/
—“举报接收人”部分）

https://valeo.whistleblowernetwork.net/
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无论您选择以何种方式在法雷奥平台上提
交警报，您都必须：

对于紧急或重要警报，仅使用一个内部举报渠道，并优先选择

集团举报渠道；

注明您的行事身份（法雷奥员工、承包商、临时工、业务合作伙

伴的员工......）；

准确、客观、中肯和实事求是地描述与警报有直接关联的事实

；

在平台上上传证明文件。该等文件会被视为机密。

创建一个安全邮箱，以便安全、保密甚至匿名（如果您倾向于匿

名）地与授权人员和调查人员进行通信。

如果您需要建议，请联系您的合规拥护人、首席道德与合规官或调

查团队。

特别注意： 警报可以匿名，但通常建议举报人表明自己的身份。
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保护举报人和举报对象

本政策说明了适用于举报人、举报对象和提及的其他第三方

的保密和保护措施。

其身份信息被视为高度保密并会得到相应对待，且仅可能向相关政策、

法律或举报人授权的相关人员披露。

严禁因举报人善意提交警报而以任何方式对其进行报复、斥责或施压，

即使后续证实举报内容不符合事实或没有招致任何形式的处罚，也是

如此。任何施加报复的人都将受到纪律处分。

相反，如果是恶意提交的警报，意图伤害或损害举报对象的声誉，举报

人可能会受到纪律处分，甚至遭到起诉，具体视适用立法而定。

在以下情况下，保密措施
会更有效：

举报人使用平台提交报告

其尽可能避免谈论其警报

如需了解更多关于法雷奥如何保护个人数据的信息，请阅读举报系统—隐私声明


