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NOI DI VALEO PRENDIAMO MOLTO SUL SERIO LA
PREVENZIONE DEI PROBLEMI, LA GESTIONE DEI
RISCHI E LA RIDUZIONE DELLA NOSTRA
ESPOSIZIONE ALLA NON CONFORMITÀ A LEGGI E
REGOLAMENTI.

INCORAGGIAMO GLI STAKEHOLDER INTERESSATI,
INTERNI ED ESTERNI ALL’AZIENDA, AD AIUTARCI A
PREVENIRE E RILEVARE I PROBLEMI, MOTIVANDOLI
A FARCI SAPERE SE ASSISTONO A UNA VIOLAZIONE
O SOSPETTANO CHE UN’ATTIVITÀ VIOLI I NOSTRI
PROGRAMMI DI ETICA E CONFORMITÀ O LE LEGGI.

A TAL FINE, VALEO OFFRE UN SISTEMA DI
SEGNALAZIONE INTERNA SICURO ED EFFICACE,
CONFORME ALLE NUMEROSE NORMATIVE SULLA
PROTEZIONE DEGLI INFORMATORI E DELLE
PERSONE INTERESSATE.

INFORMATORE
PER INFORMATORE si intende una qualsiasi persona autorizzata
dalla legge a presentare un avviso a Valeo, tramite il sistema di
segnalazione.
Può trattarsi di:

un dipendente
Valeo,

un appaltatore,

un lavoratore occasionale,

una terza parte autorizzata ai sensi di leggi e regolamenti.
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AVVISO
Per AVVISO si intende una segnalazione di:

un atto sospetto, reale o provato e tentativi di occultare tale
atto, che si è verificato o è molto probabile che si verifichi,

derivante dalle attività di Valeo, direttamente o
indirettamente, nonché dalle attività

di subappaltatori o fornitori legati da a un rapporto
commerciale stabilito con Valeo,

suscettibili di caratterizzare:

✔ un crimine o un reato,

✔ una minaccia o un pregiudizio all'interesse pubblico,

✔ una violazione di un accordo internazionale debitamente
ratificato o approvato da un paese in cui Valeo opera,

✔ gravi violazioni dei diritti umani e delle libertà
fondamentali e danni alla salute umana e alla sicurezza
delle persone e all'ambiente,

✔ una violazione del diritto dell'Unione europea ai sensi
dell'art. 2 della Direttiva europea sulla protezione delle
persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione (di
seguito direttiva UE sugli informatori) e qualsiasi successiva
legislazione locale in materia di protezione degli informatori,

✔ una violazione del Codice etico aziendale di Valeo e/o del
Codice di condotta dei partner commerciali di Valeo e/o dei
suoi programmi di conformità.
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SISTEMA DI SEGNALAZIONE
INTERNA
Il SISTEMA DI SEGNALAZIONE INTERNA DI VALEO comprende i
seguenti elementi:

1/
LA PIATTAFORMA

La piattaforma è uno strumento specifico e sicuro,
disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7, gratuitamente,
che consente di inserire segnalazioni fattuali,
dettagliate, riservate e documentate compilando, nella
lingua preferita, un questionario predefinito. Tale
piattaforma è messa a disposizione da Valeo attraverso
un fornitore di servizi europeo, con base in Europa:

https://valeo.whistleblowernetwork.net/

La piattaforma consente agli informatori di effettuare
una segnalazione a livello locale o globale, a seconda
delle esigenze, a dipendenti appositamente incaricati
(persone autorizzate).

2/
REFERENTI
DESIGNATI
NOMINATI DA
VALEO A LIVELLO
DI GRUPPO E A
LIVELLO LOCALE

3/
CANALI DI
SEGNALAZIONE
ESTERNA

Le persone autorizzate sono designate, sia a livello di
Gruppo (Persone autorizzate dal Gruppo), sia a
livello locale (Entità persone autorizzate) a ricevere
e/o elaborare le segnalazioni. Sono scelte per la loro
capacità di svolgere i loro compiti in modo imparziale,
obiettivo e confidenziale e con autorità e risorse
sufficienti per svolgere tali compiti.

In alternativa e a seconda della legislazione locale, gli
informatori possono affidare la propria segnalazione ad
autorità esterne designate.

Le persone autorizzate e le autorità esterne sono elencate sulla
piattaforma (https://valeo.whistleblowernetwork.net/ - sezione “A chi
effettuare segnalazioni”)

https://valeo.whistleblowernetwork.net/
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QUALSIASI OPZIONE SI SCELGA PER
INSERIRE UN AVVISO SULLA
PIATTAFORMA VALEO, SI DEVE:

utilizzare un solo canale di segnalazione interna e dare la
preferenza al canale di segnalazione di Gruppo per gli
avvisi di natura urgente o significativa,

specificare in quale veste si sta agendo (dipendente Valeo,
appaltatore, lavoratore occasionale, dipendente di un
partner commerciale…),

descrivere i fatti direttamente collegati all’avviso, in modo
preciso, obiettivo, pertinente e fattuale,

caricare i documenti giustificativi sulla piattaforma. Tali
documenti sono considerati come confidenziali,

creare una inbox sicura per comunicare con le persone
autorizzate e gli investigatori in modo sicuro, confidenziale
e anche anonimo se questa è la preferenza.

Se si ha bisogno di consulenza, si prega di contattare il proprio
Compliance Champion, lo Chief Ethics and Compliance Officer
o il Team di indagine.

NB/ Un avviso può essere anonimo, sebbene si consigli agli informatori di
identificarsi.
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PROTEZIONE DEGLI
INFORMATORI E
DELLE PERSONE
SEGNALATE

L’ INFORMATIVA descrive le misure di RISERVATEZZA e
PROTEZIONE applicabili agli Informatori, alle Persone
segnalate e alle Terze parti menzionate.

Le loro informazioni di identificazione sono considerate altamente
confidenziali, trattate di conseguenza e potenzialmente divulgate
solo alle persone interessate autorizzate dall’informativa, dalla
legge o dall’informatore.

È severamente vietato vendicarsi, rimproverare o fare
pressioni in qualsiasi modo nei confronti dell’informatore che ha
inviato un avviso in buona fede, anche se i fatti, successivamente,
si rivelano errati o non danno luogo ad alcuna forma di azione.
Chiunque si renda responsabile di ritorsioni sarà soggetto a
sanzioni disciplinari.

Al contrario, un avviso presentato in malafede, con l’intento di
nuocere o danneggiare la reputazione della persona segnalata,
può esporre l’informatore a misure disciplinari o addirittura a
procedimenti legali, a seconda della normativa applicabile.

LE MISURE DI
RISERVATEZZA
SARANNO ANCORA
PIÙ EFFICACI
QUANDO:

gli informatori utilizzano la piattaforma
per presentare una segnalazione

si astengono, per quanto possibile, dal
parlare del loro avviso

Per saperne di più sul modo in cui Valeo protegge i dati personali, leggere
SISTEMA DI SEGNALAZIONE - INFORMATIVA SULLA PRIVACY


