PERGUNTAS MAIS FREQUENTES SOBRE O SELO DIGITAL

O que € e como funciona o Selo Digital ?

- O Selo Digital de Fiscalizag&o foi criado pelo Provimento Conjunto 01/2014, que
trata da solicitagcdo, geragéo, aquisicdo, distribuicdo, armazenamento, utilizagéo,
transmisséo dos dados e consulta publica a validade do Selo Digital para pratica dos

atos notariais e de registro.

O Selo Digital é uma funcionalidade do SICASE e foi desenvolvida pela equipe de
Tecnologia da Informacéo - Tl, do Tribunal de Justica - TIPE, tem como principio

a seguranca, transparéncia e faz a amarracao do Selo, do ato e da guia paga.

O Selo Digital ser utilizado em todos 0s servi¢os notariais e de registro, inclusive

para os atos gratuitos dos Cartorios de registro civil das pessoas naturais.

E necessario o envio do Selo e das informacdes do respectivo ato lavrado para o
Portal de Autenticidade de Selo Digital do Tribunal de Justica de Pernambuco, para

permitir a consulta publica, no sitio www.tjpe.jus.br/Selodigital, basta informar o

namero do Selo digital, composto de numeros e letras mailsculas.

Como funcionara a transicao do Selo fisico para o Selo Digital ?

- A substituicdo do Selo fisico pelo Selo Digital de Fiscalizacdo serd de forma
gradativa, inicialmente sera implantado na Capital, depois a Regido Metropolitana e
em seguida as serventias do interior, de acordo com o0 cronograma de

implantacdo, conforme Provimento Conjunto a ser publicado.

As serventias do interior serdo convocadas para reunido prévia através de editais

de convocacao publicados no Diario de Justica Eletronico - DJe.

Para iniciar a utilizagdo do Selo Digital a serventia devera adquirir o lote Selo Digital

através do SICASE, e fazer a incorporacédo do lote no seu Sistema.

A serventia que tem estoque de Selos fisicos, apés dez dias Uteis da data da

implantacdo do Selo Digital, entregara por oficio discriminando a quantidade, a
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série e a numeracao por ordem crescente, na Corregedoria Geral de Justica, no
Forum Thomaz de Aquino, Avenida Martins de Barros, 593 - 6° andar - Santo

Antbdnio - Recife.

Como seréa a aquisicdo do Selo Digital ? E depois de adquirido o lote de Selos,
como ele chegara ao Sistema do Cartério para ser consumido?

- A aquisicao do Selo Digital € pelo SICASE, o usuario do Cart6rio com permisséo
para fazer a aquisi¢cao de Selo Digital deve acessar o SICASE com CPF e a senha

individual, na opcéo Selo selecione a funcionalidade Consultar Pedido, clique no

botdo Comprar, e informe a quantidade de Selos que deseja de acordo com a
natureza dos atos que sdo praticados na serventia: Iméveis, Notas, Protesto,
Registro Civil de Pessoas Naturais, Registro Titulos e Documentos de Pessoa
Juridica, Autenticacdo, Reconhecimento de Firma. Em seguida clique no botéo
Solicitar, e sera exibida a tela para gerar a guia, clique, volte para a opcao Selo

e selecione a funcionalidade Consultar Pedido, (observe que a tela traz todos os

lotes ja solicitados), cligue na palavra/link Download para baixar o lote de Selo

Digital para o seu computador, e imediatamente faca a importacdo do lote de

Selos para o Sistema do Cartdrio, que passara a utiliza-los na pratica dos atos.

Resumindo:

1°) Acesse SICASE - na opc¢éo Selo - Selecione - Consultar Pedido,

2°) E clique no botdo Comprar, informe a quantidade e o tipo de Selo,

3°) Cligue no botdo Solicitar e Volte a opcdo Selo - E selecione Consultar
Pedido

4°) Clique na palavra/link Download para baixar o lote de Selo Digital para sua

magquina e
59 Incorpore/baixe os Selos adquiridos para o Sistema do Cartorio e comece a

usa-los.

Os Cartérios que utilizam mais de um Sistema, como proceder na aquisicao
de Selo Digital e importacéo dos selos para seus diversos Sistemas?

- Os Cartérios que utilizam mais de um Sistema fara a aquisicéo de lotes distintos

para cada Sistema, por exemplo, se utilizar o Sistema A e o Sistema B, fara a

aquisicao de um lote para 0 A e outra aquisicdo para o B. Nao pode importar
lotes iguais para Sistemas distintos, pois € como se tivesse selando atos distintos

com mesmo selo.



Como sera o envio/transmissdo das informacdes do Selo para o Portal de
Autenticidade de Selo Digital ?

- Através da funcionalidade dos Sistemas utilizados pelas serventias extrajudiciais e
com certificado digital sera feito o procedimento de transmissdo dos arquivos de
Selos e informacfes sobre os atos praticados para o Portal de Autenticidade de
Selo Digital. Portanto € o Sistema do cartério que fara a transmissdo dos Selos. O

TJPE utiliza em suas aplica¢des canal seguro criptografado (https).

Para todos os atos € obrigatério enviar para o Portal de Autenticidade de Selo
Digital: o Numero do Selo Eletrénico de Fiscalizacdo, o nUmero da guia paga, o
nome do solicitante do servico, nome do Cartério, Oficial (a), qual o Ato, nome do
funcionéario do Cart6ério que emitiu o ato e a data, hora, minuto e segundo e qual

o ato lavrado, inclusive para 0s atos gratuitos.

O numero da guia ndo é obrigatério apenas para os atos de reconhecimento de
firma (cédigo 104) e autenticacdo de documentos (cédigo 102). E semanalmente
o Cartorio fard o recolhimento dos atos de cédigo 104 e cddigo 102, conforme

Resolucéao da Presidéncia.

E quanto as mensagens que retornam apo0s a transmisséo dos Selos ?

- Todas as vezes que for feita uma transmissdo de Selos e respectivas
informacBes dos atos, retornara para o Sistema do Cartério mensagens
confirmando se tudo que foi enviado deu certo ou se tem pendéncia, e neste caso
verifigue se h4 algo para ser corrigido, corrija e envie de novo. Leia a lista das

mensagens e repita a transmissao quantas vezes forem necessérias.

E sobre Certificado Digital ?

O Certificado Digital é necessario para a transmissdo dos Selos e respectivas
informacdes para Portal de Autenticidade de Selo Digital. E o Sistema do Cart6rio
gue fara a transmisséo. O certificado tem data de validade, observe e providencie

com antecedéncia um novo antes do vencimento.

Quais as informacdes do ato que serdo exibidas na consulta pablica ?
- De acordo com o Provimento Conjunto 01/2014 os seguintes dados sé&o
disponibilizados para consulta: Niumero do Selo Eletrénico de Fiscalizacdo, nome

do solicitante do servico, nome do Cartério, Oficial (a), qual o Ato, nome do
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funcionario do Cartério que emitiu o ato e a data, hora, minuto e segundo e qual

o ato lavrado.

Pela consulta do Selo € possivel saber o teor do ato?
N&o. A pesquisa possibilita a averiguacdo e autenticidade dos dados citados na

resposta acima.

Havera limite de aquisi¢cédo de Selo Digital ?
- Conforme o Provimento Conjunto 01/2015 a aquisicdo deve ser feita baseada
na média histérica mensal de cada serventia extrajudicial e novas aquisicdes so

serdo permitidas apos a utilizacdo e transmisséo de pelo menos 80% do estoque.

Para seu controle consulte sempre no SICASE o Relatorio de Pedidos atraves da

opcao Selo. Este relatorio contém os seguintes dados: Numero do Pedido, a Data
de Emissao/Aquisicéo, Tipo de Selo, Quantidade Solicitada, Quantidade Utilizada
e Transmitida, Quantidade de Selos Cancelados e o Saldo de Selos néo

utilizados.

A aquisicao mensal de selos para atos de notas praticados pelas Serventias de

Registro Civil das Pessoas Naturais da Capital deve obedecer a quantidade

estipulada.

O Selo pode ser impresso em etiqueta?

- O Selo Digital devera ser impresso diretamente no ato praticado e/ou em
etiqueta colada no documento apresentado. Para os atos lavrados e impressos
diretamente pelo Sistema do Cartorio em folhas ndo serdo utilizadas etiquetas.

E obrigatéria a utilizacdo e a identificacdo do Selo Digital em todos os atos
notariais e de registro, devendo ser utilizadas etiquetas autoadesivas para sua
impressdo, deve seguir o padrdo conforme Provimento Conjunto 01/2014 nos
casos de Autenticacdo de Documentos e Reconhecimento de Firmas, Registro de
Pessoa Juridica, Registro de Titulos e documentos e registro/averbacdo nos

oficios do registro de imoveis.

E obrigatoria a impressdo, nos documentos ou na etiqueta, do texto Consulte
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autenticidade em www.tjpe.jus.br/Selodigital.

Como sera o cancelamento de Selo Digital ?

- Se ap6és o ato ter sido finalizado, e o Selo enviado para o Portal de
Autenticidade de Selo Digital, mas precisa ser corrigido, observe que cada
Sistema utilizado nas serventias extrajudiciais possui uma maneira propria para
fazer e concluir o ato. Nestes Sistemas, deve haver as opgbes de conferéncia e de
finalizacéo.

Se o ato encontra-se finalizado no Sistema do Cartorio, e ainda néo foi enviado
para o Portal de Autenticidade do Selo Digital, podem ser corrigidas possiveis

falhas ou dados incorretos, sem a necessidade de cancelamento do Selo.

Apds o envio do Selo e respectivas informacdes do ato para o Portal de

Autenticidade do Selo Digital, havendo necessidade de cancelamento do ato, por

revogacao, retificacdo, renovacdo, anulagdo ou sustacdo por ordem judicial, o
funcionario da serventia devera acessar o SICASE com o CPF e senha, escolher

a opcdo Selo e selecionar a funcionalidade Cancelar Selo, deve informar o

Numero do Selo, Tipo de Cancelamento e a justificativa do cancelamento no
campo Observacgdes e clicar no botdo Solicitar, com isso o selo sera cancelado,
apos este procedimento na consulta ao Portal de Autenticidade de Selo Digital
sera exibida a mensagem Selo Cancelado.

A qualquer tempo o Selo Digital e o respectivo ato podem ser cancelados desde que

haja uma justificativa e esteja de acordo com a legislacdo e o Cédigo de Normas.

Qual seria a periodicidade de envio das informagdes do Selo Digital para o
Portal de Autenticidade de Selo Digital ?
- Conforme Provimento Conjunto 01/2015 as serventias devem fazer o envio dos

Selos utilizados a cada duas horas utilizacdo, da pratica de cada ato.

E com o certificado digital que sera feita a transmisso dos Selos para o Portal de
Autenticidade de Selo Digital. E obrigatorio que o CPF do certificado digital que ir&

fazer a transmisséo dos Selos esteja cadastrado no SICASE.

Haverd uma interligacdo entre o nimero do Selo Digital, a guia do SICASE e o

Ato praticado ?



- Sim, ha uma interligacdo/amamrracéo entre o numero do Selo Digital, a guia paga e

0(s) ato(s) praticado(s), portanto € necessario que os trés estiverem alinhados.

Como serao feitos os atos gratuitos ?
- No caso de atos gratuitos, € mantida a amarracéo entre o Selo Digital, a guia e
o(s) ato(s) praticado(s)e, logo € necessario gerar a guia no SICASE utilizando a

base legal de 100%, entretanto, ndo ha necessidade de imprimir o boleto bancério.

A guia do SICASE permite até quatro atos, como fazer a transmissao de
varios atos que foram pagos numa mesma guia ?

- O Sistema do Cartério informard o mesmo nimero de guia para os atos desta
guia. Exemplo: uma guia foi paga com quatro procuragdes, serdo enviados pelo

Sistema do Cartdrio os quatro Selos com o mesmo numero de guia.

Quem pode cadastrar os funcionéarios do Cartério para utilizar o SICASE e
os perfis de acesso de cada pessoa, como, gerar guias, fazer consultas da
arrecadacdo e atos praticados, fazer pedido de Selo Digital, consultar
estoque de Selo, transmitir selo ?

- No SICASE tem um perfil de usuéario que é o administrador do Cartorio e todo
Cartorio tem pelo um usuario cadastrado com esta atribuicdo, cabe a este perfil
cadastrar novas pessoas e escolhe quais as funcionalidades que cada podera

acessar.

Como sera a evolucao do SICASE - Selo Digital ?

- Todo Sistema de Informacéo carece de evolucdo para adequacdes legais e
melhorias, o0 SICASE - Selo Digital estara, sempre que necessario, sendo
aprimorado, adaptando-se as mudancas.



