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LEIACOM ATENÇÃO!
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O cadastro de usuário externo no SEI é personalíssimo, ou seja, está sob a
responsabilidade da pessoa natural que opera o sistema, que tem a responsabilidade
pelas ações efetuadas, as quais poderão ser passíveis de apuração civil, penal e
administrativa.

É destinado às pessoas naturais que participam de processos EXCLUSIVAMENTE
ADMINISTRATIVOS, junto ao TCE/PI, para fins de visualização de processos com
restrição de acesso, os quais foi concedido acesso externo, ou solicitação de
assinatura de documentos.



1 - PARASE CADASTRAR

• acessar o endereço sei.tce.pi.gov.br/usuarioexterno;

• acessar o ícone “Clique aqui para se cadastrar”;

• clicar no campo “Clique aqui para continuar”;
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https://sei.tce.pi.gov.br/usuarioexterno


• preencher todos os campos da tela de cadastro e clicar em Enviar.

O campo “Nome Social” deverá ser preenchido apenas se o(a)

usuário(a) utilizar o nome social para assinatura de documentos

oficiais.ATENÇÃO
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• Ao finalizar o cadastro, o usuário receberá um e-mail solicitando cópia de 

documentos. Siga as orientações contidas no e-mail enviado.

• Após o envio dos documentos, o usuário receberá acesso para assinatura do 

Termo de Concordância e Veracidade.
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2 - RECUPERARSENHADEACESSO

É possível recuperar o acesso ao sistema gerando uma nova senha, para isso, clique no link

“Esqueci minha senha”, na tela de acesso para usuários externos. Na tela seguinte, preencha

com o e-mail cadastrado, clique em “Gerar nova senha” e verifique a caixa de e-mail para

obter a nova senha de acesso.

3 -ACESSARATELADEUSUÁRIOEXTERNO

Somente depois do cadastro liberado, será possível acessar a página de usuário externo do 

SEI: sei.tce.pi.gov.br/usuarioexterno.

Somente depois da liberação pelos administradores do sistema,

será possível acessar a página de usuário externo.
ATENÇÃO
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Para o acesso,será necessário:

• inserir o e-mail e a senha cadastrados e

• clicar na opção “Entrar”.
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Em caso de dúvidas, acione o Suporte SEI.
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4 -TELAINICIAL

Depois do acesso, é aberta a tela inicial, intitulada “Controle deAcessos Externos”, em que o usuário

externo poderá:

•visualizar a lista de processos nos quais lhe tenha sido concedido acesso externo;

• assinar documento para o qual foi concedida permissão para assinatura externa (caneta preta na

coluna de “Ações”);

• Anexar documentos a processos nos quais lhe tenha sido concedido acesso externo;



SUPORTE SEI – TCE/PI

seiusuarioexterno@tce.pi.gov.br

Horário de atendimento: de segunda a sexta (dias úteis) – das 8h às 18h

(86) 3215-3897


