
-DESCONEXÕES- 

- CONSULTAS - 

 

- ANÁLISE DE DESCONEXÕES – 

- CONSULTAS - 

 

Natureza % Impacto % 

Organização 14,3 Financeiro - 

Sistemas 42,8 Cliente 28,6 

Processos 14,3 Processo 71,4 

Pessoas 28,6 Aprendizado - 
 

 
Nº. 

 
Desconexão 

 
Natureza 

 
Impacto 

 
Priorizada 

 

 
01 

 
Deferimento Liminar das Consultas 

 

 
P 

 
P 

 

 
02 

 

 
Documento Inadequado para Formulação 

da Consulta 
 

 
P 

 
P 

 

 
 

03 

 
Aceitação pela Presidência de Consultas 

sem Satisfazer os Requisitos na 
Formulação da Consulta 

 

 
 

PE 

 
 

P 

 
 

X 

 
04 

 

 
Ausência de Banco de Dados Referente à 

Acórdãos e Consultas 
 

 
S 

 
P 

 
X 

 
05 

 

 
Restrições de Legitimados na Formulação 

da Consulta 
 

 
O 

 
C 

 
 

 
06 

 

 
Má Qualidade nas Descrições da 

Formulação da Consulta 
 

 
PE 

 
P 

 


