TAG HEUER, AZ LVMH SWISS MANUFACTURES SA TAGVALLALATA
A WEBOLDAL FELHASZNALASI FELTETELEI ES A TERMEKELLATAS FELTETELEI

Ez a dokumentum (a benne emlitett dokumentumokkal egyiitt) tajékoztatast nydjt Onnek rolunk,
valamint azokrdl a jogi feltételekrdl (,Feltételek”), melyek alapjan termékeinket (,Termékek”)
értékesitjilk a weboldalunkon (,weboldalunk”) az On szamara. Ezek a Feltételek vonatkoznak
minden olyan szerz8désre, amely a Termékek Onnek torténé értékesitésére jon létre koztlink
(,Szerzédés”).

Keérjik, figyelmesen olvassa el az alabbi Feltételeket, hogy megértse azokat, miel6tt barmilyen
Terméket rendelne az oldalunkrol.

Amennyiben barmelyik Termekinket megrendeli, On kijelenti, hogy betoltotte 18. életévét, és
Onre kotelez6 érvénylként ismeri el a jelen Feltételeket és a jelen Feltételek altal emlitett egyéb
dokumentumokat. Kérjuk, hogy nyomtassa ki a jelen Feltételeket jov6beni hasznalatra.

Ezen Feltételeket idérél idére megujitjuk, a 6. pont szerint. Minden alkalommal, amikor On
Termékeket rendel az oldalunkrél, a megrendelésre az akkor érvényes Feltételek vonatkoznak.

1. ROLUNK

1.1. Vallalatunk a TAG HEUER, AZ LVMH SWISS MANUFACTURES SA TAGVALLALATA,
Neuchatelben, Svajcban bejegyzett vallalat, melynek cégjegyzékszama: CHE-481.404.745,
székhelye: 6A, rue Louis-Joseph Chevrolet, 2300 La Chaux-de-Fonds, Svajc, (,Mi” vagy tébbes
szam elsé személy( alakok). Mi Gzemeltetjik az alabbi weboldalt: www.tagheuer.com.

1.2. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a TAG Heuer partnerségben all a Global-e svajci vallalattal
(székhely: Treforma AG, Grabenstrasse 25, 6340 Baar, Svijc; cégjegyzékszam: CHE-
133.547.375), annak érdekében, hogy On le tudja adni megrendelését bizonyos orszagokban,
ahol a TAG Heuer vallalat altaldban nem dolgoz fel és teljesit megrendeléseket.

2. A TERMEKEK

2.1. A Termékek oldalunkon talalhato leirasa csupan hozzavet6leges, és a Termékek képei
kizarolag illusztracioként szolgalnak. Bar minden t6link telhet6t megteszink, hogy oldalunkon a
Termékek leirasa a lehet6 legpontosabb legyen (beleértve, korlatozas nélkil a Termékek méretét,
sulyat, képességeit és méreteit), és a szinek a lehet6 legélethiibben jelenjenek meg, minden
leiras csupan hozzavetbleges, és nem garantalhatjuk, hogy az oldalunkon megjelenitett szinek
pontosan tikrozik a Termékek szinét.

2.2. A Termékek csomagolasa eltérhet az oldalunkon megjelenitett képektél.

2.3. Minden, az oldalunkon megjelenitett Termék rendelkezésre allas fuggvénye. Amennyiben az
On altal megrendelt termék nem all rendelkezésre, amint lehetséges, értesitjuk Ont e-mailben.
Amennyiben az On A&ltal megrendelt termék nem &ll rendelkezésre, nem dolgozzuk fel
megrendelését.

3. HOGYAN HASZNALJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?


http://www.tagheuer.com/

Az On altal megadott személyes adatokat a https://www.tagheuer.com/privacy-policy.html
hivatkozason elérheté adatvédelmi szabalyzatunk rendelkezései szerint és az abban foglalt
célokra haszndljuk fel. A Global-e szintén feldolgozhatia az On személyes adatait, a
https://s3.global-e.com/merchantscontent/TagHeuer/LegalDocs/Global-e-Privacy-
Policy_comments-GE-29-3-2021_Final.pdf hivatkozason elérhetd adatvédelmi szabalyzatuk
rendelkezései szerint. Kérjik, olvassa el ezeket figyelmesen, mivel Onre vonatkozd, fontos
feltételeket tartalmaz.

4. AZ ON FOGYASZTOI JOGAI

Fogyasztoként Onnek torvény altal biztositott jogai vannak az olyan, altalunk Onnek értékesitett
Termekekre vonatkozéan, amelyek hibasak, vagy amelyek nem felelnek meg a leirasnak. A jelen
Feltételek nem befolyasoljak az On térvény altal biztositott jogait.

5. HOGYAN JON LETRE SZERZODES ON ES MI KOZTUNK?

5.1. A megrendelési folyamat lehetévé teszi Onnek, hogy ellenérizze és javitsa az esetleges
hibakat, mielétt leadja neklink megrendelését. Kérjiuk, olvassa el figyelmesen és ellendrizze
megrendelését elkildés elétt. Amennyiben On hibas megrendelést ad le, kérjiik, amint lehet,
keressen benninket a hqg.customercare@tagheuer.com cimen, vagy a +41 (0)32 919 9600
telefonszamon, hogy javithassuk a hibat. Megkiséreljik még a feldolgozas elétt kijavitani az On
altal leadott megrendelésben talalhato hibat, azonban ezt nem tudjuk garantalni.

5.2. A megrendelés elkildése utan On e-mailt kap téliink, melyben visszajelezziik, hogy
megkaptuk megrendelését. A megrendelés visszajelzése nem jelenti azt, hogy befogadtuk a
megrendelését. Megrendelésének befogadasat e-mailben igazoljuk vissza, melyben
megerdsitjik, hogy a Termékeket feladtuk (Feladas visszaigazolasa). Amennyiben felmerdl
annak gyanuja, hogy valakinek a személyazonossagét, cimét, e-mail cimét és/vagy fizetési
adatait csalas révén vagy kell6 felhatalmazas hianyaban hasznalték, kérhetiink tovabbi igazolast
vagy tajékoztatast a megrendelés befogadasa elétt. A Szerz6dés csak akkor jon létre kdztlnk,
amikor elkiildtik Onnek a Feladas visszaigazolasat.

5.3. Amennyiben nem tudjuk Onnek biztositani a Terméket (példaul a Termék nincs raktaron,
tobbé nem kaphat6 vagy az oldalunkon hibasan volt feltiintetve az ara), vagy felmeril annak
gyanuja, hogy az On megrendelése csalas eredménye, vagy hogy On kiskereskedéként vagy
viszonteladoként vagy mas moédon rosszhiszemlen rendelte meg a termékeket, nem pedig
személyes hasznalatra, akkor errél e-mailben értesitjik, és nem dolgozzuk fel a rendelését.
Amennyiben On mar kifizette a Terméket, visszatéritjuk Onnek a telies ©sszeget, amint
lehetséges, illetve minden esetben legkésébb 14 nappal e-mailes értesitésunket kdvetden.

6. A JELEN FELTETELEK MEGVALTOZTATASARA VONATKOZO JOGUNK

6.1. Jogosultak vagyunk idérél idére modositani és frissiteni a jelen Feltételeket. Kérjuk, minden
alkalommal olvassa el figyelmesen a Feltételeket, miel6tt Terméket vasarolna oldalunkrol.

6.2. Minden alkalommal, amikor On Termékeket rendel az oldalunkrdl, a kdztiink létrejovo
Szerz6désre az akkor érvényes Feltételek vonatkoznak.

6.3. Amennyiben modositjuk a Feltételeinket, és On mar korabban rendelt t6liink, a modositott
Feltételek nem vonatkoznak a mar elkildétt megrendelésére.



7. VISSZAKULDES

7.1. Szeretnénk, ha On teljes mértékben elégedett lenne a megrendelésével. Egyes, alabb
felsorolt kivételekkel, amennyiben On barmilyen okbdl nem elégedett, 6rommel fogadjuk
visszakulldott Termékét az eredeti Termék kézbesitésétdl szamitott 30 napon belll, a mi
koltséglnkre.

7.2. Termék visszakuldéséhez kérjik, kovesse a visszakildési eljards folyamatat, melyet a
csomagjaban, illetve nemzetkdzi rendelések esetén az alabbi cimen talél.

7.3. Felhivjuk figyelmét, hogy a visszakildési meghatalmazast a rendelés kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll kezdeményeznie kell. Ezen felil minden Terméket az eredeti szamlaval
egyutt kell visszajuttatni, nem hasznalt, vadonatlj allapotban, az eredeti szallitasi és
Termékcsomagolassal, véddanyagokkal és cimkékkel.

7.4. Nem fogadjuk be a visszakuildott terméket, amennyiben a Termék hasznalat jelét mutatja,
illetve ha az eredeti allapotahoz képest barmilyen formaban hasznaltak vagy megvaltoztattak azt.

7.5. A testreszabott Termékek végsd értékesitésnek tekintenddk, és nem kuldhetok vissza
cserére vagy visszatéritésre.

7.6. Az oOraszijak beadllitasat az On kérésére kizarélag mi, vagy a TAG Heuer Meghatalmazott
Viszonteladdja végezheti, és azokat az eredetileg szallitott szemekkel egyiitt kell visszakuldeni.

7.7. Amennyiben On importdijat fizetett (az alabbi 11. pontban leirtak szerint) megrendeléséhez
kapcsoléddan (vagy elbre fizetve a pénztarnal, vagy a megrendelés kézhezvételekor kdzvetlentl
az illetékes hatosagnak), On elfogadja, hogy (i) kozvetlenil az illetékes hatdsagtol kell
visszateritést kérnie a célorszagban, (ii) a célorszagban az illetekes hatésagtol az importdij
visszatéritésének igénylése az On kizarolagos feleléssege, valamint (i) nem garantalhatjuk,
hogy az On igénylése sikeres lesz. Amennyiben On elére kifizette az importdijat, az On irasos
kérésére észszer(i er6feszitéseket tehetlink, hogy segitségére legylnk az importdijak
visszatéritésében, és ezennel On erre a célra felhatalmazast ad szamunkra, hogy az On nevében
eljarjunk, és megkiséreljik elintézni a visszatérités megitélését (azonban a meghatalmazas nem
garantalja, hogy a visszatérités sikeres lesz).

8. KEZBESITES

8.1. Ugyfeleinknek szallitasi és kezelési koltséget nem szamitunk fel. Altaldban minden
termékuinket megbizhatd szallitmanyozén keresztul kildjuk. A célorszagtél fliggéen 3—30 naptéri
napra lehet szilkségunk a kiszallitasra a Feladas visszaigazolasanak kézhez vételétdl szamitva.

8.2. A pontos részletek és a csomag nyomkdvetési szama az altalunk kildott kézbesitési
visszaigazolé e-mailben talalhaté.

8.3. Amennyiben értesitést kap sikertelen kézbesitési kisérletrél, az On feleléssége, hogy a
megadott tdjékoztatas alapjan kapcsolatba lépjen a széllitovallalattal az Gjboli kézbesités
egyeztetésére. Amennyiben olyan kézbesitési mddot vélasztott, ahol a kézbesitést nem kell
alairni, és senki nincs otthon, hogy atvegye a Terméket, fenntartjuk a jogot arra, hogy a kiiszébon,
a folyoson vagy a recepcién hagyjuk Onnek a csomagot.


https://return-int.tagheuer.com/

8.4. Felhivjuk figyelmét, hogy az On orszaganak vamarukkal kapcsolatos elirasai miatt a
kézbesités késedelmet szenvedhet.

8.5. Felhivjuk figyelmét, hogy a Termékek utan esetlegesen helyi vamot kell fizetni.
9. A TERMEK TULAJDONJOGA ES KOCKAZAT

9.1. A megrendelt Termék tulajdonjoga a Termek feladasanak pillanataban Onre szall
(amennyiben On a Termék teljes vételarat, valamint a kézbesitési dijat, és a jelen Feltételek
szerint fizetendd barmely egyéb, vonatkozé dijat kifizette).

9.2. A Termék karosodasaval vagy elveszitésével kapcsolatos kockazat a Termek Onnek vagy
az On altal a kézbesitésre felhatalmazott személynek torténé atadasaval Onre harul at.

10. A TERMEKEK ARA ES KEZBESITESI DIJAK

10.1. A Termékek ara a weboldalunkon id6érél id8re feltlintetett ar. Kérjuk, tekintse at a 10.3 pontot
az oldalunkon el6éfordulé, arakra vonatkozo hibakkal kapcsolatban.

10.2. Termékeink ara id6érél idére valtozhat. A Termékek oldalunkon feltlintetett arat érint6
valtozasok nem befolyasoljak azokat a Termék(ek)re leadott megrendeléseket, amelyeket mar
visszaigazoltunk Onnek Feladas visszaigazolasanak formajaban.

10.3. Oldalunk nagyszamu Terméket tartalmaz. Barmikor el6fordulhat, észszer( eréfeszitéseink
ellenére is, hogy néhany Termék ara helytelenil van feltiintetve az oldalunkon. Amennyiben az
arazasi hiba magatol értetéd6 és eltéveszthetetlen, és az On részérél hibas arfeltiintetésnek
ismerhet6 fel, nem vagyunk koételesek a Termékeket a helytelen (alacsonyabb) aron szallitani
Onnek. Ebben az esetben felvessziik Onnel a kapcsolatot, hogy tajékoztassuk a hibardl, és
felajanljuk Onnek a lehetéséget, hogy a Terméket a helyes aron vasarolja meg vagy lemondja a
megrendelését. Ameddig nem ad nekink erre vonatkozé utasitast, nem dolgozzuk fel
megrendelését. Amennyiben nem tudunk Onnek kapcsolatba Iépni az On altal a megrendeléskor
megadott elérhetéségeken, a megrendelést lemondottnak tekintjiik, és err8l Ont irasban
értesitjuk.

11. ADO, KEZBESITESI KOLTSEG ES IMPORTDIJAK

11.1. On a Terméket helyi pénznemben vasarolja meg olyan aron, amely altalaban tartalmazza
a vonatkozo aruforgalmi adokat (példaul az AFA-t), valamint minden kézbesitési koltséget és dijat
(,Kézbesitési dijak”) valamint, amennyiben az elére fizetésnél esedékes és rendelkezésre all,
barmely felmerild importdijat, vamtarifat és hasonlé dijat, amelyet a célorszag vethet ki
(,Importdijak”). 1d6rél idére a Kézbesitési koltségeket és/vagy az Importdijakat részben vagy
telies egészében tovabbi értesités nélkul fedezhetjuk. Az oldal részletes tajékoztatast nyujt az
ilyen ajanlatokrol a megrendelés befejezése és elkuldése elbt.

11.2. Bizonyos kézbesitési helyek és/vagy Termékek esetén eléfordulhat, hogy Onnek
lehet6séget adunk az esedékes Importdijak elére kifizetésére, melyet aztan beszamitunk a végsé
arba a megrendelés elkildésekor. Bizonyos esetekben a Termék ara mar tartalmazhatja az
Importdijakat.

11.3. Abban az esetben, ha Onnek rendelkezésére all az Importdijak el6re fizetésének
lehetésége, és On ugy dont, hogy elbre kifizeti ezeket az Importdijakat, vagy amennyiben az



Importdijakat mar beszamitottuk a Termék araba, az On altal fizetend6 végsd érat teljes
mértékben garantaljuk, és a tényleges Importdijakat az On nevében befizetjik az illetékes
hatésagoknak, ahogy az On megrendelésének behozataldhoz az adott orszag eléirja.

11.4. Partneriink, a Global-e szerz6dést kéthet helyi vamigynokséggel a célorszagban. A jelen
Feltételek elfogadasaval On felhatalmazza az illetékes vamiigynokséget, hogy az On nevében
eljarjon az aldbbiakban: (i) tranzakciokat folytasson a helyi illetékes hatésaggal, (i) a vonatkozé
dokumentumokat az On megrendelésében talalhaté Termékek behozatalaval kapcsolatban az
On nevében kitdltse, benyuijtsa és végrehaijtsa, (iii) elésegitse a vonatkozé Importdijak kifizetését;
illetve (iv) amennyiben szikséges, visszakildje nekiink a Terméket (a jelen Feltételek szerint).
Mindazonaltal On tudomasul veszi, hogy a Termék visszakiildése esetén On (és nem mi, a
Global-e vagy a nevikben eljar6 barmely fél) felel telies mértékig az Importdijak
visszaigényléséért az illetékes vamhivataltdl, a lehetséges mértékig, és sem a Global-e, sem
pedig mi nem vallalunk felel6sséget ilyen igénnyel kapcsolatban.

11.5. On hatarozhat Ugy, hogy nem fizeti ki elére az Importdijakat a pénztarnal, vagy eléfordulhat,
hogy az Importdijak el6re kifizetésének lehetésége nem all rendelkezésre a Termék esetében az
On kézbesitési orszagaban. Ezekben az esetekben (azaz, ahol az elére fizetés nem miikodik):
(i) tajékoztatjuk, hogy a pénztarban az elbre fizetési lehetéségnél feltlintetett Importdijak nem
minden esetben felelnek meg az On altal fizetend® tényleges Importdijaknak, amelyeket a
kézbesitési orszag illetékes hatdésadga szab ki, és amelyek esetlegesen magasabbak vagy
alacsonyabbak az adott becslésnél; valamint hogy (ii) telies mértékben On felel az Gsszes
vonatkozé Importdijak kdzvetlendl az illetékes hatésagnak torténd megfizetéséért (illetve azok
visszaigényléséért, amennyiben lemondja a rendelést vagy visszakuldi a Termékeket, a jelen
Feltételek szerint megengedett mértékig) a célorszag hatésagai altal meghatarozottak szerint, és
sem a Global-e, sem pedig mi nem tartozunk felel6sséggel a fentiekért. Ezen fellil, amennyiben
On elmulasztja az Importdijak megfizetését észszerii indoklas nélkil, amely miatt a kotelezettség
rank, a Global-e véllalatra vagy a szallitmanyozéra héarul, az Importdijakbdél fakadd kotelezettség
mértéke levonasra kerll a visszatéritésbél vagy az On éltal igényelt barmely 6sszegbél, a
vonatkozo jogszabalyok altal megengedett mértékig.

11.6. Amennyiben On ugy dént, hogy nem fizeti ki elére az Importdijakat, vagy elmulasztja az
Importdijak kifizetését, vagy elutasitja a Termékek fogadasat mas maédon, mint ahogy azt a jelen
Feltételek szerinti visszakilldési eljaras lehetévé teszi, minden esetben, ahol a Termékeket
visszakuldik, vagy vissza kell kildeni, On felelés a visszakiildés kézbesitési koltségeiért, és
eléfordulhat, hogy nem téritik Onnek vissza az On éltal fizetett szallitasi koltséget. Ezen felill
tovabbi kozvetlen vagy kozvetett dijakat szamithatunk fel a fent emlitett mulasztas vagy
visszautasitas miatt, a vonatkoz6 jogszabalyok altal megengedett mértékig. Amennyiben a jelen
Feltételek szerint lehetséges, visszatérithetjuk Onnek a Termékek koltségét, azonban az
Importdijakat nem; az Importdijakat az illetékes hatdsag téritheti vissza, ezt azonban nem minden
esetben teszi meg.

12. FIZETES
12.1. Az oldalunkon minden ar helyi pénznemben van feltlintetve.

12.2. On kizardlag betéti kartyaval, hitelkartyaval vagy az altalunk elfogadott fizetési modokon
fizethet a Termékekért. On beleegyezik, hogy minden vasarlasnal a teljes 6sszeget kifizeti az
online leadott rendelésével egy idében, hitelkartyaval, betéti kartyaval vagy az altalunk elfogadott
egyéb fizetési médokon. Az ilyen fizetési modok rendelkezésre allasa az On foldrajzi helyzetének
fuggvénye. A Termékek kifizetése elbre torténik.



12.3. On tudomasul veszi és beleegyezik, hogy: (i) a Global-e vallalat vagy annak egyik harmadik
fél fizetési szolgaltatoja (,Fizetésfeldolgozd szolgaltatok”) megterheli az On szamlajat az On
altal kivalasztott fizetési modon a jelen Feltételek szerint kifizetendé dsszegekkel, amelyek a
rendeléssel kapcsolatosak; (i) On érvényes és aktudlis adatokat ad meg magardl; (iii)
felhasznélhatunk eszkozoket, szoftvereket vagy Fizetésfeldolgoz6 szolgaltatdk altal biztositott
szolgéltatasokat a tranzakcidk feldolgozasara; valamint (iv) Onnek tovabbi, a bankja vagy
bankkartya-kibocsatoja altal kiszabott dijakat (példaul kilfoldi tranzakcios dijat, vagy nemzetkozi
dijat) vagy koltségeket szamithatunk fel, amelyekkel kapcsolatban nem rendelkeziink
befolyassal, illetve amelyeket nem all médunkban mérsékelni, és amelyek kizarélag az On és
bankja vagy bankkéartya-kibocsatéja kozotti kapcsolat és kereskedelmi feltételek fliggvényei,
tovabba nem lehet tudomasunk elére arrél, hogy Onnek ilyen dijakat kell fizetnie, mivel minden
egyes bank és bankkartya-kibocsaté sajat szabalyzattal rendelkezik, a mi feladatunk a
pénztarban beallitott 6sszeg begyijtése az On helyi pénznemében.

12.4. Az On féldrajzi helyétél fliggden a fizetése a Global-e vallalat leanyvallalatan keresztiil is
torténhet (példaul Global-e Australia Pty Ltd.).

12.5. Amennyiben az On 4&ltal a pénztarban kivalasztott fizetési mod jovahagyasi
mechanizmussal torténik (példaul a legtdbb hitelkartya esetében), a megrendeléskor kizardlag a
vonatkozo 6sszeg kerll jovahagyasra. Az On szamlajat kizarélag akkor terheljik meg, mikor a
Terméket feladtuk Onnek, kivéve, ha a rendelés ,el6rendelés” vagy hasonld tipust megrendelés,
melynek esetén a dijat a Termék feladasa el6tt felszamithatjuk, az elérendelt Termék
sajatossagaitol fliggéen. Amennyiben az On altal kivalasztott fizetési mdéd nem tamogatja a
fizetési jovahagyasi mechanizmust, a terhelés a megrendelés elkildésével egy idében
megtérténik (vagy egyéb idézitéssel, amely az On altal kivalasztott konkrét fizetési modra
jellemz8, amennyiben azt valasztja). Felhivjuk figyelmét, hogy a teljes rendelés 6sszegét
felszamitjuk Onnek, akkor is, ha a rendelést részenként szallitjuk. Ahol a PayPal/PayPal Express
lehetéség fel van tuntetve fizetési moédként, a teljes Osszeget levonhatjuk a megrendelés
elkuldésekor. Az elére fizetés nem érinti a jelen Feltételekbdl eredd torvényes jogait (beleértve
példaul a visszatéritéshez valé jogot).

12.6. Egyes joghatésagokban Onnek rendelkezésre allhat a ,Klarna” fizetési méd hasznélata a
termékek megvasarldsara. A Klarna-szamlaval torténé fizetési médra az alabbi feltételek
érvényesek: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/en_de/invoice?fee=0;
felhivjuk figyelmét, hogy ezen feltételek iranyado és kotelezd érvényl nyelve a német (nem az
angol). A Klarna-szamlas fizetési médnal a jogosultsagot a Klarna sajat hataskdrben donti el, mi
nem vallalunk felelésséget azért, ha On a Klarna fizetési modot valasztjia. Ha On ugy dént, hogy
Klarna-szamlaval fizet a Termékért, akkor megosztja személyes adatait a Klarna-vallalattal, és
személyes adatainak felhasznalasara a Klarna adatvédelmi szabalyzata vonatkozik.

12.7. Egyes, On altal az oldalunkon megvasarolt Termékekre tovabbi, a vasarlas pillanataban
megadott Feltételek vonatkozhatnak.

12.8. Amennyiben On nem elégiti ki esedékes fizetési kitelezettségét a fizetés hataridejéig,
jogunk van:

(a) azonnali hatallyal felmondani a koztink fennallé Szerzédest. irasban kapcsolatba
Iéplnk Onnel és értesitjik Ont, hogy a Szerzédéslink megsz(int; valamint
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(b) id6rél idére kamatot szamolhatunk fel Onnek a kintlévéségre a bankunk éves
kdlcsbnkamata plusz 3% mértékben. Ez a kamat naponta gyllik az esedékesség
datumatdl a kintlévéség megfizetéseéig, flggetlenul attdl, hogy az a hatarozat el6tt vagy
utan kévetkezik-e be. On a kamatot a kintlévéség dsszegén fellll koteles megfizetni.

12.9. Amennyiben On vitat barmilyen dsszeget, amelyet johiszemien fizetett meg, és kapcsolatba
lép velunk, és azonnal tudatja a fizetés utén, hogy vitatja az 6sszeget, a 12.8(b) pont nem
vonatkozik a jogvita id6tartamara.

13. FELELOSSEGUNK ON MINT FOGYASZTO IRANT

13.1. Amennyiben elmulasztjuk a jelen Feltételek teljesitését, ugy felel6sséggel tartozunk
barmely olyan On altal elszenvedett veszteségért vagy karért, amely a jelen Feltételek altalunk
torténé megszegésének elbrelathatd kovetkezménye, azonban az elére nem lathatd
veszteségekert vagy karokért nem tartozunk felel6sséggel.

13.2. Termékeket kizarolag otthoni és maganhasznalatra szallitunk. On beleegyezik abba, hogy
nem hasznalja a Terméket semmilyen kereskedelmi vagy izleti célra vagy tovabbértékesitésre,
és elfogadja, hogy semmiféle elmaradt haszonért, Uzleti veszteségért, tevékenységkiesésért
vagy Uzleti lehet8ség elvesztéséért nem tartozunk felelésséggel Onnel szemben.

13.3. Vallalatunk, tarsult vallalkozasaink vagy azok igazgatoi, tisztségviseli, alkalmazottai,
részvényesei, megbizottai, tartalomszolgaltatéi vagy szolgaltatéi (egylttesen a ,védett
jogalanyok”) semmilyen esetben sem tehetdk felel6ssé semmilyen, a Termékekbdl eredé vagy
azokhoz kozvetlenul vagy kozvetetten kapcsolédo kozvetlen, kulonleges, véletlen,
kovetkezményes, elrettentd vagy buntetd jellegli kartéritésért (beleértve tdbbek kdzott, de nem
kizar6lagosan a gondatlansagot).

13.4. A védett jogalanyok Onnel szemben, a jelen Feltételekbdl vagy a weboldalunkon keresztiil
rendelt barmely Termékb6l eredd karokkal, veszteségekkel és kereseti jogalapokkal
kapcsolatban fennallé dsszesitett feleléssége (akar szerzddéses, akar jogellenes karokozasbdl
eredd, beleértve tobbek kdzott, de nem kizarélagosan a gondatlansagot) semmilyen esetben sem
haladhatja meg 6sszesitve azt az 6sszeget, amelyet On a weboldalunkon keresztiil megvasarolt
Termékekért fizetett, a 13.5 pontban megadottak kivételével.

13.5. Semmilyen médon nem zarjuk ki vagy korlatozzuk a felelésségunket az alabbiakeért:
(a) hanyagsagunk miatt bekdvetkez6 halaleset vagy személyi sérilés;
(b) csalas, vagy csalard megtévesztés;
(c) barmely, a térvény altal nem korlatozott vagy kizart esetben.
14. RAJTUNK KiVUL ALLO ESEMENYEK
14.1. Véllalatunk nem tehet§ feleléssé semmilyen olyan teljesitési mulasztasért vagy
késedelemért Szerz6dés szerinti barmely koételezettségunk teljesitésének vonatkozasaban,

amely rajtunk kivul allé okokbdl kdvetkezik be (,Rajtunk kivil all6 esemény”).

14.2. Amennyiben olyan Rajtunk kivil &ll6 esemény kovetkezik be, amely hatdssal van a
Szerz8déses kotelezettségeink teljesitésére:



(a) azonnal kapcsolatba Iépunk Onnel, amint az észszerli médon lehetséges, hogy
értesitsiik Ont; valamint

(b) Szerzédéses kotelezettségeinket felfliggesztjik, és a teljesitésre rendelkezésre allé
id6 meghosszabbodik a Rajtunk kivil allo esemény idétartamaig. Amennyiben a Rajtunk
kivill all6 esemény hatassal van az On altal rendelt termékek kiszallitasara, Uj szallitasi
idépontot egyeztetiink Onnel, amint a Rajtunk kivul allé esemény véget ér.

15. A JOTALLAS KORLATOZASA

15.1. A torvény altal megengedett maximalis mértékben kizarunk minden kifejezett és vélelmezett
jotallast vagy biztositékot az oldalon keresztil megrendelt és biztositott 6sszes Termékre
vonatkozoan, és ezennel kizarunk mindenfajta jotallast és biztositékot, amely a Termékekre
vonatkozo6 dokumentacidban, a gyakran ismételt kérdésekre vonatkoz6 dokumentumokban és az
oldal egyéb pontjain vagy a veliink vagy megbizottainkkal folytatott levelezésben talalhatd, és On
ezennel ezek mindegyikérél lemond.

15.2. Az oldalon keresztiil megrendelt vagy biztositott Termékeket a torvény altal megengedett
legnagyobb mértékig ,aktualis allapotban” biztositjuk, feltéve, hogy a fenti felelésségkizaras nem
vonatkozik olyan mértékben az altalunk vagy az adott Termék gyartoja altal kinalt, az Onnek
kiszallitott csomagban talalhat6 jétallasra (vagy egyaltalan nem vonatkozik arra), a weboldalon
kifejezetten leirtak szerint, vagy az On és koztlink vagy engedélyezénk vagy beszallitonk kdzott
irasban kulon megkotott megallapodasban meghatarozottak szerint.

16. HOGYAN LEPHET KAPCSOLATBA VELUNK ES HOGYAN TARTJUK A KAPCSOLATOT
EGYMASSAL?

16.1. Amikor a jelen Feltételekben az ,irasban” kifejezés szerepel, abba az e-mail is beletartozik.
16.2. Barmely okbdl az alabbi médok barmelyikén kapcsolatba léphet vellnk:

(a) E-mailben: hg.customercare@tagheuer.com;
(b) Telefonon: +41 (0)32 919 9600.

16.3. Amennyiben kapcsolatba kell Iépniink Onnel vagy irasban kell értesiteniink, azt az On altal
a megrendeléskor megadott cimre kildott e-mail vagy elére kifizetett postai kildemény
formajaban tesszik meg.

17. EGYEB FONTOS FELTETELEK
17.1. Vallalatunk jogosult szerzGdéses jogait és kotelességeit atruhazni egy masik szervezetre,
ez azonban nem befoly4solja az On jelen Feltételek szerinti jogait €s a mi jelen Feltételek szerinti

kotelezettségeinket.

17.2. On kizarélag akkor ruhazhatja at a jelen Feltételek szerinti jogait és kotelezettségeit, ha
abba mi irasban beleegyeziink.

17.3. Ez a Szerz6édés On kozott és kozottink jott Iétre. Amennyiben a jelen bekezdés masképp
nem rendelkezik, a jelen Szerzédésben félként nem szerepld személy nem rendelkezik jogokkal
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a Szerzddés barmely feltételének érvényesitésére. A felek joga a felmondasra, visszavonasra,
vagy barmely valtoztatasrol torténd megallapodasra, lemondasra vagy megegyezésre a jelen
Szerz8dés vonatkozasaban nem fiigg barmely egyéb személy beleegyezésétél.

17.4. A jelen Feltételek minden egyes bekezdése kilon érvényes. Amennyiben barmely birésag
vagy illetékes hatésadg uagy dont, hogy barmelyik bekezdés térvénybe Utkézik vagy nem
végrehajthato, a fennmarado bekezdések teljes mértékben érvényben maradnak.

17.5. Amennyiben elmulasztjuk felszdlitani Ont arra, hogy a jelen Feltételekben foglalt barmely
kotelezettségét teljesitse, vagy amennyiben nem érvényesitjiik jogainkat Onnel szemben, vagy
amennyiben késlekediink ezekben, az nem jelenti azt, hogy lemondtunk jogainkrél Onnel
szemben, és nem jelenti azt, hogy Onnek nem kell teljesitenie kotelezettségeit. Amennyiben
eltekintiink egy On altali mulasztastol, azt kizarélag irasban tesszik, és barmilyen irasos
eltekintés nem jelenti azt, hogy automatikusan eltekintiink barmely, On altal késébb elkdvetett
mulasztastol.

17.6. A jelen Feltételekre vonatkoz6an a svajci jog az iranyadd. Ez azt jelenti, hogy a Termékek
oldalunkon t6rténd megvasarlasara vonatkoz6 Szerzddésre és barmely vitara vagy kovetelésre
nézve, amely a Szerz6désbdl vagy annak kapcsan merdl fel (beleértve a nem szerzédéssel
kapcsolatos vitakat vagy koveteléseket), a svajci jog az iranyadd. Mi és On egyarant elismerjik
Svajc birésagainak kizarélagos joghatdsagat.



