TAG HEUER, BRANCH OF LVMH SWISS MANUFACTURES SA
VERKKOSIVUSTON TUOTTEIDEN TOIMITUSEHDOT

Tassa asiakirjassa (yhdessa asiakirjojen kanssa, joihin siina viitataan) kerrotaan tietoja meista ja
oikeudellisista ehdoista ("ehdot"), joilla myymme sinulle verkkosivustollamme ("sivustomme")
olevia tuotteita (“tuotteet”). N&ité ehtoja sovelletaan kaikkiin valillamme tehtyihin sopimuksiin,
jotka koskevat tuotteiden myyntia sinulle ("sopimus").

Lue naméa ehdot huolellisesti ja varmista, ettd ymmarrat ne ennen kuin tilaat tuotteita
sivustoltamme.

Tilaamalla mink& tahansa tuotteemme tunnustat olevasi vahintdan 18-vuotias ja sitoudut
noudattamaan naita ehtoja ja muita ndisséd ehdoissa mainittuja asiakirjoja. Tulosta kopio naista
ehdoista mythempaa kayttoa varten.

Muutamme nditd ehtoja aika ajoin lausekkeen 6 mukaisesti. Aina kun tilaat tuotteita
sivustoltamme, tilaukseen sovelletaan kyseisella hetkella voimassa olevia ehtoja.

1. TIETOA MEISTA

1.1. Olemme TAG HEUER, BRANCH OF LVMH SWISS MANUFACTURES SA, yritys, joka on
rekisteroity Neuchatelissa, Sveitsissa, kauppa- ja yritysrekisteriin numerolla CHE-481.404.745, ja
jonka paakonttori sijaitsee osoitteessa 6A, rue Louis-Joseph Chevrolet, 2300 La Chaux-de-
Fonds, Sveitsi ("me" tai "meitd"). Toimimme verkkosivustolla www.tagheuer.com.

1.2. Huomaa, ettd TAG Heuer toimii yhteistydssa Global-e:n kanssa, joka on sveitsilainen yhtio,
jonka rekisteroity toimipaikka on c/o Treforma AG, Grabenstrasse 25, 6340 Baar, Sveitsi, ja joka
on rekisterdity numerolla CHE-133.547.375, jotta voit tehda tilauksen maassasi, jossa TAG Heuer
ei tavallisesti tarjoa tilausten kasittely- ja toteutuspalveluja.

2. TUOTTEET

2.1. Tuotteiden kuvaus sivustollamme on vain suuntaa-antava, ja tuotteiden kuvat ovat vain
havainnollistamistarkoituksessa. Vaikka pyrimme kaikin tavoin olemaan mahdollisimman tarkkoja
sivustollamme tuotteiden kuvauksissa (mukaan lukien ja rajoituksetta tuotteiden koko, paino,
kapasiteetti ja mitat) ja nayttdmaan varit tarkasti, kaikki kuvaukset ovat vain suuntaa-antavia,
emmeka voi taata, ettd sivustollamme nakyvéat varit vastaavat tarkasti tuotteiden vareja.

2.2. Tuotteiden pakkaukset saattavat poiketa sivustomme kuvissa esitetyista pakkauksista.

2.3. Kaikkia sivustollamme esitettyja tuotteita on tarjolla saatavuuden mukaan. limoitamme sinulle
sahkopostitse mahdollisimman pian, jos tilaamaasi tuotetta ei ole saatavilla. Jos tilaamaasi
tuotetta ei ole saatavilla, emme ké&sittele tilaustasi.

3. MITEN KAYTAMME HENKILOTIETOJASI

Kaytamme meille antamiasi henkilGtietoja tietosuojakaytannéssamme esitettyjen tarkoitusten

mukaisesti. Kaytantd on saatavilla osoitteessa https://www.tagheuer.com/privacy-policy.html.
Global-e voi myds kéasitella henkilttietojasi sen tietosuojakaytannossa tarkemmin selitettyjen


http://www.tagheuer.com/

ehtojen mukaisesti/ Kaytanto on saatavilla osoitteessa https://s3.global-
e.com/merchantscontent/TagHeuer/LegalDocs/Global-e-Privacy-Policy _comments-GE-29-3-
2021 Final.pdf. Kayta aikaa niiden lukemiseen, silla ne sisaltavat tarkeita ehtoja, jotka koskevat
sinua.

4. OIKEUTESI KULUTTAJANA

Kuluttajana sinulla on lailliset oikeudet, jotka liittyvat tuotteisiin, joita myymme sinulle
sivustollamme ja jotka ovat viallisia tai jotka eivat vastaa kuvausta. Mikdan naissa ehdoissa ei
vaikuta laillisiin oikeuksiisi.

5. MITEN SOPIMUS SYNTYY SINUN JA MEIDAN VALILLEMME

5.1. Tilausprosessimme avulla voit tarkistaa ja korjata mahdolliset virheet ennen tilauksen
l[ahettamista meille. Kayta aikaa tilauksesi lukemiseen ja tarkistamiseen ennen sen lahettamista.
Jos lahetat meille tilauksen, joka sisaltdd virheen, ota yhteyttd osoitteeseen
hg.customercare@tagheuer.com tai numeroon +41 (0)32 919 9600 mahdollisimman pian virheen
korjaamiseksi. Yritamme korjata mahdolliset virheet lahettdméassasi tilauksessa ennen sen
kasittelya, mutta emme voi taata tata.

5.2. Kun olet tehnyt tilauksen, saat meiltd sdhkopostiviestin, jossa vahvistamme, ettd olemme
vastaanottaneet tilauksesi. Taméa tilausvahvistus ei tarkoita, ettd olemme hyvéaksyneet
tilauksesi. Vahvistamme tilauksesi hyvaksymisen lahettamalla sinulle sahkdpostiviestin, jossa
vahvistetaan, ettd tuotteet on lahetetty (l&hetysvahvistus). Jos epailemme, ettd jonkun
henkilollisyyttéa, osoitetta, sahkopostiosoitetta ja/tai maksutietoja kaytetddn vilpillisesti tai
luvattomasti, saatamme vaatia lisdvarmennusta tai lisatietoja ennen tilauksen hyvaksymista.
Sopimus valillamme syntyy vasta, kun lahetdmme sinulle lahetysvahvistuksen.

5.3. Jos emme pysty toimittamaan sinulle tuotetta (esimerkiksi koska tuotetta ei ole varastossa,
sitd ei ole enda saatavilla tai koska sivustollamme on virhe hinnassa) tai jos epailemme, etta
tilauksesi on vilpillinen tai tehty vahittaiskauppiaan tai jalleenmyyjan ominaisuudessa tai muuten
vilpillisessé mielessa tai muuhun kuin henkilokohtaiseen kayttoon, ilmoitamme téasta sinulle
sahkopostitse emmeka kasittele tilaustasi. Jos olet jo maksanut tuotteesta, palautamme sinulle
koko summan mahdollisimman pian ja joka tapauksessa 14 paivan kuluessa siita, kun olemme
l[&hetténeet sinulle sdhkdpostitse ilmoituksen.

6. OIKEUTEMME MUUTTAA NAITA EHTOJA

6.1. Voimme paivittdd naita ehtoja aika ajoin. Sinun tulee lukea nama ehdot huolellisesti ennen
kunkin tuotteen ostamista sivustoltamme.

6.2. Aina kun tilaat meiltd tuotteita, sinun ja meidan valiseen sopimukseen sovelletaan tuolloin
voimassa olevia ehtoja.

6.3. Jos paivitamme néita ehtoja ja olet jo tehnyt meille tilauksen, paivitettyja ehtoja ei sovelleta
tekemaasi tilaukseen.

7. PALAUTUS



7.1. Haluamme, etta olet taysin tyytyvainen tilaukseesi. Lukuun ottamatta tiettyja alla mainittuja
poikkeuksia, jos et jostain syysta ole tyytyvainen, otamme mielellamme vastaan palautuksen 30
paivan kuluessa alkuperaisen tuotteen toimittamisesta omalla kustannuksellamme.

7.2. Jos haluat palauttaa tuotteen, noudata pakettisi mukana toimitettua palautusprosessia tai
tata linkkia rajat ylittavien tilausten osalta.

7.3. Huomaa: palautuslupa on haettava 30 paivan kuluessa tilauksen vastaanottamisesta. Lisaksi
kaikki tuotteet on palautettava alkuperdisen kuitin kanssa, kayttamattomind ja upouudessa
kunnossa, kaikki alkuperaiset lahetys- ja tuotepakkaukset, suojamateriaalit ja -tarrat paikoillaan.

7.4. Emme hyvaksy palautusta, jos tuotteessa on kulumisen merkkeja tai jos sitd on kaytetty tai
muutettu alkuperéisesta kunnostaan millaan tavalla.

7.5. Personoidut tuotteet katsotaan lopullisesti myydyiksi, eika niitd voi palauttaa vaihtoa tai
hyvitysta varten.

7.6. Pyynnostasi sdadettyjen kellon rannekkeiden on oltava meidén tai TAG Heuerin valtuutetun
jalleenmyyjan saatamia, ja ne on palautettava kaikkine alun perin toimitettuine lenkkeineen.

7.7. Jos olet maksanut tuontimaksuja (kuten jaliempana lausekkeessa 11 maéritellaén) tilauksesi
yhteydessd (joko etukéteen kassalla tai tilauksen vastaanottamisen yhteydessa suoraan
sovellettavalle viranomaiselle), tunnustat, ettd (i) sinun on pyydettava korvausta suoraan
maaranpaasi sovellettavalta viranomaiselta, (ii) on sinun yksinomaisella vastuullasi vaatia tallaisia
tuontimaksuja takaisin maaranpaasi sovellettavalta viranomaiselta ja (iii) emme voi taata, etta
tallainen vaatimus onnistuu. Jos olet maksanut tuontimaksut etukateen, voimme Kkirjallisesta
pyynnostasi tehda tarvittavat toimet auttaaksemme sinua saamaan takaisin kyseiset
tuontimaksut, ja tata varten annat meille valtakirjan toimia nimissasi yrittdessasi saada
takaisinmaksun (tdma valtakirja ei kuitenkaan takaa, etta takaisinmaksu onnistuu).

8. TOIMITUS

8.1. Emme veloita asiakkailtamme toimitus- ja kasittelykuluja. Lahetamme yleensa kaikki tavarat
luotettavalla kuljetusliikkeella. Riippuen toimitusmaasta, toimitus voi kestdd 3—30 kalenteripdivaa
sen jalkeen, kun olet saanut l1&hetysvahvistuksen.

8.2. Tarkat tiedot ja paketin seurantaviite 18ytyvat toimitusvahvistussahkdpostistamme.

8.3. Jos saat ilmoituksen epaonnistuneesta toimitusyrityksestda, on sinun vastuullasi ottaa
toimituksen uudelleen toimittamisesta yhteytta toimitusyritykseen annettujen tietojen avulla. Jos
olet valinnut toimitustavan, joka ei edellytd toimituksen kuittaamista, eikd kukaan ole paikalla
vastaanottamassa tuotetta, pidatamme oikeuden jattéda ne ovelle, kaytavélle tai vastaanottoon,
jos sellainen on kaytettavissa.

8.4. Huomioithan, etta toimitus saattaa viivastya kotimaasi tulliméaraysten vuoksi.

8.5. Huomioithan, etta tuotteisiin saattaa kohdistua paikallisia tullimaksuja.

9. OMISTUSOIKEUS JA RISKI


https://return-int.tagheuer.com/

9.1. Tilatun tuotteen omistusoikeus ja omistajuus siirtyy sinulle silla hetkelld, kun tuote |&hetetdan
sinulle (edellyttaen, ettd olet maksanut tuotteen hinnan seké toimituskulut ja muut naiden ehtojen
mukaisesti maksettavat maksut kokonaisuudessaan).

9.2. Riski tuotteen vahingoittumisesta tai katoamisesta siirtyy sinulle, kun tuote toimitetaan sinulle
tai jollekin, jonka olet nimennyt kuljettamaan tai ottamaan tuotteen haltuun puolestasi.

10. TUOTTEIDEN HINTA JA TOIMITUSKULUT

10.1. Tuotteiden hinnat ovat sivustollamme ajoittain ilmoitettujen hintojen mukaiset. Katso
lausekkeesta 10.3 tietoja sivustomme hintavirheista.

10.2. Tuotteidemme hinnat voivat muuttua aika ajoin. Sivustollamme olevien tuotteiden
hinnanmuutokset eivét vaikuta sellaisten tuotteiden tilauksiin, jotka olemme vahvistaneet sinulle
l&hetysvahvistuksella.

10.3. Sivustomme sisaltda suuren maaran tuotteita. On aina mahdollista, ettd kohtuullisista
pyrkimyksistamme huolimatta jotkin sivustollamme olevat tuotteet on hinnoiteltu vaarin. Jos
hinnoitteluvirhe on ilmeinen ja yksiselitteinen ja jos olisit kohtuudella voinut tunnistaa sen
virheelliseksi hinnoitteluksi, meidan ei tarvitse toimittaa tuotteita sinulle vaaraan (alempaan)
hintaan. Tallaisessa tapauksessa otamme sinuun yhteyttd ilmoittaaksemme sinulle tasta
virheesta ja annamme sinulle mahdollisuuden jatkaa tuotteen ostamista oikeaan hintaan tai
peruuttaa tilauksesi. Emme kasittele tilaustasi ennen kuin olemme saaneet ohjeesi. Jos emme
saa sinuun yhteytta tilausprosessin aikana antamiesi yhteystietojen avulla, kasittelemme tilausta
peruutettuna ja ilmoitamme siita sinulle kirjallisesti.

11. VEROT, TOIMITUSKULUT JA TUONTIMAKSUT

11.1. Ostat tuotteen paikallisessa valuutassasi ja hintaan, joka yleensa sisaltda kaikki
sovellettavat myyntiverot (kuten arvonlisaveron) sekd mahdolliset kansainvaliset toimituskulut ja
-maksut ("toimituskulut”) ja, jos ne ovat sovellettavissa ja kdytettavissa ennakkomaksua varten,
mahdolliset tuontitullit, -maksut ja muut vastaavat maksut, jotka toimituksen maaranpaa voi
maarata ("tuontimaksut"). Toimituskulut ja/tai tuontimaksut voidaan kattaa osittain tai kokonaan
ilman ennakkoilmoitusta ja aika ajoin. Sivusto antaa yksityiskohtaiset tiedot téllaisista tarjouksista
ennen tilauksen tekemista ja lahettamista.

11.2. Tietyissa toimituskohteissa ja/tai tuotteissa sinulle saatetaan tarjota mahdollisuus maksaa
etukateen sovellettavat tuontimaksut, jotka lasketaan ja lisatdén tai siséllytetdan lopulliseen
hintaan tilausta tehdessési. Tietyissa tapauksissa tuotteen hintaan saattaa jo sisaltya
tuontimaksut.

11.3. Jos sinulla on mahdollisuus maksaa sovellettavat tuontimaksut ennakkoon ja paatat maksaa
ne ennakkoon tai jos tuontimaksut sisaltyvat jo tuotteen hintaan, lopullinen hinta on taysin taattu,
ja todelliset tuontimaksut maksetaan puolestasi sovellettaville viranomaisille, jotka maaraytyvat
toimituskohteesi mukaan tilauksesi tuonnin yhteydessa.

11.4. Yhteistydkumppanimme Global-e voi tehdd sopimuksen paikallisen lisensoidun
tullivalittajan kanssa. Naiden ehtojen hyvaksyminen on valtuutus sovellettavalle tullihuolitsijalle
toimia edustajanasi, ja: (i) suorittaa maksut paikallisten sovellettavien viranomaisten kanssa, (ii)
tayttaa, toimittaa ja toteuttaa puolestasi asiaankuuluvat asiakirjat, jotka liittyvat tilaamiesi
tuotteiden tuontiin, (iii) helpottaa sovellettavien tuontimaksujen maksamista; ja (iv) tarvittaessa



palauttaa kyseiset tuotteet meille (ndiden ehtojen mukaisesti). Tunnustat kuitenkin, etta jos tuote
palautetaan, sina (emmeka me, Global-e tai kukaan sen puolesta) olet tdysin vastuussa
tuontimaksujen palautusvaatimuksesta mahdollisuuksien mukaan asianomaiselta
veroviranomaiselta, eikd Global-e:lla tai meilla ole vastuuta tai velvollisuuksia téllaisesta
vaatimuksesta.

11.5. Voit paattaa olla maksamatta tuontimaksuja ennakkoon kassalla, tai mahdollisuus maksaa
tuontimaksuja ennakkoon ei valttamatta ole kaytettévissa toimituskohteesi tai tuotteen osalta.
Tallaisissa tapauksissa (eli jos ennakkomaksua ei sovelleta): (i) sinulle ilmoitetaan, etta kassalla
ennakkomaksuvaihtoehdossa nakyva tuontimaksujen maara ei valttamatta vastaa todellisia
tuontimaksuja, jotka sinun on maksettava toimituskohteesi toimivaltaisen viranomaisen
maaritteleméana, ja ne voivat olla enemman tai vahemman kuin kyseinen arvio; ja (ii) olet taysin
vastuussa kaikkien sovellettavien tuontimaksujen maksamisesta suoraan asianomaiselle
viranomaiselle (ja niiden perimisesta takaisin naiden ehtojen sallimissa rajoissa, jos tuotteet
peruutetaan tai palautetaan), siten kuin toimituskohteen viranomaiset ovat ne maaritelleet, eika
Global-e:lla tai meilla ole mitddn vastuuta tai velvollisuutta edella mainittuun liittyen. Liséksi, jos
jatat maksamatta tuontimaksut ilman kohtuullista syyta, jolloin vastuu lankeaa meille, Global-e:lle
tai kuriiriyritykselle, tuontimaksujen mé&ara voidaan vahentaa mahdollisesta palautuksesta tai
muista vaatimistasi summista sovellettavan lain sallimissa rajoissa.

11.6. Jos olet paattanyt olla maksamatta ennakkoon tuontimaksuja tai jattanyt maksamatta
tuontimaksuja tai kieltaytynyt vastaanottamasta tuotteita muutoin kuin néaiden ehtojen mukaisen
palautusmenettelyn mukaisesti, mika kussakin tapauksessa johtaa siihen, etta tuotteet
palautetaan tai ne on palautettava, saatat olla vastuussa palautuksen toimituskustannuksista,
eikd sinulle palauteta tai hyvitetda toimituskustannuksia, jotka olet maksanut toimituksen
suorittamisesta sinulle. Voimme myds veloittaa sinulta suorat tai epasuorat lisimaksut, jotka
johtuvat kyseisestad toimituksen epaonnistumisesta tai kieltdytymisesta, sovellettavan lain
sallimissa rajoissa. Voimme, jos se on ndiden ehtojen mukaista, korvata ja hyvittaa sinulle
tuotteiden kustannukset, mutta emme tuontimaksuja, jotka asianomainen viranomainen Vvoi
korvata tai olla korvaamatta.

12. MAKSU
12.1. Kaikki sivustomme hinnat ovat paikallisessa valuutassa.

12.2. Voit maksaa tuotteet vain pankki- tai luottokortilla tai muulla meille hyvaksyttavalla
maksuvalineella. Sitoudut maksamaan tekemiesi ostosten hinnat kokonaisuudessaan joko luotto-
tai pankkikortilla samanaikaisesti verkkotilauksen kanssa tai muulla meille hyvaksyttavalla
maksutavalla. Tallaisten maksutapojen saatavuus riippuu maantieteellisesta sijainnistasi.
Tuotteet maksetaan ennakkoon.

12.3. Hyvéksyt, etta: (i) Global-e tai jokin sen kolmannen osapuolen maksunkasittelija
("maksunkasittelijat") veloittaa tilauksellesi valitsemallasi maksutavalla tilauksen ja muut néiden
ehtojen mukaisesti maksettavat summat, jotka voivat olla eraantyneité tilauksen yhteydessa; (ii)
annat itsestasi voimassaolevat ja ajantasaiset tiedot; (iii) saatamme kayttda maksunkasittelijéiden
tyokaluja, ohjelmistoja tai palveluja maksutapahtumien kasittelyyn puolestamme; ja (iv) sinulta
saatetaan peria lisimaksuja (kuten ulkomaan maksutapahtumamaksu tai rajat ylittava maksu) tai
pankkisi tai luotto- tai pankkikortin myodntajan asettamia maksuja, ja koska nama eivat ole meidan
perimiamme maksujamme, emme voi valvoa naitd maksuja emmeka voi mitenk&an lieventaa
niita, koska tama riippuu puhtaasti sinun ja pankkisi tai luotto- tai maksukortin myontajan valisesta
suhteesta ja kaupallisista ehdoista, emmeka voi myoskddn mitenkaan tietda etukateen,



peritddnko sinulta tallaisia maksuja tai palkkioita, koska jokaisella pankilla ja luotto- tai
maksukortin myontgjalla on oma kaytanténsa, ja meidan sitoumuksemme on hankkia kassalla
maaritetty summa paikallisessa valuutassasi.

12.4. Sijainnistasi riippuen maksu voidaan ohjata Global-e:n tytéaryhtion (eli Global-e Australia Pty
Ltd.) kautta.

12.5. Jos kassalla valitsemasi maksutapa tukee valtuutusmekanismia (esim. useimmat luotto-
/pankkikortit), tilausta tehdessasi vain sovellettava summa valtuutetaan. Sinua veloitetaan vasta
sen jalkeen, kun tuote on lahetetty sinulle, paitsi jos tilaus on "ennakkotilaus" tai saman tyyppinen
tilaus, jolloin veloitus voidaan tehd&d jo ennen kuin tuote on lahetetty, riippuen ennakkotilatun
tuotteen yksityiskohdista. Jos valitsemasi maksutapa ei tue valtuutusmekanismia, veloitus
tapahtuu valittomasti tilauksen tekemisen yhteydessa (tai muussa kayttamasi maksutavan
maarittamassa ajassa, jos mahdollista). Huomaa, etta sinulta veloitetaan koko tilauksen summa,
vaikka tilaus lahetettaisiin osissa. Jos PayPal/PayPal Express on tarjottu maksutapana, ostoksesi
koko summa voidaan peria heti tilauksen tekemisen jalkeen. Ennakkomaksu ei vaikuta naiden
ehtojen mukaisiin laillisiin oikeuksiisi (mukaan lukien esimerkiksi oikeus hyvitykseen).

12.6. Vain tietyillda lainkayttdalueilla sinulle saatetaan tarjota mahdollisuus ostaa tavaroita
kayttamalla "Klarna"-ratkaisua maksutapana. Klarnan kanssa suoritettavaan laskulla
maksamiseen sovellettavat ehdot [Oytyvat osoitteesta
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/en_de/invoice?fee=0, ja on
huomattava, etta saksa (ei englanti) on nadiden ehtojen maaraava ja sitova kieli. Klarnan
laskutusmaksutavan kayttokelpoisuuden méaarittelee Klarna oman harkintansa mukaan, emmeka
ota mitdan vastuuta Klarnan kayttamisesta maksutapana. Jos paatat ostaa tuotteen kayttamalla
laskulla maksamista Klarnan kanssa, jaat henkilotietosi Klarnan kanssa, ja se kayttaa
henkil6tietojasi Klarnan tietosuojakaytanndn ehtojen mukaisesti.

12.7. Tiettyihin sivustoltamme ostamiisi tuotteisiin saattaa liittya lisdehtoja, jotka esitetaan sinulle
ostohetkella.

12.8. Jos et suorita meille erdantynyttd maksua erapaivaédn mennessa, voimme:

(a) irtisanoa valillamme olevan sopimuksen valittémasti. Otamme sinuun yhteytta
kirjallisesti ilmoittaaksemme, ettd sopimus on purettu; ja

(b) veloittaa sinulta korkoa erdantyneesta summasta, joka on 3 prosenttia vuodessa
pankkimme kulloinkin voimassa olevan peruskoron ylapuolella. Korko kasvaa paivittain
erapaivasta siihen paivaan asti, jona erdantynyt summa on tosiasiallisesti maksettu,
riippumatta siitd, onko se maksettu ennen tuomiota vai sen jalkeen. Sinun on maksettava
meille viivastyskorkoa yhdessa eraantyneen summan kanssa.

12.9. Jos kiistat vilpittéméassa mielessé suorittamasi maksun ja otat meihin yhteytta ilmoittaaksesi
siitd viipymaétta sen jalkeen, kun olet suorittanut kiistdméasi maksun, lauseketta 12.8(b) ei sovelleta
kiistan aikana.

13. VASTUUMME SINUA KOHTAAN KULUTTAJANA
13.1. Jos emme noudata naitd ehtoja, olemme vastuussa sinulle karsimistasi menetyksista tai

vahingoista, jotka ovat ennakoitavissa oleva seuraus ehtojen rikkomisesta, mutta emme ole
vastuussa menetyksista tai vahingoista, jotka eivat ole ennakoitavissa.
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13.2. Toimitamme tuotteita ainoastaan kotitalous- ja yksityiskayttéon. Sitoudut olemaan
kayttamatta tuotetta kaupallisiin, liiketoiminnallisiin tai jalleenmyyntitarkoituksiin, emmeka ole
vastuussa sinulle mistaan voitonmenetyksesta, liiketoiminnan menetyksestd, liiketoiminnan
keskeytymisesta tai liiketoimintamahdollisuuksien menetyksesta.

13.3. Me, yksikaan sidosyrityksistamme tai niiden johtajat, toimihenkilot, tyontekijat, osakkaat,
asiamiehet tai siséllontuottajat tai palveluntarjoajat (yhdessé "suojatut tahot") emme ole missaan
tapauksessa, mukaan Ilukien mutta ei rajoittuen huolimattomuuteen, vastuussa mistaan
epasuorista, erityisistd, valillisistéa, seurauksellisista, esimerkillisista tai rangaistusluonteisista
vahingoista, jotka johtuvat tuotteista tai liittyvat suoraan tai valillisesti tuotteisiin.

13.4. Suojattujen yhteisdjen yhteenlaskettu kokonaisvastuu sinulle kaikista vahingoista,
menetyksista ja kanneperusteista (riippumatta siita, onko kyse sopimuksesta tai
vahingonkorvausvelvollisuudesta, mukaan lukien mutta ei rajoittuen huolimattomuuteen tai
muuhun), jotka johtuvat naista ehdoista tai sivustomme kautta tilatuista tuotteista, ei missaan
tapauksessa ylita yhteensda summaa, jonka olet maksanut tuotteiden ostamisesta sivustomme
kautta, paitsi lausekkeessa 13.5 maaratyin edellytyksin.

13.5. Emme millaan tavoin sulje pois tai rajoita vastuutamme seuraavista:

(a) meidan huolimattomuutemme aiheuttama kuolema tai henkilévahinko
b) petos tai vilpillinen harhaanjohtaminen
(c) kaikki seikat, joita ei lain mukaan voida rajoittaa tai sulkea pois.

14. TAPAHTUMAT, JOIHIN EMME VOI VAIKUTTAA

14.1. Emme ole vastuussa mistddn sopimuksen mukaisten velvoitteidemme tayttamisen
laiminlydnnista tai viivastymisestd, joka johtuu kohtuullisen hallintamme ulkopuolella olevasta
teosta tai tapahtumasta ("hallintamme ulkopuolella oleva tapahtuma").

14.2. Jos sattuu hallintamme ulkopuolinen tapahtuma, joka vaikuttaa sopimuksen mukaisten
velvoitteidemme tayttamiseen:

(a) otamme sinuun yhteytta niin pian kuin mahdollista ilmoittaaksemme asiasta,; ja

(b) sopimukseen perustuvat velvollisuutemme keskeytetdan ja velvollisuuksiemme
tayttdmisen madaraaikaa pidennetaan hallintamme ulkopuolella olevan tapahtuman keston
ajaksi. Jos hallintamme ulkopuolella oleva tapahtuma vaikuttaa tuotteiden toimittamiseen
sinulle, sovimme kanssasi uudesta toimituspaivasta sen jalkeen, kun hallintamme
ulkopuolella oleva tapahtuma on ohi.

15. TAKUUVAPAUTUSLAUSEKE

15.1. Lain sallimissa rajoissa emme anna mitdan nimenomaisia tai epasuoria takuita tai
vakuutuksia mistdén sivuston kautta tilatuista tai tarjotuista tuotteista, ja taten luovumme, ja sin&
luovut, kaikista takuista ja vakuutuksista, jotka on annettu tuotekirjallisuudessa, usein kysytyt
kysymykset -asiakirjoissa ja muutoin sivustolla tai kanssamme tai edustajiemme kanssa kaydyssa
kirjeenvaihdossa.



15.2. Lain sallimissa rajoissa kaikki sivuston kautta tilatut tai tarjotut tuotteet tarjotaan
"sellaisenaan” edellyttaen, ettd edella mainittua vastuuvapauslauseketta ei sovelleta meidan tai
sovellettavan valmistajan tarjoaman tuotetakuun laajuuteen, jos lainkaan, sellaisena kuin se
siséltyy sinulle toimitettuun pakkaukseen, kuten on kuvattu erikseen sivustolla tai on muutoin
nimenomaisesti maaritetty erikseen Kkirjallisessa sopimuksessa sinun ja meidan tai
lisenssinantajamme tai toimittajamme valilla.

16. YHTEYDENOTTO JA MEIDAN VALINEN VIESTINTA
16.1. Kun naissa ehdoissa sanotaan "kirjallisesti", tama tarkoittaa myos sahkopostia.
16.2. Voit ottaa meihin yhteyttd mista tahansa syysta seuraavilla tavoilla:

@) sahkopostitse osoitteessa hg.customercare@tagheuer.com;
(b) puhelimitse numerossa +41 (0)32 919 9600.

16.3. Jos meidan on otettava sinuun yhteytta tai annettava sinulle kirjallinen ilmoitus, teemme sen
sahkopostitse tai maksullisella postilahetyksella tilauksessasi antamaasi osoitteeseen.

17. MUUT TARKEAT EHDOT

17.1. Voimme siirtdd sopimuksen mukaiset oikeutemme ja velvollisuutemme toiselle
organisaatiolle, mutta tama ei vaikuta ndiden ehtojen mukaisiin oikeuksiisi tai velvollisuuksiimme.

17.2. Voit siirtda naiden ehtojen mukaiset oikeutesi tai velvollisuutesi toiselle henkilélle vain, jos
me suostumme siihen kirjallisesti.

17.3. Taméa sopimus on sinun ja meidan valinen sopimus. Lukuun ottamatta tdssa lausekkeessa
nimenomaisesti mainittuja tapauksia, kenellakaan henkilolld, joka ei ole tdman sopimuksen
osapuoli, ei ole mitaan oikeuksia panna taytantéon mitdan sopimuksen ehtoja. Osapuolten oikeus
irtisanoa sopimus, peruuttaa se tai sopia sopimuksen muutoksista, luopumisesta tai
paivittamisesta ei edellyta kenenkaan muun henkilén suostumusta.

17.4. Jokainen naiden ehtojen kohta toimii erikseen. Jos jokin tuomioistuin tai toimivaltainen
viranomainen paattaa, etta jokin niista on lainvastainen tai taytantdénpanokelvoton, muut kohdat
pysyvat taysin voimassa.

17.5. Jos emme kykene vaatimaan sinua tayttdmaan mitdaan naiden ehtojen mukaisia
velvoitteitasi tai jos emme kaytd oikeuksiamme sinua vastaan tai jos viivyttelemme niiden
tayttamisessa, se ei tarkoita, ettd olemme luopuneet oikeuksistamme sinua vastaan, eika se
tarkoita, ettd sinun ei tarvitse noudattaa naita velvoitteita. Jos luovumme laiminlyénneistasi,
teemme sen vain kirjallisesti, eika kirjallinen luopuminen tarkoita, ettéd luovumme automaattisesti
kaikista myohemmista laiminlyonneistasi.

17.6. Naihin ehtoihin sovelletaan Sveitsin lakia. TAma tarkoittaa, ettd sopimuksessa, joka koskee
tuotteiden ostamista sivustomme kautta, ja kaikissa sopimuksesta johtuvissa tai siihen liittyvissa
riidoissa tai vaatimuksissa (mukaan lukien sopimuksen ulkopuoliset riidat tai vaatimukset)
sovelletaan Sveitsin lainsdddantéa. Sina ja me molemmat hyvaksymme, ettd Sveitsin
tuomioistuimilla on yksinomainen toimivalta.
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