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Guia para contribuyentes

Solicitud de Facilidades de Pago

En Linea
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FACILIDADES DE PAGO

¢, Qué debe hacer para consultar o solicitar facilidades de pago?

Solicite su clave de acceso, suscribiendo el Acuerdo de Responsabilidad de Uso de
Medios Electrénicos en cualquiera de nuestras agencias a escala nacional.

Ingrese a www.sri.gob.ec y elija la opcion SRl en Linea.

Seleccione el menu Deudas vy elija la opcion Facilidades de Pago en linea en la
que tendra a disposicion las siguientes opciones:

¥ Facilidades de pago en linea

Solicitud de facilidades de pago

Seguirniemto de la solicitud de
facilidades de pago

Consulta de facilidades de pago

Modificar convenio de débito para
facilidades de pago

Registro convenio de débito bancario

¢ Como consulto mis deudas tributarias?

Ingrese al menu Deudas y escoja la opcion Consulta de Deudas y Obligaciones
gue mantiene con el SRI.

» $ Deudas

Consulta deudas firmes, impugnadas y
en facilidades de pago

Consulta deudas y obligaciones gue
miantiens con el SRI



http://www.sri.gob.ec

El sistema desplegara el listado de deudas pendientes que posee a la fecha de su
consulta.

Consulta de Deudas.

Listado de Deudas

S S S

17201932600556345. 2018-04-22 RENTA SOCIEDADES 2018 FL0211E
17202032600556055 2020-04-23 SENTA SOCIEDADES 2013 512752585
APHTIFE0ISIE1L 2021-03-31 CONTRISUCION UNICA ¥ TEMRORAL 2071 3328134

FPago con Débllo a iz Pago con Olras Formas Solicitar Faclidades de
oot

En esta opcion, podra visualizar los siguientes servicios:

e Pago en linea.

e Pago con débito a la cuenta.

e Pago con otras formas - Formulario 106.
e Solicitud de Facilidades de Pago.

SOLICITUD DE FACILIDADES DE PAGO

¢,Como solicito facilidades de pago de mis deudas tributarias?

Ingrese a SRI en linea, en el menu general Deudas y seleccione la opcién Facilidades
de Pago en linea - Solicitud de facilidades de pago.

Consulta deudas firmes, impugnadas y en
facilidades de pago

Consulta deudas y obligaciones que
mantiene con e SR

Ranking deudas
Pago en linea
Pago con debito a la cuenta
Pago con otras formas (formulario 106}
Registro convenio de débito bancario
- Facilidades de pago en linea

Sclicitud de facilidedes de pago




Para ello, debe poseer una cuenta bancaria registrada y sus medios de contacto
actualizados (teléfono y correo electronico).

¢Qué ocurre si no tengo una cuenta bancaria registrada y un convenio de
débito vigente?

El sistema le informard que usted no posee una cuenta bancaria registrada y un
convenio de débito activo con el siguiente mensaje:

El contribuyenta no fiene registrado una cuenia de débito.

| Registrar Convenio |

A través de la opcion Registro convenio de débito bancario, usted podra ingresar
hasta 5 cuentas bancarias por las que podrian realizarse los débitos de acuerdo a su

solicitud de facilidades de pago.

Identificacion Contribuyente:
Razén social
Clase del Contribuyente

Estimaga contribuyente para ef pago de sus declaraciones puede registrar hasta un méximo de cinco (5) cuentas bancarias.

T T T T

Banco:
Cuenta:
Confirmar Cuenta:
Tipo Cuenta:
Fecha Inicio:

Tipo Cuenta BCE:

e

Una vez que haya ingresado la informacion, el Servicio de Rentas Internas le informara
oportunamente que su cuenta bancaria fue verificada correctamente para seguir con
el proceso de solicitud de facilidades de pago.




Registrada la informacion para el convenio de débito se mostrara el detalle de
obligaciones por las que puede solicitar facilidades de pago y se le informara que la
gestion relacionada a su solicitud sera remitida a su correo electrénico registrado.

Facilidades de Pago

Obligaciones Pendientss de Paga

-_

22042010 23042018 siz38223 s:021.18

En caso de no tener su informacién actualizada, podra editar sus medios de contacto
en la pagina principal.

(@hotmail com Q
L ::

4
i L
Cambio de clave Crear y administrar

usuarios adicionales

Confirmada la actualizacion de sus medios de contacto, usted podra seleccionar, a
través de una lista, las obligaciones que desea cancelar con facilidades de pago:

Facilidades de Pago

Obligacianes Pendientss de Pago

LIQUISACION DE PAGO na20z0nesDaE221E HoR o 21512020 26032111 582333 11 sra8a 51

LIQUIDACION DE PAGC 042021085004 7985 NAF RSQMS e 30-03-2021 24-07-2020 $1.776.00 5187704

Una vez seleccionadas, confirme su solicitud.




Usted esta solicitanda Facilidad de Page de las siguientes deudas:

“m e

LIQUICACION DE PAGO 04202005500082218 RENTA PERSONAS NATURALES 21012020 51350840 579.201,51
LIQUIBACION D= PAGO 04202108500475255 RENTA PERSONAS NATURALES 30032021 2972020 3148000 514104 181704

Monto Total saficitado para Fackdadss de Pago: 81,758.55

L Contincar QL Regresar __J

Con la confirmacion exitosa, el sistema solicitar el ingreso de la siguiente informacion:

Periodicidad: Registre los periodos en los que desea realizar los pagos: mensual,
trimestral o semestral.

Tiempo: Registre el nimero de meses para realizar los pagos, dentro de la
periodicidad establecida.

De acuerdo a lo sefialado en el Cédigo Tributario - Articulo 153 (Plazos para el pago),
el porcentaje para el pago de la primera cuota siempre sera del 20% de la obligacion
tributaria, por lo que este campo no es editable.

Usted estd soli lidad de Pago de jas sigui

RENTA PERSONAS NATURALES 21-01-2028 032019 $13.508.40 572801,
RENTA PERSONAS NATURALES 0132021 7-2020 14104 s1170¢

Tipo ds Dacumants

LIQUIDACION DE FAGO
LIQUIDACICN DE PAB

Monto Tota! sofcitado para Facsdades de Pago: $1.758.55

T v
$16.351,71
$11.155,29

A continuacién, revise el detalle de las obligaciones seleccionadas y aplicables a
facilidades de pago, con el pago inicial y cuotas prorrateadas calculadas con los
valores aproximados a debitar de su cuenta bancaria.




‘Confirmaci

Resumen de Pagos

e — Gl “ i
A | 2ME | 7

LIQUIDACION DE PAGD ONAS NATURALES MENSUAL | SPe.pa5t | $15.956.30 S1038357 |
A LIQUIDACION O RAGO 4202106500479955 RENTAPERSONAS NATURALES it 7 MENSUAL 3121704 | s83.41 $261,42
Totaion: k] MENSUAL $61.758.55 $18381.71 $155.38

Detalle de Pago por Cbligacién

De cick en i3 lupa para ver el desalle de pago de cada Obligacién

Resumen de Pagos

“

F LIQUIDAGION DE PAGO 4202008500022215: RENTAPERSONAS NATURALES 018 7 MENSUAL oSl  sisseaw si08s387
P LIGUIDAGION DE PASO 4z07108500473855 RENTAPERSONAS NATURALES 2018 | 7 MENSUAL $181702 ssne 581,42
Tatsion: 7 MENSUAL 175855 $1635171 11552

Detalle de Pago por Obligasion

“

Fago mcial 51595830
z 1088387
3 S10083E7
s 1088387
s S10083E7
s si0eea87
3

Usted tendra la posibilidad de seleccionar la cuenta bancaria en la que se ejecutaran
losdébitos periddicos, en caso de tener mas de una cuenta activa registrada.

Resumen de Pagos

valar
i
A LIQUIDAZION D PAGD | st ssn.aa s1035887
2 LIQUIDAZION DE PAGD sa5341 szei42 |
EANCO SOLIVARIAND CA. AroRaCs
$1E35LTT $11.15535

Detalle de Pago por Obligacion

Confirmada la cuenta bancaria, usted autorizard al SRI la generacion de los
débitosautomaticos y el envio de las notificaciones a su buzoén electronico.

Confirmacion

Resumen de Pagos

Mol Uil Aurorizo ol Servicio de Rensas Intemas & reslizar los débitos automaticos de mi cuenta nimero de i instineion BANCO PICHINCHA C.A., of
valor correspondiente & cada una de las cuows de la Facilidad de Pago, asi como tmbién & envio de la notficacion sleczinica sobre 2
. I T ion a la olicind
= T [ Ao QN Regesar ]

Declara gue ef incumplimiento parcial o rotl segim las idas, se Art. 156 del Cédigo Tributario,
y se dard por rerminada fa asi como rambién [a Adminisracion podrs continuar  inisiar un procedimients coacHvo.

Valor
Lo Aproximade

$15982.30 si0E3ET

s 51

5100704 | s333.41 26142 |

$IE3S1TH




Al confirmar el débito y la autorizacién, se generara un documento con la informacién
preliminar de sus facilidades de pago que tendra los valores, tabla de imputacién y
fechas de exigibilidad. Es importante recordar que el procesamiento de su solicitud
tarda 48 horas. Una vez confirmada, se le notificara la Resolucion de Aprobacion a
su buzon electronico.

Confirmacion

Resumen de Pagos

E=a
|
:

LIGUIDACION DE PAGD

E— Saldosla
Penodickas | puong ga Pago apm.mn
LICITADO FACILIDADES DE PAGO, LA MIEMA SE ENCUENTRA EN PROCESO DE MENSUAL Sttt 159830 sinae3aT

LIQUIDACION 0F FAGO

MENSUAL 21708 538344 52614

ENTA EL VALOR DE LA CUTA DE LAFACILIDAD DE PAGO
UE 51 SE REGISTRA EL INCUMPLIMIENTO DE UNA CUOTA,
Detalle de Papo por Obligacién
LA FACILIDAD ESTARA VIGENTE A PARTIR DE LA NCTIFICACION EN SU BUZON

LA FECHAMAXIMA DE PAGO SERA CADA PERICDO A PARTIR DE LANOTIFICACION
Faga nicial 220

2 — 21032022

20M42022

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
DEPARTAMENTO DE COBRO
INFORMACION PRELIMINAR DE FACILIDADES DE PAGO

RAZON SOCIAL ENRIGUEZ RIOS WILSON MAPOLEDHN
RUMC DSO0EEHIEAN01

TIFO DE CUOTA Mhensuad

WALOR IMPUESTO 456 757,59

CUOTAS CONCEDIDAS 7

INSTITUCION FIMANCIERA EANCO PICHINCHA CA.

NUMERD DE CUENTA 123456

WAL DR A CANCELARSE POR FECHA MAXIMA DE r
COMCEFTO DE PAGO INICIAL - PAGO TEMTATIVA:

TABLA DE IMPUTACION DEL PAGO INICLAL

DESGLOSE CUOTA A PAGAR
OBLGSACION  IMPUTACIKON PAGO REM.AHEH'IE

IMPLUESTD 554 757,59 527023 $54.055,32
INTERES - 513 645 44 $13.687 48 s0.0
ot

MLULTA P | 20.00) %0,00)
RECARGD $11.351.53] 0 $11351.53]
TOTAL +B1 758,55 $16.3517 365 406 54)

TE imieris 5 caltl 300 St 1a (006 0 upbdnad N B
fecha estimada de nofificacon du la faclidad

WVALOR DE LAS CUOTAS ¥ FECHA DE PAGO

WALDR CUOTA® .

1 516.351.71 L
-] 51115529 CETFIE]
] 1115529 ADAR0ED
4 11.158,25 HONOSGR0EE
5 1115525 SOl b
[3 1118529 FO0TE0ES
L] 1115625 EAOBE0EE

*El vakor o la GEme cucla da pags podn Gependiende e ke

carbas ﬂ&ulxawmaubm B ISP

imgastaacin ol page. 0@ arueo alnnnmumnnn-m
(Cischgo Tribuanio. A

A partir de este momento, el Servicio de Rentas Internas (SRI) realizara los débitos
periédicos de la cuenta bancaria registrada por usted de acuerdo a la fecha de
notificacion de la Resolucién de Aprobacién de las facilidades de pago.

El SRI le remitird un correo electrénico informando la fecha de vencimiento de cada
débito recurrente con dos dias de antelacion.
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De igual manera, el SRI le informard a través del mismo mecanismo que las
transacciones de débito han sido exitosas. Usted podra verificar a través de la opcion
de Consultas, el estado actual de su obligacion tributaria.

GENERACION ¥ COBRO DE LA CUOTADE $U FACILIDAD

e

£ S e Besten im0 ctemad e Defatanatts be DUlen w Atre Gt o Sl walla b
e ety ba. TTTTITTTT prtesacesss 5 BANCO MOMMCHA LA for mreests &8 e & 5 dusts
Com ey b bt Feobdeten 00 Pags e Sebiedl coliniee

EFCUERDE QU L SaCUNPLRRENT D Do Ukl CUGTA SE DAMA MO8 Frapll TADA La. FAZR DAS

e

BERVICH) DF RENTAS ITERMAS www 1 2ot 0

L P ST DOC AR ATD B s Claad 30 v a0 4 SR TFTIR | [ Gl O
B D O EXTE CORRED0 B9 AtomATICN, IR FleTH MO L0 R RAORDN,

¢ Qué ocurre si el débito no fue exitoso?

El SRI identificara los débitos fallidos a la fecha de exigibilidad de cada cuota y sumara
los intereses generados por los valores pendientes de pago (o por los débitos a
destiempo) al valor de la ultima cuota confirmada en su solicitud de facilidades de

pago.
10



Para el efecto, se le enviara un correo electronico informando que el débito no fue

realizado.

G RAC BON ¥ CORE0 O LA CUOTA DF S0 FACILIGAD

I Larvm dw Rasngs wigwmgs jior smmepde S Depetgeen e D W el g e MG S8 @
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MEVICED OF RENTAS ITURRAY w S

Para evitar estos inconvenientes, usted debe mantener su cuenta bancaria activa,
habilitada y con saldo suficiente para cubrir el monto de la cuota.

¢ Como actualizar informacién de convenio de débito?

A través del mena de Facilidades de Pago en la opcién “Modificar convenio de
débito para facilidades de pago” puede realizar la modificacién de la cuenta
bancaria que registro para el débito de la facilidad de acuerdo al registro de cuentas
bancarias que haya realizado.

E SR’ wulinea,

YenlBieste ey

Consulta deudas y obligaciones que M > Tramites y Notificaciones 3 Tramites > Ingreso de trémites y anexos
mantiene con el SRI

Ranking deudas

Pago en linea

Pago con débitoa la cuenta

Pago con ofras formas (formulario
106)

Registro convenio de débito banzario
Ingresar un trimite Ingresar un anexo
Facilidades de pago en linea
Solicitud de facilidades de
pago

4

Guia para
Seguimiento dea solicitud g contribuyentes
de facilidades de pago

Consulta de facilidades de @ Antes de continuar

pago

Modificar convenio de débito . v " . .
para facilidades de pago Recuerde que existen tramites automaticos habilitados en las opciones del mend.
Registro convenio de débito Los tramites habilitados en esta seccién se encuentran detallados aqui.

bancario

11




Modificar Convenio de Debito

Solicitudes de Facilidades de Page

Nuamero de Fecha de Insn‘uclon
b etk “-

BANCO DE
GUAYAQUIL S A

102012018003943 | 102012018RCBR00246 2018-10-24 GORRIENTE Modificar Cuenta

¢, Cudles son las obligaciones por las que NO podria aplicar una facilidad de
pago?

De acuerdo al Cdodigo Tributario, en sus articulos 51, 52, 152 y subsiguientes, usted
no puede solicitar compensacion o facilidades de pago de aquellas obligaciones en
las que actie como agente de retencidn o de percepcion.

CONSULTA DE FACILIDADES DE PAGO

¢Coémo puedo conocer mis solicitudes de facilidades de pago previamente
realizadas?

Ingrese a www.sri.gob.ec y seleccione la opcién SRI en Linea - Iniciar sesion:

-

SRi...
AL L

O a través del enlace: https://srienlinea.sri.gob.ec/tuportal-

internet/Ingrese con su usuario y clave de acceso.

12



http://www.sri.gob.ec
https://srienlinea.sri.gob.ec/tuportal-

SR' enlinea

*RUC / C.l. / Pasaporie
A g

C.1. adicional

*Clave
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Ingrese al menu general Deudas / Facilidades de Pago en linea y seleccione la opcion
Consultade facilidades de pago.

b $ Diewdas

Consulta deudas firmes, impugnadas
y en facilidades de pago

Consulta c:;das_e.r obligaciones gue
mantiene con el 5R

Ranking deudas
Pago e lines
Pago con debito & la cuenta

Pa -:|' n otras formas (formudaria
108

Registro corvenio de débitc bancano
¥ Facidades de pago enlines
Solicitud de facikdades de pago

wmeento de la solicitud de
facibdades de pago

Consulta de facilzdades de pago

Consila oo L Facilnd da Padgs

1 1
W Exraie sy o e

Tocha igrams.
el bl

Se mostrara el detalle de las cuotas, asi como el desglose de las cuotas pagadas y
pendientes de pago. Aqui tiene la opcién de imprimir o guardar en formato PDF el
detalle consultado a la fecha.

Cuotas de la Facilidad de Pago por Obligacion

s e M“““

2022-01-12 2022-04-12 524234 524234

2022-04-12 2022-07-12 CUOTAFUTURA 514029 514829

3 202207-12 2022-10-12 CUOTAFUTURA $148.28 $149.2%
4 2022-10-12 2023-01-12 CUOTAFUTURA $140.20 $140.20
5 2023-01-12 2023-04-12 CUOTA FUTURA $140.20 514029
] 2023-04-12 2023-07-12 CUOTAFUTURA 514029 514829
7 20230712 20231012 CUOTA FUTURA $149.29 514829
8 2023-10-12 20240112 CUOTAFUTURA 814020 $14020
[ Descogar ]

14




SEGUIMIENTO DE LAS SOLICITUDES DEFACILIDADES DE PAGO
¢Como puedo realizar seguimiento a mis solicitudes de facilidades de pago?

Ingrese al menu Deudas y a la opcién Facilidades de Pago en linea y seleccione
Seguimiento de la Solicitud de Facilidades de Pago para visualizar la etapa en la que
se encuentra su solicitud.

¥ $ Dewdas

Consulta devdas firmes, mpugnadas
y en facilidades de pago

Consulta deudas y obligaciones gque
mantiene con 2l 5R

Ranking deudas
Pago en lines

Pago con debito & la cuenta

F_ag-:' con otras formas (formutario
)

Registro convenio de debito bancano
¥ Facisdedes de pago enlinea
Solicitud de facibdades d= pago

Sequmdeenio de |e solicitud de
facibidades de pago

‘Seguimiento a las Solicitudes de Facilidades de Pago

Solicitudes de Facilidades de Pago
Se—— e Se—

o <Q AHORROS 311588
o e

20220110 TRIMESTRAL

2022-01-20 MENSUAL CORRIENTE 33175855

Estado de Iz Selicitud de Facilidad de Pago

- SR Femenre— femmen—
i 1

Vaidando Soliciud de Facilidades de Paga Completado

Emitiando Resolucidn Completado
Genesando Tabla de Amartizacion Completado
Envianga Resalucién de Aprobacidn 2l Buzén Compietade
Solicitud Aprobada 20220143 Completado




