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QUESTAO 1

Segundo Chiavenato (2014), assinale a opgéo que NAQ
apresenta uma necessidade da piramide de Maslow.

(A) Necessidade de atengao basica.
(B) Necessidade de estima.

(C} Necessidades sociais.

(D} Necessidade de seguranga.

(E) Necessidade fisioldgica.

QUESTAO 2

Segundo Sousa e Mendes (2014}, a criagdo de sistemas
de notificagdo de incidentes tem sido encorajada,
particularmente em hospitais, como uma forma de reunir
dados que contribuam para a melhoria significativa na
segurancga e na gqualidade do cuidado. Nesse contexto, em
gual estagio de maturidade da cultura de seguranga ha
envolvimento de profissionais, no sentido de identificar e
trabalhar os problemas de seguranga, antecipando-se 3
ocorréncia de incidentes?

(A) Proativa.
{B) Calculada.
(C) Participativa.
(D) Reativa.
AE) Patoldgica.

QUESTAO 3

Segunde Chiavenato (2014), qual é ¢ processe no qual ¢
-administrador precisa conhecer a natureza humana e
saber conduzir as-pessoas? h B

(A} Motivagéo.
{B) Lideranga.
{C) Cultura organizacional.
(D) Clima organizacional.
{E) Logistica.

QUESTAO 4

Segundo Correa (2013), scbre os niveis de complexidade
da ateng@o a sadde, assinale a opgao correta.

{A) O nivel primario em salde & considerada por varios
paises como sendo um novo modelo assistencial dos
sistemas de salde que tem como foco o frabatho do
médico.

(B) As unidades de salde de nivel secundario
contemplam os servicos especializados e de apoio
diagnostico e terapéutico.

(C) O nivel terciario de atengdo a salde compreende a
atengdo apenas ao Cidadao.

(D) No Brasil, ndo ha niveis de atengao & Salde, todos
s80 iguais perante a lei.

(E) O nivel quartedrio abrange as cirurgias robéticas.

Prova: Verde
ADMINISTRAGAO HOSPITALAR

QUESTAO 5

Como é denominada a contabilidade que cuida da analise
dos gastos - sacrificios financeiros realizados por uma
organizagéo no decorrer de suas operagdbes - e que & Uil
tantc para a contabilidade gerencial quanto para a
financeira?

(A) De cusios.
{B) Gerencial.
(C) Financeira.
{D) De investimentos.
(E) De perdas.

QUESTAO 6

Segundo Correa (2013), quando se fala em humanizagéog,
faz-se referéncia a uma série de fatores. Seguranca,
acessibilidade, flexibilidade e conforto s&o premissas
basicas que vao de encontro as necessidades do
paciente. Por isso a importancia das cores e da
decoragdo, juntamente com as condigdes minimas
exigidas pela ANVISA para um espago hospitalar
adequado. Assim, assinale a opgldo que apresenta
corretamente esse fator,

(A) Seguranga.

{B) Pessoal.

(C) Administracéo.

(D) Processo de atendimento.
(E) Arquitetura hospitalar.

QUESTAO 7

De acordo com Ferreira (2013),
administrativa da contabilidade?

qual & a funcéo

(A) Apurar o lucro.

(B} Apurar o prejuizo.

(C) Calcular o valor econémico.
(D} Controlar o lucro ou prejuizo.
(E) Controlar o patrimdnio.

QUESTAO 8

Segundo Sousa e Mendes (2014), a seguranga & uma
dimensdo da qualidade em sadde. Assim, o indicador de
seguranga do paciente pode ser definido como;

{A) ficha técnica de produgdes.

(B) ferramenta de qualidade fixa & imutével.
{C) indicador de desempenho.

{D} indicador de erros, apenas.

{E) ferramenta de qualidade dos pontos fortes.
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QUESTAO 9

Segundo a Politica Nacional de Gestao de Tecnologias em
Salde, quanto & incorporagao, ao uso e ao monitoramento
da tecnologia em salde, a fung@o de regulamentar a
implantagéo de tecnologias na rede de atencéo de forma a
garantir acesso a todos que necessitarem, em condigbes
adequadas e seguras de uso, cabera;

(A} acada hospital.

(B) ao Ministério da Saudde (MS).

(C) a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

(D) ao Centro de Tecnolegia da Informagdo Ministerial
({CTI&M).

(E} ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e
Qualidade Industrial (INMETRO).

QUESTAO 10

Para fins do decreto n® 11.246/2022, art. 19, § 1°, deverdo
ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica;

(A) as atividades de gestao e de fiscalizagzo dos
contratos.

(B) aelaboracgio do termo de compra,

(C) as atividades de habiiitagio dos fornecedores.

(D) o processo de material hospitalar.

(E) a definigdo do melhor prego.

QUESTAO 11
Segundo: Correa (2013), a hotelaria hospitalar envolve:

{A) seguranca organica.
(B) hospitalidade.

{C) auxilio seguridade.
(D) seguro de vida.

(E) risco cirdrgico.

QUESTAO 12

Assinale a opgao que completa corretamente as lacunas
da sentenga abaixo no que se refere ao sistema de
informagio em salde e a utilizagdo de dados.

‘O desempenho dos servigos de salde esta relacionado
, sistematizagdo e uso das informagoes

para geracBo de conhecimento e para a tomada de

decisdes. E crucial para o aumento da eficiéncia dos

sistemas de saude, publicos e privados,
das informagodes de salide”.

(A) adiminuigéo / a restrigdo

(B) ao aumento / a diminui¢éo

(C) ao acumulo / o compartilhamento
(D) ao fato / a tecnologia

(E) ao dado/ a legislagéo

Prova: Verde
ADMINISTRACAC HOSPITALAR

QUESTAO 13

De acordo com a nova Lei de Licitagdes e Contratos n°
14.133/2021, sdo tipos de modalidades de licitagao:

(A) pregéo e compra.

(B) concorréncia e concurso.

{C} venda e concurso.

(D} Ileildo e convite.

(E) dialogo competitivo e tomada de prego.

QUESTAO 14

Com relaggo & seguranga do paciente, a ocorréncia de
Eventos Adversos (EA) em sadde, com consequente leséo
ou dano aos pacientes, & um problema mundial com
impacto elevado nas despesas de saldde e a nivel social.
De forma a minimizar essas fragilidades, qual & a forma
correta de contabilizar os EA?

(A) Registro de notas de alta, que depende do médico.

(B) Indicadores de Seguranga Crganica (PSO0), que
dependem da qualidade dos dados existentes na
base de dados.

(C) Registros de notificagio de EA obrigatdrios, que
independem da cultura de seguranga da organizagéo.

(D) Registros manuais dos pacientes por grupos
diagnéstico homogénee (GDH), tendo por base o
registro da lesdo/ doenga (ICDY do EA, que
independem do registro do incidente e da analise do
codificador.

(E) Estudo progressivo de revisdc dos processos/
prontuarios clinicos, por meio de uma lista detalhada
com critérios preditivos de EA.

QUESTAO 15

De acordo com Correa (2013), na politica de humanizagéo
para a classificagdo do risco, foi adotado o sistema de
cores. Assim, a cor vermelha significa:

(A) urgéncia.

(BY emergéncia.
(C) meédio risco.
(D) baixo risco.
(E) alta hospitalar.

QUESTAO 16

Segundo Chiavenato (2014), qual & o sistema de
significados compartilhados pelos membros e que
distinguem a organizacfo das demais?

(A) Lideranga.

(B) Motivacao.

{C} Treinamento.

(D) Cultura crganizacional.
(E)} Estratégia.
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QUESTAO 17

De acordo com Chiavenato (2014), que é&rea da
sustentabilidade visa & reducdo de perdas no processo
produtivo, adotando medidas simples, como organizagio,
limpeza, higiene, ordem e técnicas de produgdo mais
limpas, a fim de incrementar ganho em eficiéncia e
qualidade?

{A) Econdmica.
{B) Social.

(C)y Ambiental.
(D) Cultural.
(E) Legal.

QUESTAO 18

Segundo Correa (2013), palhagos, brinquedoteca,
musicoterapia e biblioterapia em hospitais séo agbes de:

{A) terapia social.

(B) humanizagao hospitalar.

(C) processo de atendimento hospitalar.
(D) arquitetura hospitalar.

(E) hotelaria hospitalar.

QUESTEO 19

_ Assinale’a opgéo que completa corretamente as lacunas
da sentenca abaixo.

“A administracido compreende o valor estratégico da
implementagao de dé informagdo como
" instrumentos de gestdo necessarios para a
enorme -quantidade de informagbes valiosas existentes
nos ‘estabelecimentos de servicos de salde, dispondo
de : para o do processo de logistica
e de materiais e insumos médicos.”

(A) padronizagdes / ofimizar / software ! controle /
distribuicdo

(B) sistemas / sistematizar / software !/ gerenciamento /
distribuigéo

(C) software / otimizar / dados / controle / gerenciamento

(D) dados / gerenciar / padrdes / sistema / envio

(E) padronizagbes / armazenar { envios / sistema /
compra

Prova: Verde
ADMINISTRACAO HOSPITALAR

QUESTAC 20

De acordo com Chiavenato (2014), como s&o
denominados os papéis do administrador que representam
as relagbes com outras pessoas e estéo relacionados as
habilidades humanas?

(A) Decistrios.
(B) Informacionais.
(C) Sociais.

{D) Negociais.
(E) Interpessoais.

QUESTAO 21

De acordo com Sousa e Mendes (2014), quanto aos
indicadores de seguranga do paciente, para um indicador
ser (til, deve conter alguns atributos. Assim, assinale a
opgao correta.

(A) Validade - capacidade de medir o que se pretende.

(B} Sensibilidade - incapacidade de detectar o fendmeno
analisado.

(C) Seguridade - capacidade de prover seguranga ao
componente.

(D) Facilidade - capacidade de ser facil.

(E) Irrelevancia - capacidade de responder as prioridades
de satde.

QUESTAO 22

Para fins do decreto n® 11.246/2022, art. 22, cabera ao
fiscal técnico do contrato:

(A) avaliar e julgar as agdes do pregoeiro.

(B) supervisionar as atividades tecnicas e operacionais
do gestor do contrato.

(C) realizar a habilitagio econdmica dos fornecedores.

(D} elaborar o edital de licitag&o.

(E) prestar apoio técnico e operacional ao gestor do
contrato.

QUESTAO 23

De acordo com Chiavenato (2014}, o elemento do talento
humano que é definido como saber analisar a situagao e o
contexto, . ter esplrito critico e ponderar com equilibrio
denomina-se:

(Aj habilidade.
(B) julgamento.
(Cy conhecimento.
(D} técnica.

(E) atitude.
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QUESTAO 24

Tratamento de Dados, de acordo com o art. 5, Inc. X da
Lei Geral de Proteg&o de Dados (LGPD), é toda operagéo
realizada com:

(A) informacdo coletiva.

{B) dados gerais.

{C} dados pessoais.

(D) levantamento de informag&o.
(E) informagéo juridica.

QUESTAO 25

Segundo Azevedo Neto (2014), o tempo que decorre entre
a solicitagéo de aquisigdo do materlal ou insumo até sua
entrega, de fato, pelo fornecedor corresponde ao:

(A} estoque minimo.

(B) consumo mensal.

(C) estoque estratégico.

(D) estogue variavel.

(E) prazo de reabastecimento.

QUESTAO 26

Segundo: Correa (2013), como ¢ denominada a
organizagdo ndo govemamental de direito privado sem
fins lucrativos e de interesse coletivo, sendo a area de
atuagdo. nacional, representada por instituigbes
credenciadas para avaliar e certificar as instituigbes de
satide? .

'(A) Organizagéo Nacional de Acreditag@o (ONA).

(B) Ministéric da Sadde (MS).

(C) Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC).

(D) Organizagéo Nacional de Satide (ONS).

(E) Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA}.

QUESTRO 27

Segundo Correa (2013), a norma iSO 9001/2000 refere-se
& gestéo da:

(A) lideranga.
(B) qualidade.
(C) eficiéncia.
(D} garantia.

(E) exceléncia.

Prova: Verde
ADMINISTRACAC HOSPITALAR

QUESTAO 28

De acordo com Correa (2013), como ¢ denominado ©
procedimento pelo qual um organismo responséavel
reconhece formalmente que uma empresa tem
competéncia para cumprir as atividades definidas na sua
raz&o social ?

(A) Humanizagéo hospitalar.
(B) Gestao de pessoas.

(C) Arquitetura hospitalar.
(D) Acreditagao.

(E) Hotelaria hospitalar.

QUESTAO 29

De acordo com Caleman (1998), a auditoria é um conjunto
de atividades desenvolvidas tanto para conirole, quanto
para avaliagdo de aspectos especificos e do sistema.
Dessa forma, as atividades sdo definidas,
respectivamente, como:

(A) auditoria operacional e auditoria de riscos de saude.
(B) andlise de crises e andlises riscos.

{C) ferramenta de controle e gerais.

(D) auditoria de custos de salde e auditoria analitica.
(E) auditoria operacional e auditoria analitica.

QUESTAO 30

Segundo Correa (2013), qual o servigo de apoio técnico de
assisténcia & saude € responsavel pela guarda dos
documentos do prontuario médico dos pacientes nos trés
niveis de atengdo: primaria, secundaria e terciaria?

(A) Senigo de Atendimento ao Cliente.

(B} Senigo de Arquivo Juridico.

{C) Servigo ao Servidor da Inddstria.

(D) Servigo de Arquivo Médico ¢ Estatistica.
{E} Servigo de Arquivo Médico Social. .

QUESTARO 31

A lei de licitagio n® 14,133/2021 prevé no art.17 que o
processo de licitagio observard as seguintes fases, em
sequéncia:

{A) de homologagéo e de habilitagdo.

(B) preparatéria e de divulgagdo do edital de licitag&o.

(C) de compras e resultado.

(D) de divulgagBo do edital de
homologagéo.

(E) preparatéria e de compras.

licitagdo e de
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QUESTAO 32

Os servigos de sadde s@o organizados em Atengao Direta
ao paciente e em Atengao de Apoio Técnico. Dessa forma,
assinale a opgdo que apresenta a definicdo correta
conforme o tipo de senvgo.

(A) Atengéo direta ao paciente diz respeito apenas a
Assisténcia Ambulatorial.

(B) Atengso indireta abrange o atendimento em Pronto-
Socorro,

(C) Apoio técnico especializado s&80 as ambulancias que
realizam o translado dos pacientes em emergéncia
médica.

(D) Apoio técnico, que integra profissionais de diferentes
areas, como administrativos, manutengao,
higienizagao e hotelaria.

(E) Atengéo direta e apoio técnico abrangem tedas as
areas médicas do hospital.

QUESTAO 33

Segundo Correa (2013), quando se fala em hum anizagdo
faz-se referéncia a uma série de fatores. O fator
necessario para conceber ambiéncias acolhedoras, de
modo a favorecer a privacidade e a individualidade dos
usuarios do senigo e trabalhadores que usam 0 espago,
destacando-se a cor, a luz, as texturas, os SOnNs, 0S8
cheiros @ a inclusdo da arie nas suas mais diferentes
formas de expressio & o fator:

(A) deconfortabilidade.

{B) do espago como facilitador do processo de trabalho.
(C) depessoal.

(D) de administragéo.

(E) de processo de atendimento.

QUESTAO 34

Assinale a opgdo que apresenta corretamente  a
modalidade de licitagdo, de acordo com a lei n’
14.133/2021, a ser utilizada sempre que 0 objeto possuir
padrées de desempenho e qualidade que possam Ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado.

{A) Concurso.

(B) Pregéo.

(C) Dilogo competitivo.
(D) Leilao.

(E) Tomada de prego.

Prova: Verde )
ADMINIS TRAGAO HOSPITALAR

QUESTAO 35

A fase preparatéria do processo licitatorio, de acordo com
o art, 18 da lei 14.133/2021, ¢é caracterizada:

(A) pelo recurso.
(B) pela compra.
(C) pela propoesta.
(D) pelo planejamento.
(E) pelo pregoeiro.

QUESTAC 36

Segundo a Constituigao Federal de 1988, sdo principios
da Administragao Publica, EXCETO o principio de:

(A) moralidade.
(B) legalidade.

(C) impessocalidade.
(D) conveniéncia.
(E) publicidade.

QUESTAO 37

Como s&o denominados todos os gastos relativos a bens
ou servigos utilizados na produgdo de outros hens ou
servgos e que estdo diretamente relacionados aos fatores
de produgdo, no sentido de que somente podem ser
obtidos durante a fabricagdo do bem ou durante a
prestagao do servigo?

(A) Investimentos.
(B) Despesas.
(C) Perdas.

(D) Gastos.

(E) Custos.

QUESTAC 38

Os conceitos existentes na Inteligéncia Artificial (IA)
ajudam varios ambientes em varias proporgdes no escopo
da saude. Como, por exemplo, o fornecimento de modelos
preditivos mais precisos da condicio de um paciente.
Assim, assinale a opg&o que apresenta corretamente um
exemplo de ajuda trazida pela 1A,

(A) O diagnostico preciso do paciente.

(B) Observagao dos servigos hospitalares.

(C) Indicagdo do profissional que esta em atendimento.
(D) Armmazenamento de dados na nuvem por mais tempo.
(E) Fluxos de trabalhos ou reconhecimento de padries.
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QUESTAO 39

Segundo Correa (2013), existe uma ferramenta da
qualidade que descreve 0s processos empresariais para a
busca de melhorias e identifica as atividades criticas e os
gargalos existentes no processo. Geraimente, utilizam-se
figuras graficas para ilustrar de forma simples a transigéo
de informagéio entre elementos que 0 compdem. Assim,
assinale a opgdo que apresenta essa ferramenta da
gualidade.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Histograma.

Diagrama de dispersao.
Diagrama de causa € efeito.
Fluxograma.

Diagrama de pareto.

QUESTAO 40

De acordo com a lel de licitagéo n° 14.133/2021, art. 11,
inc. IV, incentivar a inovagdc e o desenvolvimento nacional
sustentavel é um dos objetivos:

(A)
(B)
€}
©)
(E)

do licitante.

da Amazénia Azul.

do contratado.

da Nagao.

do processo licitatorio.

QUESTAO 41

Como & denominada a contabilidade que & dirigida aos
stakeholders extemos da empresa (acionistas, sOcCios,

-credores—legisladores-ete:);-condicion ada_as_imposi¢coes

legais e fiscais, preccupada com as leis, normas,
principios e convengdes contabeis, obrigatéria para as
entidades legalmente estabelecidas e responsavel pelos
registros relativos ao patriménio do que ja passou?

(A)
(B)
(©)
D)
()

De custos.
Gerencial.

De perdas.
Financeira.

De investimentos,

QUESTAO 42

Segundo Chiavenato (2014), assinale a opgdc que
apresenta corretamente o estilo de liderangca em que 0
lider centraliza as decisdes e imp&e suas ordens ao grupo.

(A)y Objetiva.
(B) Democratica.
(C) Autocratica.
(D) Carismatica.
(E) Funcional.

Prova; Verde
ADMINISTRACAQ HOSPITALAR

QUESTAC 43 !

Segundo Correa (2013), como é denominada a introdugao
de técnicas, procedimentos e servigos que vsem ao
beneficio, tanto de origem social e fisico quanto emocional
e psicoldgico, tanto do paciente quanto de familiares?

(A)
(B)
(C)
(8))
(E)

Cultura organizacional.
Hotelaria hospitalar.
Recurso financeiro.
Acreditagéo.
Administragao hospitalar.

QUESTAO 44

De acordo com Correa (2013), assinale a opgéo gue
apresenta uma metodologia de medigdo e gestdo de
desempenho.

Curva ABCD.

Controle de avaria.

Matriz BSC.

Controle de sustentahilidade.
Controle de incidente.

(A)
(B)
©)
(C)
(E)

QUESTAO 45

De acordo com Chiavenato (2014), o plangjam ento que se
refere a base da organizagdo envolvendo cada tarefa ou
atividade da empresa é o plangjamento:

(A)
(B)
Q)

tatico.
estratégico.
motivacional.

)
(E)

operacional,
situacional.

QUESTAO 46

De acordo com Chiavenatc (2014), como séo
denominadas as habilidades que envolvem o uso do
conhecimento especializado e a facilidade na execugdo de
técnicas relacionadas ao trabalho e aos procedimentos de
realizagdo?

Conceituais.
Técnicas.
Humanas.
Artisticas.
Pessoais.

(A)
(B)
)
()
(E}
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QUESTAO 47

Segundo Correa (2013), o sistema ISO 9000 esta
relacionado aos principios de:

(A) organizacgao focada no cliente e lideranga.

(B) lideranga e melhoria descontinuada.

(C) relacionamento com o fornecedor e organizagéo
focada em lucro.

(D) lideranga e relacicnamento com os acicnistas da
empresa.

(E)} enfoque sistémico para gerenciamento e
relacionamento com os acionistas da empresa.

QUESTAO 48

Segundo Correa (2013), assinale a opgdo que apresenta
um dos elementos na organizacao dos sistemas de salde
por niveis de atengao. ‘

(A) A capacitag@io dos enfermeiros, ou seja, da equipe de
prefissionais da linha de frente.

{(B) A tecnologia e o material disponivel para a realizagéo
do diagnostico e apoio ferapéutico.

(C) Perfil de natalidade da populagdo a ser atendida pelo
sistema, ou seja, as doengas mais frequentes nesta
populagio.

(D) O material disponivel para a realizagéo do diagndstico
e apoio terapéutico, sendo que a tecnologia &
irrelevante nos casos de emergéncia.

{E) O medicamento & um dos elementos essenciais para
meihor resultado no diagnostico.

QUEST‘&O_4 9, B L L R S

Segundo Chiavenato (2014), assinale a opgéo que NAO
apresenta uma consequéncia do processo de treinamento
na Gestio de Pessoas.

{A) Aumentar o conhecimento.

(B) Meihorar as habilidades e as destrezas.
{C) Desenvolver e modificar comportamentos.
(D} Criar competéncias individuais.

{E) Aumentar a ociosidade.

QUESTAO 50

Como é denominada a ciéncia que estuda o patriménio do
ponte de vista econémico e financeiro, bem como os
principios e as técnicas necessarias ao controle, a
exposigdo e a andlise dos elementos patrimoniais e de
suas modificagbes?

(A) Engenbaria,
(B) Medicina.

(C) Administrag&o.
(D) Contabilidade.
(E) Arquitetura.

Prova: Verde ‘
ADMINISTRACAO HOSPITALAR
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PROVA DE REDAGAQ

INSTRUGOES

1, A redagdo devera ser uma dissertagéo argumentativa com ideias coerentes, claras e objetivas, em lingua portuguesa
e com letra legivel. Se utilizada a letra de forma (caixa-alta), as letras mailsculas deverdo receber o devido reaice;

> Devera ter, no minimo, 15 (quinze) linhas continuas, considerando o recuo dos paragrafos, e, no maximo, 30 (trinta)
linhas. N&o podera conter qualquer marca identificadora ou assinatura, o que implicara a atribuigéo de nota zero;

3. Os trechos da redacdo que contiverem copias dos textos de apoio ao tema proposto ou dos texios do caderno de
prova serdo desconsiderados para a correcdo e para a contagem do ndmero minimo de linhas;

4. O candidato devera dar um titulo & redacéo; e

5. O rascunho devera ser feito em local apropriado.

TEXTO |
O resultado da adogdo das praticas éticas € a constituicdo do ambiente de trabalho saudavel e
propicio & satisfagéo profissional das pessoas, aumento da capacidade organizacional de recrutar e
manter talentos, fidelizagao dos clientes e agregagéo de valor a imagem da empresa. A adogéo da
postura clara e transparente e que diz respeito aos objetivos & compromissos éticos da empresa
fortalece a legitimidade social e suas atividades, refletindo-se positivamente no conjunto de suas
relacgdes.

(Fonte: www.ethos.org.br - Instituto Ethos-Sebrae, Boletim Interno n®. 16, 2006. Acesso em 18 de junho 2024).

TEXTON

[HORAR O CLIMA ORGANIZAC IONAL -

?a?wgﬂ:v T Lo ) - e i o
y *g&n%i?{?%@? 4 afividades de -+ fﬁf I b B
e benidastar Pe ] profissional .

e

e
' "cén'térc'om U implementor . Yer um espogn
fderescom . benelicios para . isico funclonal

. udeligéneis o colaboradores ‘& agraddvel
~emoclonal . |

(Fonte: https:llblog.qualylife.com.brlcomo-meihorar-o-clima-organizacional—dicas-praticasl. Acesso em 18 de junho 2024).

PROPOSTA DE REDAGAO - A partir da leitura dos textos de apoio e de suas reflexdes, redija uma dissertagao
argumentativa a respeito do tema “p &tica profissionai e o clima organizacional”. D& um titulo ao seu texto.

Redacgéo _ CP-CAP/2024







RASCUNHO PARA REDACAO
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INSTRUGOES GERAIS AO CANDIDATO

Verifique se a prova recebida e a folha de respostas sao da mesma cor (consta no rodapé de cada folha a cor correspondente) e se n&o faltam

questdes ou paginas: 0 caderno & composto por uma prova escrita objetiva com 50 questdes de multipla escolha & uma prova de Redagio.

Escreva e assine corretamente seu nome, cologue seu numero de inscrigao e o digito verificador (DV) apenas nos locais indicados;

0O tempo para a realizagéo da prova sera de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo necessario 4 Redagdo e & marcagio das respostas na folha

de respostas, e néo sera prorrogado;

S0 inicie a prova apos ser autorizado pelo Fiscal, interrompendo sua execugo quando determinado;

Iniciada a prova, ndo haverad mais esclarecimentos. O candidato somente podera deixar seu lugar, devidamente autorizado pelo

Supervisor/Fiscal, para se retirar definitivamente do recinto de prova ou, nos casos abaixo especificados, devidamente acompanhado por militar

designado para esse fim:

- atendimento médico por pessoal designado pela Marinha do Brasil,

- fazer uso de banheiro; e

- casos de forga maior, comprovados pela supervisgo do certame, sem que acontega saida da area circunscrita para a realizagao da prova.

Em nenhum dos casos havera prorrogagao do tempo destinado & realizagao da prova; em caso de refirada definitiva do recinto de prova, esta

sera corrigida até onde foi solucionada; '

Confira nas folhas de questdes as respostas que vocé assinalou como corretas antes de marca-las na folha de respostas. Cuidado para n&o

marcar duas op¢des para uma mesma duestdo na folha de respostas (a questéo seré perdida);

Para rascunho, use os espagos disponfveis nas folhas de questdes, mas s6 serfo comigidas as respostas marcadas na folha de respostas;

0O tempo minimo de permanéncia dos candidatos no recinto de aplicagio de provas ¢ de 120 minutos.

Serd eliminado sumariamente do processo seletivofconcurso € suas provas n&o serdo levadas em consideragéo o candidato que:

a) der ou receber auxiiio para a execugao da Prova;

b) utiizar-se de qualquer material n&o autorizado; -

c) desrespeitar qualquer prescrigao relativa & execugéo da Prova;

d) escrever 0 nome ou infroduzir marcas identificadoras noutro lugar que ndo o determinado para esse fim; e

g) cometer ato grave de indisciplina.

Instrugdes para o preenchimento da fotha de respostas:

a) use caneta esferogréfica azul ou preta de material transparente,

b) escreva seu nome em letra legivel no local indicado;

¢) assine seu nome no local indicado;

d) nocampo inscrigio DV, escreva seu niimero de inscrigdo nos reténguios, da esquerda para a direita, um digito em cada retangulo. Escreva -
o digito correspondente ao DV no ultimo retangulo. Apds, cubra todo o circulo comespondente a cada namero. Nao amasse, dobre ou

. rasgue a fotha de respostas, sob pena de ser rejeitada pelo equipamento de lefiura otica que a corrigira; e

¢) sb-sera permitida a troca de folha de respostas até o inicio da prova, por motivo de erro no preenchimento Nos campos nome, assinatura e

* numero de inscrigio, sendo de inteira responsabilidade do candidato qualquer erro ou rasura na referida folha de respostas, apos o inicio
da prova. A

10- Preencha a folha com ateng&o de acordo com 0 exemplo abaixo:

| \ome  ROBERTO SILVA ‘
| Assinatura: R_(m:to_s_jl!a e e v 1 1 Aot B et s

' Diratoria de
Ensling da Martnha

L& R G S iR SR E TN [
i bX A (H; 08 [ ] |
Nio mblsgque nna droas da respoatas. : g ;i
- Faga marcas 5olldas nos clrculos. i
+ N20 uso canntas qua barrem o papel. ! I
L ERRADO: i=f ) W33 correro: @
|
| |
| INSGRIGAS i
| R
' |
- |
i A
i B GiH %
., 24 & 0 6 'h @ € 6 @ ;
H | TS REE TTaT ] "
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11 - Sera autorizado a0 candidato levar a prova faltando 30 minutos para o término do tempo previsto de realizagéo do concurso. Ressalta-se que 0

12 -

13 -

cademno de prova levado pelo candidato & de preenchimento facultativo, e néo sera valido para fins de recursos ou avaliagao.

O candidato que ndo desejar levar a prova esta autorizado a transcrever suas respostas, dentro do horario destinado & solugo da prova, nc
modelo de gabarito impresso no fim destas instrugdes. E proibida a utilizagao de qualquer outro tipo de papel para anotag&o do gabarito,

O modelo de gabarito somente podera ser destacado PELO FISCAL e apds a entrega definitiva da prova pelo candidato. Caso 0 madelo de
gabarito seja destacado pelo candidato, este sera eliminado.

ANOTE-SEU GABARITO PROVADE COR
12345678910111213141516171819202122232425
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