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Streszczenie umowy
● To podsumowanie umowy opisuje główne elementy naszej oferty usług, jak wymaga tego prawo

Unii Europejskiej1.
● Jego celem jest ułatwienie porównania ofert usług.
● Szczegółowe informacje dotyczące naszej oferty usług są dostępne w innych dokumentach.

Usługi
Czat RCS pozwala na uaktualnienie oprogramowania, aby podnieść jakość usług w zakresie przesyłania
wiadomości użytkownikom Wiadomości (firmy Google). Aby przesyłać wiadomości w ramach czatu RCS,
potrzebne jest połączenie z internetem Czat RCS dostarcza firma Jibe Mobile, oferując swoje
umiejętności i obsługę klienta, niemniej nie oferuje zdefiniowanych minimalnych poziomów jakości usług.

Cena
Czat RCS jest oferowany bezpłatnie i podlega przepisom zdefiniowanym w Warunkach korzystania
z usług mobilnych Jibe (dostępnych na stronie: https://jibe.google.com/policies/terms/) i w Warunkach
korzystania z usług Google (dostępnych na stronie: https://policies.google.com/terms).

Czas trwania, odnowienie i wypowiedzenie
Czat RCS jest dostępny natychmiast po rejestracji. Nie ma obowiązku korzystania z czatu RCS przez
określony czas. Można zaprzestać jego używania w dowolnym momencie.

Funkcje dla użytkowników z niepełnosprawnościami
Czatu RCS możesz używać, korzystając z czytnika ekranu. Więcej szczegółów dostępnych jest na stronie:
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=pl.

Inne istotne informacje
Obsługa klienta: pomoc i wsparcie w ramach Czatu RCS są dostępne na stronie
https://support.google.com/.
Spory: istnieje możliwość, że skargi będzie można składać do podmiotu zajmującego się alternatywnymi
metodami rozstrzygania sporów, których lista znajduje się na stronie
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 lub w ramach innego podmiotu, jak
stanowią wymogi prawa dla danego kraju. Więcej informacji: Warunki korzystania z usług Google.
Incydent związany z bezpieczeństwem: Jibe Mobile ma całodobowy program zarządzania incydentami,
aby bezzwłocznie identyfikować i reagować na zdarzenia dotyczące bezpieczeństwa i prywatności. Jibe

1 Art. 102 ust. 3 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z dnia 11 grudnia 2018 r.
ustanawiającej Europejski kodeks łączności elektronicznej (Dz.U. 321 z dnia 17 grudnia 2018 r., s. 36).

https://support.google.com/
https://www.gstatic.com/policies/termssummary/rcs_prior/rcs_20201221.pdf
https://jibe.google.com/policies/terms/
https://policies.google.com/terms
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=en
https://support.google.com/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2


Mobile dysponuje również listą kontrolną dotyczącą bezpieczeństwa, która może pomóc w zapewnieniu
bezpieczeństwa online.
Dane osobiste: aby zarejestrować się w czacie RCS, musisz podać swój numer telefonu. Polityka
prywatności Google (dostępna na stronie https://policies.google.com/privacy) zawiera bardziej
szczegółowe informacje dotyczące danych osobowych gromadzonych przez Jibe Mobile podczas
korzystania z czatu RCS. Polityka prywatności Google nie stanowi części umowy pomiędzy Tobą i Jibe
Mobile ani części niniejszego podsumowania.
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