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SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE

NGRC - RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RISCOS N° 3/2022/NGRC

1. INTRODUCAO

1.1 Em 2017, a Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco aprovou a Politica de Gestdo de Riscos por meio da Resolugdo n°® 15
(0209693), a qual estabelece principios, objetivos, diretrizes e responsabilidades a serem observadas e seguidas nos planos estratégicos, nas atividades e nos
processos da Sudeco, em consonancia aos principios da governanga e dos controles internos.

1.2 Desde entdo, iniciou-se um processo de incorporagdo da gestdo de riscos as praticas, as atividades e aos processos organizacionais da Autarquia.
Para orientar esse movimento, foi instituido o Plano de Gestdo de Riscos e Controles Internos, aprovado por meio do Ato Sudeco n° 3, de 20 de dezembro de
2021 (0273003).

1.3. O Plano de Gestao de Riscos foi elaborado com a finalidade de operacionalizar a Gestdo de Governanga, Riscos e Controles Internos da Sudeco, a
ser realizade implementado de forma gradativa em todas as Unidades Organizacionais da Autarquia, visando a eficiéncia e eficdcia no alcance dos objetivos
institucionais e na melhoria continua dos processos organizacionais.

1.4. Para tanto, como ponto inicial e experimental para o processo de gestdo de riscos na Sudeco, foi elaborado o Projeto Piloto, aprovado pela 9*
Reunido Ordinaria do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade - CGRCI (0274701), o qual objetiva auxiliar na avaliagdo e aplicabilidade do
referido Plano nos processos escolhidos para tratamento dos riscos na Sudeco. Seus resultados permitirdo identificar lacunas e oportunidades de melhorias ao
Plano e Metodologia para ajustes prévios ao inicio do 1° Ciclo de Gestdo de Riscos nas Unidades Organizacionais.

1.5. Conforme previsto no referido Projeto Piloto, o Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC produzira relatorio detalhado ao Dirigente da
Unidade do Risco identificado e ao Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade — CGRCI, nos moldes constantes na Metodologia da Gestdo de Riscos
e Controles Internos (0273004).

1.6. Nesse sentido, considerando que a sua implementag@o estd em andamento, a elaboragdo deste relatorio se faz necessaria para apresentar, até o
presente momento, os encaminhamentos dos Planos de Controles indicados pelo NGRC ao atual Plano de Gestdo de Riscos, além de contribuir com o
monitoramento, o alinhamento de dire¢@o e a melhoria continua desse modelo de gestdo de riscos da Sudeco.

1.7. O presente modelo de avaliagdo tem como referéncia a Metodologia da Gestdo de Riscos e Controles Internos da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco (0273004) e as boas praticas disseminadas pela: ABNT NBR ISO 31000:2009; Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission - COSO; Manual de Gestao de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao - GIRC. Versao: 2.0 - Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MP; Metodologia de Gestdo de Riscos. Abril de 2018; e Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido -
CGU.

1.8. Os dados que deverdo estar contidos neste material foram especificados no item 5.1 da Metodologia da Gestdo de Riscos e Controles Internos da
Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco (0273004) e seguem detalhadas a seguir.

2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE

2.1. A equipe responsavel pela elaboragdo do presente processo sdo os membros do Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC, composto por:
Camila Girdo de Morais Barcelos, Rodrigo dos Reis Oliveira, Priscilla Marotta Gardino, Williams Roberto S. Valderramos, Stenio Rodrigues Barboza, Raimundo
da Costa Veloso Filho, Lisenir Ferreira Gomes, Elisa Roesler e Silva e Genice Barbosa Crisdstomo de Souza, com apoio dos dirigentes e demais servidores, bem
como dos técnicos lotados na Divisao de Tecnologia da Informagéo - DTI, Coordenacdo de Gestao de Pessoas - COGEP e Assessoria de Comunicagdo - ASCOM.

3. PROCESSOS AVALIADOS NA UNIDADE

3.1 Conforme estabelecido pelo Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto (0268926), o Macroprocesso selecionado foi a Implementacio do
Planejamento Estratégico, conforme a seguir:

Macroprocesso Implementacao do Planejamento Estratégico

Processo Monitoramento dos Indicadores do Planejamento Estratégico

Subsidiar os gestores com informagdes de simples entendimento e tempestivas,
possibilitando a realizagdo de agdes preventivas e/ou corretivas para a tomada de
decisdes

Objetivo do
Macroprocesso/processo

Gestor responsavel pelo processo Superintendente da Sudeco

Responsavel pela Analise Nicleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC

Periodo abrangido janeiro a dezembro de 2022
Tabela 1: Identificagdo do Projeto Piloto
Fonte: Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC.

3.2. O projeto divide-se em cinco etapas de desenvolvimento, sendo elas:
I- Etapa 1 - Ambiente e objetivos;
II- Etapa 2 - Identificagdo de eventos de riscos;
I - Etapa 3 - Avaliag@o de eventos de riscos e controles;
v - Etapa 4 - Resposta a risco; e
V- Etapa 5 - Informagdo, comunicagdo e monitoramento.
3.3. Na analise do Ambiente e objetivos (etapa 1), foi estabelecido o contexto em que se encontra o processo. Atualmente, o Planejamento Estratégico

possui indicadores distribuidos em 11 objetivos estratégicos com a finalidade de medir, avaliar o desempenho e ajudar os gestores a efetuar corregdes no
desenvolvimento dos processos para que esses objetivos estratégicos sejam alcangados.

3.4. Esses indicadores existem para auxiliar na tomada de decisdes com o propoésito de atingir os principais objetivos da Autarquia, sendo essencial o
monitoramento para o acompanhamento do Planejamento Estratégico da Sudeco 2018-2022.

3.5. Para estabelecer o contexto externo e interno do processo, foram realizadas reunides preparatorias do NGRC, iniciadas em 15/01/2021, e
formalizadas por meio das Atas (0224600, 0226900 e 0227049), nas quais foram considerados os objetivos, diretrizes, estratégias, forcas, fraquezas,
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oportunidades e ameagas. O resultado dessa analise segue descrita no quadro Analise Swot, abaixo relacionado:

ANALISE SWOT
Ambiente Interno Ambiente Externo
FORCAS OPORTUNIDADES

Existéncia de Indicadores definidos que auxiliam no monitoramento
dos objetivos estratégicos;

Capacitagdes relacionadas a esta tematica;

Existéncia de Softwares que permitam a realiza¢ao do

Dinamismo dos indicadores; monitoramento:
5

Melhoria da qualidade de vida da populagdo devido a

Processo de monitoramento iniciado; ~ Lo
prestagdo de melhores servigos;

Participagdo de colaboradores de todas as areas da Sudeco na
construgdo dos indicadores;

— = — Melhoria da imagem institucional.
Existéncia de coleta e apresenta¢do dos resultados dos indicadores.

FRAQUEZAS AMEACAS

Processo ainda incipiente; Complexidade para alteragdo da legislagdo;

Falta de orcamento para sistema de monitoramento dos

Baixa periodicidade na apuragdo dos dados; L
indicadores;

Auséncia parcial de analise dos indicadores no dia a dia dos gestores; Extingdo da Sudeco;

Falta de um sistema de TI para auxiliar no monitoramento dos
indicadores;

. - Py . Ingeréncia politica.
Insuficiéncia de corpo técnico para analise dos indicadores; 8 p

Inexisténcia de padrao no fornecimento das informagdes pelos
responsaveis das Areas.

Tabela 2 - Analise Swot
Fonte: Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC.

3.6. O Nucleo adotou para o Projeto Piloto o mesmo padrdo de Apetite a Risco definido na 8* Reunido do Comité de Governanga, Riscos, Controles e
Integridade - CGRCI (0209938), na qual definiu-se o tratamento dos riscos no nivel critico naquele primeiro momento. No entanto, ndo se descartou o tratamento
dos demais riscos. Em resposta a referida reunido, o NGRC elaborou documento proprio de "Declaracio de Apetite a Risco" (0273002) para complementagéo da
Estrutura da Gestdo de Riscos da Autarquia.

3.7. O publico alvo do presente Projeto Piloto se constitui de todos os dirigentes ¢ demais servidores que participaram das atividades, tanto na
elaboragdo, quanto na execugdo e avaliagdo do Projeto, possibilitando uma importante sinergia do conhecimento técnico para formalizar o processo de
gerenciamento de riscos na Sudeco.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e Politica de Gestdo de Riscos da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste — SUDECO, aprovada pela Resolugdo n° 15, de 16/10/2017
(0209693);

¢ Plano de Gestdo de Riscos e Controles Internos da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco, aprovado pelo Ato Sudeco n° 3, de
20/12/2021 (0273003);

¢ Plano Estratégico 2018-2022 da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste (0296868);
¢ Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto, instituido pelo Ato Sudeco n° 1, de 20/12/2021 (0273001);

¢ Metodologia da Gestdo de Riscos e Controles Internos da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco, aprovada pelo Ato Sudeco n°
4, de 20/12/2021 (0273004);

¢ Declaragdo de Apetite a Risco, aprovada pelo Ato Sudeco n° 2, de 20/12/2021 (0273002);

¢ Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles — NGRC, instituido pela Portaria Sudeco n°® 223, de 08/01/2021 (0223904), que foi modificada pela Portaria Sudeco
n° 318, de 27/08/2021 (0255917);

o Instituicdo da Comissdo Multidisciplinar de Suporte para a Implementagido do Planejamento Estratégico realizada por meio da Portaria Sudeco n° 354, de
09/02/2022 (0280302);

e Processos n° 59800.000284/2022-85 e 59800.000840/2022-13, os quais contém os trabalhos da Comissdo Multidisciplinar de Suporte para a Implementagao
do Planejamento Estratégico da Sudeco;

¢ Processo n° 59800.000968/2022-87, que contém os encaminhamentos para subsidiar a elabora¢do do novo Planejamento Estratégico da Sudeco; e

e Processo n° 59800.000598/2022-88, que contém os certificados dos cursos de capacitagdo realizados pelos membros da Comissdo a respeito da
tematica "Planejamento Estratégico".

5. PERIODO DE AVALIACAO

5.1. O Processo tera ciclos anuais para um novo gerenciamento de riscos, no entanto, cada Plano de Controle serd analisado periodicamente conforme a
data informada de inicio e final da execugdo. A implementacdo dos controles propostos sera analisada e caso tenha sido suficiente para mitigar os
riscos identificados, sera mantida.

5.2. Conforme previsto no Plano de Gestdo de Riscos e Controles Internos da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco
(0273003), o Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC produzira semestralmente relatorio com o resultado do acompanhamento das agdes relacionadas
a0 Plano de Gestao de Riscos de cada unidade, que sera enviado para avaliagdo do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade — CGRCI.

5.3. Dessa forma, com vistas a subsidiar a elaboragdo do presente Relatorio, foi expedido o Oficio Circular n® 164 (0319305), por meio do qual foram
solicitadas informag¢des de acompanhamento das a¢des relacionadas a Gestdo de Riscos e Controles Internos relativas ao Macroprocesso "Implementagao do
Planejamento Estratégico", o que foi inicialmente atendido pelos Despachos COGEP (0319521) e CMSIPE (0319697).

5.4. Num segundo momento, foi expedido o Oficio n° 2607 (0320565), o qual solicitou informagdes relacionadas as capacitagdes realizadas pelos
membros da Comissdo Multidisciplinar de Suporte para a Implementagdo do Planejamento Estratégico - CMSIPE, o qual foi atendido pelos Despachos CMSIPE
(0320955 ¢ 0324822).

6. RISCOS IDENTIFICADOS

6.1. No que tange a Identificacdo dos Eventos de Riscos (etapa 2) relacionados ao processo "Monitoramento dos Indicadores do Planejamento
Estratégico", foi utilizada a ferramenta automatizada Bow-tie incluida no Sistema Agatha, sem deixar de analisar a Planilha de Riscos aprovada pelo Comité em
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30/01/2020 (0211792).

6.2.

SEI/SUDECO - 0319298 - NGRC - Relatério de Acompanhamento de Riscos

Esta etapa tem por finalidade identificar e registar tanto os eventos de riscos que comprometem o alcance do objetivo do processo, como as causas
e os efeitos/consequéncias de cada um deles. Por meio da identificacdo de eventos de riscos, pode-se planejar a forma de tratamento adequada, e qual o tipo de
resposta sera adotada.

6.3. Dessa forma, o NGRC identificou os riscos do Macroprocesso/Processo, bem como as suas causas e consequéncias conforme tabela abaixo:
Macroprocesso: Implementacio do Planejamento Estratégico.
Processo: Monitoramento dos Indicadores do Planejamento Estratégico.
Risco Descricio Causa Consequéncia
e Auséncia de um nucleo responsavel pelo suporte aos
gestores no monitoramento e avaliagdo dos
indicadores. e  Enfraquecimento do Macroprocesso Planejamento
. Deficiéncia na obtengdo de informagdes. Estratégico.
Analise intempestiva de dados . Desconhecimento dos gestores acerca do . Reiteradas recomendagdes e determinagdes dos
1 referentes aos indicadores. monitoramento dos indicadores. orgaos de Controle.
e Desinteresse dos gestores acerca do monitoramento . Inducdo a tomada de decisdes equivocadas.
dos indicadores. . Prejuizo para o atingimento dos Objetivos
e  Falta de uma maior frequéncia na disponibilidade Estratégicos impactando na missao.
das informagdes.
. Inexisténcia de um sistema informatizado para
auxilio no monitoramento dos indicadores.
. Alta rotatividade da gestao.
. Caréncia de pessoal qualificado para a
implementagdo das diretrizes previstas no 3 Reiteradas recomendagdes e determinagdes dos
Planejamento Estratégico. orgaos de Controle passiveis de sangdo.
PO . . Deficiéncia na obtengao de informagdes. . Impacto negativo na imagem institucional.
Analise incorreta, incompleta e/ou . . . A O e .
2 o andlise de dados referentes aos e Desinteresse e omissao das u1‘11dades da 1ns‘t1tu1<;ao . Ir.ld'ug;ao a tOH}flda. de decrlsfms equl.V(‘)cadas.
indicadores. em desenvolver as agdes pre.vlstas no Planejamento . Prejuizo na eficiéncia, eficacia e efetividade nos
Estratégico. beneficios oferecidos pela Autarquia a Sociedade.
o Falta de alinhamento da alta gestdo com os Objetivos . Prejuizo para o atingimento dos Objetivos
Estratégicos da Sudeco. Estratégicos impactando na missdo.
e Incipiéncia no mapeamento dos processos internos
da Autarquia.
Tabela 3: Identificagao de Eventos de Riscos
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC.
6.4. Apos o levantamento dos riscos, 0 NGRC fez anélises com base nos manuais pertinentes ao tema, entre eles a Metodologia de Gestdo de Riscos e

Controles Internos da Sudeco (0273004), dando inicio a etapa 3 - Avaliaciio de Eventos de Riscos e Controles (0232364 ¢ 0233875) relacionados ao processo
"Monitoramento dos Indicadores do Planejamento Estratégico, cuja revisio foi realizada conforme consta nas Atas (0256920 e 0259173).

6.5. Com essa avaliagdo, chegou-se a probabilidade e impacto dos riscos identificados, resultando no nivel de Risco Inerente, conforme tabela abaixo:
Item Evento de Risco Probabilidade | Impacto | Probabilidade x Impacto | Nivel do Risco
1 Anélise intempestiva de dados referentes aos indicadores. 4 4 16 Risco Critico
2 | Analise incorreta, incompleta e/ou ndo analise de dados referentes aos indicadores. 4 4 16 Risco Critico
Tabela 4: Avaliagéo do Risco Inerente
Fonte: Nucleo de Gestio de Riscos e Controles - NGRC.
6.6. Com o nivel de risco inerente calculado, passou-se a analisar os controles atuais existentes em relagdo aos riscos relacionados ao processo, os
quais foram listados conforme abaixo:
Item Evento de Risco Controle Existente Desenho de Controle Operacio de Controle
Ha procedimentos de controles mas | Os procedimentos de controle
Planilhas Setoriais. ndo sdo adequados e nem estdo estdo sendo parcialmente
Analise int tiva de dad formalizados. executados.
nalise intempestiva de dados — — — -
1 pesty: Existéncia de relatorio de avaliagdo da Controladoria Geral da , . .
referentes aos indicadores. ix ~ . 5 Ha procedimentos de controles Os procedimentos de
Unido — CGU com recomendagdo de implementacdo do . N ~ ~
. .. N formalizados, mas ndo estdo controle estdo sendo
Planejamento Estratégico da Sudeco e dos indicadores de : . .
d adequados (insuficientes). parcialmente executados.
esempenho.
Existéncia de relatorio de avaliagdo da Controladoria Geral da , . .
ix ~ . - Ha procedimentos de controles Os procedimentos de
Unido — CGU com recomendagdo de implementagdo do . N ~ ~
e . . .- N formalizados, mas ndo estdo controle estdo sendo
Anélise incorreta, incompleta Planejamento Estratégico da Sudeco e dos indicadores de : . .
N (1 adequados (insuficientes). parcialmente executados.
2 e/ou nao analise de dados desempenho.
referentes aos indicadores. Ha procedimentos de controles mas Os procedimentos de
Planilhas Setoriais. ndo sdo adequados e nem estao controle estdo sendo
formalizados. parcialmente executados.
Tabela 5: Avaliagdo dos controles existentes
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC.
6.7. Finalizada a etapa de analise dos controles existentes, foi possivel calcular o nivel de "Risco Residual', conforme demonstra a tabela a seguir:
Item Evento de Risco Probabilidade | Impacto | Probabilidade x Impacto | Nivel do Risco
1 Analise intempestiva de dados referentes aos indicadores. 4 4 16 Risco Critico
2 | Analise incorreta, incompleta e/ou ndo analise de dados referentes aos indicadores. 4 4 16 Risco Critico
Tabela 6: Avaliagdo do Risco Residual
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos ¢ Controles - NGRC.
6.8. Nesse sentido, observou-se que mesmo com os controles informados, o nivel Critico continuou representando a atual realidade da Autarquia.
6.9. Em prosseguimento, foi dado inicio a Resposta a Risco (etapa 4), na qual foram definidas as respostas aos riscos do processo priorizado, de forma

a adequar seus niveis ao apetite estabelecido, além da escolha das medidas de controle associadas a essas respostas, as quais podem ser: evitar, aceitar,
compartilhar ou reduzir, bem como propor o Plano de Tratamento, conforme consignado na Ata (0259173).
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Risco 1: Anilise intempestiva de dados referentes aos indicadores

Resposta ao Risco: Reduzir

Justificativa: A necessidade de redugdo do risco se da ao fato de, caso as informagdes ndo cheguem periodicamente e no momento oportuno, ndo alcangardo seu objetivo, o qual
¢ embasar de forma eficaz e efetiva a tomada de decisdo.

Risco 2: Analise incorreta, incompleta e/ou nio analise de dados referentes aos indicadores

Resposta ao Risco: Reduzir

Justificativa: A necessidade de redugdo do risco se da ao fato de, caso as informagdes ndo cheguem de forma completa, correta e padronizada, ndo alcangardo seu objetivo, o
qual é embasar de forma eficaz e efetiva a tomada de decisdo.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=340788&infra_sist...

Tabela 7: Resposta ao Risco
Fonte: Nucleo de Gestio de Riscos e Controles - NGRC.

6.10. Com os riscos identificados, foram estabelecidos os planos de controle e sua aplicagdo para auxiliar e assegurar que as agdes identificadas pela
Administragdo, necessarias para tratar os riscos relacionados ao cumprimento dos objetivos da Organizagdo, sejam realizadas de forma eficaz.

6.11. Importante destacar que a tolerancia aos riscos foi estabelecida por meio da Declaragdo de Apetite a Risco, formalizada por meio do Ato Sudeco n°
2, de 20 de dezembro de 2021 (0273002), que considera os riscos mais significativos aos quais a Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste -
Sudeco esta exposta, e fornece um esbogo da abordagem para gerenciar esses riscos.

6.12. A referida declarag@o constitui um importante instrumento que sintetiza a cultura de riscos, norteando os demais planos e permitindo que a Alta
Administragdo otimize a alocagio dos recursos.

7. ACOES DE CONTROLE PROPOSTAS

7.1. Na sequéncia, apos verificar qual resposta seria utilizada nos riscos identificados, o NGRC analisou novamente as causas e consequéncias a fim
de verificar os controles que poderiam ser direcionados para verdadeiramente mitiga-los, alcangando o Plano de Tratamento adequado.

Plano de Controle
Risco 1: Analise intempestiva de dados referentes aos indicadores.
Controle Proposto n° 1: Criacao e manuteng¢do de Comissdo Multidisciplinar de suporte para a implementagdo do Planejamento Estratégico.

Tipo de Controle: Preventivo. Objetivo do Controle: Adotar controle novo.
Area Responsavel: Gabinete. Responsavel: Superintendente.
Intervenientes: Representantes das areas envolvidas no Planejamento Estratégico. Data: 03/01/2022 a 22/08/2022

Como sera implementado: Indicagéo dos representantes de cada area e publicagdo de Portaria instituindo a comisséo.

Controle Proposto n® 2: Capacitacdo da Comissdo Multidisciplinar de Planejamento Estratégico
Objetivo do Controle: Adotar controle

Tipo de Controle: Preventivo.

novo.
Area Responsavel: Coordenacio de Gestdo de Pessoas - COGEP. Responsavel: Coordenador da COGEP.
Intervenientes: COGEP e Comissdo Multidisciplinar. Data: 03/01/2022 a 31/12/2022

Como sera implementado: Inclusdo/verificagdo do tema no Plano Anual de Capacitagdo - PAC para sua realizago e posterior multiplicagdo
do conteudo na Autarquia.

Controle Proposto n° 3: Sistema informatizado para o acompanhamento dos indicadores.
Objetivo do Controle: Melhoria de
Controle Existente.
Area Responsavel: Comissdo Multidisciplinar. Responsavel: Coordenador da comissao.
Intervenientes: Divisdo de Tecnologia da Informagdo — DTI e Gabinete. Data: 04/04/2022 a 31/12/2023
Como sera implementado: A equipe ficara responsavel por fazer benchmarking dos sistemas disponiveis e posteriormente selecionar o mais
adequado para implementacao.
Tabela 8: Plano de Controle - Risco 1
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC.

Tipo de Controle: Preventivo.

Plano de Controle

1ot

a e/ou nio de dados referentes aos indicadores.

Risco 2: Anilise incorreta, inc
Controle Proposto n° 1: Criagdo e manuten¢do de Comissdo Multidisciplinar de suporte para a implementagdo do Planejamento Estratégico.

Tipo de Controle: Preventivo. Objetivo do Controle: Adotar controle novo.
Area Responsavel: Gabinete. Responsavel: Superintendente.
Intervenientes: Representantes das areas envolvidas no Planejamento Estratégico. Data: 03/01/2022 a 22/08/2022

Como sera implementado: Indicagdo dos representantes de cada area e publicagdo de Portaria instituindo a Comissdo Multidisciplinar.

Controle Proposto n° 2: Capacitacdo da Comissao Multidisciplinar de Planejamento Estratégico.

Tipo de Controle: Preventivo. Objetivo do Connt(l)'gi)e: Adotar controle
Area Responsavel: Coordenagdo de Gestdo de Pessoas - COGEP. Responsavel: Coordenador da COGEP.
Intervenientes: COGEP e Comissdo Multidisciplinar. Data: 03/01/2022 a 31/12/2022

Como sera implementado: Inclusdo/verificagdo do tema no Plano Anual de Capacitagio - PAC para sua realizagdo e posterior multiplicagdo
do conteudo na Autarquia.

Controle Proposto n° 3: Sistema informatizado para o acompanhamento dos indicadores.
Objetivo do Controle: Melhoria de
Controle Existente.
Area Responsavel: Comissdo Multidisciplinar. Responsavel: Coordenador da comissao.
Intervenientes: Divisdo de Tecnologia da Informagdo - DTI e Gabinete. Data: 04/04/2022 a 31/12/2023
Como sera implementado: A equipe ficara responsavel por fazer benchmarking dos sistemas disponiveis e posteriormente selecionar o
mais adequado para implementacao.
Tabela 9: Plano de Controle - Risco 2
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos ¢ Controles - NGRC.

Tipo de Controle: Preventivo.

7.2. A Comissao Multidisciplinar, listada como controle proposto n° 1 nas tabelas 8 e 9, tem como objetivo coordenar a atualizagdo do Planejamento
Estratégico da institui¢do quando necessario, bem como monitorar e compilar os resultados dos indicadores apresentados pelos setores responsaveis a fim
de subsidiar a elaboracdo do Relatorio de Indicadores de Desempenho Institucional, cuja elaboragdo ¢ realizada em conjunto com todas as areas da
Superintendéncia. Esta devera, sempre que necessario, buscar atualizago relacionada ao tema para desenvolver um trabalho de qualidade.

7.3. Além disso, a referida comissdo ficou responsavel pelo monitoramento operacional dos indicadores, para atuar de forma a alertar as Diretorias
quanto ao atendimento e possiveis corregdes de curso, e por buscar solugdes e ferramentas que auxiliem no controle destes. Cabe ressaltar que a definicdo de
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estratégias para corrigir eventuais inconsisténcias, bem como o monitoramento gerencial, ¢ de responsabilidade dos respectivos gestores das areas.

7.4. As datas de inicio e fim previstas nos planos de controle levaram em consideragio a preparagdo do NGRC para apresentacdo do Projeto Piloto ao
CGRCI e inicio dos ciclos na Sudeco. Além disso, o Nucleo terd que estudar sistemas possiveis para o monitoramento dos indicadores do Planejamento
Estratégico e analisar capacitagao referente ao assunto.

7.5. Ao longo do ano de 2022, as datas dos controles propostos n° 1 e 3 sofreram ajustes de rota para que pudessem se tornar exequiveis. O controle n
1 foi ajustado pelo ATO SUDECO N° 9, DE 29 DE AGOSTO DE 2022 (0309072), cuja aprovagdo acorreu na 10* Reunido Ordinaria do Comité de Governanga,
Riscos, Controles ¢ Integridade - CGIRC (0308971), enquanto o controle n® 3 foi ajustado pelo ATO SUDECO N° 19, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2022
(0324935), cuja aprovagdo ocorreu na 11* Reunido Ordinaria do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade - CGIRC (0324251).

o

8. AVALIACAO DOS CONTROLES

8.1. Conforme disciplina a Metodologia da Gestéo de Riscos e Controles Internos da Sudeco, finalizadas as etapas anteriores, sucedeu-se a realiza¢do da
etapa 5 - Informacdo, Comunicacio e Monitoramento, cuja validagdo foi realizada pelo Dirigente da Unidade no sistema Agatha, em 20/12/2021, sem
nenhuma ressalva.

8.2. Apos a validagdo, o responsavel encaminhou os resultados ao Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade para avaliagdo e aprovagao,
realizada na 9* Reunido Ordinaria (0274701). E, por se tratar de um processo relevante de responsabilidade de toda a Instituigdo, o NGRC realizou o primeiro
comunicado anual encaminhado aos membros do Comité em 3/2/2022, por meio do OFICIO CIRCULAR N° 10/2022 - NGRC/SUDECO (0278605), no qual
constam os encaminhamentos da Gestdo de Riscos para ciéncia.

8.3. Em virtude de falha na alimentagdo do sistema Agatha, foi necessario proceder com a retificagdo da data de atendimento do controle "Criagdo e
manuten¢do de comissdo multidisciplinar de suporte para a implementagdo do planejamento estratégico” do Projeto Piloto, mesmo que ele tenha sido
implementado no prazo estipulado incialmente, conforme se observa na publicagdo da Portaria n° 354, de 09 de fevereiro de 2022 (0279760).

8.4. Outro topico no qual foi observada a necessidade de ajuste refere-se a descricdo do Controle Proposto n°® 3 "Implementagdo de Sistema
Informatizado que emita alertas para o acompanhamento dos indicadores" de ambos os riscos elencados, pois a Comissdo Multidisciplinar de Suporte para a
Implementagdo do Planejamento Estratégico - CMSIPE ndo detém atribui¢do de implementacdo de sistemas, mas sim de benchmarking e de busca de solugdo
mais vidvel ao caso.

8.5. Dessa forma, na 10* Reunido Ordinaria do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade - CGIRC (0308971), foi aprovada a revisdo
do Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto (0268926) pelo ATO SUDECO N° 9, DE 29 DE AGOSTO DE 2022 (0309072), de modo que ambos ajustes
foram efetuados. Assim, a nova validagao no sistema Agatha se deu em 24/08/2022 pelo Dirigente da Unidade.

8.6. Ainda de acordo com a Metodologia, o Dirigente da Unidade define: o Responsavel pelo Gerenciamento de Riscos da Unidade, a Equipe Técnica, o
Responsavel pela Implementac@o e o Servidor responsavel por monitorar o Plano de Gestdo de Riscos.

8.7. Como o presente processo trata do Projeto Piloto, os responsaveis foram designados no proprio Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto
(0268926), e suas responsabilidades foram descritas conforme a Matriz RACIL:

Comité de Governanga, | Niucleo de Gestido | Dirigente Maximo Responsavel pelo Equipe Responsavel esponsivel
Riscos, Controles e de Riscos e da Unidade (ex: Gerenciamento de Técnica pela or
Integridade - CGRCI Controles Diretor) Riscos Designada | Implementacdo [monitorar
Definir Plano de Gestao de
Riscos da Diretoria A ¢ R ¢ I I !
Selec1onar.um ‘Processo A I R C 1 I :
Organizacional
Realizar o Estabelecimento
do Contexto (Etapa 1) I ¢ A R R B B
Realizar a Identificagdo
dos Riscos (Etapa 2) I ¢ A R R B B
Realizar a Analise dos
Riscos (Etapa 3) ! ¢ A R R ) )
Realizar a Priorizagdo dos
Riscos (Etapa 4) I ¢ A R R B B
Realizar a Definigdo de
Respostas aos Riscos 1 C A R R - -
(Etapa 4)
Validar os Riscos
Levantados (Etapa 4) VA ¢ R ¢ ¢ ) )
Implementar o Plano de
Tratamento (Etapa 4) ! A ! ¢ )
Monitorar (Etapa 5) I/R A/R R 1 C R
Realizar A,va'lllac;ao A R C C R - -
Estratégica

Tabela 10: Matriz RACI
Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC.

Responsavel (R): quem executa a atividade;
Autoridade (A): quem aprova a tarefa ou produto. Pode delegar a fungdo, mas mantém a responsabilidade;
Consultado (C): quem pode agregar valor ou é essencial para a implementagao; e

Informado (I): quem deve ser notificado de resultados ou agdes tomadas, mas ndo precisa se envolver na deciso.

8.8. Identificagdo dos responsaveis pela Etapa 5:
I- Dirigente Maximo da Unidade: Nelson Vieira Fraga Filho.
Ir- Responsavel pelo Gerenciamento de Riscos: Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC.
11 - Equipe Técnica Designada: Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles - NGRC.
v - Responsavel pela Implementacio: Coordenadora do Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC.
V- Responsavel pelo Monitoramento: Nucleo de Gestao de Riscos e Controles - NGRC.
8.9. Considerando que o NGRC ¢ o responsavel por prestar orientacdo técnica as unidades administrativas da Autarquia sobre o tema Gestdo de Riscos

e Controles Internos, optou-se por atribuir ao proprio Nucleo a responsabilidade de monitorar e avaliar o Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto.

8.10. Nesse sentido, para auxiliar no monitoramento, foram adotados os indicadores listados na tabela 11, com vistas a acompanhar a implementagao e os
resultados dos controles apresentados para a redugdo dos riscos identificados, conforme tabela abaixo:

dos indicadores.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=340788&infra_sist...

indicadores capaz de padronizar

produgio.

Controle Objetivo Indicador Forma de apuracio Situacdo
Sistema informatizado que emita Buscar e implementar um Sistema Sistema totalmente Acordo de Cooperagdo Técnica com o Ministério ¢
alertas para o acompanhamento || sistema de acompanhamento dos implementado. implementado e em Desenvolvimento Regional - MDR, que esta em analis

equipe do Coordenador-Geral de Planejamento e Ge
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o envio das informagdes para
auxiliar no monitoramento e
consequentemente na tomada de
decisao.

Estratégica desse Ministério, o Sr. Hugo do Val (Minu
ACT consta no SEI n° 0319711). Tal Acordo fornecer
sistema de monitoramento de indicadores desenvolvid:
MDR, chamado SISPLAN, o qual podera ser adaptac
necessidades da Autarquia. (Despacho CMSIPE 0319

Criagdo e manutengdo de
Comissdo Multidisciplinar.

Instituir equipe responsavel
pela implementagdo e
monitoramento do sistema, bem
como pela proposigdo de
melhorias operacionais para
otimiza¢do do monitoramento.

Equipe instituida.

Portaria de criagdo do grupo
publicada.

Comisséo instituida pela Portaria n® 354, de 9/2/22 (
0280302)

Capacitagdo da Comissao
Multidisciplinar de suporte para
a implementagao do
Planejamento Estratégico.

Buscar capacitagdo adequada a
equipe instituida capaz de
auxiliar nas atividades de

suporte ao monitoramento e
acompanhamento do

100% da equipe
capacitada no curso
Fundamentos
Planejamento
Estratégico - BSC.

(Quantidade de servidores
da equipe capacitados
/ Quantidade de servidores
da equipe) x 100

Capacitacdo da equipe CMSIPE concluida em dezemt
2022, conforme Despacho CMSIPE (0324822) e Certit
contidos nos Processos 59800.000968/2022-
87 ¢ 59800.000598/2022-88.

Planejamento Estratégico.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=340788&infra_sist...

Tabela 11: Indicadores de Monitoramento
Fonte: Nucleo de Gestio de Riscos e Controles - NGRC.

8.11. Destarte, por meio do OFICIO CIRCULAR N° 9/2022 - NGRC/SUDECO (0278575), de 1°/2/2022, foram iniciadas as tratativas do Projeto Piloto
com todas as Diretorias da Superintendéncia, sendo solicitada a indicagdo de servidores para compor a Comissdo Multidisciplinar de suporte para a
implementagdo do Planejamento Estratégico.

8.12. Apos as indicagdes necessarias, publicou-se no Boletim Interno da Sudeco a PORTARIA SUDECO N° 354, DE 9/2/2022 (0279760), que instituiu a
citada Comissao, a qual realiza encontros semanais a fim de discutir alternativas para realizar a atualizagdo do Planejamento Estratégico da Institui¢do, bem como
buscar novas metodologias e tecnologias para tornar o acompanhamento dos indicadores mais tempestivo.

8.13. Concomitantemente a elaboragdo do presente Relatorio de Acompanhamento de Riscos, foi encaminhado a Coordenagdo-Geral de Gestdo de
Pessoas - COGEP e a Comissdo Multidisciplinar de Suporte para a Implementagdo do Planejamento Estratégico o OFICIO CIRCULAR N° 164/2022 -
NGRC/SUDECO (0319305), de 17/11/2022, no qual foram solicitadas informagdes atualizadas sobre os controles propostos para os eventos de risco identificados
no Projeto Piloto.

8.14. A COGEP respondeu a demanda por meio do DESPACHO - COGEP/DA/SUDECO (0319521), no qual indicou que além de estarem previstas
no atual Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), as ag¢des de capacitagdo acerca da tematica Planejamento Estratégico foram também incluidas no PDP que
sera utilizado no exercicio de 2023, conforme controle anexado aos autos (0319520). Destacou ainda que tanto os membros do Nucleo de Gestdo de Riscos e
Controles - NGRC, como também outros servidores interessados podem requerer a participagdo em cursos dessa tematica.

8.15. Ja a Comissdo se manifestou por meio do DESPACHO - CMSIPE/SUDECO (0319697), no qual informou que o Acordo de Cooperagdo Técnica, a
ser firmado com o Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR para o fornecimento do sistema de monitoramento de indicadores desenvolvido por ele,
chamado SISPLAN, esta em analise pela equipe do Coordenador-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica do MDR.

8.16. Em complemento, foi expedido o OFICIO N° 2607/2022 - NGRC/SUDECO (0320565) a CMSIPE, com vistas a obter informagdes do quantitativo
de servidores da Comissdo e dos representantes e suplentes indicados pelas Diretorias para compor a equipe de revisdo do Planejamento Estratégico capacitados
no curso Gestdo da Estratégia com BSC - Fundamentos. Nesse mesmo oficio, ressaltou-se a importancia de que haja o empenho dos membros da CMSIPE para
que eles se capacitem nesse curso e nos cursos: Planejamento Estratégico para as Organizacdes Publicas e Elaboragdo de Indicadores de Desempenho
Institucional.

8.17. Quanto aos resultados, por meio do DESPACHO - CMSIPE/SUDECO (0320955), de 01/12/2022, e DESPACHO - CMSIPE/SUDECO (0324822),
verificou-se que todos os membros da Comissdo realizaram capacitagao sobre Planejamento Estratégico com a teoria de Gestdo da Estratégia com BSC. No que
concerne aos servidores indicados para a revisdo do Planejamento Estratégico, identificamos que, até o presente momento, 25 (vinte e cinco) concluiram as
capacitagdes indicadas.

8.18. Podemos observar, portanto, que estes sdo os resultados:

a) o indicador referente ao controle "Criacdo e manutengdo de Comissdo Multidisciplinar” foi totalmente atendido em 9/2/2022 com a
institui¢do da Portaria Sudeco n° 354, de 09 de fevereiro de 2022 (0279760);

b) o indicador referente ao controle "Capacitagdo da Comissdo Multidisciplinar de suporte para a implementa¢do do Planejamento Estratégico"
foi plenamente atendido, conforme podemos inferir na leitura dos Despachos - CMSIPE/SUDECO (0320955 e 0324822); e

¢) o indicador referente ao controle "Sistema informatizado que emita alertas para o acompanhamento dos indicadores" foi atendido, apesar do
sistema ainda nio ter sido implementado de fato, tendo em vista que as a¢des designadas a CMSIPE sdo: benchmarking dos sistemas
disponiveis e posteriormente selegdo do mais adequado para implementagdo, ja foram realizados. O sistema considerado mais aderente foi o
SISPLAN apresentado pelo MDR, em reunido realizada dia 19 de maio de 2022 (0295385).

d) as tratativas para a entrega do SISPLAN estdo sendo desenvolvidas no bojo dos processos 59800.000888/2022-21, 59800.000840/2022-
13 e 59800.000284/2022-85. Atualmente a minuta do Acordo de Cooperagdo Técnica pelo qual este Ministério irda fornecer o sistema
de acompanhamento dos programas, das iniciativas ¢ dos indicadores de planejamento estratégico foi encaminhado pelo MDR para que a
CMISIPE realize uma revisao final antes de encaminha-la para manifestagdo da Procuradoria Federal junto a Sudeco para posterior aprovagdo do
CGRCIL.

9. CONSIDERACOES FINAIS

9.1. Considerando que 2021 e 2022 foram os anos da efetiva implementagdo do Plano de Gestdo de Riscos e Controles Internos da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Centro - Oeste - Sudeco, avaliam-se os resultados do acompanhamento como positivos, uma vez que todos os setores envolvidos forneceram
as informagdes solicitadas, as quais retratam, de forma geral, uma evolug@o nos controles existentes.

9.2. Convém pontuar que ainda ha aspectos de melhoria em relagdo a implementagdo de sistema informatizado que emita alertas para o
acompanhamento dos indicadores. Em reunido realizada dia 19 de maio de 2022 (0295385), o MDR apresentou o sistema SISPLAN, considerado mais adequado
para o atendimento das necessidades da Sudeco. Desde entdo, a CMSIPE uniu esforgos para a elaboragdo do Acordo de Cooperagdo Técnica, que esta sendo
tratado no bojo do processo 59800.000888/2022-21.

9.3. Dado o exposto, e considerando a analise dos indicadores apresentados no presente Relatorio, de informagdes coletadas junto aos setores
responsaveis, entende-se que esta Superintendéncia tem buscado evoluir no atendimento aos controles propostos no Plano de Gestdo de Riscos do Projeto Piloto
da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste - Sudeco, aprovado por meio do ATO SUDECO N° 1, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2021 (0273001),
tendo alcangado o atingimento de 2/3 dos indicadores propostos apresentados na tabela 11.

9.4. Considerando ainda que os prazos de conclusdo do controle n° 3 ainda estdo vigentes, conforme ATO SUDECO N° 19, DE 27 DE DEZEMBRO
DE 2022 (0324935), aprovado na 11* Reunido Ordinaria do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade - CGRCI (0324251), espera-se que no
segundo ciclo de acompanhamento de 2023 os dados possam ser coletados e atingidos de forma efetiva. O intuito é aprimorar continuamente esse processo de
forma a possibilitar que o acompanhamento do proximo exercicio seja ainda mais eficiente.

9.5. Isto posto, submete-se este Relatorio a consideragdo dos membros do Comité de Governanga, Riscos, Controles e Integridade - CGRCI, com
parecer favoravel a aprovacdo do mesmo para continuidade do processo.
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