Camara dos Deputados
(CD)

Carta de Servicos

Documento gerado em 26 de Dezembro de 2024.

A Carta de Servicos é um instrumento de gestéo publica, que contém informag8es sobre os servigos publicos
prestados de forma direta ou indireta pelos érgéos e entidades da administragédo publica.
Ela contempla as formas de acesso, padrdes de qualidade e compromissos de atendimento aos usuarios.
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