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AO SR. PREGOEIRO DA PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL  

 

 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90002/2024 

 

 

LETTEL DISTRIBUIDORA DE TELEFONIA LTDA., pessoa jurídica de 

direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.º 07.789.113/0001-67, sediada na Rua 

Osni João Vieira, nº 205, Bairro Campinas, Cidade de São José/SC, CEP 88101-

270, participante do certame em epígrafe, vem, por intermédio de seu 

representante signatário, interpor, tempestivamente, vem, respeitosamente, 

por intermédio de seu representante legal, apresentar, tempestivamente, 

CONTRARRAZÕES AO RECURSO ADMINISTRATIVO interposto pela empresa 

licitante TECHDEC INFORMÁTICA S.A., pelos fatos e fundamentos jurídicos a 

seguir esposados. 

 

 

1. DOS FATOS: 

 A recorrente e a recorrida participam do certame cujo número está em 

epígrafe, que tem por objeto o Registro de preços de aquisição de 

comutadores (switches) para as camadas centrais (CORE), de distribuição e 

de acesso para a rede da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), 

incluindo solução de gerenciamento centralizado, garantia e assistência 

técnica de 60 (sessenta) meses e treinamento.  
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Após a fase de lances e a análise preliminar dos documentos de 

habilitação, a recorrida sagrou-se vencedora do certame, com preço no 

montante de R$ 11.000.789,87 (onze milhões setecentos e oitenta e nove reais 

e oitenta e sete centavos). 

 Em virtude disto, a licitante TECHDEC interpôs recurso administrativo 

visando reverter a decisão que classificou a proposta e que a solução 

ofertada é desprovida de certas funcionalidades de extrema importância ao 

projeto, sendo de elevado risco manter a decisão ora proferida. 

Contudo, tais alegações não merecem prosperar, devendo o recurso 

ser desprovido, pelas razões de fato e de direito que serão demonstradas a 

seguir. 

 

2. DO MÉRITO. 

 

2.1. Da comprovação de atendimento à todas as exigências contidas no 

Edital: 

Neste ponto, rebater-se-á, um a um, os apontamentos da recorrente, 

de que determinados produtos ofertados pela recorrida em sua proposta 

supostamente não atendem às exigências do edital. 
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● Apontamento 01: 

 

 

- Resposta ao apontamento 01: 

 

A recorrente alega que o switch ofertado para os Switches tipo 02 e 

03, modelo Intelbras SC 5525-24X-2QE não possui LEDs indicativos de 

funcionamento de ventiladores, porém no mesmo documento Intelbras SC 

5525 - Hardware Information and Specifications_0.pdf, página 31, podemos 

encontrar que o módulo de ventilação que compõe o switch ofertado, 

modelo LSWM1FANSCBE, possui LEDs indicativos de funcionamento. 



  

P á g i n a  4 | 18 
 

 

A comprovação de que o switch ofertado para o Switch tipo 01, modelo 

Intelbras SC 3590-28GP-4SC-8XE também possui LED para o módulo de 

ventilação pode ser encontrado no documento Intelbras LSPM1FANSA-SN & 

LSPM1FANSB-SN.pdf, página 02, conforme print a seguir: 

 

Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que os switches ofertados possuem LEDs 

indicativos de funcionamento da fonte de alimentação, ventiladores, status 

do sistema e atividade das portas de dados. 
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● Apontamento 02: 

 

- Resposta ao apontamento 02: 

A documentação apresentada informa o procedimento para 

implementar interfaces VRRP em IPv4/IPv6, sendo protocolo comum a todos 

os switches ofertados para o certame. Ocorre que a documentação apresenta 

em diversos trechos a comprovação de que o switch da família SC 3590 

implementa 255 grupos de VRRP. É possível criar interfaces VRRP (instâncias) 

conforme a quantidade de IPs dos hosts em IPv4/IPv6 por grupo VRRP, 

conforme página 139 do documento 10- High Availability Configuration 

Guide.pdf., conforme página 139 do documento 10- High Availability 

Configuration Guide.pdf. 
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Para o switch ofertado para o item 1, modelo SC 3590-28GP-4SC-8XE, 

a recomendação do fabricante é que seja implementado 64 (sessenta e 

quatro) instâncias de roteamento VRRP com IPs redundantes em IPv4/IPv6 

conforme declaração do fabricante 2024.550_PGFN.pdf. 
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Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que o modelo ofertado para o Switch tipo 01 

implementa, no mínimo, 64 interfaces VRRP. 

 

● Apontamento 03: 

 

- Resposta ao apontamento 03: 

A solução implementa a tecnologia ZTP (Zero Touch Provisioning) 

pode ser verificado nos prints das documentações abaixo: 
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Intelbras Campus Switches SC 3590 Series.pdf, página 15: 

 

Intelbras Campus Switches SC 5525 Series_29.10.pdf, página 15: 

 

Bem como existe um menu para configuração no software de 

gerenciamento o INC, como comprovado na página 11 do documento INC-

On-Premise-Datasheet  - 29.10.pdf conforme o print a seguir: 

 

Também consta na documentação de configuração do INC da página 

627 a 644 do documento INC Enterprise and Standard Platform Administrator 

Guide.pdf o guia de uso do ZTP para a solução. 
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Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que a solução ofertada implementa a 

tecnologia de “Zero Touch Provisioning”. 
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● Apontamento 4: 

 

 

- Resposta ao apontamento 04: 

A recorrente se apega a comprovação dos termos “DIffServ” e “IETF” 

no documento informado na planilha Ponto a Ponto somente, porém não 

observa que o documento se refere ao QoS Manager com diversos 

parâmetros para implementar políticas de qualidade de serviço para 

“differentiated services” que é o mesmo que DiffServ. Dentre as diversas 

formas de classificação do tráfego, destacamos os principais como IP de 

origem e destino, tipo de protocolo, número da porta/serviço, CAR, GTS, 

marcação de pacotes, definição de filas de prioridade e controle de 

congestionamento, parâmetros comuns ao IEEE 802.1p e IETF DSCP. 

A solução é composta por Switches e Software de gerenciamento, 

sendo que também é possível comprovar que os switches ofertados 

possuem capacidade de definição e implementação de políticas de 

qualidade de serviço (configuração, validação e monitoração das classes de 
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tráfego definidas) seguindo a arquitetura Diffserv do IETF, conforme print do 

datasheet dos switches. 

 

 

 

 

Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que a solução possui capacidade de 

definição e implementação de políticas de qualidade de serviço 

(configuração, validação e monitoração das classes de tráfego definidas) 

seguindo a arquitetura Diffserv do IETF. 
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● Apontamento 5: 

 

 

- Resposta ao apontamento 05: 

Acerca do item requisitado, além da comprovação já apresentada no 

arquivo Ponto a Ponto indicando na página 1131 do documento “INC 

Enterprise and Standard Platform Administrator Guide” a capacidade de criar 

agendamentos, complementamos a comprovação de agendamento de 

tarefas em: 

AUTO DISCOVERING DEVICES: o administrador da rede pode realizar a 

Descoberta de dispositivos básicas e/ou avançadas também com 

programação de data e hora. 

 

Página 276 
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CONFIGURATION MANAGEMENT PAGE DETAILS: o administrador da 

rede pode fazer um agendamento para realização de backups e realizar a 

implantação de um sistema operacional/firmware do equipamento 

selecionado. 

 

Página 564 

 

DEPLOYING A DEVICE CONFIGURATION: o administrador da rede 

poderá agendar tarefas de ciclos de implantação por data e hora nos 

equipamentos. 

 

Página 605 

 

DEPLOYING SOFTWARE, o administrador da rede poderá executar 

tarefas agendadas para checagem e atualização de softwares dos 

dispositivos de forma sequencial e simultâneas. 
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Página 610 

 

Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que o software de gerência ofertado permite 

o agendamento de tarefas que devem ser executadas. 

 

● Apontamento 6: 
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- Resposta ao apontamento 06: 

Acerca do item requisitado, descrevemos a fim de comprovação 

técnica na documentação do Software de Gerenciamento ofertado, sendo 

superior ao solicitado pelo certame. É indicado na documentação “Intelbras 

INC Distributed Deployment Guide with Local Database-7.3-5W100” Página 7, 

informações de escala de gestão onde há a informação do quantitativo de 

equipamentos gerenciados e quantitativo de operadores online 

simultaneamente (administradores da rede). 

 

Hardware requirements of the INC platform - Página 7 

Conforme prints e documentos mencionados, afirmamos que há 

superioridade na comprovação que o software de gerência ofertado permite 

que, no mínimo, 05 usuários administrativos acessem a ferramenta de 

gerenciamento simultaneamente. 
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● Apontamento 7: 

 

 

- Resposta ao apontamento 07: 

Com respeito ao item informado, o documento “INC Enterprise and 

Standard Platform Administrator Guide.pdf”, página 20, descreve o 

funcionamento e recursos disponíveis do “Configuration Center”, menu na 

plataforma de gerenciamento ofertada responsável pelo armazenamento e 

gestão dos arquivos de configuração dos ativos gerenciados. 
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Configuration Center – Página 20 

 

Como é possível observar no recorte do documento citado, o 

“Configuration Center” permite além da gestão, o armazenamento das 

configurações dos dispositivos, atendendo plenamente o requisito que a 

solução deverá permitir o armazenamento das configurações dos 

dispositivos. 
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3. DOS PEDIDOS: 

 Ante todo o exposto, requer-se o recebimento das presentes 

contrarrazões e o desacolhimento de todas as razões do recurso interposto 

pela recorrente, uma vez que suas alegações são carentes de razões hígidas, 

nos termos expostos. 

 

Nestes termos, 

Pede e espera deferimento. 

São José/SC, 19 de Novembro de 2024. 

 

 

 

LETTEL DISTRIBUIDORA DE TELEFONIA LTDA. 

CNPJ n.º 07.789.113/0001-67. 

EVERSON SILVA 
LEITE:29182336
091

Assinado de forma digital 
por EVERSON SILVA 
LEITE:29182336091 
Dados: 2024.11.19 
19:13:51 -03'00'



 

  

MINISTERIO DA FAZENDA/DF 

CNPJ: 00.394.460/0216-53 

 

Ref.: PREGÃO ELETRÔNICO 90002/2024 

 

DECLARAÇÃO 

 

A Empresa INTELBRAS S/A Indústria de Telecomunicação Eletrônica Brasileira, pessoa jurídica de direito 

privado, inscrita no CNPJ sob o nº 82.901.000/0001-27, estabelecida na Rodovia BR 101,- KM 210 – Área 

Industrial – São José/ SC CEP 88.104-900, DECLARA, para os devidos fins e a quem possa interessar, 

por intermédio de seu procurador signatário, que os produtos ora ofertados pela empresa LETTEL 

DISTRIBUIDORA DE TELEFONIA LTDA, inscrita sob o CNPJ 07.789.113/0001-67, para o referido 

processo, dispõe da seguinte especificação técnica: 

 

PRODUTO 

SWITCH GERENCIAVEL POE+ SC 3590-28GP-4SC-8XE S/FAN/FONTE 

 

 

DECLARAMOS que o Switch SC 3590-28GP-4SC-8XE atende integralmente a todos os requisitos 

técnicos do protocolo VRRP, conforme detalhado a seguir: 

• VRRPv2 (Virtual Router Redundancy Protocol Version 2) 

• VRRPv3 (Virtual Router Redundancy Protocol Version 3) 

• VRRPv2/VRRPv3 grupo vrid (Virtual router identifier): De 1 a 255 

• VRRPv2/VRRPv3 máximo de grupos ativos simultâneos: 64 

 

São José/SC, 18 de novembro de 2024. 

 

 

 

___________________________ 

INTELBRAS S.A 

CNPJ: 82.901.000/0001-27 

 

 

 

 

 

 

ID: 2024.550 

SUSANA AURORA 
BROCKVELD:80641466900

Assinado de forma digital 
por SUSANA AURORA 
BROCKVELD:80641466900 
Dados: 2024.11.18 
10:02:37 -03'00'


