CONTRATO N2 02/2024

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
ESTRATEGICOS DE TECNOLOGIA DAINFORMACAO,
QUE ENTRE SI CELEBRAM UNIAO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE GESTAO
ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES E A EMPRESA DE TECNOLOGIA E
INFORMACOES DA PREVIDENCIA — DATAPREV S/A

Pelo presente Instrumento Particular, a EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES
DA PREVIDENCIA — DATAPREV S.A., empresa publica constituida nos termos da Lei
n.2 6.125, de 04/11/1974, alterada pela MP n.2 2.216-37, de 31/08/2001, com
Estatuto Social aprovado pela 32 Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 13
de novembro de 2017 e alteracbes posteriores, inscrita no CNPJ sob o n.2
42.422.253/0001-01, localizada na SAS Quadra 01, Bloco E/F, Brasilia/DF, de um lado,
e, de outro, a Secretaria de Gestdo Administrativa do MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco H, anexo, |, na cidade de
Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n2 00.394.536/0012-91, neste ato representado
pelo Secretario de Gestdo Administrativa Denis Fontes de Souza Pinto, nhomeado
pela Portaria publicada no DOU de 03 de julho de 2023, doravante denominada
CONTRATANTE, com fundamentona legislagcdo aplicavel, tém entre si ajustado o
Contrato em referéncia, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
1. DO OBIJETO

1.1. Prestacdo de servicos estratégicos de solu¢do de tecnologia da informacdo (TI) pela DATAPREV a
CONTRATANTE, conforme especificagcbes técnicas descritas no Anexo | (Modelo de Negdcio),
visando atender os objetivos estratégicos da CONTRATANTE.

1.2. A presente contratacdo sera regida pela Lei 14.133/2021, inclusive quanto aos casos omissos.
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. A Proposta Comercial da DATAPREYV;

1.3.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. Em caso de incompatibilidade entre disposicdes dos anexos e as cldusulas deste contrato,
prevalecerdo as normas contidas neste instrumento contratual frente aquelas previstas em
documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA
2. DAS CONDICIONANTES PARA A CONTRATACAO

2.1. A formalizacdo do presente instrumento deverd ser precedida da autorizacdo do Ministério da
Gestdo e Inovagdo em Servicos Publicos — MGI.

2.2. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdao e de execugdo, assim como os prazos e
condicBes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de



Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
3. DA VIGENCIA

3.1. O presente Contrato tera vigéncia pelo prazo de 2 (dois) anos contados da assinatura do contrato,
prorrogdavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.1.1. Aprorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliacdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente,
com base no Histérico de Gestdao do Contrato, nos principios da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que
forem julgados relevantes.

3.1.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
3.1.3. A prorrogacao do contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3.1.4. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condicado para a renovacao.

3.2. O presente Contrato terd eficdcia somente apds a disponibilizagdo a DATAPREV do extrato de
publicacdo da contratacao.

CLAUSULA QUARTA
4. DA DISPENSA DE LICITACAO

4.1. Foi dispensada a licitacdo, com fulcro no inciso IX, do Art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, tendo em
vista ser a CONTRATADA entidade integrante da Administracdo Publica.

CLAUSULA QUINTA
5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DA NOTA DE EMPENHO

5.1. Foi emitida inicialmente, em 28 de margo de 2024, a Nota de Empenho n2 23, a conta do Programa
de Trabalho 172506, elemento de despesa 339040, para fazer frente as despesas do Contrato;

5.2. Nos exercicios seguintes as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos necessarios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

CLAUSULA SEXTA

6. DAS CONDIGOES COMERCIAIS VINCULADAS A PARTIR DA ADESAO

6.1. Os valores unitdrios vigentes estdo transcritos a seguir:
Ambiente de Produg¢do | Valor da Taxa Quantidade de usudrios Unicos Quantidade de documentos
— Capacidades Fixa Mensal com sessoes ativas diariamente mantidos por ano

G RS 69.531,90 Até 1.800 Até 2.500.000




6.2.
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A capacidade do ambiente contratada é a G.

O valor total contratado estimado dos servicos a serem prestados é de RS 1.668.765,60, conforme
a capacidade escolhida.

O valor estimado mensal corresponde a RS 69.531,90;

O valor estimado mensal pode ser atualizado no decorrer da relacdo contratual, considerando
eventuais mudancas na capacidade do ambiente do servico, cuja alteracao serd formalizada através
de termo aditivo ao presente contrato;

No valor pactuado estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

CLAUSULA SETIMA
7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Assegurar recursos financeiros necessarios a realizacao dos servicos previstos neste Contrato, por
meio de dotacdo orcamentdria especifica;

Exercer a gestdo e fiscalizagdo da execugao deste Contrato, pelos fiscais designados, sob o aspecto
guantitativo e qualitativo, anotando em registo prdprio as falhas detectadas e requisitando as
medidas corretivas necessarias;

Na auséncia de informacgdo do(s) gestor(es) e fiscal(is) do Contrato, o responsavel sera(do) o(s)
signatario(s) do contrato.

Acompanhar a utilizagdo dos recursos contratuais, adotando as providéncias necessarias para
adequacao e otimizacdo de consumo dos servigos contratados;

Gerir, organizar, monitorar e controlar a disponibilizacdao dos recursos deste Contrato dentre seus
drgdos e departamentos internos;

Acusar, formal e tempestivamente, qualquer irregularidade verificada na prestacdo dos servigos;

Manter a DATAPREV informada de quaisquer atos da Administragdo Publica que venham a
interferir direta ou indiretamente nos servi¢os contratados;

Atestar os servigos nos prazos determinados neste Contrato;

A CONTRATANTE poderda ndo aprovar e contestar a prestacdo do servico, com as devidas
justificativas, por ndo concordar com o descrito nos Relatérios de Gerenciamento de Niveis de
Servigo (RGNS) apresentados pela DATAPREV;

Atestar a documentacdo de cobranca correspondente aos servicos realizados, observados os
prazos previstos;

Efetuar os pagamentos dos servigos realizados, nos valores, prazos, e condi¢Ges estabelecidos;
Adotar providéncias necessarias que viabilizem a realizacdo dos servicos objeto deste Contrato;

Fornecer a DATAPREV, completa e tempestivamente, as informacdes necessdrias e demais
subsidios congéneres indispensaveis a execucdo dos servicos;

Adotar as plataformas de gestdo de servicos padronizadas, baseadas nas ferramentas que a
DATAPREV disponibilizar, como forma de identificacdo, comunicacdo, notificacdo e tratamento de
acionamentos e solicitacdes de usuarios. No caso de definicdo de outra ferramenta, a adoc¢do pela
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CONTRATANTE ocorrera conforme cronograma acordado entre as partes;

Manter ativos e atualizados os enderecos de e-mails indicados para recep¢do dos documentos de
ateste e faturamento;

Assumir as responsabilidades previstas no Anexo | (Modelo de Negdcio).

CLAUSULA OITAVA
8. DAS OBRIGACOES CONJUNTAS (CONTRATANTE E DATAPREV)

Adotar as providéncias e mobilizar os recursos cabiveis, de modo a viabilizar a execugao do objeto
do Contrato;

Nao divulgar informacdes, dados, projetos, servicos e solucdes de Tl de propriedade da outra parte,
nem falar em seu nome, em nenhum tipo de midia, sem sua prévia autorizagao;

Tomar as medidas cabiveis para evitar que as informacdes de propriedade da outra parte sejam
divulgadas ou distribuidas por seus empregados ou agentes; e

Zelar para que os 6rgdos integrantes de sua estrutura observem, rigorosamente, os procedimentos
formalizados neste instrumento para o encaminhamento de comunica¢des a outra parte.

CLAUSULA NONA
9. DAS OBRIGACOES DA DATAPREV

Manter regular sua situacdo junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, e manter, durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢des que o habilitaram e
qualificaram para a prestacao do servico;

Prestar a CONTRATANTE os servicos objeto deste Contrato, nos prazos e condi¢ées pactuadas,
observando os niveis de servicos apresentados no Anexo deste Contrato;

Assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informacoes, sistemas
informatizados, manuais, programas-fonte e objeto, base de dados ou outros recursos
pertencentes a CONTRATANTE e armazenados ou sob a gestdo da DATAPREV;

Zelar pelo cumprimento de obriga¢Ges relacionadas com sigilo e seguranca dos dados, informacgées
e sistemas relacionados com o objeto deste Contrato, para que se facam protegidos contra a¢ées
ou omissdes intencionais ou acidentais que impliqguem em perda, destruicdo, insercdo, copia,
acesso ou alteracdo indevidos. O mesmo nivel de protecdo deve ser mantido, independentemente
dos meios nos quais os dados trafeguem, estejam armazenados ou nos ambientes em que sejam
processados;

Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do presente Contrato, salvo na
ocorréncia de fus3o, cisdo ou incorporacdo da DATAPREV com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
contratagdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato e ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado;

Responsabilizar-se pelos encargos de natureza civil, fiscal, comercial, trabalhista ou previdenciaria
decorrentes da execugao dos servigos contratados, cabendo a CONTRATANTE apenas o pagamento
da remunerac¢do na forma ajustada;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua comprovada culpa ou dolo na execugdo do Contrato;
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11.1.

12.1.

Disponibilizar a CONTRATANTE Relatdrios de Gerenciamento de Niveis de Servico que contemplem
os resultados apurados pela DATAPREV dos indicadores do ANS, bem como os percentuais de
descontos cabiveis;

Disponibilizar o pessoal para prover a execucdo dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrupcdo, mesmo que seja por motivos de férias, descanso semanal, licencas, faltas ao servico,
demissdes e outros andlogos, obedecidas as disposi¢cdes da legislagao trabalhista vigente;

Assumir as responsabilidades previstas no Anexo | (Modelo de Negdcio);

Manter em sua posse termos de confidencialidade, e de ciéncia e responsabilidade préprios, ou
documentos analogos com os empregados envolvidos na prestacdo dos servicos que garantam as
condicbes de confidencialidade e seguranca exigidas neste Contrato;

Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legisla¢do.

CLAUSULA DECIMA
10. DAS COMUNICACOES

Todas as comunicagGes relativas as questdes administrativas do presente Contrato, serdo
consideradas como feitas regularmente se entregues ou enviadas por mensagem eletronica pelos
enderecos de e-mail indicados pelas partes ou por meio das ferramentas formais de comunicacao
disponibilizadas pela DATAPREV;

As comunicac¢Oes dirigidas a CONTRATANTE poderdo ser encaminhadas aos seguintes enderecos
eletronicos:

e sgad@itamaraty.gov.br

e dtic@itamaraty.gov.br

e dinfor@itamaraty.gov.br

e dca@itamaraty.gov.br

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
11. DOS NiVEIS DE SERVICOS

Os niveis de servicos contratados encontram-se discriminados no Anexo | do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
12. DO LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS
Os servicos, objeto deste Contrato serdo realizados por intermédio dos estabelecimentos da
DATAPREV.
a) BRASILIA — DF, CNPJ: 42.422.253/0001-01;

b) RIO DE JANEIRO —RJ, CNPJ: 42.422.253/0002-84;
c) SAO PAULO - SP, CNPJ: 42.422.253/0019-22;
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
13. DA FORMALIZACAO DE ENTRADA EM PRODUCAO E SAIDA DE PRODUCAO

A data de inicio da prestacdo dos servicos sera formalizada através do Termo de Entrada em
Producdo — TEP do servico contratado, a ser elaborado pelo preposto da CONTRATADA. O TEP, cujo
modelo esta definido nos anexos do contrato, contendo a data de inicio da prestacdo dos servicos,
sera assinado eletronicamente pelo Preposto da CONTRATADA. O TEP deverd ser assinado
eletronicamente, ainda, pelo Gestor do Contrato designado pelo CONTRATANTE ou, na auséncia
da nomeagdo do GESTOR, pelo representante do CONTRATANTE que realiza a interlocugao do
CONTRATANTE junto a CONTRATADA.

A data de inicio da prestacao dos servicos, contida no TEP, serd considerada para inicio da apuracgao
dos servigos prestados e consequente apuragdo, medigdo e faturamento.

Na auséncia do TEP devidamente formalizado, eventual prestacao do servico ndo serd reconhecida
pelo CONTRATANTE, que ficard desobrigado do pagamento referente a solucdo de TI.

Deverao constar como anexos ao TEP as autorizacdes pelos Controladores dos grupos de dados,
quando aplicavel.

A recusa injustificada de assinatura do TEP por parte do cliente poderd ensejar a rescisdo do
contrato.

Caso seja necessaria a exclusdo dos servicos do contrato, sem que haja a rescisdo integral do
contrato, ou a suspensdo do servico por expiracdo ou revogacao da autorizacdo pelos
Controladores dos grupos de dados, a data final da prestacdo dos servicos sera formalizada no
Termo de Saida de Produgdo - TSP, a ser elaborado pelo preposto da CONTRATADA. O TSP, cujo
modelo esta definido nos anexos do contrato, contendo a data final da prestacdo dos servicos, sera
assinado eletronicamente pelo Preposto da CONTRATADA. O TSP deverda ser assinado
eletronicamente pelo Gestor do Contrato designado pelo CONTRATANTE ou, na auséncia da
nomeacdao do GESTOR, pelo representante do CONTRATANTE que realiza a interlocu¢do do
CONTRATANTE junto a DATAPREV. A data final da prestagao dos servigos, contida no TSP, sera
considerada para interrupgdo da apuragdo dos servigos prestados e consequente apuragdo,
medicdo e faturamento.

Os servigos serdo interrompidos imediatamente no caso de rescisdo ou expiragao da autorizagdo
pelos Controles dos grupos de dados.

Deverdo constar como anexos ao TSP as revogacdes das autorizagdes pelos Controladores de grupo
de dados trafegados pelos WebServices, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
14. DA APURACAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O periodo de apuracdo dos servicos objeto deste Contrato compreende o intervalo entre o 32
(terceiro) dia do més anterior até o 22 (segundo) dia do més da prestacao dos servicos;

Encerrado o periodo de apuracdo, a DATAPREV disponibilizarda a CONTRATANTE, em meio
eletronico, as informacgdes sobre os servicos apurados no més para analise e ateste;

O CONTRATANTE dispora de até 10 (dez) dias corridos para realizar o recebimento definitivo dos
servicos por meio do ateste eletrénico das informacgdes apresentadas, contados do primeiro envio
do e-mail ou da data de disponibilizacao das informacdes no ambiente do cliente na Internet. Findo
este prazo, os servicos serdo considerados definitivamente aceitos pelo CONTRATANTE e a
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DATAPREV poderd emitir a Nota Fiscal e encaminhara cobranca ao CONTRATANTE;

Havendo apontamento de glosas, conforme Niveis de Servicos acordados no Anexo | deste
Contrato, as mesmas poderdo ser descontadas na competéncia seguinte a sua ocorréncia;

E obrigacdo da CONTRATANTE manter ativo seu acesso ao ambiente do cliente na Internet e o e-
mail indicado no contrato para recebimento da documentacdo de faturamento. Dificuldades no
acesso ao ambiente ou indisponibilidade técnica para receber o e-mail, decorrentes da
infraestrutura do cliente, ndo suspenderdo os prazos previstos nas clausulas anteriores, mantendo
sua contagem a partir do registro de envio pela DATAPREV.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
15. DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados mensalmente e em moeda corrente nacional, com base nos
servicos executados e mediante Fatura e Nota Fiscal emitidas pela DATAPREV;

Considerar-se-do como servicos executados aqueles efetivamente prestados pela DATAPREV, em
conformidade com o presente contrato e seu anexo;

O pagamento das Faturas/Notas Fiscais serd efetuado em até 30 (trinta) dias contados do
recebimento de toda a documentacao de cobranca pela CONTRATANTE;

Os pagamentos serao realizados pela CONTRATANTE mediante cédigo de barra presente no boleto
bancdrio constante na Fatura. Excepcionalmente, o pagamento podera ser realizado por Ordem
Bancdria, neste caso é imprescindivel que a CONTRATANTE comunique imediatamente a
DATAPREYV especificando detalhadamente o pagamento realizado;

N3o ocorrendo o pagamento dentro do prazo estipulado no sub-item 14.3 desta Clausula, o valor
devido serd acrescido de encargos financeiros, que contemplam:

a) juros de morade 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, ndo capitalizaveis, sobre o valor
faturado pro rata die, apurado a partir da data de vencimento até o dia do efetivo
pagamento; e até o limite de 10% (dez por cento) do valor contratual contratado; e
atualizacdo do valor devido com base na variacdao mensal do IPCA;

O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos decorrentes de servigos executados
ensejard a suspensdo da prestagdo dos servicos, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a DATAPREV o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obriga¢des até que seja normalizada a situac¢do;

Cabe ao ente que incorreu em mora responsabilizar-se por eventuais encargos referentes aos
pagamentos ndo realizados no periodo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

A DATAPREV ficard sujeita a aplicacdo das seguintes penalidades, garantida a prévia defesa, por
inexecucdo total ou parcial do Contrato, sem prejuizo dos descontos por descumprimento dos
niveis de servicos contratados:

a) adverténcia;

b) multade até 1,0% (um por cento) do valor proporcional mensal do item contratado, excluidos
os descontos abrangidos pelo ANS;
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20.1.
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As multas poderao ser descontadas no préoximo faturamento a que a DATAPREYV fizer jus;

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na legislacao
aplicavel;

A totalidade das sang¢des aplicadas ndo podera exceder, mensalmente, o valor de 10% (dez por
cento) do valor mensal do Contrato;

As penalidades ndo serdao apliciveis se as inexecucbes contratuais forem provocadas por
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou por outras causas que as
excluam, nos termos da Lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
17. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A DATAPREV fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, nos termos da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
18. DA ATUALIZACAO DOS PRECOS

Os precos pactuados serdo atualizados anualmente com data-base vinculada a data do orcamento
estimado, de acordo com as disposicdes do Art. 92, da Lei n? 14.133, de 2021, e aplicados
automaticamente pela CONTRATADA. O reajuste do valor pactuado sera calculado utilizando o
indice ICTI/IPEA, exceto quando houver necessidade de revisdo de precos em funcdo de alteragdes
do equilibrio econémico-financeiro do modelo de negdcios.

CLAUSULA DECIMA NONA
19. DA PUBLICIDADE

A publicacdo do presente Contrato e de seus eventuais Termos Aditivos devera ser providenciada
pelo CONTRATANTE, observados os meios e prazos previstos na legislagao aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA
20. DA EXTINCAO DO CONTRATO

O presente Contrato podera ser extinto observadas as razdes, as formas e os direitos estabelecidos
na legislacdo aplicavel;

O presente Contrato poderd, também, ser extinto por qualquer uma das partes contratantes,
independentemente da concordancia da outra parte, mediante notificacdo prévia e expressa, com
30 (trinta) dias de antecedéncia, sem que caiba a qualquer uma das partes remuneragdo ou
indenizagcdo compensatoéria;

O presente contrato vincula-se a autorizacdo exarada pelo Ministério da Gestdo e Inovacdo em
Servigos Publicos - MGI. Portanto, a desisténcia ou resilicdo da referida autorizagdo implica na
extincdo do presente Contrato, cabendo ao CONTRATANTE comunicar a DATAPREV sobre o
encerramento da autorizagdo imediatamente apds a ocorréncia do fato;
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21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

Eventuais alteracbes legislativas ou regulamentares supervenientes que impactem o servigo
prestado ou os termos do presente CONTRATO poderdo ensejar seu aditamento pela DATAPREYV,
nao cerceando, contudo, o direito do CONTRATANTE em discordar de referidas modificacGes e
solicitar a extingdo do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
21. DA CONFIDENCIALIDADE

As Partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo e confidencialidade sobre
quaisquer Informacgdes Confidenciais da outra parte a que tiverem acesso no curso da relacao entre
as partes ou como resultado dela, seja por meio de comunica¢des verbais, documentais ou pela
visita as instalagdes e/ou contatos com clientes, fornecedores ou parceiros da outra parte, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, por si ou por terceiros, divulgar, revelar,
tirar proveito, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informacdes a terceiros, ressalvados
os casos definidos em lei ou por expressa determinacdo judicial.

Para fins deste instrumento, estabelecem as partes que a expressao “Informagdes Confidenciais”
compreende quaisquer dados, documentos e/ou informacdes técnicas, comerciais e/ou pessoais
de uma parte que a outra parte venha a ter conhecimento, acesso, ou que lhe venham a ser
confiados, tais como, mas nao se limitando a técnicas, férmulas, padrdes, compilagées, invences,
planos de agdo, relatérios de vendas, desempenho de publicidade, “know-how”, especificacdes,
projetos, métodos e técnicas ou processos que tenham ou ndo valor econdmico, efetivo ou
potencial, inclusive em relagdo a outra parte e seus clientes, fornecedores, associados,
distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que a outra parte mantenha
relagdes comerciais e/ou juridicas. Também s3o considerados “Informacdes Confidenciais” os
dados, textos, correspondéncias e quaisquer outras informacdes reveladas oral ou visualmente,
independente do meio através do qual forem transmitidas, independentemente de indicarem esta
natureza.

Se qualquer das partes vier a ser obrigada a revelar isoladamente quaisquer “Informacdes
Confidenciais” para qualquer érgao do Poder Publico, enviard prontamente a outra parte aviso por
escrito com prazo suficiente para permitir a esta requerer eventuais medidas ou recursos
apropriados. A parte revelard tdo somente as informagdes que forem legalmente exigiveis e
empreenderd seus melhores esforcos para obter tratamento confidencial para quaisquer
“Informacgbes Confidenciais” que foram assim reveladas.

Na hipdtese de término ou rescisdo deste instrumento, por qualquer motivo, ou mediante simples
solicitacdo de uma das partes, a outra parte concorda em lhe devolver, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, todos os documentos da outra parte que estiverem em seu poder, sob pena
de ficar caracterizado o esbulho possessorio, independentemente de notificacao.

As partes responsabilizam-se, por si e por seus prepostos, sob as penas da lei, pela utilizacdo das
“Informacgbes Confidenciais”, obrigando-se a manutencdo de sigilo e confidencialidade das
referidas informacdes, respondendo civil e criminalmente pelo descumprimento das disposicoes
aqui contidas.

N3o se caracterizam como “Informacgées Confidenciais” as que (i) as partes comprovadamente
tenham conhecimento previamente a assinatura do presente instrumento; (ii) que se tornem
publicas sem que as obrigacGes de sigilo e confidencialidade aqui assumidas tenham sido violadas.

A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste termo subsistirda mesmo apds sua vigéncia,
por prazo indeterminado.



CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

22. DA PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

22.1. As partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente Contrato em

conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdao de Dados Pessoais e as determinacgdes da

Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e/ou dérgdos reguladores/fiscalizadores sobre a

matéria, em especial a Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, além

das demais normas correlatas e politicas de protecao de dados existentes no ambito interno das
contratantes.

22.2. Para os fins deste CONTRATO, considera-se a CONTRATADA como agente de tratamento, no papel
de OPERADORA de Dados Pessoais, no ambito de suas respectivas atuacdes, e a CONTRATANTE
como agente de tratamento, no papel de CONTROLADORA de Dados Pessoais.

22.3. Sao responsabilidades das partes:

a)

b)

f)

g)

h)

Proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais.

Proteger toda e qualquer informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, assim como o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural.

Observar a legislacdo e normativos vigentes relativos a protecdo aos dados pessoais e a
privacidade dos titulares dos dados;

Observar e aplicar as orienta¢des da Autoridade Nacional de Protecdao de Dados (ANPD)
aplicaveis ao objeto do presente Contrato;

Realizar o tratamento de dados limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execug¢do do contrato e do servigo contratado;

Utilizar os dados pessoais somente para a prestacdo dos servicos especificados no
objeto da presente contratagao;

Manter os dados pessoais no mais absoluto sigilo e exigir dos seus colaboradores, que de
qualguer forma tratem os dados pessoais, a observancia desta obrigacao;

Limitar o acesso aos dados pessoais ao nimero minimo de colaboradores que tenham
necessidade de acessar referidas informagdes para fins de executar as atividades
relacionadas ao objeto do contrato;

22.4, Sao responsabilidades da CONTRATANTE:

a)

b)

Informar a CONTRATADA, o representante competente responsavel pelas decisdes
referentes aos tratamentos de dados pessoais, conforme disposto no art. 41° da Lei n°
13.709/2018.

Na auséncia de informa¢do do representante pelos tratamentos de dados pessoais, o
responsavel serd o signatario do contrato.

Restringir o tratamento dos dados pessoais no minimo necessdrio a prestagao do servigo,
conforme previsto na LGPD, normas correlatas e boas praticas de seguranga e privacidade.



22.5.

22.6.

23.1.

23.2.

23.3.

Sao responsabilidades da CONTRATADA:

a) Realizar o Tratamento de Dados Pessoais no contexto da prestacdo dos servicos contratados,
como Operador dos Dados Pessoais, conforme definicdes estabelecidas no art. 52 da Lei n2
13.709/2018;

b) Designar e informar a CONTRATANTE, preferencialmente antes do inicio do tratamento dos
dados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da assinatura do Contrato,
0 seu representante que ird atuar como Encarregado pela Protecdo de Dados
(EPD/DPQ), a quem competira atuar como canal de comunicag¢do entre a CONTRATANTE, a
CONTRATADA e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

c) Garantir o rastreamento dos dados pessoais sob sua custddia;

A responsabilidade da CONTRATADA limita-se ao rastreamento dos dados enquanto estiverem
sob sua custédia.

a) Armazenar os dados obtidos em razdo desse contrato em banco de dados seguro, mantido
em territdrio nacional, com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicacdo de
acesso (log) e adequado controle de acesso baseado em fungao (role based access control) e
com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade estabelecida pela Controladora de Dados e a franca
apuragdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses
dados com terceiros, salvo mediante autorizacdo expressa da Controladora de Dados;

b) Dar conhecimento formal aos seus empregados vinculados a prestacdo do servigo acerca das
obrigacdes e condi¢cdes acordadas neste Contrato;

¢) Manter o mais absoluto dever de sigilo sobre as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos de negdcio cujos acessos foram previamente autorizados
pelo Encarregado de Dados da CONTRATANTE, ou por quem este delegar;

d) Manter contato formal, por meio do seu “Encarregado” ou “DPO” com o Encarregado do
CONTRATANTE e da Controladora de Dados, acerca da ocorréncia de qualquer incidente que
implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, com a maxima brevidade, conforme
Acordo de Nivel de Servicos estabelecido, para que este possa adotar as providéncias
devidas, na hipdtese de questionamento das autoridades competentes;

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
23. DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAO E DE INTEGRIDADE

As partes declaram, de forma irrevogavel e irretratavel, que cumprirdo a Lei n.2 12.846/2013 (Lei
Anticorrupc¢do) e o respectivo Decreto regulamentador, n? 11.129/2022, notadamente em ter e
manter um Programa de Integridade (art. 56 do Decreto n? 11.129/2022), assim como as normas
e exigéncias constantes das politicas internas da DATAPREV, comprometendo-se a ndo praticarem
qualquer atividade que constitua violacdo a referida legislacao.

As partes declaram, garantem e aceitam que, com relacao a este Contrato, ndo praticardo nem
tentardo praticar quaisquer solicitagdes, exigéncias, cobrancas ou obtenc¢des para si e para outrem
de vantagem indevida ou promessa de vantagem indevida, a pretexto de influir em ato praticado
por agente publico e/ou privado, restando expresso, ainda, que nenhum favorecimento, taxa,
dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi ou sera pago, oferecido, doado ou prometido ou por
qualquer de seus agentes ou empregados, direta ou indiretamente.

As partes, por meio de todos seus colaboradores, empregados e dirigentes, que trabalham direta



23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

24.1.

24.2.

24.3.

24.4,

ou indiretamente no Contrato também se obrigam a cumprir a legislacdo referida e garante que
ndo irdo, em razao deste Contrato, ou de quaisquer outras transacées comerciais envolvendo as
partes, transferir qualquer coisa de valor, direta ou indiretamente, a qualquer pessoa do setor
privado ou servidores e empregados publicos, de todas as esferas, a fim de obter ou manter
qgualquer outro beneficio ou vantagem indevida.

As partes declaram e garantem que ndo estdo (i) sob investigacdo em virtude de denuncias de
suborno e/ou corrupgdo; (ii) no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foram
condenados ou indiciados sob a acusacdo de corrup¢do ou suborno; (iii) listados em alguma
entidade governamental, como o CGU-CEIS e o CNEP, ou suspeitos de praticas de terrorismo e/ou
lavagem de dinheiro; (iv) sujeitos a restricdes ou san¢bes econdmicas e de negdcios por pratica
anticoncorrencial; e (v) banidos ou impedidos, de acordo com qualquer lei que seja imposta ou
fiscalizada por qualquer entidade governamental.

As partes obrigam-se a manter registros contdbeis fidedignos e concordam que, poderdo, a seu
critério, proceder a verificacio de integridade (Due Diligence) e qualquer verificacdo
de compliance de que trata essa Cldusula, inclusive diligéncias visando avaliar o cumprimento de
todos os regulamentos, leis e disposicdes normativas anticorrupg¢ao, sendo que cooperardo
totalmente no curso de qualquer verificacio de conformidade, obrigando-se a apresentar as
informacgdes e documentos eventualmente necessarios, sempre que solicitado, inclusive quanto ao
preenchimento, sempre que provocado, do Due Diligence de Integridade.

As partes realizardo, prontamente, notificagdo por escrito acerca do recebimento de qualquer
notificacdo de qualquer entidade governamental — qualquer dos poderes e administracdao publica
direta ou indireta — relacionadas a este instrumento, a fatos ou investigacGes relativas a atos de
corrupcdo, a respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto nas leis anticorrupgao e ainda
de participagdo em praticas de suborno ou corrupgdo, assim como o descumprimento de qualquer
declaracgdo prevista nesta Clausula.

O descumprimento dessa Clausula por uma das partes ou seus colaboradores, empregados e
dirigentes, ressalvadas as demais hipdteses de rescisdo previstas em lei ou neste instrumento, sera
considerado infragdo grave e conferird a outra parte o direito de rescindir de imediato o Contrato,
ficando obrigada a eximir esta de quaisquer ag¢Oes, perdas e danos decorrentes de tal
descumprimento. Ainda, nessa hipdtese de violagdo a qualquer legislagdo anticorrupgdo e de
integridade, a parte que violou os dispositivos desta clausula ficard responsdvel por indenizar a
outra contra todo e qualquer dano que esta suporte em razao do descumprimento das obrigacdes
e declaracbes estabelecidas nesta Clausula.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
24. DAS DISPOSICOES FINAIS

Todos e quaisquer tributos devidos em virtude do presente instrumento sdo de exclusiva
responsabilidade da parte a quem o fato gerador do tributo estiver vinculado, nos termos da
legislagao tributdria em vigor;

Atolerancia de uma parte em rela¢do a outra ndo serd considerada moratdria, novag¢ao ou renuncia
a qualquer direito, constituindo mera liberalidade, que ndao impedira a parte tolerante de exigir da
outra o fiel cumprimento deste contrato, a qualquer tempo;

As partes se comprometem a manter atualizados seus dados cadastrais, informando a outra sobre
qualquer alteracao;

Caso alguma clausula ou condi¢do do presente contrato venha a ser considerada nula ou invalida



24.5.

24.6.

24.7.

25.1.

25.2.

b)

d)

e)

isto ndo afetard o restante do contrato. Neste caso, as partes obrigam-se a substitui-la por outra,
o mais semelhante possivel a invdlida, visando o restabelecimento das condigdes e equilibrio
originais deste instrumento;

O presente Contrato ndo implica na cessdo, permissdo de uso, outorga e/ou transferéncia, em
qualquer hipdtese, de qualquer direito e/ou propriedade intelectual das partes, permanecendo
cada parte como titular de tais direitos;

O presente Contrato ndo estabelece entre as partes nenhuma espécie de sociedade, associagao,
consorcio ou responsabilidade solidaria e/ou subsidiaria;

As Partes declaram e garantem mutuamente, que:

exercem suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente a elas aplicavel, e quedetém
as aprovagdes necessarias a celebracdo do CONTRATO e ao cumprimento das obriga¢Ges nele
previstas;

ndo utilizam de trabalho ilegal, e comprometem-se a nado utilizar praticas de trabalho andlogo ao
escravo, ou de mao de obra infantil, salvo este ultimo na condicdo de aprendiz,observadas as
disposi¢cdes da Consolidacdo das Leis do Trabalho;

cumprem o disposto no inciso XXXIII do Art. 72 da Constituicdo Federal, de 5 de outubro de1988,
acrescido pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, ndo possuindo em seu quadrode pessoal
empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigosoou insalubre, e em
qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo deaprendiz a partir de 14
(quatorze) anos;

nao utilizam praticas de discriminacdo negativa, e limitativas ao acesso na relagdo de emprego
ou a sua manutencdo, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de: sexo, origem, raca, cor,
condicdo fisica, religido, estado civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico;

comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia a legislacdo
vigente no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como
dos atos legais, normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados
das esferas Federal, Estaduais e Municipais.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA

25. DO FORO

As partes elegem o foro da Justica Federal, Secao Judicidria do Distrito Federal, para dirimir toda e
qualquer duvida oriunda da interpretacdao do presente instrumento com renulncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato eletronicamente,
para um sé efeito legal, considerando-se como data de assinatura do Contrato a data da ultima
assinatura eletronica.
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