DEFESA CIVIL ANEXO ”
FORMULARIO DE BOAS PRATICAS 2023

1 - Dados da Instituicao

ORGAO DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

Estado ou municipio GOIAS

Insituicao COORDENADORIA ESTADUAL DE DEFESA CIVIL

Responsavel(is) pela MARCELO MARTINS MOURA — CAP QOC 02482

Boa Préatica

(nomes completos e cargos)

Chefe do departamento de gestdo ao desastre - DGR

Poder Executivo | RoNALDO RAMOS CAIADO

Telefone(s) (62) 3201 2204/ (62) 9972 5926

Site | https://sites.google.com/view/defesaciviltes E-mail | CBMGO.CODEC1@GMAIL.COM
te/pain%C3%A9is-b-i?authuser=0a

2 - Area Teméatica da Boa Pratica

Estruturacao dos orgaos de Protec¢ao e Defesa Civil

3 - Situacao problema que justifica a implementacédo da boa pra’tica (até 530 caracteres)

Atualmente, é impossivel para um departamento publico funcionar fora de um ambiente informatizado. Na
verdade, com o avanco da tecnologia da informacdo cria-se uma responsabilidade para o ente publico que
acompanhe e implemente novos recursos de Tl para que este seja capaz de oferecer um servigo de maior qualidade
e maior eficiéncia sempre mirando os objetivos da administracdo publica.

Uma das complexidades desse viés administrativo é que quanto menor o departamento publico mais dificil se
torna o acompanhamento desses recursos de Tl, o que comumente acontece é a criagdo de um departamento
especifico de Tl para responder as demandas de toda uma organiza¢dao, ou mesmo contrata-se o servigo por um
valor muito alto e ainda se cria uma dependéncia com a empresa desenvolvedora.

Tal resposta nem sempre consegue ser efetiva, por varias vezes os érgdos de Tl ndo conseguem atender os
departamentos com demandas mais especificas ou, desenvolvedores terceirizados, ndo conseguem captar a
esséncia das demandas de d6rgdos que desenvolvem atividades fora das a¢des mais comuns encontradas na
administragdo publica.

Dentro da dtica de Defesa Civil, dados coletados e arquivados em planilhas separadas ou que ndo se
comunicam ndo auxiliam no ciclo de gestdo da Defesa Civil (prevencdo, preparagcdo, mitigacdo, resposta e
reconstrucdo). Por exemplo: uma planilha com dados de familias vulnerdveis (departamento de assisténcia social),
qguando correlacionada com outra planilha de histérico de ocorréncias de enxurradas em uma localidade
(informagGes dos bombeiros) e histérico de chuvas fortes em determinado periodo do ano (érgdo do meio
ambiente) podem ajudar o municipio legislar melhor sobre o uso do solo. Sendo assim, para todos departamentos
da administracdo publica, faz-se necessario a utilizagdo de sistemas de Tl com recursos inovadores, especialmente
na parte de Defesa Civil onde a correlacdo de varios dados pode apresentar novos indicadores.
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4 - Nome da Boa Pratica

Emprego de ferramentas de Bl (business intelligence) dentro da estrutura administrativa e operacional da Defesa
civil.

5 - Objetivos (o que pretende alcancar com o desenvolvimento da boa pratica)

Criar um sistema de informacdo que seja capaz de :

1 — Recepcionar os dados de defesa civil coletados em campo (areas de risco, populagédo vulneravel, planos de
contingéncia, etc);

2 — Correlacionar os dados obtidos e criar novos indices;

3 — Assegurar o acesso aos dados em formato on-line a qualquer momento e por qualquer servidor, atraves de
equipamentos com acesso a internet (celular, tablet, computador, etc);

4 — Facilitar a tomada de decisdo por parte dos gestores.

5 — Criar historico de dados;

6 — De facil criacdo e manutencdo e com vasto contetddo no youtube;

7 — Gratuito ou de custo baixo;

8 — Criar backup dos dados com sistemas de redundancia.

6 - Foram estabelecidas parcerias para implementacdo da Boa Pratica? Se, sim quais?

1 Como o sistema é de facil implementagcdo e manutencdo, nao foram feitas parcerias, apenas indicamos
facilitadores do processo:

-Youtube (video aula e varios canais oferecendo conteudo gratuitamente sobre o assunto).
3 -Microsoft (POWER Bl — software utilizado que oferece uma conta gratuita que ja oferece as
funcionalidades necessarias).

7 - Recursos humanos e financeiros envolvidos

Para a implementagdo do sistema na CEDEC de Goids foi necessario que um militar da CEDEC se dedicasse ao
tema “POWER BI” realizando estudos através do youtube.

A escolha pelo Software POWER Bl da microsoft teve como fator importante o fato do software oferecer uma
conta gratuita. Sendo assim para implantacdo do sistema é necessario apenas um servidor com interesse e
dedicagao, um computador e internet.

8 - Data da implantagé&o (informa data de inicio e término, se houver)

Inicio | 15/01/2019 Término | Dias atuais




9 - Descri¢cdo da boa pratica (até 500 caracteres)

O uso de softwares de Bl (business intelligence) dentro da estrutura dos 6rgdos de Defesa Civis tem como
objetivo trazer melhorias na gestdo e manipulacdo dos dados coletados em campo. O uso desses sistemas podem
trazer inimeros beneficios como:

1 — Recepcionar os dados de defesa civil coletados em campo (dreas de risco, popula¢do vulneravel, planos
de contingéncia, etc);

2 — Correlacionar os dados obtidos e criar novos indices;

3 — Assegurar o acesso aos dados, em formato on-line, a qualquer momento e por qualquer servidor, através
de equipamentos com acesso a internet (celular, tablet, computador, etc);

4 — Facilitar a tomada de decisdo por parte dos gestores.

5 — Criar historico de dados;

6 — De facil criacdo e manutencdo e com vasto conteudo no youtube;

7 — Gratuito ou de custo baixo;

8 — Criar backup dos dados com sistemas de redundancia.

Em suma, os drgdos de defesa civil interessados em aderir ao sistema deverdo migrar seus dados (que
provavelmente est3o em alguma planilha) para um banco de dados compativel com o software de BI. E possivel até
mesmo aproveitar os modelos de arquivo (templates) ja utilizados pela CEDEC-GO.

Os paineis de Bl em atividade na CEDEC-GO podem ser visualizados através do Link:
https://sites.google.com/view/defesacivilteste/pain%C3%A9is-b-i?authuser=0

Existem varios softwares de Bl no mercado, o software da microsoft (POWER BI) foi escolhido por ter versdo
gratuita na qual ja oferece todas as ferramentas necessarias para a criacdo dos painéis.

10 - Publico-alvo

Defesas Civis dos Municipios e Estados e outros érgdos publicos.

11 - Atividades implementadas (até 500 caracteres)

Através da gestdao dos dados foi possivel implementar varios painéis de Bl que estdo acessiveis a qualquer
momento e em qualquer lugar (com o uso de dispositivo com acesso a internet).
1 — Painel de Barragens;
Acompanhamento das barragens que se enquadram na Lei 12334
Acompanhamento de barragens pequenas cadastradas pelo érgdo de meio ambiente
Acesso a manchas de inundagao criadas pela CEDEC (referente a barragens pequenas)
2 — Painel de maquindrio dos municipios;
Acesso as informacdes referente aos maquinarios dos municipios (tipo, quantidade, responsavel, etc)
3 — Painel de Engenheiros da GOINFRA;
Acesso aos contatos de Engenheiros responsaveis pelas rodovias estaduais
4 — Painel de Areas de risco cadastradas pelo CBMGO, COMPDECs e CPRM nos municipios Goianos;
Acesso a informacgses referente as areas de risco no Estado de Goias (localizagdo, fotos, quantidade de
pessoas, etc)
5 — Painel da Operacdo Cerrado Vivo (incéndios Florestais);
Acesso a informacgdes referente as areas de protecdo ambientais, parques, etc.
6 — Painel da Operacdo Tempestade (eventos relacionados ao periodo chuvoso);
Acesso a informacdes referentes a ocorréncias, video aulas, previsdes do tempo, etc.
7 — Painel de COMPDECs de Goias;
Acesso a informacgdes referentes as COMPDECs dos municipios de Goias, Coordenadores, telefones, Leis de
criagao, etc.
8 — Painel da Operagdo Nordeste Solidario;
Acesso a informacgdes referente a Operagao Nordeste Solidario.
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12 - Inovacéo da boa pratica (até 500 caracteres)

Através da criacdo dos painéis de Bl com as informacgGes coletadas pela CEDEC-GO foi possivel melhorar as
acOes de gestdo, seja em nivel de prevencdo, preparagdao ou mesmo resposta em varios cenarios como exemplo:

1 — Em incidentes com chuvas intensas foi possivel identificar e acionar com maior agilidade o responsavel
por um recurso especifico (MAQUINARIO MUNICIPIOS);

2 — Em incidentes com danos a rodovias estaduais foi possivel identificar e acionar com maior agilidade o
engenheiro responsavel (CONTATOS GOINFRA);

3 — Em situagbes com previsdo de fortes chuvas foi possivel acionar o corpo de bombeiros local e a prefeitura
para acompanhar a drea de risco sobre ameaca (AREAS DE RISCO);

4 — Em eventos relacionados a incéndios em parques estaduais, os componentes da forca tarefa puderam
baixar os mapas georreferenciados do parque, durante o deslocamento, para melhor localizacdo no evento
(OPERACAO CERRADO VIVO);

5 — Através do estudo dos dados coletados durante a operacao Tempestade, foi possivel criar novas taticas e
planejar de maneira mais especifica medidas de enfrentamento para cada quartel dos bombeiros de acordo com
sua regido e caracteristica (OPERACAO TEMPESTADE);

6 — Em eventos envolvendo risco de rompimento de barragens foi possivel identificar se existia barragens
proximas a barragem que apresentava problemas (BARRAGENS);

7 — Em situacdes onde é necessdrio o contato com algum coordenador do PAE de alguma barragem, o acesso
a essa informacado é mais facil (BARRAGENS);

De maneira geral, a organizacdo dos dados através de sistemas de Bl (business Intelligence) permite a
implementacdo de uma infinidade de novas a¢Ges dependendo apenas de tempo para implementa-las, como por
exemplo o cruzamento dos dados obtidos no painel OPERACAO TEMPESTADE e os dados de pluviometria
fornecidos pelo CEMADEN para a determinacdo de “Gatilhos” correlacionando os dias de maiores quantidades de
ocorréncias e quantidade de chuva (pluviometria).

13 - Resultados alcangados (até 500 caracteres)

Através da migracdao dos dados para o sistema do POWER BI foi possivel melhorar significativamente a
gestdo dos dados permitindo a CEDEC-GO melhorar suas a¢gdes em nivel de prevengao, preparagao e resposta em
articulagdo com os municipios.

Os dados estdo protegidos em um banco de dados com redundancia de protecao e podem ser acessados por
qualquer militar a qualquer tempo nao ficando preso dentro de um departamento.

A correlagdo entre os dados permite a criagao de novos indices melhorando a forma de planejamento das
operag¢des do bombeiro.

A andlise dos dados correlacionando histdrico e geolocalizacdo (uso de mapas) permite uma melhor tomada
de decisdo por parte dos gestores.

Foi possivel criar um sistema de dados de facil organizagdo, atualizacdo e correcdo retirando a dependéncia
de outros departamentos de informatica.




14 - Aprendizagem obtida com a implementacéo da boa pratica (até 500 caracteres)

O maior aprendizado obtido com a nova pratica é que, é necessario a administracdo publica, sempre
acompanhar as inovag¢des na parte de tecnologia de informagdo. Atualmente, com as ferramentas disponiveis, ndo
se justifica os dados e informacgdes coletadas por um departamento ficarem limitados a um espago geografico (em
um computador especifico ou arquivados em armarios), ou mesmo, essas informacdes serem perdidas com a troca
de computadores ou de servidores da administracdo publica, fazendo com que frequentemente seja necessario
reiniciar a estruturacdo do departamento.

Ficou demonstrado, dentro da CEDEC-GO que é possivel a utilizacdo dos dados coletados pela defesa civil
para varias agdes, inclusive em ambito operacional e que para essa mudanc¢a ndo é necessario a utilizacdo de um
departamento especifico de Tl ou de alocac¢do de recursos financeiros vultuosos.
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Fig 7. Relacéo de painéis de Bl relativos as informagdes da CEDEC-GO, pode ser acessado através do link :
https://sites.google.com/view/defesacivilteste/pain%C3%A9is-b-i?authuser=0 .
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Fig 8. Monitoramento na Sala de Situagdo CEDEC-GO, na tela esquerda é possivel visualizar alguns painéis de Bl para acesso a informagdes rapidas.







