DEFESA CIVIL AN EXO "
FORMULARIO DE BOAS PRATICAS 2023

1 - Dados da Instituicao

ORGAO DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL

Insituicao Defesa Civil do Estado do Amazonas

Responsével(is) pela CEL QOBM Francisco Ferreira Maximo Filho — Secretario Executivo de Defesa Civil

Boa Pratica
(nomes completos e cargos)

Mirlene Palheta de Souza — Chefe do Departamento de Tecnologia da Informacao

Poder Executivo | Estadual

Telefone(s) 92991191116

Site https://www.defesacivil.am.gov.br E-mail | 8abinete@defesacivil.am.gov.br
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2 - Area Tematica da Boa Pratica

Estruturacao dos 6rgaos de Protecao e Defesa Civi

3 - Situacao problema que justifica a implementagao da boa pratica

A Defesa Civil do Estado do Amazonas deu inicio ao desenvolvimento do Sistema de Protecao e Defesa Civil
(SISPDEC) em 2021, uma iniciativa com o propésito fundamental de respaldar os municipios na gestado
sistematica dos riscos e desastres locais. O SISPDEC foi concebido como uma resposta a complexidade
crescente das ameacgas naturais que afetam comunidades em todo o territorio. Através da coleta,
armazenamento e analise centralizada de dados, o sistema visa fornecer as autoridades informacoes criticas

para tomadas de decisao e estratégias proativas.
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4 - Nome da Boa Pratica

Sistema de Protecao e Defesa Civil — SISPDEC: Ferramenta de apoio as Defesas Civis Municipais

5 - Objetivos (o que pretende alcancar com o desenvolvimento da boa prética)

O SISPDEC ja esta em uso em 37 dos 62 municipios do Amazonas, representando um marco significativo na
busca por aprimorar os servigos prestados a populagdo. Esse sistema visa aprimorar a capacidade de resposta
as necessidades emergenciais e desastres. A sua implantagdo nas atividades de protegdo e defesa civil
contribui substancialmente para todas as fases do ciclo de gestao de riscos e desastres.

Ao unir informagbes, comunicagédo e agao, o sistema capacita os agentes de defesa civil a responder de
maneira mais eficaz e coordenada, aumentando a capacidade de protecdo da populacdo. Essa iniciativa

demonstra um compromisso forte com a protecao e o bem-estar das comunidades em todo Estado do
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6 - Foram estabelecidas parcerias para implementagao da Boa Pratica? Se, sim quais?

Nao.

7 - Recursos humanos e financeiros envolvidos

Foi implementado pela equipe de desenvolvedores da Defesa Civil do Estado do Amazonas, do Departamento
de Tecnologia da Informacado, a hospedagem do sistema se deu a partir da contratacdo de empresa que
fornece o servigo de Google Cloud e Google Maps, contratagdo anual no valor de R$ 142.344.60 (Cento e

quarenta e dois mil e trezentos e quarenta e quatro reais e sessenta centavos).

8 - Data da implantagao (informa data de inicio e término, se houver)

Inicio Término

2021 Em andamento com novos moédulos

9 - Descricao da boa pratica

O Sistema de Protecdo e Defesa Civil (SISPDEC) € uma iniciativa abrangente que visa fortalecer a
comunicagao, integracdo e interoperabilidade, a coordenagdo, comando e controle, através do
monitoramento de comunidades frente a eventos climaticos extremos, como estiagens, enchentes e outros,
com foco especial nas regides ribeirinhas. Além disso, o projeto se propde a monitorar areas de risco em
todas as cidades do estado, acompanhar os niveis de rios e chuvas por meio de graficos claros e acessiveis,
e garantir o acesso a agua potavel através da distribuigdo de purificadores. Além disso, o SISPDEC busca

capacitar as comunidades em primeiros socorros, combate a incéndios e no¢cbes basicas de defesa civil.

10 - Publico-alvo

O SISPDEC encontra-se hospedado no enderego eletrbnico http://sispdec.defesacivil.am.gov.br,
constituindo-se como uma plataforma online estrategicamente concebida para os gestores e coordenadores

de protecdo e defesa civil em ambito municipal e estadual.

11 - Atividades implementadas

O sistema possui uma tela de login, onde o acesso se dar através de e-mail e senha, na pagina inicial tem
a previsao do tempo do municipio e visualizacdo de alertas que sao emitidos pela equipe da Defesa Civil
Estadual, temos o monitoramento através de graficos sobre cotas pluviais e hidroldgicos, mapa de riscos,
baseado nos dados do CPRM, Cadastro de comunidades e lideres, cadastro de nucleo familiar, chefe de
familia e membros, nesta funcionalidade é possivel marcar se a familia é afetada por algum desastre,
cadastro de pessoas capacitadas nas comunidade no curso de primeiros socorros, combate a incéndio e
nogoes basicas em defesa civil, o sistema também permite rastrear a quantidade de purificadores de agua,
ajuda humanitaria entregues aos municipios e/ou afetado, auxiliando no controle e prestagao de contas dos
materiais distribuidos. Além de mostrar o mapa de monitoramento onde se encontra cada comunidade e

nucleo familiar que foi cadastrado no sistema.
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12 - Inovagao da boa pratica

A compreensao das condi¢cdes de risco de desastres € intrinsecamente fluida e requer um acesso e
atualizagdo ageis. As funcionalidades do Sistema de Protecdo e Defesa Civil (SISPDEC) foram
meticulosamente projetadas para atender a essa demanda por rapidez e eficacia. Por meio dessas
funcionalidades, o coordenador local pode cadastrar, visualizar e manter dados e informagdes essenciais
sobre comunidades e nucleos familiares.

E fundamental destacar que todo o acervo de dados inserido no sistema é geoespacializado, o que possibilita
a visualizacdo e a anadlise cruzada de informacdes. Isso, por sua vez, embasa a tomada de decisdes
relacionadas a reducdo do risco de desastres. Ao disponibilizar uma representagdo geografica das
informagdes, o sistema capacita os gestores a identificar padrées, tendéncias e areas criticas. Essa
abordagem informada é vital para o planejamento de medidas eficazes voltadas a mitigagdo dos riscos

associados aos desastres.

13 - Resultados alcancados

Desde o seu langamento, em Julho de 2023, o sistema ja foi implementado em 37 municipios, abrangendo
um total de 505 comunidades e 1279 nucleos familiares. Além disso, o sistema conseguiu efetivar a entrega
de 99 purificadores de agua por meio da sua plataforma. Essas estatisticas demonstram um alcance
significativo e uma ampla adesdo das comunidades e autoridades locais ao SISPDEC.

A implementacado do sistema n&o apenas trouxe numeros impressionantes, mas também teve impactos
substanciais no Ambito da protecéo e defesa civil:

e Conscientizacao e Preparagdo Comunitaria: O SISPDEC contribuiu para uma maior conscientizagéo
e preparagao das comunidades em relagdo a emergéncias e desastres.

e Melhoria na Resiliéncia de Areas Vulneraveis: Ao identificar areas de risco e fornecer previsdes
climaticas, o SISPDEC capacita as comunidades a se prepararem antecipadamente, minimizando os
impactos adversos.

o Ampliacdo do Alcance do Monitoramento e Prevengdo:. Através de sua capacidade de integrar
informagbes e dados geoespacializados, o sistema permite uma abordagem abrangente e

coordenada para identificar riscos e implementar medidas de prevencéo.

14 - Aprendizagem obtida com a implementacao da boa pratica

Desde o inicio do processo de desenvolvimento do Sistema de Protecao e Defesa Civil (SISPDEC), tornou-
se evidente a importancia de criar uma plataforma abrangente para monitorar comunidades, nucleos
familiares e areas de risco no Estado do Amazonas. O sistema preenche uma lacuna crucial, possibilitando
nao apenas o monitoramento, mas também a analise estatistica das acdes executadas pelos municipios no
ambito da protecgao e defesa civil. Isso oferece insights valiosos sobre a eficacia das medidas implementadas
e orienta a definicdo de agdes corretivas.

15- Anexos (projetos, relatérios de acompanhamento, PDFs, publicagdes, até 8 imagens)
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Com o objetivo de melhorar ainda mais a eficiéncia da Defesa Civil do Estado
do Amazonas, em seu compromisso com a populacao afetada, tornou-se
necessario o desenvolvimento de ferramentas que auxiliem no
gerenciamento das informacoes pertinentes aos desastres, areas de riscos e
pessoas afetadas e outros.

O processo de desenvolvimento do sistema iniciou em 2021, através de
entrevistas com o Secretario Executivo da Defesa Civil Estadual, Secretario
Adjunto e chefes de Departamentos, com o0 objetivo de entender a
problematica e buscar uma solucao.

A seguir, um resumo das principais funcionalidades do Sistema de Protecao
e Defesa Civil - SISPDEC
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AMAZONAS

TELA DE ACESSO AOQ SISTEMA

DEFESA CIVIL

O Lembrar-me do e-mail.

[0 Manter-me conectado.

Sistema de Protecao e Defesa Civil

REALIZE O PRE-CADASTRO AQUI

AMAZONAS

ESQUECEU SUA SENHA?

Subcomando de AgGes de Protegdo e Defesa Civil
Departamento de Tecnologia da Informagéo - Se¢do de Desenvolvimento
verséo 1.1.5

Copyright © 2023
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TELA INICIAL - HOME

Algumas funcionalidades na tela inicial do sistema

Previsao do Tempo
do Municipio

Ocorréncias cadastradas com
status de aberto.

Quantitativo de Familias e
Comunidades no municipio.

n www.defesacivil.am.gov.br

Municipio: Manaus
Alerta: @

Alertas emitidos pela equipe
da Defesa Civil do Estado

Itima semana

Municipio: Manaus @

|
Grafico de Cotas de Niveis do
Rio e de Chuva.

AMAZONAS

Figura 4: Tela Inicial
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Mapa de riscos

Mapa de monitoramento de areas de riscos do

Estado, baseado nos dados confidveis do

CPRM

Cada cor corresponde ao grau de risco
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GRAFICOS DE RIOS E CHUVAS

Graficos de monitoramento dos niveis dos rios e precipitacao.

+I§ COTAS DO MUNICIPIO ~

A Grafico de Nivel do: o seu Municipio

@  Grificode de Prec

#h Hame c ey Municipio

Visualize o grafico das cotas dos rios do seu Municipio A Home

=]
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GERENCIAMENTO DE COMUNIDADE

AMAZONAS

Nesta tela é possivel ver as comunidades cadastradas no sistema e visualizar detalhes dos dados dela, além
de adicionar uma nova comunidade.

# Home / Comunidades e Lideres
Informagdes da Comunidade Agua Cristalina
Geréncia de Comunidades e Lideres Comunitarios
Visualize e edite as Comunidades e Lider munitarios do seu Municipio

COMUNIDADE DE NITARIO \ SUPLENTE

,-122.084)
Lider comunitario Municipio: Manaus
N° NUPDEC:

Total de familias: 0

Jairo Mendonca Informag@es Adicionais

Igreja Posto de Saude Sistema de Esgoto Agua Encanada Energia Elétrica

Comunidade Cardinal Thiago Melo na ade de teste

(] o (] (] o

Escola Colénia de Pescadores
Comunidade

] o -]

Comunidade Regional Renato s 5
Nao possul Imagem

Comunidade Teste 0 zada as marger Amazonas
Comunidade Teste g do rio Amazonas FECHAR

Registros por pagina
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GERENCIAMENTO DE NUCLEO FAMILIAR

Nesta tela é possivel ver os nlcleos familiares cadastrado no sistema e
visualizar detalhes da familia, além de adicionar os membros familiares.

Geréncia de Familias

Visualize e edite os niicleos familiares e seus membros

Quantidade de Membros

Thiago Braga

ﬂ www.defesacivil.am.gov.br

Enderego

Rua edgar quinet, 63

Rua edgar quinet, 63

Tipo de Residéncia

Alvenaria

Geréncia de s de Familia

Visualize e edite os m cleo familiar selecionado.

VOLTAR

Membros do Nicleo Familiar

Chefe Carvalho

. Mariana Souza

DEFESA CIVIL

AMAZONAS



GERENCIAMENTO DE ENTREGA DE PURIFICADORES

Nesta tela, o é possivel visualizar seu municipio, o item entregue, tombo e placa
e o status, se foi entregue ou nao. Além de visualizar os detalhes do purificar, a
foto, em qual Comunidade foi instalado

Visualizagdo das informacoes

A Home Purifica Item: Purificador

Purificadores Alocado no municipio de: Manaus
Visualize os Purificadoes dispenibilizados pela Det vil

Tombo: 211449498

Placa: 121313

Entregue? Sim, em: 03/08/2023

Purif 4 1 : Instalado? Sim, em: 01/01/1970

) - O GERENCIAR MUNICIPIO ~ ST
Municipio Status de entrega

Comunidades do Municipio

Purificadores e Lanchas

Funcionando? Sim

miliares Manaus Purificador

Comunidade(s):
Manaus Purificador N&o possui a
. Comunidade Teste

Manaus Purificador 10021
Mapa de Moniteramento

Purificador 78

Manaus Purificador N&o possui

Manaus Purificador 121213

DEFESA CIVIL
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GERENCIAMENTO DE OCORRENCIAS DO MUNICIPIO

AMAZONAS

Nesta tela é exibido todas as ocorréncias cadastradas no sistema, é possivel fazer as buscas pelo tipo de
Desastre e ver mais detalhadamente as informacoes

OCORRENCIAS
SIMBOLOGIA:

DATA DA
OCORRENCIA:
Invalid Da

Protocolo - . - e
Tipo de desastre Classificagao Data de Inicio Relator
Interno

g AREA COM PDPLIL.M;AD AFETADA
Agente Civil

Rua teste

S i Nao existe/Nao Urbana e
Tipo de ocupagido — Urbana Rural sl

Residencial
Comercial
ALAGAMENTO s . 2023-03-13 ) : Indusstrial
Agricola
Pecudria

Extrativismo
vegetal

Reserva florestal
ou APA
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GERENCIAMENTO DE AFETADOS

Nesta tela é possivel adicionar uma familia em uma
ocorréncia, através do CPF do lider da familia. B

Colocando os motivos e a descricao do porqué a S——— susoson g
familia esta sendo inserida na ocorréncia.

Adicionar familia ao grupo de afetados pelo desastre

Detalhes da familia

Familias afetadas:

CPF do chefe Tipo de Residéncia Associado em Quantidade de Membros

Enderego Tipo de Residancia

Rua edgar quinet, 63 Alvenaria

Familias afetadas:

CPF do chefe Tipo de Residéncia Associado em Quantidade de Membros

Alvenaria 06/0 23 Propiedade danificada

Detalhes

Renda Familiar: RS

Recebe Algum Tipo de Assisténcia: N&o
Familia Ribeirinha: Sim

Possui Energia elétrica: Sim

Recebeu Assisténcia da Defesa Civil: Nao
Data e hora da entrega: Ainda ndo houve entrega

Associado em: 06/08/2023 FECHAR
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GERENCIAMENTO DE CAPACITADOS

AMAZONAS

Nesta tela, é possivel fazer a busca de capacitados por comunidade, é possivel visualizar e alterar dados da pessoa capacitada,

#& Home / P

Capacitados

macdes do capacitado
acitadas y em: 17/0 23

Femin
ento: 1¢
Telefone

i o rimeiros S
lins gomes ok Txx 100-61 Masculine Né#o informado Primeiros S¢

thiago melo ik -63 Masculino

Carlinhos Maia ikt Masculino
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MAPA DE MONITORAMENTO

Nesta tela Monitoramento por mapa, é possivel visualizar o quantitativo
de comunidade cadastrada no sistema e a localizacao exata dos
purificadores entregues para 0 municipio.

~ () GERENCIAR MUNICIPIO ~

Comunidades do Municipio
# Home
Purificadores e Lanchas
Monitoramento por mapa
Nucleos Familiares =
Ocorréncias do Municipio

Pessoas Capacitadas

Mapa de Manitoramento

DEFESA CIVIL
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AMAZONAS

@ www.defesacivil.am.gov.br

(f @ | @defesacivil.amazonas



	85544700392af87589840e9a05df7fc05be834cbde0f5ffc3e6533300b5672b2.pdf
	3e5d24a2f0d204e52b433bcbc671c9a6b39dfb2215c863bf55309b7c57fc8a81.pdf

