Politica de Privacidade do Meu INSS

Produto e Servico

O aplicativo Meu INSS tem por objetivo facilitar o seu acesso aos beneficios e
servigos prestados pelo INSS com clareza e transparéncia nas informagoes,
seguranca e privacidade.

Pensando nisso, detalhamos abaixo nosso compromisso e respeito com a protecao
e privacidade dos seus dados pessoais.

Por que coletamos seus dados pessoais

Seus dados pessoais sao utilizados somente quando necessario, pelo tempo que for
preciso e para viabilizar a prestacédo de um servico solicitado.

Eles séo uteis para:

Permitir a prestacdo dos servicos;

Possibilitar o exercicio dos seus direitos sobre seus dados;
Personalizar a experiéncia de uso;

Analisar e aperfeigoar os servi¢os fornecidos;

Respeitar exigéncias legais;

Promover a cidadania e politicas de utilidade publica;
Garantir a seguranca e prevenir atividades ilegais.

Quais dados sao coletados e para qual finalidade

Abaixo, vocé vera quais dados séo coletados pelo Meu INSS e como eles podem
ser coletados:

Dados cadastrais servigo gov.br

Para vocé ser identificado de forma segura e ter acesso aos servigos do Meu INSS,
€ utilizado o servico Acesso.gov.br, que coleta os seguintes dados:

Nome completo

Telefone

E-malil

CPF



e Endereco
e Data de nascimento

Para mais informacdes, acessar o Termo de Uso do Acesso.gov.br em http://fag-
login-

unico.servicos.gov.br/en/latest/ _perguntasdafag/oqueeautorizacaodeusodedados.ht
ml

Dados pessoais fornecidos pelo titular

Solicitaremos e faremos uso apenas dos dados que sao imprescindiveis e
necessarios para executar o servico solicitado, e de acordo com a finalidade de
cada servico.

Sendo assim, o Meu INSS podera solicitar acesso ao seus dados dos sistemas do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e da Receita Federal do Brasil (RFB)

Dados dos sistemas do INSS que podem ser utilizados:

Registros Previdenciarios

Nome Completo

NIT

Nome Social

Data de Nascimento

Sexo

Filiacao

Nacionalidade

Naturalidade

Informacdes sobre registro de Obito

Data de 6bito, quando cabivel

Histérico de solicitacdes de Servigcos ao INSS
Informacdes Médico Periciais

Informacdes financeiras (dados bancarios, como numero de conta e valores
pagos pelo INSS)

Dados da RFB que podem ser utilizados para conferir a integridade dos dados entre
as bases do governo:

CPF

Nome Completo
Nome da Méae

Data de Nascimento

Dados coletados automaticamente pelo dispositivo
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Para aprimorar a usabilidade e navegabilidade do aplicativo, informacgdes nao
pessoais podem ser coletadas automaticamente pelo dispositivo eletronico utilizado
(celular ou computador), pelo navegador ou por meio de cookies ou outras
ferramentas ja instaladas no dispositivo do usuario. Sao elas:

* Modelo de hardware do dispositivo eletronico utilizado pelo usuario;
« Sistema operacional e verséao utilizados;

* Tipo de navegador e verséo utilizada;

* Identificadores de dispositivos;

* Informacgdes sobre a rede utilizada e o numero de telefone;
* Idioma utilizado no dispositivo ou navegador;

* Resolucgao de tela;

» Identificadores exclusivos do aplicativo;

» Endereco de Protocolo de Internet (Endereco IP);

* Localizacao geografica (geolocalizagao);

* Duracao do acesso;

* Informacdes de identificador de SMS;

 Paginas visualizadas dentro do site;

* Forma de utilizagao do aplicativo;

Como os dados sao armazenados

Todos os dados coletados sdo armazenados, pelo tempo necessario, em centros de
dados sob a gestdo da Administracédo Publica Federal.

As informacdes trafegam de modo criptografado entre o seu dispositivo e os demais
equipamentos que se integram a solucdo com medidas que assegurem a
confidencialidade, integridade, autenticidade e inviolabilidade dos seus dados.

A partir do momento que seus dados nédo tiverem mais utilidade ou o titular dos
dados solicitar sua eliminacéo, eles serdo automaticamente eliminados para

prevenir a protecao da sua privacidade.

Ainda assim, seus dados pessoais poderédo ser mantidos para cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria.

Compartilhamento de informacdes com Terceiros

Seus dados de carater pessoal ndo serao repassados a terceiros, nem pela
Dataprev, empresa publica da Unido, nem pela Administracéo Publica Federal.



Todo e qualquer dado pessoal s6 podera ser repassado mediante sua autorizacao,
exceto quando exigido por lei.

Cookies

Nés usamos cookies quando vocé interage com o Meu INSS via navegador. Os
dados de cookies de sessao sao excluidos assim que vocé deixa o0 Meu INSS.
Outros dados de cookies sdo armazenados para facilitar seu acesso, reconhecendo
vOCé ao retornar para o Meu INSS.

Seu consentimento quanto a utilizacdo dos cookies pode a qualquer momento ser
alterado e, inclusive, recusado. E importante saber que, ao retirar o consentimento
de utilizacdo de cookies, o funcionamento de determinadas funcionalidades estarédo
indisponiveis prejudicando uma melhor experiéncia com a aplicacéo.

Retencéao das informacdes coletadas

A partir do momento que seus dados néo tiverem mais utilidade ou o titular dos
dados solicitar sua eliminacéo, eles serdo automaticamente eliminados para
prevenir a protecdo da sua privacidade.

Ainda assim, seus dados pessoais poderdo ser mantidos para cumprimento de
obrigacéo legal ou regulatéria.

Atualizacdo da Politica e Consentimento

Para estar de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados(LGPD), seus dados
serdo coletados, armazenados e tratados apenas com 0 seu consentimento.

E importante estar claro que, caso ndo aprove ou cancele um consentimento para
utilizacdo dos seus dados pessoais, isto podera impossibilitar o funcionamento
adequado de uma funcionalidade ou a execucdo de um servi¢co que dependa destes
dados.

Ao fornecer seus dados pessoais para utilizacdo do Meu INSS vocé estara de
acordo com o contetdo desta Politica de Privacidade.

Esta politica pode ser alterada a qualquer momento para atender a evolugéo do
aplicativo ou a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) (Veja aqui a lei). Por isso,
recomendamos que volte a ler este termo daqui a um tempo.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm

