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ASCOM Assessoria de Comunicagéo Social
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BPMN Metodologia de Modelagem de Processos de Negoc
BSC Balanced Scorecard
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csic Comité de Seguranca da Informacéo e Comurésacd
CURIA Ordinariado Militar do Brasil subordinado &oM SEPESD
DDM Departamento de Desporto Militar subordinadd@a/ SEPESD
DEADI Departamento de Administracdo Interna submado a MD / SEORI
DECAT Departamento de Catalogacéo subordinado d BEEPROD
DECTI Departamento de Ciéncia e Tecnologia Indaisstibordinado a MD / SEPROD
DEORF Departamento de Planejamento Orcamentarioma@éeiro subordinado a MD / SEORI
DEORG Departamento de Organizacéo e Legislacaadimoo a MD / SEORI
DEPENS Departamento de Ensino subordinado a MCPESD
DEPES Departamento de Pessoal subordinado a MPESB
DEPROD Departamento de Produtos da Defesa subdaadD / SEPROD
DEPTI Departamento de Tecnologia da Informacéo slibado a MD / SEORI
DESAS Departamento de Saude e Assisténcia Sotiatdimado a MD / SEPESD
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DIENS Divisao de Ensino subordinado a MD / SEPESD
DIPP Diviséo de Programas e Projetos subordinddd® @ SEPESD
DIPRO Diretoria de Produtos subordinado a MD / SBBR
DIRAF Diretoria de Administragcéo e Finangas submadb & MD / CENSIPAM
DISPINFRA Disponibilidade de Infraestrutura
DITEC Diretoria Técnica
DPCN Departamento do Programa Calha Norte
DR Documento de Referéncia
EGD Estratégia de Governanca Digital
EMCFA Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas
END Estratégia Nacional de Defesa
EPM Enterprise Project Management
ESD Estratégia Setorial de Defesa
ESG Escola Superior de Guerra
FAB Forca Aérea Brasileira
GAP Geréncia de Atos e Procedimentos
GEAUD Geréncia de Auditoria Interna
GEGOV Geréncias de Governanca de Tecnologia danhaftfio
GEINF Geréncia de Infraestrutura e Servigos
GEPES Geréncia de Gestéo de Pessoas
GEPOS Geréncia de Patriménio, Obras e Servicos
GESIS Geréncia de Desenvolvimento de Sistemasvad¢éo
GM Gabinete do Ministro
GUT Gravidade, Urgéncia e Tendéncia
HFA Hospital das Forcas Armadas
IBP indice de Boas Praticas
IDE-DEFESA | Infraestrutura de Dados Espaciais de=Eeef
IDSBI indice de Disponibilidade dos Servigos Béaside Infraestrutura
IE Iniciativa Estratégica
IEO indice de Execugdo Orgamentaria
IN Instrugdo Normativa
IP PEO-PEG Instrucdo Provisoria de Planejament@tégfico Organizacional do Exército Brasileiro
IPC Instituto Pandia Caldgeras
IPEPS indice de Pontualidade na Entrega de PratiuSoftware
IQPS indice de Qualidade do Produto de Software
ISACA Information Systems Audit and Control Assditia
ISATIC indice de Satisfacéo dos Servicos de TIC
ISO/IEC International Organization of Standardiaatilnternational Electrotechnical Commission
LAI Lei de Acesso a Informacao
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LBDN Livro Branco de Defesa Nacional
MA Meta e Agéo
MD Ministério da Defesa
MP Ministério Publico
MPOG Ministério do Planejamento Orcamento e Gestéo
NI Necessidades de Informagbes
NT Necessidades de Tecnologia da Informacédo e Ciocagdes
NUSIC Nucleo de Seguranca da Informacao e Comubgsac
OE Objetivo Estratégico
ORD MIL Ordinariado Militar do Brasil
ouv Ouvidoria
PD Principios e Diretrizes
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagacoen@nicacdes
PEG-EB Programa de Exceléncia Gerencial Exérci&siairo
PGE Plano Geral Estratégico
PND Politica Nacional de Defesa
POSIC Politica de Seguranca da Informacao e Coapigs
PPA Plano Plurianual
PSD Politica Setorial de Defesa
RBIMD Rede de Bibliotecas do Ministério da Defesa
RBJID Representagéo Brasileira na Junta Interaamide Defesa
RFID Sistema de Controle de Material de Almoxarifadde Patriménio
RNP Rede Nacional de Pesquisas
ROD Rede Operacional de Defesa
SC1 Subchefia de Comando e Controle
SC2 Subchefia de Inteligéncia Operacional
SC3 Subchefia de Operacdes
SC4 Subchefia de Logistica Operacional
SCAI Secretaria de Assuntos Internacionais
SCDP Sistema de Controle de Passagens Aéreas
SCIE Subchefia de Inteligéncia Estratégica
SCPE Subchefia de Politica Estratégica
SEI Sistema Eletrénico de Documento
SEORI Secretaria de Organizacgéo Institucional
SEPESD Secretaria de Pessoal, Ensino, Saude er2espo
SEPROD Secretaria de Produtos de Defesa
SG Secretaria Geral
SGED Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Doctamen
SIAFI Sistema de Integracdo de Administracédo Fieaac
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SIGLAS E

ABREVIACOES

DESCRICOES

cas

SIASG Sistema Integrado de Administracdo de Sesvigerais
SIC Servi¢o de Informacgbes ao Cidadao
SICONV Sistema de Convénios
SIDE Sistema de Inteligéncia de Defesa
SIEGS Sistema de Informacg@es Estratégicas e Gaisiig Salde do Ministério da Defesa
SIGA Sistema de Informacg&o de Gestédo e Avaliagédo
SIGEPES Sistema de Gestdo de Pessoas
SIGLMD Sistema de Gerenciamento de Mobilizacao gistaca
SIORG Sistema de Informag¢8es Organizacionais
SIPLOM Sistema de Planejamento Operacional Militar
SISADE Sistema de Apoio a Deciséo Estratégica
SISATLETA | Sistema de Atletas Militares
SISCAPED Sistema de Catalogagéo dos Produtos &gitas de Defesa
SISCLATEN Sistema de Cadastro de Levantamentose&paziais do Territério Nacional
SISCOMIS Sistema de Comunicagdes Militares porligaté
SISMC2 Sistema Militar de Comando e Controle
SISMICAT Sistema Militar de Catalogacédo
SISP Sistema de Administrag&do dos Recursos de Toggaaa Informacéo
SISPED Sistema de Planejamento das Estratégiasfésd
SISPERFIL Sistema Perfil da Classe Militar
SISPNR Sistema de Controle de Préprios NacionasglReciais
SITDOC Sistema de Tramite de Documentos
STI Secretaria de Tecnologia da Informacéo
SUBAPS Subchefia de Apoio a Sistemas de Cartogiafiaogistica e de Mobilizacéo
SUBCLM Subchefia de Coordenacéo de Logistica e Ntaigio
SUBILOG Subchefia de Integracdo Logistica
SUBMOB Subchefia de Mobilizag&o
SWOT Str'engths - Forggs, Weaknqs;es - Fraquezas, Opipesu— Oportunidades, Threats - Amea
(Técnica de Analise de Cenario).
TCU Tribunal de Contas da Unido
TI Tecnologia da Informagéo
TIC Tecnologia da Informacédo e Comunicacgdes
VCAE Vice-Chefia de Assuntos Estratégicos
VCHELOG Vice-Chefia de Logistica
VCHOC Vice-Chefia de Operagdes Conjuntas

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Conagdes - PDTIC
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4 GLOSSARIO DE TERMOS

TERMO DESCRICAO

Assegurar Dar garantia de algo, tonar algo segortfjavel e livre de perigo.
Autenticidade Natureza daquilo que é real ou verdadeiro, ou aggagura que a informacgédo é realmente da
fonte que se declara ser.
Processo permanente e deliberado de aprendizagemocpropésito de contribuir para|o
Capacitacdo desenvolvimento de competéncias institucionaisneio do desenvolvimento de competéncias
individuais.
CMMI Capability Maturity Model Integratiormodelo de referéncia em desenvolvimento de sodtyva
gue contém praticas necessarias a maturidade eiplitias especificas.
Control Objectives for Information and related Taology— é um framework com objetivas
COBIT de controle, mapas de auditoria, ferramentas patmamplementacéo e, principalmente, um
guia com técnicas de gerenciamento.
) - Propriedade que limita o acesso a informacao tieste as entidades legitimas. A informagéo
Confidencialidade | .~ ". . . ~ S .
néo fica disponivel a quem ndo tem autorizagdo perasa-la.
Conformidade Estar em ha[mo_nla com algo ou de acordo com. Qaddide quem se conforma, ou de que psta
em concordancia.
Disponibilidade Informacdo acessivel e utilizavel sob demanda pom entidade autorizada. (ABNT NBR
P 27001, 2006). Em suma, garantir que a informac&saeer obtida sempre que for necessario.
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénidoum conjunto de recomendacdes a serem
E-MAG consideradas, para que o processo de acessibiliftedsitios e portais do governo brasileiro
seja conduzido de forma padronizada e de facilamphtacao.
Padrées de Interoperabilidade de Governo Eletrérniédoum conjunto minimo de premissas,
politicas e especificacdes técnicas que regulammeatatilizacdo da Tecnologia de Informagéo
E-PING e L : ~
e Comunicacgéo (TIC) no governo federal, estabetbrers condicdes de interacdo com|os
demais Poderes e esferas de governo e com a seienrageral.
Padrdes Web em Governo Eletronicgéio recomendagdes de boas praticas agrupadas em
E-PWG formato de cartilhas com o objetivo de aprimoraomunicagéo e o fornecimento de
informacdes e servicos prestados por meios elewdipelos 6rgdos do Governo Federal.
EWRAP Emergency Wireless Routing Access Peiftonto de Acesso de Roteamento Sem Fio de
Emergéncia
Abstracdo que une codigos comuns entre varios tpejee software provendo uma
Framework : : .
funcionalidade genérica.
Consiste em aspectos de lideranca, estrutura aegaonal e processos que garantam qiie a
Governanca de TI| area de Tl da organizagdo suporte e aprimore e$ialg e as estratégias da organizagdo. E de
responsabilidade dos executivos e da alta dir¢C3oBIT)
Intearidade Garantir a exatiddo da informacéo, ou propriedage a informacdo ndo foi modificada pu
9 destruida de maneira ndo autorizada ou acideit@l1 (GSIPR, 2008)
Introduzir ou estabelecer uma ac&o, politica demia. E criar a teoria, projeto ou objetivo g se
Implantar
alcancar.
Por em pratica, executar ou assegurar a realizbg@iona acao, politica ou sistema. Em suma,
Implementar : . L o
por a teoria, projeto ou objetivo em prética.
Internet Protocol(versao 6) - Protocolo de internet que tem conjeti substituir o IPv4
IPv6 . -
gue suportara 340 undecilhdes de enderecos IP.
ITIL Information Technology Infraestructure Library - conjunto de boas praticas para sefem
aplicadas na infraestrutura, operacao e gerenctanderservicos de tecnologia da informagao
Melhoria de Processo do Software Brasileirprograma mobilizador que foi criado em 2003
MPS.BR pela Softex, para melhorar a capacidade de desemesito de software nas empresas
brasileiras.
Manuten|r~/ Corrigir, melhorar ou evoluir um sistema, softwatedispositivo.
Manutengé&o
. Instrumento legal de planejamento de maior alcameeeporal no estabelecimento das
Plano Plurianual e L ~ e Y )
prioridades e no direcionamento das acdes do govErtabelece para a administracao publica,
(PPA) : ) L S ; ~ o
de forma regionalizada, as diretrizes, objetivasetas que orientardo a aplicacdo dos recyrsos
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TERMO

DESCRICAO

publicos para um periodo equivalente ao do mandiatchefe do Poder Executivo desloca
em um exercicio (atualmente, quatro anos).

Processo

Conjunto definido de atividades ou comportamentesetados por humanos ou maquinas f
alcangar uma ou mais metas. Os processos sdoatisgaror eventos especificos e apreser
um ou mais resultados que podem conduzir ao térmg@rocesso ou a outro proces
Processos sdo compostos por varias tarefas oulaias inter-relacionadas e consom
recursos na sua execugao (tempo, dinheiro, maer8PM-CBOK®)

PMBOK

Project Management Body of Knowled{fduia de Conhecimentos de Gerenciamento
Projetos)— € um conjunto de préaticas na gestédo de projeg@nizado pelo instituto PMI e
considerado a base do conhecimento sobre gesi@imjétos por profissionais da area. (G
PMBOK®, 52 Edi¢&o)

lia

Projeto

Esforgo temporario empreendido para criar um pamdsgrvico ou resultado exclusivo. (Gu
PMBOK®, 52 Edic¢ao)

a

Tecnologia da
Informacao (TI)

Recursos necessarios para adquirir, processarzenamae disseminar informacées. (N
ISO/IEC 38500: 2009)

SECAF

Sistema Estratégico de Comunicacdes em Alta Fragéré uma tecnologia dividida ng
seguintes subsistemas: infraestrutura, configuracaplicacbes, operacdo, gerenciamen
logistica

S
[0 e

SOA

Service-Oriented Architecture (Arquitetura Oriendad Servigos) € um estilo de arquitetur
de software cujo principio fundamental prega que fascionalidades implementad
pelas aplicacbes devem ser disponibilizadas naafalerservicos.

AS

VolP

Voice over Internet Protocol (Voz sobre FPE o roteamento de conversagao humana us
a Internet ou qualquer outra rede de computad@ssada noProtocolo de Internet, tornang

ando
lo a

transmissao de voz mais um dos servicos suporfa@lasede de dados.

3. Tabela de Documentos de Referéncia
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APRESENTACAO

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (PDTIC) tem por
objetivo geral definir as agdes operacionais para o emprego efetivo dos meios e dos servigos
ofertados pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo (DEPTI) do Ministério da Defesa.

O PDTIC constitui-se em uma ferramenta de referéncia para a governanga, a gestao € o
monitoramento das demandas e aquisi¢cdes de TIC, sendo, portanto, fundamental alinha-lo
estrategicamente com os planejamentos da area do Governo Federal e, também, com aqueles
internos, no ambito do Ministério da Defesa.

A sua elaboragao tomou como referéncia inicial o Plano Diretor anterior, cuja validade
se encerrou ao final de 2015. Para tanto, foi feita uma revisao do PDTIC 2012/2015 que contou
com a participagdo das areas de negocio do Ministério da Defesa. Como resultados daquela
revisdo foram obtidas as agcdes ndo realizadas ou aquelas realizadas em parte, mas que ainda
continuam demandando recursos do DEPTI, sendo, portanto, novamente inseridas no escopo
do planejamento atual.

As novas demandas foram levantadas e ratificadas pelas areas administrativas do
Ministério da Defesa, gerando acdes consolidadas em projetos também incorporados a este
Plano.

Esta ferramenta apoiard o DEPTI na coordenacdo e no controle do atendimento as
necessidades de tecnologia da informacao do Ministério da Defesa no periodo de 2016 € 2019,
sendo previstas atualizacdes e revisdes periddicas, considerando-se mudangas nas areas de
negocio, em suas necessidades e expectativas e em seus objetivos, todas em conformidade com
as normas internas e externas em vigor.

Sua elaboragdo foi autorizada pelo Comité de Tecnologia da Informacao e
Comunicagdes (COTINC) e abrangera:

Toda a estrutura organizacional do Ministério da Defesa, com as seguintes excecdes:

1) Comandos da Marinha, Exército e Aerondautica;

2) Hospital das Forgas Armadas;

3) Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecio da Amazodnia
(CENSIPAM).
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5 INTRODUCAO

A Tecnologia da Informagao — TT assumiu nos ultimos anos um papel imprescindivel no
contexto das Organizagdes Publicas Brasileiras. O foco principal da TI ¢ a efetiva utilizagao da
informag@o como suporte as praticas organizacionais. Além disso, a TI tem transversalidade
sobre varios eixos da organizagdo, tangenciando suas dreas negociais. E a TI que apoia as
organizacdes a atenderem as exigéncias por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovagao.

Nesse contexto, na busca por uma Administragdao Publica que prime pela melhor gestao
dos recursos e maior qualidade na prestagdo de servigos aos cidaddos, torna-se essencial a
realizagdo de um bom planejamento de TI que viabilize e potencialize a melhoria continua da
performance organizacional.

Para alcancar esse resultado, € necessario que haja um alinhamento entre as estratégias
e agoes da TI e as estratégias organizacionais. Dessa maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao (PDTI) € o instrumento que permite nortear e acompanhar a atuagdo da area de TI,
definindo estratégias e o plano de ac¢ao para implanta-las.

No cenario atual de constantes mudangas, o PDTI ¢ uma importante ferramenta de apoio
a tomada de decisdo para o gestor, habilitando-o a agir de forma proativa, contra as ameagas e
a favor das oportunidades. O PDTI representa um instrumento de gestdo para a execucao das
acoes de TI da organizacao, possibilitando justificar os recursos aplicados em TI, minimizar o
desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que ¢ considerado mais relevante e,
por fim, melhorar o gasto publico e o servigo prestado ao cidaddo (extraido do Portal do SISP
- http://www.sisp.gov.br/guiapdti/wiki/Apresentacao).

No Ministério da Defesa, juntando-se a T1, decidiu-se acrescentar as Comunicacdes no
contexto citado acima, renomeando-se, por isso, 0 PDTI para Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgao e Comunicagoes - PDTIC.

Por ser este Plano Diretor uma das ferramentas de controle para a Governanga, deve-se
manter o alinhamento estratégico aos planos do governo federal e do Ministério da Defesa,
particularmente o Plano Plurianual (PPA), a Estratégia de Governancga Digital (EGD) e o Plano
Estratégico do Ministério da Defesa.

O Plano Plurianual, previsto no artigo 165 da Constituicdo Federal e regulamentado
pelo Decreto 2.829, de 29 de outubro de 1998, ¢ um plano de médio prazo, que estabelece as
diretrizes, objetivos e metas a serem seguidas pelo Governo Federal, Estadual ou Municipal ao

longo de um periodo de quatro anos. E aprovado por lei quadrienal, sujeita a prazos e ritos
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diferenciados de tramitagdo. Tem vigéncia do segundo ano de um mandato presidencial até o
final do primeiro ano do mandato seguinte. Também prevé a atuagdo do Governo, durante o
periodo mencionado, em programas de duragdo continuada j4 instituidos ou a instituir no médio
prazo.

Com a adogao deste plano, tornou-se obrigatorio o Governo planejar todas as suas agoes
e também seu orcamento de modo a ndo ferir as diretrizes nele contidas, somente devendo
efetuar investimentos em programas estratégicos previstos na redagdo do PPA para o periodo
vigente.

O PPA 2016-2019 reforca a participacao social na gestdo publica ndo somente como
diretriz para a implementagao das politicas publicas, mas também na sua fase de elaboragado e
planejamento, seja como estratégia de reconhecimento do papel da sociedade, seja como forma
de aperfeicoamento da agdo governamental.

O proposito da Estratégia de Governanga Digital (EGD) ¢ orientar e integrar as
iniciativas relativas a governancga digital na administragdo direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo Federal, contribuindo assim para aumentar a efetividade da geragao de valor
publico para a sociedade brasileira por meio da melhoria do acesso as informagdes
governamentais, dos servicos publicos digitais e da amplia¢do da participacao social.

Portanto, o presente Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes estara
alinhado estrategicamente ao Plano Plurianual e a Estratégia de Governanga Digital,
viabilizando a participagdo da sociedade no acesso as politicas publicas e aos servicos ofertados
pelo Ministério da Defesa com o emprego efetivo dos ativos de Tecnologia da Informacao e

Comunicagdes.
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6 METODOLOGIA APLICADA PARA ELABORACAO

Utilizado, como base para elaboracdo do documento, a metodologia descrita pelo
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao, da Secretaria de
Tecnologia da Informagdo, do Ministério de Planejamento, Or¢camento e Gestdo —
SISP/STI/MPOG, por intermédio do Guia de PDTI do SISP v2 Beta.

No decorrer do planejamento foram consultadas boas praticas descritas em frameworks
como o COBIT® 5, ITIL® v3, BSC e Metodologias de Projetos descritas no PMBOK® 5% ed.,
refletidas na execugdo e nos acompanhamentos futuros do PDTIC.

Para levantamento das informagdes necessarias junto as diversas areas foram realizadas
reunides periddicas semanais com a equipe do projeto, para a coordenacao, o redirecionamento
e a coleta dos resultados dos trabalhos em desenvolvimento.

Sdo atribuigdes de atividades semanais aos designados da equipe de elaboracio,
constando de prazos e entregas objetivas, em conformidade com o cronograma de trabalho.

As areas de negbcio e as geréncias do Departamento de Tecnologia da Informacgao
(DEPTI) mantiveram um colaborador responsavel para o acompanhamento das visitas e
entrevistas agendadas para o levantamento das demandas e/ou necessidades.

As entrevistas foram acompanhadas de formularios, questiondrios e check-lists, os quais
foram postados, enviados por mensagem e-mail ou entregues pessoalmente aos responsaveis e
interessados.

Os resultados das entrevistas foram listados em planilhas, as quais mantiveram a
rastreabilidade entre as necessidades das areas de negocio, os objetivos estratégicos, as
estratégias, as metas e as agdes a serem executadas para a consecucao do planejamento.

Foram levantadas as viabilidades orcamentarias e financeiras para a consecu¢do dos

objetivos estratégicos.
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7 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

DOCUMENTOS DE

D | REFERENCIA - DR ORIGEM
DRO1 Acordaos dos 6rgdos deAC-2585-38/12-P TCU; AC-2.746/2010-P TCU; AC-23084D-P TCU; ACH
controle 1603-32/08-P TCU; AC-1233-19/12-P TCU.
Documentos de Documentos elaborados para Governo Eletrdnico: g;E&ing, e-PWG, Portal
DRO02 N
Governo Eletrénico dos Dados Abertos.
Estratégia de Instrumento de gestdo da APF, que traca a direed®dlddefinindo o plano
Governanca Digital da | estratégico que visa promover a melhoria contirugedtdo e governanca digital,
DRO03 | Administragdo Publica | assim como a sustentagdo da infraestrutura, alésulmsdiar os 6rgdos do SISP,
Federal (EGD 2016- |inclusive em atendimento ao que determina o ArDa%nstru¢cdo Normativa (IN)
2019) STI/MP n° 04, de 11 de setembro de 2014.
Catalogo de Servicos de Consultoria do SISP; Gai@ammité de Tl do SISP; Guia
Guias. manuais de Elaboragdo do PDTIC; Guia Pratico para Contasde Solugdes de Tl; Guia
DRO4 roceésos e ' de Seguranga da Informacéo do SISP; Metodologizedenciamento de Portféljo
%etodolo ias do SISP de Projetos do SISP; Metodologia de Gerenciamenrdjetos do SISP; Modelo
9 de Referéncia de PDTI — STI/MP 2011-2012 Process®&aftware do SISP;
Roteiro de Métricas de Software do SISP.
Dlspoe sobre o processo de contratacdo de SoldedEscnologia da Informacao
DRO5 | IN STI/MP n°® 04/2014 | pelos 6rgaos integrantes do Sistema de Adminisirdg& Recursos de Tecnologia
da Informacéo (SISP) do Poder Executivo Federais.
O Livro Branco de Defesa Nacional (LBDN) é o ma@mnpleto e acabado
. | documento acerca das atividades de defesa do .Hpasfbrma abrangente, visa
Livro Branco de Defesg : i ! . P
DRO06 ; esclarecer a sociedade brasileira e a comunidéstl@acional sobre as politicas e
Nacional (LBDN-2013)| =~ 2 : . A :
acdes que norteiam os procedimentos de seguragiTciegdo a nossa soberania.
Decreto Legislativo n® 373, 25 set 2013
Meeslth;Orees p(:sgf:;ndz de | Melhores praticas relacionadas a gestéo e govearagmd|: PMBok, Cobit, Itil
9 9 2 GECMMI, ISO/IEC 27001 e 27002 (gestdo da segurancmidamacio), ISO/IEC
DR0O7 |Tl- PMBOK®, BPMN,
38.500 (Governanga Corporativa de TI), ISO/IEC @0.0Gestdo de Servigos fde
ITIL®, COBIT®, TI)
CMMI ’
Trata-se da Politica e Estratégia Setorial de Ref@SD e ESD), foram
Memorando produzidos em 2014 e 2015, como parte do Sistenfiashejamento Estratégico
DRO8 |n°431/ASPLAN-MD e |de Defesa (SISPED) e como desdobramento das PNEDede 2012. Em seu
Anexo anexo possui uma compatibilizacdo entre o PPA 201 e a PSD 2016-2035,
onde enquadra itens estratégicos para alinhamenmad®DTIC 2016-2019.
DRO9 Nota Informativa n° Tem por finalidade atender a Solicitacdo de  Auditor n°
02/DEPTI-2015 09.04/2015/GEAUD/CISET-MD, de 21 de maio de 2015.
. E um instrumento de diagndstico, planejamento Eigefos recursos e processos
Plano Diretor de Tl e . N : Ny - B
de Tecnologia da Informacédo que visa atender asseilades tecnoldgicas e|de
Plano de Metas em . ~ P : o
DR10 x informacédo de um 6rgdo ou entidade, para o Minest Defesa, estabelecel o
execugao — PDTI iod / d | ita d cal 5s d /
2012/2015 periodo 2012 2015 aprovado pelo Comité de Tecmmlagraves de Portaria,
publicada no Diario Oficial da Unido de 2012.
DR11 PORTARIA N° Aprovar o Regimento Interno do Comité de Tecnoloda@ Informacdo dp
1.222/2012 Ministério da Defesa - COTIN/MD, conforme anexo,lflede maio de 2012.
Instituir o Comité de Tecnologia da Informagé&o erDaicacdes (COTINC), com
a finalidade de atuar na gestao estratégica deoltaia da informacéo e
PORTARIA N° o e )9
DR12 2 035/2014 comunicacdes, bem como aprovar, supervisionar gatana execucao do Plano
' Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunica¢®&sTIC), de 14 de agosto
de 2014.
PORTARIA s ~ L -
DR13 | NORMATIVA N° Aprova a Politica de Seguranca da Informacéo e @aragdes da Administrac@o

1.530/2013 - (POSIC)

Central do Ministério da Defesa e da outras prowdss, de 14 de maio de 201

3.
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ORIGEM

Programa de Excelénc

dnstrucdo Provisoria de Planejamento Estratégigafizacional - IP PEO-PEG.

DR14 | Gerencial Exército Instrugcdes Provisorias Editadas Pela AssessorieeciEdpdo Gabinete do
Brasileiro - PEG-EB Comando do Exército.
. O Plano Plurianual (PPA 2016-2019), traduz as fpais linhas estratégicﬁs
DR15 Plano Plurianual (PPA) definidas pelo governo federal para a implementagdpoliticas publicas, tendo
2016-2019 / .
como horizonte o periodo de quatro anos.
Toda a atividade do Ministério da Defesa é regufamtaseu Regimento Interno,
que fixa a organizacéo do ministério e discipliea fincionamento. O documento
DR16 Regimento Interno do | detalha as competéncias das unidades integrantestrdéura organizacional ¢o
MD. MD, bem como a especificacdo de suas competénciaregdo das atribui¢cdes
de seus dirigentes, aprovado por meio da PORTARDRMATIVA N° 564/MD,
DE 12 DE MARCO DE 2014.
Relatério do nivel de conformidade dos objetivosraddgicos e setoriajs
DR17 Relatorio de Situacdo Npredefinidos no PDTIC 2012 — 2015 com o ambientiaggico atual, a fim de se
001/2015 redefinir prioridades no emprego do orgamento disg para a aquisicdo dps
recursos de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdesio corrente.
DR18 | Decreto n° 7974/2013 Aproya a Estrutura I?eg|mental eo Quad_ro_ Qemomwaﬂos Cargos em
Comisséo e das Fungfes de Confianga do Ministéridedesa
E o documento condicionante de mais alto nivel Bmglamento de acées
. : destinadas a defesa nacional coordenadas pelot&iaisia Defesa. Voltada
Politica Nacional de : ) : -
DR19 essencialmente para ameacgas externas, estabejetieosbe orientacdes pard o
Defesa (PND-2013) " e
preparo e o emprego dos setores militar e civiltedas as esferas do Poder
Nacional, em prol da Defesa Nacional. Decreto Latj® n° 373, 25 set 2013
A Estratégia Nacional de Defesa trata da reorggéze reorientacao das Forgas
Armadas, da organizacéo da Base Industrial de Refda politica de composicgo
Estratégia Nacional de dos efetivos da Marinha, do Exército e da Aeroautho propiciar a execucao
DR20 g da Politica Nacional de Defesa com uma orientaigiensatica e com medidas de
Defesa (END-2013) . 4 . . A
implementacéo, a Estratégia Nacional de Defesaibaira para fortalecer o papel
cada vez mais importante do Brasil no mundo. Dedregislativo n® 373, 25 sgt
2013
b1 Dispde sobre a Politica para o Sistema Militar den@ndo e Controle - SISM(C?
DR21 | MD31-P-01 - 2015 [32 ed 2015]. PN n° 2.328/MD, 28 out 2015
b2 Politica de Seguranca da Informagdo para o SISN2€2Ed 2015]. PN n°
DR22 | MD31-P-03 - 2015 2.327/MD, 28 out 2015
DR23 | MD31-M-03 - 2015 Doutrina para o SISMC? [3%28d.5]. PN n°® 1.691/MD, 5 agosto 2015
ggltg'r?aaisedlzesgztfzgsf Ambas (PSD e ESD) foram produzidas ao logo dos de@914 e 2015, como
DR24 parte do Sistema de Planejamento Estratégico desB¢SISPED) e como

(PSD e ESD- 2016-

desdobramento das PND e END de 2012.

2035)

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Conagdes - PDTIC
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8 PRINCIPIOS E DIRETRIZES
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CRITERIO DE

ID PRINCIPIOS/DIRETRIZES ORIGEM PRIORIZACAO
PDO1 Fomenta_r a dls_ppn_lblllzagao e 0 uso de dados abexd@cesso EGD X
aos servicos digitais.
Promover o compartilhamento e a integracdo de dlattuss
PDO02 . . . EGD X
processos, dos sistemas e dos servicos e infragatru
PDO3 gi;?t(;?sr a expansdo e a inovagdo da prestacdo deoserv EGD X
Garantir a integridade, a confidencialidade, aatififilidade €
PD04 |a autenticidade das informacgdes trafegadas pamiatio dog EGD X
sistemas corporativos.
PDO5 Aprimorar a governanga e a gestdo por meio do wso d EGD X
tecnologia.
PDO6 Amp_llgr 0 uso dg TIS) para promover a _transpareecr;bar EGD X
publicidade a aplicacdo dos recursos publicos.
Promover a participagéo social por intermédio dasdlogias|
com a finalidade de possibilitar a melhoria dosviges
PDO7 | ., . . , ~ EGD
publicos com o aprimoramento da interacdo diretieen
governo e sociedade.
As contratacoes de solucdes de TIC deverdo seegidas de IN STUMP o
PDO08 | planejamento, elaborado em harmonia com o PDTIghado 04/2014 X
aos instrumentos estratégicos do governo e do MD.
PDO9 Responsabilizagéo sobre as decisfes de aquisiedssnd oli IN STI/MP n°
servicos em TIC ao Comité de Tecnologia da Infodnac 04/2014
Previsibilidade das contratacdes de bens ou sendeoTIC, o
) . ) 1IN STI/MP n
PD10 |consolidadas em planejamento previsto e revi sad8 X
S 4/2014
periodicamente no PDTIC.
Observancia as normas e procedimentos para a tagétoana
PD11 aquisicdo de bens ou servicos de TIC previstas @mas IN STI/MP n°
estabelecidas pelo SISP e em acérdaos dos orgausiele,  04/2014
da APF.
; ; Rlanejamento
PD12 Busca e planejamento com foco no alinhamentg Eé%ratégico do X
necessidades em TIC aos projetos setoriais do MD. MD

5. Tabela de Principios e Diretrizes

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Conagdes - PDTIC
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9 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZACAO

Plano

Estratégia de ;
Plurianual-PPA

Governanga
Digital-EGD

Planejamento
Estratégico
do MD

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagado- PDTIC 2016-2019

1. Figura - Estratégia da Organizagao

Estratégias da organizagdo sdo caminhos tracados para a busca de objetivos que visam
a melhoria e o aperfeigoamento continuo dos servigos prestados a sociedade. Neste principio,
o Ministério da Defesa permanece constantemente revendo e reestruturando as suas estratégias
no intuito de oferecer os melhores servigcos a sociedade brasileira, os quais serao percebidos de
forma concreta nos planejamentos € em coordenacdes para o emprego organizado das Forgas
Armadas e Auxiliares, colaborando efetivamente com a Seguranca e a Defesa Nacional.

Entretanto, este Plano Diretor segue alinhado as politicas e estratégias comuns a
Administragdo Publica Federal (APF), isto é, o PPA e a Estratégia de Governanga Digital
(EGD), e o Planejamento Geral Estratégico do Ministério da Defesa (PGE-MD).
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10 ORGANIZACAO DA TI

No Brasil, as trés Forgas Armadas mantinham-se em ministérios independentes, até a
criacdo oficial do Ministério da Defesa em 10 de junho de 1999.

Naquela data, o Ministério da Defesa foi oficialmente criado, o Estado-Maior das Forcas
Armadas extinto e os Ministérios da Marinha, do Exército e da Aeronautica transformados em
Comandos.

O Presidente da Republica a época, Fernando Henrique Cardoso, mandou criar o Grupo
de Trabalho Interministerial para serem definidas diretrizes de implantacdo do Ministério da
Defesa.

Reeleito, aquele Presidente nomeou o senador Elcio Alvares ministro Extraordinario da
Defesa, em 1° de janeiro de 1999. O senador Elcio foi o responsavel pela implantagdo do orgao.

Atualmente, o Ministério da Defesa ¢ composto pelos Comandos da Marinha, do
Exército e da Aeronautica, integrando, também, em seu organograma o Estado-Maior Conjunto
das Forgas Armadas e a Secretaria Geral. Em 2011, o Ministério da Defesa passou a abrigar
também o Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecdo da Amazdénia (CENSIPAM),
vinculado anteriormente a Casa Civil da Presidéncia da Republica. Integram ainda sua
estrutura, na qualidade de 6rgdos subordinados, a Escola Superior de Guerra (ESG), voltada a
estudos de alto nivel sobre defesa nacional, e o Instituto Pandia Calogeras (IPC), centro de
pesquisas cuja missao ¢ contribuir para desenvolver o pensamento sobre seguranga
internacional e defesa nacional no Brasil.

O detalhamento da estrutura organizacional do Ministério da Defesa, bem como a

competéncia dos 6rgaos que o integram, consta do Decreto n® 7.974, de 1° de abril de 2013.
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2. Figura - Organograma do MD

O Ministério da Defesa, cuja Missdo Institucional € “coordenar o esforgo integrado de
defesa, visando contribuir para a garantia da soberania, dos poderes constitucionais, da lei e
da ordem, do patrimoénio nacional, a salvaguarda dos interesses nacionais e o incremento da
inser¢do do Brasil no cendrio internacional”, tem também como Visao de Futuro: “ser
reconhecido pela sociedade brasileira e pela comunidade internacional como orgado de Estado

efetivamente integrador da seguranga e da defesa nacional, dispondo de Forcas Armadas

modernas e compativeis com a estrutura politico-estratégica do Brasil”.
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Sao destacados de seu organograma:

a. o Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas (EMCFA), que tem a missdo de
promover e coordenar a interoperabilidade entre as For¢as Singulares; e

b. a Secretaria-Geral, 6rgao central de dire¢do do Ministério da Defesa incorpora o
Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecdo da Amazonia (CENSIPAM) e o
Departamento do Programa Calha Norte (DPCN), tendo subordinadas as Secretaria de
Coordenacdo e Organizacdo Institucional (SEORI), Secretaria de Produtos de Defesa
(SEPROD) ¢ a Secretaria de Pessoal, Ensino, Saude e Desporto (SEPESD).

Neste contexto, subordinado a SEORI, encontra-se o Departamento de Tecnologia da
Informacao (DEPTI), composto pelas Geréncias de Governanga de Tecnologia da Informagao
(GeGov), de Desenvolvimento e Inovacao (GeSis), de Infraestrutura e Servigos (Gelnf), e do
Nucleo de Seguranga da Informagao e Comunicagdes (NuSIC).

Ao DEPTI, no ambito da administragdo central do Ministério da Defesa, compete:

a. exercer as atividades de 6rgdo setorial do Ministério da Defesa na estrutura do Sistema
de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP);

b. coordenar e exercer a governanga e o gerenciamento da tecnologia da informacao
quanto a informatica, as telecomunicagoes, a seguranca da informagao e a inovagao tecnologica
em consonancia com o plano diretor de tecnologia da informagdo e normas de contra
inteligéncia;

c. elaborar e propor diretrizes, normas e procedimentos sobre os recursos de informética,
telecomunicagdes e seguranca eletronica;

d. coordenar acdes relacionadas a planejamento, execucao e controle das atividades
relativas a tecnologia da informagdo, observada a sua area de atuacdo e respeitadas as
competéncias dos demais 6rgaos e unidades;

e. gerenciar pedidos, emissoes, revogacoes e cancelamentos de certificados digitais para
uso do Ministério da Defesa;

f. gerenciar a execucdo dos projetos de tecnologia da informag¢do e comunicagdes
necessarios a consecucdo das atividades finalisticas e de gestdo administrativa;

g. assessorar os O0rgaos integrantes da administracao central do Ministério da Defesa na

contratagdo e manutencao de solucdes de tecnologia da informagao.
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11 RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR - (2012-2015)

a. Ap

estruturados

6s analise do PDTIC 2012 — 2015 e revisdo da situag@o atual das acdes e projetos

para atender aos objetivos e iniciativas estratégicas do MD, conforme Relatorio de

Situacdo referenciado no anexo A, foi estabelecida a seguinte priorizacdo dos Objetivos

Estratégicos

PRIORIDADES ‘

constantes no documento:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2012-2015 ‘

OE10 — Garantir o apoio tecnoldgico aos sistemas méltasob a responsabilidade
Estado-Maior Conjunto das Forgas Armadas.

OEOQ06 — Manter, expandir e aprimorar a infraestruturd d@do MD.

OE12 — Suportar a seguranca de TIC no ambito da adimaigéo central do MD.

OE11- Suportar a estrutura de Certificacao Digital do.M

OEQ03 — Aumentar a qualidade da gest&o da TIC.

do

OE08 — Aumentar a eficiéncia da estrutura de comunizdedvoz, video e dados do M

D.

OEOQ1 - Aprimorar a gestado de pessoas da area de TIC.

OEOQ5 - Melhorar a prestacao de servicos eletrénicaxiedade.

OEO04 — Aumentar a maturidade dos servicos de TIC.

OEQ7 — Garantir o desenvolvimento e a manutencao tensas informatizados.

P
EBlo|o~Njo|a|s|win -

OEOQ2 - Aprimorar a gestao or¢camentaria de TIC.

[EEN
N

OEQ9 — Garantir a manutencado e o aprimoramento dassst de automacao e segurs

Inca

do MD.

6. Tabela de Prioridades do PDTIC — (2012-2015)

b. Para alcangar a priorizagdo prevista no quadro acima, foram revistos:

c. Os

Plano Diretor de

- 12 Objetivos Estratégicos;

- 39 Objetivos Estratégicos Setoriais;
- 189 Iniciativas Estratégicas; e

- 232 Agoes.

resultados alcancados sdo expressos no grafico a seguir:
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Objetivos do PDTIC

Ndo Concluidos
27%

Concluidos
Parcialmente
59%

Concluidos
14%

3. Figura - Resultados do PDTIC Anterior

d. Finalizada a revisdo, foi definida a alteracdo das prioridades de consecucdo dos
objetivos e, consequentemente, a reformulacdo das respectivas metas, mantendo-se, ainda, os
indicadores planejados a época.

e. Visando a busca dos objetivos ndo concluidos e os concluidos em parte, as agdes
correspondentes foram formalizadas em projetos executivos, distribuindo-se as

responsabilidades e os recursos financeiros disponibilizados no segundo semestre de 2015.

12 REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC
12.1 Misséo
Prover solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes para a disseminagdo, o
controle e o armazenamento de informagdes integras e consistentes, de forma oportuna e segura,
para o seu emprego efetivo nos processos de negocios, colaborando com a formagao do
conhecimento institucional no ambito do Ministério da Defesa e a interoperabilidade entre as

Forgas Singulares e o Ministério da Defesa.

12.2 Viséo
Proporcionar solugdes tecnoldgicas aos problemas apresentados pelas areas de negocio

de maneira criativa, segura, inovadora e oportuna, assim como, manter os servicos disponiveis

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Conagiies - PDTIC pagina 27/143



Plano Diretor de Te

oA A

MINISTERIO DA

DEFESA

Y, A

cnologia da Informacdo e Comunagdes
2016-2019

a qualquer tempo, colaborando com o emprego racional dos meios de TIC no ambito da APF

até 2019.

12.3 Valores

COMPROMETIMENTO
Constante busca pelo alinhamento

Publica Federal.

QUALIDADE DE SERVICOS

ags A
| Busca permanente pela exceléncia e

objetivos da Organizagédo e da Administragag

Fprontiddo na prestacéo de servicos de TIC.

EFETIVIDADE
Racionalizacéo na alocacéo e no emprego
recursos disponiveis.

PROATIVIDADE
@apacidade de tomar iniciativas e deci
oportunas com a necessaria antecedéncia, f
tendéncias temporais e ambientais.

pDela

goes
ce as

7. Tabela de Valores
12.4 Fatores Criticos de Sucesso

a. Manter os servigos de TIC disponiveis para o pleno funcionamento das atividades e
dos processos dependentes nas areas administrativas do Ministério da Defesa;

b. Prestar os servigos de TIC mantendo a seguranga adequada as informagdes
organizacionais;

c. Desenvolver o espirito colaborativo entre as areas organicas de TIC, buscando por
solugdes inovadoras e criativas, com foco no efetivo desempenho dos servicos disponibilizados;

d. Manter os colaboradores do DEPTI atualizados em seus conhecimentos técnico-
especializados, a fim de possibilitar a adocao de solucdes inovadoras e criativas aos problemas
apresentados;

e. Incrementar os quadros de colaboradores do DEPTI com especialistas proprios ou
contratados, a fim de se buscar a qualidade no resultado dos trabalhos desenvolvidos e de se
manter a disponibilidade e a continuidade dos servigos prestados;

f. Incentivar e motivar a participagdo dos usuarios internos ao Ministério da Defesa em
suas areas, na busca continua por solucdes tecnologicas vidveis, para as melhorias continuas
necessarias a seus processos;

g. Flexibilidade e interoperabilidade nas solu¢des apresentadas, para viabilizar o seu
reuso, buscando adequar as reais necessidades ao or¢gamento disponivel;

h. Racionalidade no emprego dos recursos existentes, para priorizar o reuso de solu¢des

compativeis e realizar a gestdo continuada das agdes;
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i. Adotar a governanga de TIC como pratica evolutiva e continua, com a finalidade de
manter o controle, o0 monitoramento, a gestao dos riscos e de continuidade das a¢des planejadas

e executadas pela gestao.

12.5 Diretrizes Especificas
A fim de manter o alinhamento estratégico do Plano Diretor de Tecnologia da

Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) com os planejamentos do Ministério da Defesa, foi
realizado um trabalho de alinhamento dos Objetivos Estratégicos estabelecidos no PDTIC com
os objetivos definidos no Plano Geral Estratégico (PGE), elaborado e aprovado pela Secretaria
Geral do Ministério da Defesa, e a Estratégia de Governanga Digital (EGD), documento emitido
pela equipe da Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI/MP), em vigor a partir de 2016.
Além destes alinhamentos citados, os planejamentos para a gestao da area de TIC deverao ser
balizados pelas seguintes diretrizes:

a. A infraestrutura tecnologica e as comunicagdes do MD estdo estabelecidas e em
constante modernizagdo, aperfeicoamento e expansao, devendo ser, portanto, prevista uma
renovacdo periddica do hardware (computadores e periféricos; servidores e ativos de rede)
conforme a vigéncia do contrato ou a garantia do produto;

b. Equipamentos de tecnologia utilizados pelas equipes na condugdo de suas
atividades cotidianas ou em projetos especificos (leitores de codigos de barra, scanners
biométricos, smartphones, notebooks, tablets, estagcdes de trabalho dedicadas e outros), deverao
ser adquiridos conforme demandas provenientes das areas do Ministério da Defesa;

Cc. O MD analisara a viabilidade de adotar o modelo de outsourcing, visando atender
as necessidades internas e alinhado as recomendacgdes exaradas pela STI/MP, para os servicos
de impressao e digitalizagao de documentos;

d. Os softwares para emprego nas rotinas processuais permanentes ¢ continuadas,
tais como, os aplicativos de escritorio, correio eletronico, solugdes de seguranca para os
usudrios, sistemas operacionais e outros, sao ativos de informagao institucionais e deverao estar
em constante atualizagao de versdes ou de solucao, conforme analises de viabilidades realizadas
por ocasido das renovagdes dos contratos celebrados;

e. A seguranca da informagdo no Ministério da Defesa ¢ tratada em conformidade
com a Politica de Seguranga da Informag¢ao e Comunicagdes (PoSIC) na area administrativa e

da MD31-P-03 - Politica de Seguranga da Informagao para o SISMC? no campo operacional.
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Portanto, todas as demandas por solugdes de TIC deverdo ser analisadas a luz do tratado na
PoSIC ou na MD31-P-03, conforme seu cunho seja administrativo ou operacional;

f. Todas as propostas por solugdes tecnologicas requeridas nas necessidades
levantadas serdo analisadas por especialistas, cabendo a area solicitante participar ativamente
na especificagdo do problema a ser solucionado. As atividades de andlise do problema e as
solugdes propostas deverdo ser organizadas em um projeto formal sob a responsabilidade da
area interessada;

d. A melhoria do atendimento ao usudrio final estd em fase de aperfeicoamento,
fazendo-se uso de modelos consagrados pelo mercado (COBITYITIL?) e de ferramentas
especificas, preferencialmente de cdédigo aberto, devendo o planejamento das agdes ser
atualizado constantemente pelo DEPTI;

h. Este planejamento estara em vigor entre os anos de 2016 e 2019, sendo atualizado
periodicamente apos a reunido mensal do Comité de Tecnologia da Informagao e Comunicagoes
(COTINC). As necessidades subsequentes que surgirem no decorrer deste periodo, apos analise
e aprovacao por parte do COTINC, serdo tratadas e inseridas nas atualizagdes resultantes;

I.  As demandas previstas por este Plano Diretor deverao ter os seus planejamentos,
0s monitoramentos e as execugdes alinhadas com a metodologia estabelecida pela area de
Governanga de T1. Os modelos para a documentagao e as orientagdes para o exercicio das boas
praticas de projetos, em conformidade com a metodologia citada, terdo o apoio técnico
localizado na Geréncia de Governanga de Tecnologia da Informagdo (GeGov)do DEPTTI;

J.  Aarquitetura de referéncia estabelecida tem as tecnologias e plataformas previstas
nos anexos “B - Arquitetura de Referéncia do DEPTI” e “A — Inventario de Hardware,
Equipamentos Especificos e Softwares”. Portanto, os projetos para o atendimento as
necessidades das areas de negocio contendo evolugdes ou artefatos tecnoldgicos deverao

considera-la como premissa basica para os planejamentos de contratagdes ou aquisicoes.

1 COBIT®, do inglésControl Objectives for Information and related Taeology, € um guia déoas praticaapresentado conframework dirigido para a gestéo

de tecnologia de informacd@l). Mantido pelolSACA (Information Systems Audit and Control Associajiopossui uma série de recursos que podem servir
como um modelo de referéncia para gestao da Tuifmo um sumario executivo, uframework objetivos de controle, mapas de auditoria, feenatas para a
sua implementacéo e principalmente, um guia comdas de gerenciamenidonte: pt.wikipedia.org)

2 Information Technology Infrastructure Library, (0®) € um conjunto déoas praticapara serem aplicadas na infraestrutura, operagg@oeeciamento de
servicos de tecnologia da informagéo. (fonte: fKipedia.org)

Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o e Comagiies - PDTIC pagina 30/143



A

MINISTERIO DA

DEFESA

13 ANALISE DE CENARIO (SWOT)

AMBIENTE

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxdes

2016-2019

EXTERNO
1 - OPORTUNIDADES
AC1.1- Possibilidade de reaproveitamento de sok

no ambito da APF.

ACL1.2 - Existéncia e aproveitamento de modelos a3
governanca e a gestdo de TIC, além de recomend
de outros érgéos da APF.

AC1.3 - Recomendacdes dos 6rgaos de controle ext

AC1.4 - Existéncia de normas orientadoras
consultas imediatas (Acérdaos do TCU, IN 04, IN
Lei n° 8.666, Estratégia Digital e outras).

3 - AMEACAS

AC3.1 - Dificuldades em captacgéo de perfis técnico

AC3.2 - Pouca percepc¢éao das areas de negdcio en
relacao a realidade e as caracteristicas da arecde

AC3.3 - Orgamento dependente de uma economia
recessiva no pais.

AC3.4 - Riscos cada vez maiores de violacéo de
seguranca da informacédo devido a ataques externo

AC3.5 - Excessivas regras para a regulacéo das
aquisicoes.
AC3.6 - Rotatividades constantes no alto escalao.

INTERNO
2 - PONTOS FORTES

3%®C2.1 - Foco na melhoria dos planejamentos e nHig¢

das aquisicdes.
rAC2.2 - Previsdo de contratacdes de especialistas.
AQAE3.3 - Contrato com consultoria independente egorvi

AC2.4 - Previsdo de contratacéo de servicos.
Filca.s - Recomendac®es dos 6rgaos de controle mterr
gé%Z.G - Foco na satisfacdo do cliente.

AC2.7 - Comité de Seguranga da Informacgéo
Comunicagdes (CSIC).

AC2.8 - Comités Estratégico e Executivo de T
instituidos.

AC2.9 - Bom nivel de formacédo académica e profissi
de sua forca de trabalho, aliada a experiénciasifiada
da equipe.
AC2.10 Comprometimento com o0s objetivos
organizacéo.

4 - DEBILIDADES/ PONTOS FRACOS

5 AC4.1 - Inexisténcia da divulgacéo de servicostatis.
AC4.2 - Baixa interatividade entre as areas int®rna

AC4.3 - Baixa aderéncia a metodologias de projaies
riscos, de controle, de indicadores e metas.

AC4.4 - Processos indefinidos para os servicodgues.
AC4.5 - Existéncia de solucdes de Tl, ndo gereasiqelo

MD.

AC4.6 - Procedimentos ndo formalizados de govema
gestao de TI.

ACA4.7 - Alta rotatividade de colaboradores.

AC4.8 - Solucao aos problemas da infraestrutura
demandas.

AC4.9 - Auséncia de retorno dos resultadesdback de
trabalhos executados ou ndo executados.

AC4.10 - Aquisicdes de bens e servigos de TIC sa
responsabilidade do DEPTI, entretanto, com orcamse
distribuidos em duas fontes (SEORI e EMCFA).

AC4.11 - Falta de ferramenta para o planejameig@eséio
orcamentaria.

AC4.12 - Processos de negdcio da instituicdo ngmeados
e documentados.

5-DEPTI, desenvolvidas independentemente pelas @eas

S

da

por

b a
nt

8. Tabela de Analise de Cenario (SWOT)
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14 CAPACIDADE ESTIMADA DE EXECUCAO DA TI

A capacidade de execugdo da unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes —
DEPTI/MD devera ser calculada na propor¢ao de Programas, Projetos e Manutencdes
aprovadas para a execucdo em um periodo, na razdo da quantidade de colaboradores
especialistas disponiveis (homem-hora) durante o horario de expediente normal (09h0Omin a
18h00min, menos o horario do almogo) no Ministério da Defesa.

O célculo acima devera ser feito apos a aprovagao do portfélio do DEPTI por parte do
Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (COTINC) e o levantamento do

inventario de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdes previsto no presente Plano.
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15 INVENTARIO DE NECESSIDADES

15.1 Necessidades ldentificadas

2 Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunmgdes 2016-2019

NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
NTO1 Cape}cnago_es voltadas as neceSS|daqe_s de suprimhestoargos, descricdo de NI001, NI0O6 PDTIC 2012- SEORI/DEPT]
funcdes e listagem dos cargos necessarios. 2015
Implantagdo de modelos de processos padronizadgsvedenanca e de prestagao )
NTO2 | de servicos de TIC - COBIT/ITIL e de indicadorespdedutividade de servicos de N1004, NI0OS, PDTIC 2012 SEORI/DEPTI
TIC NI1026, NI035 2015
Implantacdo de modelos e ferramentas de processierizados de contratacgo
NTO3 | de aquisicdes e acompanhamento de contratos deosede TIC. Aquisicdo de  NI032, NI033 EGD SEORI/DEPTI
sistema para 0 acesso ao banco de precos de madstovicos de TIC.
NTO4 Imp_Ianta(;ao de metodologia e de ferramenta de su@m gerenciamento de NI035 EGD SEORI/DEPT]
projetos de TIC.
NTO5 Implanta(;~ao de rr_lodelos de processos padronizadogestfio de riscos as NI037 EGD SEORI/DEPT
contratacdes e projetos de TIC.
Implantagcédo de um sistema para a publicacdo etagio por servigos disponiveis NIOO5, NI 026, PDTIC 2012-
NTO6 | ge TiC. NI034, NI035 2015 SEORI/DEPTI
~ . L - PDTIC 2012-
NTO7 | Levantamento e manutencéo de inventario dgid@, sfw, especialistas). NIO38 2015 SEORI/DEPTI
NTO8 Implantagglq de_model_os e ferramentas de procesmi®rpzados de controle NI002, NI003 PDTIC 2012- SEORI/DEPT]
orcamentario e financeiro dos recursos de TIC. 2015
Levantamento e melhoria de indicadores de susiéd&te de recursos materigis
NT09 | empregados e desmaterializagdo de papéis - Cadtoatde outsourcing de NIO?\|7I(’)1N 4013’ PDT2|5125012- SEORI/DEPTI
impressao.
Levantamento de necessidades e implantacdo desoscpara a melhoria da PDTIC 2012-
NT10 disponibilidade da infraestrutura de TIC. NI008, NI003 2015 SEORI/DEPTI
NT11 Implantagao e manutencao de ferramenta de gestdacdenentos ou expedientes NIO07, NI016, PDTIC 2012- SEORI/DEPT]
(internos e externos). NI027 2015
Implantag&o de ferramenta para o suporte ao Siden@zestdo do Conhecimento NIO06, NI010, PDTIC 2012-
NT12 e das Informacdes Institucionais. NI015, NI017 2015 SEORI/DEPTI
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Levantamento da viabilidade para a implantacdoeteicos em nuvem virtual
. . : . PDTIC 2012- SEORI/DEPTI e
NT13 8:;;?: €loud computing para o armazenamento e o compartilhamento dasnid NIO18 2015 GM/ASCOM
~ . . N PDTIC 2012- SEORI/DEPTI e
NT14 | Implantacdo de componentes para um sistemaldeconferéncia. NI020, NI063 2015 SEORI/GEPOS
NT15 | Manutengéo do sistema de controle de acessos. NI021 PDTZI&%OIZ' SEORI/GEPOS

Prosseguir com o Projeto AC-Defesa, a fim de implaa solucdo, distribuir gs PDTIC 2012-
NT18 | assinaturas digitaistakeny e formalizar uma unidade para gerir os deus NI0O25 2015 SEORI/DEPTI
procedimentos administrativos.
NT19 | Implantacdo do protocolo IPV6. NI030 PDTZI&%OIZ' SEORI/DEPTI
NT20 | Implantagéo de padrdes de interoperabilideatsessibilidade. NI031 PDT2|8125012' SEORI/DEPTI
Manutencdo e evolucdo das normas e procedimensamdd a seguranca ¢a PDTIC 2012-
NT21 informaco. NI036 2015 SEORI/DEPTI
NT22 Levantamento e implantacdo de informagcbes a seramlicadas ndg NI039 PDTIC 2012- GM e SEORI/DEPT]
WWW.Servicos.gov.br. 2015
Manutencdo evolutiva do SISCAPED (Sistema de Cgagiéo dos Produtgs Entrevista
NT23 Estratégicos de Defesa). Hospedagem do SISCAPED. NI041 SEPROD SEPROD/DEPROD
NT24 Andlise _de viabilidade para desenvolvimento deeS8ist Integrado de Inteligéncia NI042 Entrevista SEPROD/DECAT
Comercial de Defesa. SEPROD
Estudo da viabilidade para a integracédo dos siste818 CAPED, SISMICAT e ¢ Entrevista
NT25 | Sistema Integrado de Inteligéncia Comercial de &ef@apds a integracdo dos NIO17 SEPROD SEPROD
processos correspondentes.
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NECESSIDADE AREA

COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Manutencao evolutiva do SIGA (Sistema de Informag@dsestdo e Avaliacag) Entrevista

NT26 | para Projeto Rondon c/ e-mail exclusivo. Hospedage@IGA. Desenvolvimentp NI1043 SEPESD SEPESD/DEPENS
de relatérios gerenciais dinamicos.

NT27 Deseryolwmento _e‘ma_nuAter_lgao do SISPERFIL (Sisteenfil da Classe Militar) NI044 Entrevista SEPESD/DESAS
Relatérios gerenciais dindmicos. SEPESD
Desenvolvimento do SIEGS-MD (Sistema de Informacdestratégicas ¢ Entrevista

NT28 Gerenciais de Saude do Ministério da Defesa). Bédatgerenciais dindmicos. NI045, NIo17 SEPESD SEPESD/DESAS

NT29 Disponibilizar ambiente seguro com redundancia péoaacéo de servidores NI062 Solicitado pela SEORI/
storages GEGOV DEPTI/GEGOV

NT31 | Desenvolvimento do Sistema de Informacdesafgddentacdes. NI1048 Entrevista SEQRI SEORI/DEOR
Melhoria na infraestrutura de hospedagem do BIE@n¢® de Informacdes

NT32 Estrateglcas Gerer_lmals). M:smutengo/es evolgtl\mrgtlvas d,O. BIEG. Melhoria NI049, NI050 Entrevista SEORI SEORI/DEORG
na qualidade das informacdes extraidas. Divulgalgiorelatérios montados no
BIEG aqueles interessados.

NT34 ,(;%r?:r?“a::rozs informacBes sobre anistiados ao BIEGatMorelatorios gerenciajs NI1049 Entrevista SEOR SEORI/DEORG
Manutenir o BDLegis Web, a fim de aperfeicoar, ktaa, corrigir e evoluir g .

NT35 Mesmo sistema. NI052 Entrevista SEOR SEORI/DEORG

NT36 | Desenvolver um Sistema de Condecoracdes datdnies gerenciais dinamicos. NIO53, NI054 ggf{;‘éﬁg GM/CERIMONIAL
Desenvolver um Sistema com informacgdes para a sssasParlamentar com |0 Entrevista

NT37 registro de produtividade do ASPAR em um periodted®o. NI055 ASPAR GM/ASPAR

NT40

Acesso remoto as Estacdes de Trabalho.

Manutencdes evolutivas e corretivas do SISGEPESerSa de Gestado de Pessaas.

NI058

Entrevista GEPE

SEORI/DEADI/
GEPES
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Desenvolvimento e manutengdo do SisPNR - Sistemeod#&ole de Proprios Entrevista SEORV/DEADI/
NT41 Nacionais Residenciais NI0S1 GEPOS GEPOS e
' SEORI/DEORG
NT42 Desenvolvimento de Sistema de Controle de Procekss@svisdo de Patrimonio, NI059 Entrevista SEORI/DEADI/
Obras e Servigos. GEPOS GEPOS
~ . . Entrevista SEORI/DEADV/
NT43 | Manutencao de Sistema de Controle de Frotasidalos do MD. NIO60 GEPOS GEPOS
NT45 Desenvolvimento e Implantacédo do Sistema de Segaram Circuito Fechado de NI062 Entrevista SEORI/DEADV/
TV (CFTV). GEPOS GEPOS
U ~ L Entrevista SEORI/DEADI/
NT46 | Expanséo e implantagédo da rede l6gica do MIT— NI063 GEPOS GEPOS
NT47 Desenvolvimento de Sistema para o controle de GrderServicos das atividades NI064 Entrevista SEORI/DEADV/
de manutencéo predial. GEPOS GEPOS
NT48 Analise de viabilidade entre adquirir ou desenwol8&stema de Controle de NI065 Entrevista SEORI/DEADI/
Orcamento de Servigos/Obras de Engenharia. GEPOS GEPOS
NT49 Desenvolver Sistema de Controle de Material de Abmiéado e de Patrimonio por NI066. NI067 Entrevista SEORI/DEADV/
identificacdo de radio frequéncigddio Frequency ldentificationRFID). ' GEPOS GEPOS
Andlise de viabilidade para a aquisicdo de softwarerocessamento de imagens .
NT50 | para investigacdo de seguranca: AMPED FIVE. Intggracom Sistema de NI062 EgtEr;\gsSta SE%REI/PDCI)EQ D
Seguranga em circuito fechado de TV (CFTV).
. ~ . Entrevista SEORI/DEADI/
NT51 | Desenvolver Sistema de Controle de Génerasehiticios. NIO68 GEPOS GEPOS
- N L . Entrevista SEORI/DEADI/
NT52 | Analise de viabilidade para a aquisi¢cdo densoke de gestdo de contratos. NI069 GEPOS GEPOS
Desenvolvimento de Sistema de Acompanhamento deef¥os Juridicos, com Entrevista
NTS3 relatorios gerenciais de produtividade e buscadgrdcessos juridicos tramitados. NI070 CONJUR GM/CONJUR
NT54 Suporte em infraestrutura para a operagao do SG&D.a finalidade de ser uma NI016, NI027 Entrevista SG SG

base de arquivos legados.
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Suporte em infraestrutura para a operagéo do $ipbr& a assinatura digital dps NI007. NIO16
NT55 | documentos eletrbnicos trafegados. Suporte a liigitdo e a impressédo da ’ ’ Entrevista SG SG
~ Lo ) ~ ~ . NI025, NI027
documentacao. Analise de seguranca da informageedsdes evoluidas.
NT56 | Suporte ao Sistema Pérgamo, para gestao dmatzbiblioteca do MD. NIO73 E_ntr.eV|sta SEO.R!/ DEADY
Biblioteca Biblioteca
Suporte ao RBIMD — Rede de Bibliotecas do Ministéid Defesa, para acesso|ao Entrevista SEORI/DEADI/
NT57 e NI074, NI008 - e
acervo das bibliotecas das Forcas. Biblioteca Biblioteca
NT59 Estudo ‘de wabllld_ade para o desenvolvimento de Sigtema de Gestdo do NIO76 Entrevista SG SG
Conhecimento institucional do MD.
NT60 | Desenvolvimento do SISADE - Sistema de Apolidegisdo Estratégica. NIO77 Entrevista SG SG
NT61 | Capacitacdo para a instalacdo, configuragaaraitencao de ferramenta EPM NIO78 Entrevista SG SG
NT62 | Desenvolvimento de um Sistema de Controle de AcessoSistemas do MD, i Entrevista GeSis SEORI/DEPTI
contendo perfis especificos de acesso a cada @istemforme regras do negocio.
NT63 Desenvolwme_nto de um Slstem_a de Cor]trole de_:l'raaka;fqnara a administracaqg e i Entrevista GeSis SEORI/DEPTI
o controle de informacdes relacionadas a telefomiambito do MD.
. . . : Entrevista SEPESD/DEPENS/
NT64 | Desenvolvimento de Sistema para a Gestaaidessobre defesa nacional. NIO90 DICOOP DICOOP
. - s A L Entrevista L
NT65 | Desenvolvimento de Relatorios Dinamicos pataugidoria. NIO79 Ouvidoria GM/Ouvidoria
Manutencéo do Sistema de Catalogagéo Brasilei®@GST-BR), compativel com Entrevista c/
NT66 o sistema OTAN de catalogacéo. NI041 SEPROD SEPROD
Desenvolvimento de Sistema para a Gestéo e a Red@dichn-line e off-line) de NI020. NI0SO
NT67 | contetdo sobre o Instituto Pandia Calogeras (IR@hazenamento do contelgo N|681 ’ Entrevista c/ IPC GM/IPC
para fins académicos e a gestdo do conhecimettitnidienal. ’
NT68 | Manutencdo do Sistema de compartilhamentogiévas. NI082 Entrevista ¢/ GAP GM/GAP
NT69 Desenvolvimento de Sistema de Planejamento daastégitis de Defesa (SISPED), NI083 Entrevista c/ GM/ASPLAN

aproveitando-se de andlise realizada.

ASPLAN
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Desenvolvimento de um Sistema Integrado de Infodmaddministrativas entre|o
Ministério da Defesa e os Comandos Militares (Gsgde controle setoriais). Entrevista c/
NT70 | Desenvolvimento de relatérios dinamicos com o egprde bases de dadps NI084 CISET GM/CISET
disponibilizadas pela CGU, tais como, a base deiRe¢ederal, para fins de
cruzamento ou combinacgédo de informacgfes com focaushtorias.
NT71 Manutencdes evolutivas do Sistema de Gestdo del@@apeDigitalizacdo de NIO85, NI086, Entrevista ¢/ GM/Ciria
documentos arquivados. Publicacédo de contetdos sabrdinariado Militar. NI087 Curia Militar
Implantagéo de softwares de pesquisa, com o usteda Nacional de Pesquisas
(RNP). Implantacdo de componentes para um sistesmna yideoconferéncia.
NT72 Acesso a base de dados curricular, para consuktapaxitacdes voltadas para a NI088, NI089, Entrevista ¢/ SEPES/DIENS
defesa nacional. Acesso a plataformas de pesquisas, consulta a trabalhps NI090 DIENS
cientificos voltados para a defesa nacional puibisa(sugere-se o IBICT |-
www.ibict.br).

Andlise de viabilidade para se criar uma rede glagl® onde o0 acesso a drivers
para armazenamento on-line, ao aplicativo de trdeamensagens web, |a
transmissé@o de eventos on-line, repositérios d@aatt pudessem ser acessados
exclusivamente por pessoal autorizado pela ASCGI¥g fins de uso profissional Entrevista ¢/
NT74 | na coleta, transmissdao e compartilhamento de m{di@sgens, sons e textos). NI092 ASCOM GM/ASCOM
Manutencao da infraestrutura de suporte ao sitéuc®nal e gestor de contetdo.
Andlise de viabilidade para a manutencao ou a @goisle software para a gestao
de noticias curtas a serem publicadas em moniterésrnos (corredores |e
elevadores). Contratacao de servigos de TV ponatssa.
NT75 Manutencdo do Sistema de Atletas Militares (SISATRE Publicacdo de NI093 Entrevista c/ SEPESD/DDM/
conteldos relativos as competicdes desportivatanai. CDMB CDMB
NT76 Desenvolvimento de relatérios gerenciais dinAméows dados do Programa Forca N1094 Entrevista c/ SEPESD/DIPP
no Esporte, do Programa Segundo Tempo. DIPP
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NECESSIDADE AREA

COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE

Desenvolvimento de Sistema de gestdo interativiee er# Forcas Armadas e [0s Entrevista ¢/
NT77 | militares portadores de deficiéncia fisica para&iga de atividades desportivas NI095 DIPP SEPESD/DIPP

com informacgdes sobre as Organizacoes Militarepd.

Analisar a viabilidade de desenvolver relatériogdiicos envolvendo informacoes Entrevista ¢/
NT78 | de convénios, orcamentos e financas do DepartandgenRrograma Calha Norte NI096 DPCN

(DPCN). DPCN
NT79 gr;gl;zg?é)oeD;/lanutengao do sistema de telefonid?\dd Rede Operacional de NI 97 Entrevista SC1. EMCEA/CHOC/SCHL
NT80 | Ampliacdo e manutencédo da estrutura dos entacestres e satelitais da ROD NI 97 Entre88a4 | EMCFA/CHOC/SC1
NT81 Modernizacdo e Manutencéo do Centro de MonitorasngsmtRede Operacional de NI 97 Entrevista SC1 | EMCEA/CHOC/SCI

Defesa (CMORD).
NT82 | Manutencdo do sistema de telefonia digitaRGdD. NI 97 Entrevista SC1| EMCFA/CHOC/SCL
NT83 | Implantagdo do IPv6 na ROD. NI 023 e 030 Entrevista SC1] EMCFA/CHOC/SC1
NT84 | Ampliacdo e Manutencado de solucbes de segudaminformacdo na ROD. NI 024, 036, 03 Entre8€84 | EMCFA/CHOC/SC1
NT85 | Implantacdo de sistema de Mensageria ha ROD. NI 97 Entrevista SC1| EMCFA/CHOC/SC1
NT86 | Redefinigcdo dos Pontos de Presenca da ROD. NI 97 Entrevista SC1 | EMCFA/CHOC/SC1
NT87 | Implantacdo de ferramenta de colaboracdo ma.RO NI 97 Entrevista SC1| EMCFA/CHOC/SC1
NT88 | Implantacdo de um sistema logistico para €SI4IS. NI 97 e 98 Entrevista SC1 EMCFA/CHOC/SG1
NT89 | Modernizagdo do sistema de videoconferéncir@B. NI 020 e 97 Entrevista SC1 EMCFA/CHOC/SC1
NT90 | Ampliacdo do Programa de Interoperabilidadenic& de Comando e Controle. NI 97 Entrevista SC1 MCEA/CHOC/SC1
NTO1 Qrg[;l(iaa:giic;gngIPLOM como ferramenta de apoio asd&cnos niveis Estratégico NI 97 Entrevista SC1 | EMCEA/CHOC/SCI
NT92 | Modernizagdo do Centro de Operac¢éo Conjun@(C NI 020 e 97 Entrevista SC1 EMCFA/CHOC/SC1
NT93 | Implantagdo da rede conjunta em HF (SECAF). NI 97 e 98 Entrevista SC1| EMCFA/CHOC/SC1
NT94 | Ampliacdo da solucdo de armazenamento de dados NI 99 Entrevista SC2| EMCFA/CHOC/SC1
NT95 | Implantacdo de acesso Internet exclusivo. NI 99 Entrevista SC2| EMCFA/CHOC/SC1
NT96 | Implantacdo de solugéo para visualizagdo atoramento da rede. NI 99 Entrevista SC2 = EMCFA/CHSXTL
NT97 | Ampliacdo do Portal de Inteligéncia. NI 99 Entrevista SC2 | EMCFA/CHOC/SC1
NTO8 Lrggzgt;ggo de plataforma de simulagcédo conjuntanies tatico, operacional |e NI 97 Entrevista SC3 | EMCEA/CHOC/SCI
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
Entrevista SC1 EMCFA/CHOC/SC1
NT99 | Implantacdo de solucdo de sigilo de dados. NI 97 SC2 e SC3 '| EMCFA/CHOC/SC2
EMCFA/CHOC/SC3
NT100 | Aquisicdo de computadores robustecidos. NI 99 Entrevista SC2 EMCFA/CHOC/SCR
NT101 | Modernizagdo dos softwares empregados n@gsamento de imagens. NI 99 Entrevista SC2 EMCFACISC3
NT102 | Aprimorar o processo de tomada de decisGeg@gicas. NIO77 Reunido CAE EMCFA/CAE
Adequar o sistema de gerenciamento de documentaecassidades de integragao PDTIC 2012-
NT103 com a rede de relacionamentos da CAE e a Gest@omlwecimento. NI027,076 2015 EMCFA/CAE
NT104 Incre_mentar a comunicagdo com o0s adidos militareslefesa (brasileiros no NI015 e 019 PDTIC 2012- EMCEA/CAE
exterior e estrangeiros no Brasil). 2015
Suportar tecnologicamente a gestédo do intercambesenvolvimento de acbes de
NT105 | cooperacdo militar internacional para uso da Sega€onselho de Defesa Sul- NI 103 Reunido CAE EMCFA/CAE
americano (CDS).
NT106 :rl:]%cr)irégggecnologlcamente a Secret&ria Temporedo Conselho de Defesa Sul- NI 103 Reunido CAE EMCEA/CAE
NT107 | Publicar informacdes da CAE em site espexific NI092 Reunido CAE EMCFA/CAE
Desenvolver website voltado para eventos de cagacit (féruns, simpdsios,
NT108 | jornadas de estudos, etc...) com o fito de divdgaipscricdo, relatorio de inscritgs, NI092 Reunidao CAE EMCFA/CAE
hospedagem de arquivos e envio de certificados.
Implantar ferramentas de apoio a Gestdo Estratédibato-avaliacao
NT109 | Organizacional, Planejamento Estratégico, BSC,&8ed¢ Processos e Gestag de NIO17 Reunidao CAE EMCFA/CAE
Projetos).
NT110 Lrggl;g;gir tecnologias de Gestdo do Conhecimemtoapoio aos assuntos NI006 Reuniao CAE EMCEA/CAE
NT111 | Aprimorar a automacao de processos orcaniesitda CAE. NI096 Reunido CAE EMCFA/CAE
NT112 Imple_mentar um sistema para acompanhamento dartorgLpolitica e estratégica NI 104 Reuniao CAE EMCEA/CAE
relacionadas a Defesa Nacional.
NT113 :jrgp(;(;religtar um sistema para monitoramento dos icsn@nospectivos de interesse NI 105 Reunido CAE EMCEA/CAE
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NECESSIDADE AREA
COD NECESSIDADE DE TI RELACIONADA ORIGEM DEMANDANTE
NT114 Aquisicao de hardware e desenvolvimento das femtaaale TIC da Infraestrutura NI 100 Entrevista EMCFA/
de Dados Espaciais de Defesa (IDE-DEFESA). SUBILOG CHELOG/SUBILOG
NT115 Evolucdo e manutencdo das ferramentas de TIC derdCda Coordenacédo de NI 101 Entrevista EMCFA/
Logistica e Mobilizacdo (CCLM). SUBCLM CHELOG/SUBCLM
N - . Entrevista EMCFA/
NT116 | Aquisicdo de ferramentas de TIC para o Cadgrbledicina Operativa. NI 102 SUBILOG CHELOG/SUBILOG
NT117 Desenvolver sistemas de mforma@ao baseados Qnummmes com o emprego de i Demandg SEORI/DEPTI
plataformas padronizadas, utilizando processoside e maduros. emergencial
NT118 | Manutencdo e Ampliacédo do sistema de telafgnilP da Rede Administrativa . - eairrzaer;i?al SEORI/DEPTI

9. Tabela de Necessidades |dentificadas
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DEFESA

15.2 Critérios de Prioriza¢do das Necessidades
O critério adotado, previsto na tabela abaixo, segue um grau crescente na escala de 01 a

05, sendo o peso 05 aquele de maior impacto no tempo para as necessidades especificas da area.
Neste critério, deve-se escalonar o grau de impacto no tempo, evitando-se atribuir o
mesmo peso para necessidades distintas.
Em caso de empate, sera seguido o seguinte critério de desempate:
- 1° - Menor custo de aquisi¢ao ou servigo;

- 2° - Menor prazo para desenvolvimento ou aquisi¢ao.

y N&o impactou no passado
A Quase nado impactou no passado
Gravidade | 3 ‘ Necessario e impactou no passado
% Muito necessario e impactou no passado

51 Extremamente necessario e impactou no passado
1 \ N&o impacta no presente
2 \ Pouco necessario para impactos presentes
Urgéncia g Necessario causando impactos presentes
88 Muito necessario, causando impactos no presente
5 ‘ Extremamente necessario, causando impactos naonfgese
y N&o impacta no decorrer do tempo
2 \ Pouco necessério e impactante no decorrer do tempo
Tendéncia % Necessario e impactante no decorrer do tempo

4

MATRIZ GUT

Muito necessario, causando impactos no decorrégrdpo

51 Extremamente necessario, causando impactos nordedortempo
10. Tabela de Critérios de Priorizagao
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15.2.1 Prioridades em 2016

15.2.1.1Demandante: Gabinete do Ministro — GM/2016

PRIO COD. NECESSIDADES OBJ. ACAO EXECUTANTE

Andlise de viabilidade para se criar uma rede gagi® onde o acesso a drivers para
armazenamento on-line, ao aplicativo de troca desagens web, a transmissag de
eventos on-line, repositérios de audio, etc puadessr acessados exclusivamente| por
pessoal autorizado pela ASCOM, para fins de usfispional na coleta, transmissap e A3.2.1,

1 NT74 | compartilhamento de midias (imagens, sons e te#m)utencao da infraestrutura|deOEO3 A3.2.3, ASCOM e DEPTI
suporte ao site institucional e gestor de conteWdwlise de viabilidade para|a A3.2.4
manutencdo ou a aquisicdo de software para a gdstamoticias curtas a serem
publicadas em monitores externos (corredores a@begs). Contratacdo de servigos de
TV por assinatura.

2 NT69 Desen\_/olvimento de S,is_tema qle Planejamento daatégiis de Defesa (SISPE 3)’OE01 A1228 ASPLAN e DEPTI
aproveitando-se de andlise realizada.

11. Tabela de Priorizagdo de 2016 do GM

15.2.1.2Demandante: Secretaria Geral e Departamento degfmagCalha Norte — SG e DPCN/2016

PRIO COD. | NECESSIDADES OBJ.  AGAO EXECUTANTE
Estudo de viabilidade para o desenvolvimento d&istema de Gestdo do Conheciment@EQ1, Al.2.1,
L | NTS9 Jinstitucional do MD. OE02 | A2.1.1 SG e DEPTI
2 NT60 | Desenvolvimento do SISADE - Sistema de Aoldecisdo Estratégica OE01, Al3.19, SG e DEPTI
' OEQ02 A2.1.10
Analisar a viabilidade de desenvolver relatdriosadiicos envolvendo informacdes |de
3 NT78 convénios, orcamentos e financas do Departamen®yalpama Calha Norte (DPCN) OE02 A2.1.17 DPCN e DEPTI

12. Tabela de Priorizagdo de 2016 do DPCN
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15.2.1.3Demandante: Secretaria de Organizacgéo Institucio8&8ORI1/2016

PRIO COD. \ NECESSIDADES OBJ. \ ACAO EXECUTANTE

1 NT29 | Disponibilizar ambiente seguro com redundancia plreacao de servidoreswrages | OEO3| A3.3.3, A3.3.4 SEORI/NDESPE/GEINF/

2 NT10 Levantamento de necessidades e implantacdo desoscyrara a melhoria d®EOL A13.1 A5.5.2 SEORI/DEPTI/GEINF/
disponibilidade da infraestrutura de TIC. OEOQ05 e GEGOV

3 NT46 Manutfa_ngao e expansdo da rede logica de ~olados equipamentos tecnologlco&EOl Al3.14 GEPOS e DEPTI
especificos para o suporte aos processos e a@edesido MD-AC.

4 NTO9 Levantamento e melhqnq de~ mdwadorgs de sustédtale dg recursos m:':lterlalaEm A13.4 SEORI/DEPTI/GEINE
empregados e desmaterializacdo de papéis - Cai@ioadigoutsourcingde impresséao.

5 NT117 Desenvolver sistemas de m_fprma(;ao baseadqs e_zmutaxdnmes com o emprego d8E01 Al 231 SEORI/DEPTI/GESIS
plataformas padronizadas, utilizando processoside e maduros.

6 NTO6 | Implantacdo de um sistema para a publicacéticitacdo por servigos disponiveis de TIOE05 A5.4.2 SEORI/DEPTI/GEGOQV,
Implantagdo de modelos de processos padronizadagowenanca e de prestacdo £05, AS.1.1,AS.4.1,

7 NTO2 . o 2 , %08, A5.5.2, A5.7.2,| SEORI/DEPTI/GEGOV
servigcos de TIC - COBIT/ITIL e de indicadores dedutividade de servicos de TIC. OE07 | A711 A811

o . . . o ~OE05, A5.1.1,A5.4.1,

8 NTOL (;apamtagoes voltadas as nggesadades de supridentmargos, descricdo de fungoe%Eo& A5.5.2 A5.7.2 | SEORIDEPTIGEGOV
listagem dos cargos necessarios. OE07| A711 A811
Melhoria na infraestrutura de hospedagem do BIE&Gn(® de Informac¢Bes Estratégicas

9 NT32 | Gerenciais). Manutencdes evolutivas e corretivaBiitG. Melhoria na qualidade da®E02 A2.1.6 DEORG e DEPTI
informag0des extraidas. Divulgacdo dos relatériostapns no BIEG aqueles interessagos.

10 NT15 | Manutencédo do sistema de controle de asesso OEO1 Al1.35 GEPOS e DEPTI

11 NT35 g/ils[r;lrjr'[]znlr o BDLegis Web, a fim de aperfeicoar, bizaa, corrigir e evoluir o mesmos g, A13.9 SEORI/DEPTI/GESIS

12 NT34 g\i%?r%}sgoe;s informacdes sobre anistiados ao BDANASI®tracdo de relatérios gerenci ASE02 A2 16 DEORG e DEPTI
Desenvolver Sistema de Controle de Material de Abrifado e de Patriménio pp

13 NT49 identificacao de radio frequénciBddio Frequency Identification RFID). OE01 AL2.15 DEADI e DEPTI
Implantagdo de modelos e ferramentas de processt®rpzados de contratacdo (&fEOS

14 NTO3 |aquisicbes e acompanhamento de contratos de sedacdlC. Aquisicdo de sistema pa@EOG’ A5.1.1, A6.1.1 | SEORI/DEPTBEGOV
0 acesso ao banco de precos de produtos e seteJd€.
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13. Tabela de Priorizagdo de 2016 da SEORI

15.2.1.4Demandante: Secretaria de Pessoal, Ensino, Sdieleperto — SEPESD/2016

PRIO COD. NECESSIDADES OBJ. ACAO EXECUTANTE
Manutencdo evolutiva do SIGA (Sistema de InformadéoGestédo e Avaliacdo) PAB¥EQ1
1 NT26 |Projeto Rondon c/ e-mail exclusivo. Hospedageml@ASDesenvolvimento de relatori )%EOZ, A1.3.8, A2.1.3 DEPENS e DEPTI
gerenciais dindmicos.
2 NT27 Deser)v_olwmento e m_arlut_engao do SISPERFIL (Sist®xedil da Classe Militar]).OEO1, AL1.2.3, A2.1.4 DESAS e DEPTI
Relatorios gerenciais dinamicos. OEO02
3 NT28 De§envoIV|rr_1e_ntq QIo SIEGS-MD (Slstgma de I_nfo_rrrlaq_ﬁsisateglcas e Gerenciais d(3E02 A2 15 DESAS e DEPTI
Saude do Ministério da Defesa). Relatérios gerendiadmicos.
14. Tabela de Priorizacédo de 2016 da SEPESD
15.2.1.5Demandante: Secretaria de Produtos de Defesa —(ERB16
PRIO COD. NECESSIDADES OBJ. ACAO EXECUTANTE
1 NT66 Ma_nutengao de licencas do S|§tema de Catalpgame&ro (SIS_CAT_), compativel COMyE01 A1.3.20 DECAT e CECAFA
o sistema OTAN de catalogacdo e desenvolvimentmdas funcionalidades.
Manutencao evolutiva do SISCAPED (Sistema de Cgagi®do dos Produtos Estratégic
2 NT23 de Defesa). Hospedagem do SISCAPED. GEo1 Al3.7 DEPROD e DEPTI

15. Tabela de Priorizagédo de 2016 da SEPROD

15.2.1.6Demandante: Estado-Maior Conjunto das Forcas ArexadeMCFA/2016

CHEFIA DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS - CAE
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PRIO COD. NECESSIDADES EXECUTANTE
. . Ny CAE, SG e
1 NT102 | Aprimorar o processo de tomada de decisfes estraseg OEO04 A4.7.1,A4.7.2 SEORI/DEPT]
2 NT110| Implementar tecnologias de Gestao do Conhecimentap®io aos assuntos estratégigos. OEO04 A4.15.1 CAE, SG e DEPTI
Adequar o sistema de gerenciamento de documenteescassidades de integracdo ca SG e SEORI/DEADI (GP.
3 | NT103/\ 0 4e de relacionamentos da CAE e a Gesto do Caméreo. 'OB04| A48.1,A48.2 SEI) e SEORI/DEPTI
16. Tabela de Priorizagdo de 2016 do EMCFA/CAE
CHEFIA DE LOGISTICA - CHELOG
PRIO COD. NECESSIDADES OBJ. ACAO EXECUTANTE
1 NT116 | Aquisicdo de ferramentas de TIC para o Centro ddiditea Operativa. OEO 4A4'%A'Z’ 1'654'11'8 ©  CHELOG e DEPTI
Evolucdo e manutencao das ferramentas de TIC dwdCde Coordenacdo de Logistica ,Ad4.1.4, A4.1.5,
2 NT115 Mobiliza¢do (CCLM). GE04 A4.1.6 e A4.19.2 CHELOG e DEPTI
Aquisicdo de hardware e desenvolvimento das femtasede TIC da Infraestrutura d A4.1.1, A4.1.2,
3 NT114 Dados Espaciais de Defesa (IDE-DEFESA). GE04 A4.1.3 e A4.19.3 CHELOG e DEPTI
17. Tabela de Priorizagéo de 2016 do EMCFA/CHELOG
CHEFIA DE OPERACOES CONJUNTAS - CHOC
PRIO COD. NECESSIDADES OBJ. ACAO EXECUTANTE
1 NT84 | Ampliacdo e Manutencdo de solugbes de segurarighodanacao na ROD. OEO04 A4.3.3 CHOC
2 NT99 |Implantacéo de solucéo de sigilo de dados OEO04 A4.6.2 CHOC
3 NTO1 Ampllagao do SIPLOM como ferramenta de apoio asd&cinos niveis Estratégicd OE04 A439 CHOC
Operacional
18. Tabela de Priorizacédo de 2016 do EMCFA/CHOC
15.2.2 Prioridades para 2017 a 2019

A serem levantadas em revisoes futuras.
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~ PERSPECTIVA PRIORIDADES
MSEISS (B AaRISs RGO ESTRATEGICA G U T (G*U*T)
A5.1.1,
A5.4.1,
o R . . . 4 OEO05, | Ab.5.2, Processos Internos/
oL | e s s vocsssaos %% 40 0By, | A7, | prendizageme o
¢ 9 g ' OE08 | A5.7.2, Crescimento
A7.1.1,
A8.1.1,
A5.1.1,
A5.4.1,
Implantagdo de modelos de processos padronizadaownanca e de OEOQ5, | A5.5.2, Processos Internos/
NTO2 | prestacdo de servicos de TIC - COBIT/ITIL e de dadores de OEQ7, | A5.7.1,, Aprendizagem e 4 80
produtividade de servicos de TIC. OEO8 | A5.7.2, Crescimento
A7.1.1,
A8.1.1
Implanta(;:ao de mqqel~os e ferramentas de processdmrpzad_os de A5.1.1, Processos Internos/
contratagdo de aquisicbes e acompanhamento deatusntie servicos de OEOQ5 :
NTO3 o : A5.2.1, Conformidade e 4 64
TIC. Aquisicdo de sistema para o acesso ao banpoeges de produtos|e OEQ06 ; ~
. A6.1.1 Legislagéo
servicos de TIC.
NTO4 Imp_Iantagao de metodologia e de ferramenta de suporgerenciamento de OEO5 A5.1.1 Processos Internos 5 27
projetos de TIC A5.6.1
~ . ~ . i A5.1.1
NTO5 Implantag~ao de mc_)delos de processos padronizadgesi&o de riscos as OEO05 | A5.2.1. Processos Internos 3 5 60
contratagdes e projetos de TIC AB 31
Implantacdo de um sistema para a publicacdo eitaglo por servicos
NTO6 disponiveis de TIC OEO05 A5.4.2 Processos Internos 5|5 10
NTO7 | Levantamento e manutengdo de inventario dg(id@, sfw, especialistas OEQ05 A5.5] Processiesrins 4 32
NTO8 Implanta(;gc_) de r_nodelo_s e ferramentas de proceadosrizados de controle OEO05 A5.1.1 Processos Internos 3 36
orcamentario e financeiro dos recursos de TIC A5.2.1
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PERSPECTIVA

ESTRATEGICA

PRIORIDADES

G U T

(G*U*T)

Prosseguir com o Projeto AC-Defesa, a fim de intplaa solugéo, distribui

r

Levantamento e melhoria de indicadores de sustédtad® de recursos

NTO9 | materiais empregados e desmaterializacdo de pap@entratacdo de OEO01 Al.3.4 Servicos de TIC 4 b5 100
outsourcingde impressao

NT10 Levantamento de necessidades e implantacdo desosquaira a melhoria da OEO1 | Al1.3.1 Servigos de TIC/ 5|5/ 5 125
disponibilidade da infraestrutura de TIC OEO5 | A5.5.2 Processos Internos
Implantagdo e manutengdo de ferramenta de gestagoclementos ou .

NT11 exge dien‘ies (internos 6 e‘i(temos) 9 OEO1 | Al.1.1 Servigos de TIC 1 B8 4 12
Implantacdo de ferramenta para o suporte ao SistdéenaGestdo do OEO01 | Al.2.1 ,

NT12 Coelhecir(liento e das Informagges Instituc?onais OE02 | A2.1.1 Servigos de TIC 4 8 S 5
Levantamento da viabilidade para a implantacdo esteicos em nuvem

NT13 | virtual privada ¢loud computing para o armazenamento e | 0OEO1 Al1.3.2 Servicos de TIC 3 B 4 36
compartilhamento de midias digitais.

NT14 | Implantacdo de componentes para um sistemaleeconferéncia OEO1 Al1.3.3 Servicos de TIC 4 | 3| 336

NT15 | Manutencdo do sistema de controle de acessos. OEO1 A1.3.5 Servicos de TIC 5 b 5 125

NT18 | as assinaturas digitaitoker) e formalizar uma unidade para gerir os Seu®E03 ﬁggé Servicos de TIC 1 1 5 5
procedimentos administrativos. e
NT19 | Implantagdo do protocolo IPV6 OEO03, | A3.3.2 Servicos de TIC 1 B 3 9
OEO1 A112 Servicos de TIC/
NT20 | Implantagéo de padrdes de interoperabilidaatmessibilidade ' - Conformidade e 3|13 2 18
OE06 | A6.5.1 : ~
Legislacéo
~ ~ . . A6.2.1 .
NT21 _Manutengao e evolugdo das normas e procedimergasdo a seguranca jaOEOG AG.3.1 ConformldaNde e 3|4l 4 48
informacao Legislacéo
A6.4.1
NT22 Levantam_ento e implantacdo de informacbes a serablicadas ng OEO3 A3.22 Servicos de TIC 11 4
WWW.Servicos.gov.br
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PRIORIDADES
G U T (G*U*T)

PERSPECTIVA

NECESSIDADES OBJ. ACAO ESTRATEGICA

Manutencéo evolutiva do SISCAPED (Sistema de Cagaglio dos Produtas .
NT23 Estratégicos de Defesa). Hospedagem do SISCAPED. OEO01 Als.7 Servigos de TIC 2 6
NT24 Anél'isia Qe viabilidqde para desenvolvimento deeS8iat Integrado de OEOL A122 Servicos de TIC 1 h 1
Inteligéncia Comercial de Defesa.
Estudar a viabilidade para a integracdo dos sisten®iSCAPED,
NT25 | SISMICAT-BR e o Sistema Integrado de Inteligénc@ar@rcial de Defesa, OE02 A2.1.2 Servicos de TIC 2 2 4
apos a integracdo dos processos correspondentes.
Manutencdo evolutiva do SIGA (Sistema de Informacio Gestdo ¢ OEOL A138
NT26 | Avaliacdo) para Projeto Rondon ¢/ e-mail exclusitospedagem do SIGA. ' e Servicos de TIC 5 125
. - D OEO02 | A2.1.3
Desenvolvimento de relatorios gerenciais dindmicos.
Desenvolvimento e manutencdo do SISPERFIL (Sisteeréil da Classe OEO1, | Al1.2.3 ,
NT27 Militar). Relatorios gerenciais dindmicos OEO02 | A2.1.4 Servigos de TIC 3 80
Desenvolvimento do SIEGS-MD (Sistema de InformagBssatégicas €
NT28 | Gerenciais de Saude do Ministério da Defesa). Bxédat gerenciais OE02 A2.1.5 Servigos de TIC 4 |5 80
din&micos.
NT29 eDlsStg(r):ékt)algzar ambiente seguro com redundancia plreacao de servidores OEO03 ﬁggi Senvicos de TIC 5 125

NT31 | Desenvolvimento do Sistema de Informacdesajgddentacdes OEO0] Al.2)6 Servicos de TIC 3| 3 y.
Melhoria na infraestrutura de hospedagem do BIE& (B de Informacdes

NT32 Estrateégicas Ge(enmals). l_\/lanutengoes evo!utlvamr_ee:tlvas do BII;(_B OE02 A2 16 Servicos de TIC 5 5 125
Melhoria na qualidade das informac@es extraidaail@hcao dos relatorigs
montados no BIEG aqueles interessados.

NT34 Agreggr as |nfo_rmag<_)e§ sobre anistiados ao BDAMSIEktracdo de OE02 A2 16 Servicos de TIC A 48
relatorios gerenciais dindmicos.
Manutenir o BDLegis Web, a fim de aperfeicoar, btaa, corrigir e evoluir .

NT35 0 Mesmo sistema. OEO1 A1.3.9 Servigos de TIC 4 4 80
Desenvolver um Sistema de Condecora¢cdes com lelwt@erenciais OEO1, | Al.2.7 , N N

NT36 din&micos OE02 | A2.1.7 Servigos de TIC
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PERSPECTIVA
ESTRATEGICA

PRIORIDADES

G U T

(G*U*T)

Desenvolver um Sistema com informacdes para a sagasParlamentar
NT37 com o registro de produtividade da ASPAR em umoglerte tempo. OE01 Al28 Servigos de TIC .II-

NT40 Manutencdes evolutivas e corretlvgs do SISGEPESter8a de Gestédo de OEOL | A1.3.12 Servicos de TIC h B I3 36
Pessoas. Acesso remoto as Estacfes de Trabalho.

NT41 Des_envqlwmer_lto e manutencao do SisPNR - Sisternardeole de Préprios oE01 | A12.10 Servicos de TIC 5 U |3 36
Nacionais Residenciais

NT42 Des_empl_wmento de Sls_tema de Controle de Procedao®ivisdo de OEOL | A1211 Servicos de TIC 3 kB |3 27
Patrimbnio, Obras e Servicos

NT43 | Manutencdo de Sistema de Controle de Frotaeidalos do MD OEO1| A1.3.13 Servicos de TIC 313|327

~ . o Al1.2.12 , 1

NT45 | Implantagéo do Sistema de Seguranga em arfeéhado (CFTV) OEO1 AL 216 Servicos de TIC 5 3 3 45
Manutencdo e expansdo da rede logica de dados equipamento$

NT46 | tecnoldgicos especificos para o suporte aos prosesapresentacées do MDOEO1 | Al1.3.14 Servicos de TIC 5 b5 5 125
- AC

NT47 Dggenvolwmento de S|§tema para o controle de GrdenServigos dds OE0L | A1213 Servicos de TIC 5 B |3 57
atividades de manutencao predial
Analise de viabilidade entre adquirir ou desenvoBistema de Controle de .

NT48 Orcamento de Servigos/Obras de Engenharia. OE01 | Al2.14 Servigos de TIC SIS 21
Desenvolver Sistema de Controle de Material de Abmfado e de

NT49 | Patrimbnio por identificacdo de radio frequénci@adio Frequency OEO1l | Al1.2.15 Servicos de TIC 4 B |4 80
Identification- RFID)
Andlise de viabilidade para a aquisicdo de softvaEreprocessamento de A1216

NT50 | imagens para investigacdo de seguranca: AMPED FIMEgracdao comp OEO1 A1.2.12 Servicos de TIC 5 3 4 60
Sistema de Seguranca em Circuito Fechado de TVEFT n’\ o
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PERSPECTIVA

ESTRATEGICA

PRIORIDADES
G U T (G*U*T)

NT51 | Desenvolver Sistema de Controle de Génerasehiiicios OEO1 [ Servigos de TIC 5 8(
NT52 | Analise de viabilidade para a aquisicdo densok de gestdo de contratos OE(Q1L Al1.2.18 SerdieddC 3| 3| 3 27

Desenvolvimento de Sistema de Acompanhamento d=e§sos Juridicos, OEO0L | A1.2.19
NT53 | com relatorios gerenciais de produtividade e buscde processos juridicos ' S Servicos de TIC il I *

: OEO02 | A2.1.8

tramitados

Suporte em infraestrutura para a operacdo do S@G&m,a finalidade de . I N
NTS4 manter uma base de arquivos legados. OE01 | ALl3.15 Servigos de TIC

Suporte em infraestrutura para a operacao do Spborg a assinatura digitgl A111
NT55 | dos documentos eletrénicos trafegados. Suporg@gitaldiacdo e a impressao OE01 P Servicos de TIC i A *

~ L : o . A1.3.16

da documentacdo. Andlise de seguranca da inforntkagigersdes evoluidds.
NT56 | Suporte ao Sistema Pérgamo, para gestao doatzbiblioteca do MD. OEO01| A1.3.17 Servigos de T 4| 4] 4 64
NT57 Suporte ao RBIMD — Reqle de Bibliotecas do Ministada Defesa, para OE01 | A13.18 Servicos de TIC h U 64

acesso ao acervo das bibliotecas das Forcas.

Estudo de viabilidade para o desenvolvimento deSistema de Gestdo do OEO1, | Al.2.1 , A« % .
NTS9 Conhecimento institucional do MD. OE02 | A2.1.1 Servigos de TIC
OEO1 Al.2.1,
NT60 | Desenvolvimento do SISADE - Sistema de Apolzeaisao Estratégica. ' | A1.3.19 Servicos de TIC i I *
OE02 A2.1.10
NT61 Capacitacao para a instalagdo, configuracdo e ewcda de ferramenta OEO1 | A1.2.20 Servigos de TIC/ T .
EPM OEO5 | A5.1.1 Processos Internos
Desenvolvimento de um Sistema de Controle de Acss&istemas do MD,
NT62 | contendo perfis especificos de acesso a cada Bistemforme regras do OE01 | Al.2.21 Servigos de TIC/ 1 1 |3 3
negocio.
Desenvolvimento de um Sistema de Controle de Twriefopara 3
NT63 | administracdo e o controle de informacdes relaciasa telefonia no @mbifo OE01 | Al.2.22 Servigos de TIC 1. 38 |3 9
do MD.
NT64 | Desenvolvimento de Sistema para a gestaaigessobre defesa nacional OEQL Al.2|24 Serviedsl@ 5| 3| 5 75
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NECESSIDADES

PRIORIDADES
G U T (G*U*T)

PERSPECTIVA

ESTRATEGICA

NT74

Andlise de viabilidade para se criar uma rede gegi®e onde o acess
drivers para armazenamento on-line, ao aplicatvdrdca de mensage

a
S

OEO03

NT65 | Desenvolvimento de Relatérios Dindmicos patasgidoria OEO02 Servigos de TIC
Manutencdo de licencas do Sistema de Catalogacdsilddro (SISCAT-
NT66 | BR), compativel com o sistema OTAN de catalogagdesenvolvimento de OE01 | A1.3.20 Servicos de TIC 3 3 |3 27
novas funcionalidades.
Desenvolvimento de Sistema para a Gestao e a Bedtidn-line e off-line) OEO0L | A12.25
NT67 | de conteudo sobre o Instituto Pandia Calégeras)(IR@azenamento dp OEOZ, Aé 1 1 Servicos de TIC i I *
conteldo para fins académicos e a gestdo do comdyetti institucional. T
NT68 | Manutengdo do Sistema de compartilhamentoglévas. OEO1 | Al1.3.21 Servigos de TIC *oox *
NT69 Desenvolvimento _de Sistema ,d_e Plan_ejamento dastégiis de Defesa OE0L | A1228 Servicos de TIC I .
(SISPED), aproveitando-se analise realizada.
Desenvolvimento de um Sistema Integrado de infodes@dministrativas
entre o Ministério da Defesa e os Comandos Miktdgegdos de controle OE01 | A1.2.29
NT70 | setoriais). Desenvolvimento de relatérios dindmams 0 emprego de basesOEOZ A2.1.12 Servicos de TIC o I *
de dados disponibilizadas pela CGU, tais comosa fa receita federal, para o
fins de cruzamento ou combinacao de informacfesfaomem auditorias.
Manutencdes evolutivas do Sistema de Gestdo dddeap®igitalizacao de OEO1 Al.2.26
NT71 | documentos arquivados. Publicagdo de conteldose sobOrdinariada OE02 Al1.3.22 Servicos de TIC il I *
Militar. A2.1.13
Implantacdo de softwares de pesquisa, com o usBedi®@ Nacional de
Pesquisas (RNP). Implantacdo de componentes parssistema para A1.3.3
videoconferéncia. Acesso a base de dados curricpma consultas @ OEO1 | A1.2.30 ,
NT72 capacitacdes voltadas para a defesa nacional. Aaegslataformas dge OE02 | A2.1.14 Servigos de TIC 49 3 100
pesquisas, para consulta a trabalhos cientificdgdas para a defesa A2.1.15
nacional publicados (sugere-se o IBICT - www.itiot.

A3.2.1,
A3.2.3,

Servicos de TIC

Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Conagies - PDTIC

pagina 52



O A
MINISTERIO DA

DEFESA

NECESSIDADES

ACAO

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

PERSPECTIVA

ESTRATEGICA

PRIORIDADES

G U T

(G*U*T)

Web, a transmisséo de eventos on-line, repositdeadudio, etc pudesse A3.2.4,
ser acessados exclusivamente por pessoal autopesldSCOM, para fing A3.2.5 * * *
de uso profissional na coleta, transmissdo e cdiit@@anento de midias
(imagens, sons e textos). Manutengao da infraastrute suporte ao site
institucional e gestor de conteudo. Andlise deilitidtle para a manutencdo
ou a aquisi¢ao de software para a gestéo de rotigitas a serem publicadas
em monitores externos (corredores e elevadoresjr&lacdo de servicos de
TV por assinatura.
Manutencdo do Sistema de Atletas Militares (SISATAE Publicacéo de Al.2.27 ,
NT75 conteldos relativos as competi¢des desportivatanai. OEO01 A1.3.23 Servigos de TIC 5 3 125
NT76 Desenvolvimento de relatorios gerenciais dinamiows dados do Programa OE02 | A2.1.16 Servicos de TIC 4 |5 100
Forca no Esporte, do Programa Segundo Tempo.
Desenvolvimento de Sistema de gestéo interativa astForcas Armadas e OE0L | A1.23
NT77 | os militares portadores de deficiéncia fisica parpratica de atividadgs OE02 A2'1' 4 Servicos de TIC 5 5 § 125
desportivas com informacdes sobre as Organizacdiearlb de apoio. "
Analisar a viabilidade de desenvolver relatériosadiicos envolvendo
NT78 | informacBes de convénios, orcamentos e financaPDejpartamento dp OEO02 | A2.1.17 Servigos de TIC Fo *
Projeto Calha Norte (DPCN)
NT79 Ampliacdo e Manutencédo do sistema de telefonid\dal Rede Operacional OE04 AdD 1 Servicos de TIC 3 36
de Defesa (ROD).
NT80 grggliagéo e manutencdo da estrutura dos enlacestieys e satelitais da OE04 Ad31 Servicos de TIC 3 |5 30
Modernizagdo e Manutengdo do Centro de Monitorametd Rede .
NT81 Operacional de Defesa (CMORD). OEO04 A4.2.2 Servicos de TIC 3 4 24
NT82 | Manutencdo do sistema de telefonia digitedR@dD OEO04 A4.2.3 Servicos de TIC 3 |4 36
NT83 | Implantacdo do IPv6 na ROD OEO04 A4.3.2 Servigcos de TIC 3 45
NT84 | Ampliacdo e Manutencéo de solucdes de segadaiformacdo na ROD. OEO04 A4.3 Servicos de TIC | 4 5 80
NT85 | Implantacdo de sistema de Mensageria na ROD E040| A4.34 Servigcos de TIC 3 4 36
NT86 | Redefinicdo dos Pontos de Presenca da ROD OEQ044.3.5 Servicos de TIC 2 3 4 24
NT87 | Implantacdo de ferramenta de colaboracédo Ha RO OEO04 A4.3.6 Servicos de TIC 1 2 2
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PERSPECTIVA PRIORIDADES

NECESSIDADES OBJ. ACAO

ESTRATEGICA G U T (G*U*T)

NT88 | Implantagdo de um sistema logistico para €SIEIS OE04 A4.3.7 Servigcos de TIC 3 48
NT89 | Modernizacdo do sistema de videoconferénclR@B OE04 | A424 Servigcos de TIC 3 3 4 36
NT90 é?rﬁlrlsl(éao do Programa de Interoperabilidade TécmleaComando ¢ OE04 A438 Servicos de TIC 5 B 36
NTO1 Amphegggo do SIPLOM como ferramenta de apoio agdecinos niveis OE04 A439 Servicos de TIC PR PR 64
Estratégico e Operacional
NT92 | Modernizacdo do Centro de Operacdo Conjunt)C OEO04 A4.2.5 Servigos de TIC 2 |13 |3 18
NT93 | Implantacdo da rede conjunta em HF (SECAF) 4DOEO0A4.3.10 Servigos de TIC 2 B B 18
NT94 | Ampliacdo da solucdo de armazenamento de dados OE04 A4.5.1 Servigos de TIC B3 4 5 60
NT95 | Implantacdo de acesso Internet exclusivo OEBEO044.5.2 Servicos de TIC 4 4 4 64
NT96 | Implantacdo de solucdo para visualizacdo dtoramento da rede. OE04 A4.6.1L Servicos de TIC 3| 8 36
NT97 | Ampliacdo do Portal de Inteligéncia OEO04 A4.5.3 Servigcos de TIC 3 4 4 48
NT98 Implant_agao de plgte_\forma de simulacdo conjunta no®is tatico, OE04 | A43.11 Servicos de TIC 3 B 36
operacional e estratégico.
NT99 | Implantacdo de solucao de sigilo de dados OEOM4.6.2 Servicos de TIC 4 4 5 80
NT100 | Aquisicdo de computadores robustecidos OEO04 4.5.A Servicos de TIC 2 2 P 8
NT101 | Modernizacdo dos softwares empregados n@gsamento de imagens OE04 A4.5.5 Servigos de TIC 32| 3 18
NT102 | Aprimorar o processo de tomada de decisdes@&gicas. OEO4 ii; 12 Servicos de TIC 4 4 4 64
Adequar o sistema de gerenciamento de documentoecessidades de A4 81
NT103 | integracdo com a rede de relacionamentos da CAE @estdo dao OE04 A 4' 8. 2’ Servicos de TIC 4 3 3 36
Conhecimento. o
NT104 Incrementar a comunicagao com os adidos militaeegefesa (brasileiros no OE04 A4.9.1, Servicos de TIC 3 3 1 27
exterior e estrangeiros no Brasil). A4.9.6
Suportar tecnologicamente a gestao do intercamluiesenvolvimento de A4101
NT105 | acdes de cooperacdo militar internacional paradas®ecdo do Conselho de OE04 A Servicos de TIC 3 3 3 27
; A4.10.2
Defesa Sul-americano (CDS).
. . A4.11.1,
NT106 Suportar _tecnologlcamente s SecretBra Temporedo Conselho de Defesa OE04 | A4112 Servicos de TIC o o 9 6
Sul-americano. A4 113
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PERSPECTIVA PRIORIDADES
MSEISS (B AaRISs iz ESTRATEGICA G U T (G*U*T)
NT107 | Publicar informagfes da CAE em site espexific OEO4 '21 1122 12 Servigos de TIC 2 3 3 18
Desenvolver website voltado para eventos de cagact(foruns, simpdsios,
NT108 | jornadas de estudos, etc...) com o fito de divi@lgagscricdo, relatério de OE04 | A4.13.1 Servicos de TIC P 2 3 12
inscritos, hospedagem de arquivos e envio de icadibs.
Implantar ferramentas de apoio a Gestdo Estratéfharo-avaliacag
NT109 | Organizacional, Planejamento Estratégico, BSC, d@besle Processos |e OE04 | A4.14.1 Servicos de TIC g 2 |2 8
Gestédo de Projetos).
NT110 Lrggl;z;gir tecnologias de Gestdo do Conhecimentap®io aos assuntos OE04 | A4.15.1 Servicos de TIC 3 U 4 48
NT111| Aprimorar a automacado de processos orcanesntda CAE. OEO4 | A4.16.] Servicos de TIC 111 |2 2
NT112 Implerpe_ntar um S|stemq para acomp_anhamento dantorgupolitica € OE04 A4.17.1, Servicos de TIC 1 24 4 4
estratégica relacionadas a Defesa Nacional. A4.17.2
Implementar um sistema para monitoramento dos isngrospectivos de A4.18.1, . A
NT113 interesse da defesa. OEO4 A4 182 Servicos de TIC 1 2 2 4
A4.1.1,
Aquisicdo de hardware e desenvolvimento das femtasede TIC da A4.1.2, .
NT114 Infraestrutura de Dados Espaciais de Defesa (IDEEHA) OE04 A4.1.3, Servigos de TIC 2 2 1 4
A4.19.3
A4.1.4,
Evolucdo e manutencdo das ferramentas de TIC dtodCee Coordenacédo A4.1.5, .
NT115 de Logistica e Mobiliza¢do (CCLM) OE04 A4.1.6 Servigos de TIC 23 1 6
A4.19.2
A4.1.7,
NT116 | Aquisicdo de ferramentas de TIC para o CatdriMedicina Operativa OEO4 A4.1.8 Servicos de TIC 3 4 1 12
A4.19.1
Desenvolver sistemas de informagdo baseados emutasgpes com 0O
NT117 | emprego de plataformas padronizadas, utilizandaesams definidos e OEO1 | Al.2.31 Servicos de TIC A A *
maduros
NT118 Manutencéo e ampliagdo do sistema de telefovi@P da Rede OEOL | Al3.24 Servicos de TIC I .
Administrativa
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19. Tabela de Planejamento das Necessidades

*Prioridades nao definidas pela Area Demandante
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16 MAPA, OBJETIVOS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS.

VISAO: Proporcionar solucdes tecnoldgicas aos problemas apresentados pelas dreas de negdcio de maneira criativa, segura, inovadora e oportuna, assim como,
manter os servicos disponiveis a qualguer tempo, colaborando com o emprego racional dos meios de TIC no ambito da APF até 2019.

OEO1: Disponibilizar os servicos de OE02: Viabilizar o OEO03: Difundir as informacdes OE04: Prestar o suporte
TIC com foco na contratagdo dos ' digitais armazenadas aqueles tecnoldgico aos assuntos
servicos operacionais ligados a interessados, preservando os estratégicos e internacionais,

~

compartilhamento e a integracdo
de dados, processos, sistemas,

SERVICOS DE

PROCESSOS
INTERNOS

2

S(O
3
29
Z\I
QO Ww
O w

OEOQ7: Preservar os colaboradores e especialistas, mantendo os seus OEQ8: Manter um plano de gestdo de pessoas, com a
conhecimentos atualizados, com a finalidade de se buscar solucdes finalidade de registrar as capacitacdes dos especialistas e de
vidveis aos problemas apresentados pelas areas de negécio. definir as suas fungbes especificas.

APRENDIZADO
CRESCIMENTO

Missdo: Prover solucGes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes para a disseminagao, o controle e o armazenamento de informagdes integras e
consistentes, de forma oportuna e segura, para o seu emprego efetivo nos processos de negdcios, colaborando com a formag¢do do conhecimento institucional no
ambito do Ministério da Defesa e a interoperabilidade entre as Forcas Singulares e o Ministério da Defesa.

4. Imagem - Mapa Estratégico com as Perspectivas
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16.1 Mapa Estratégico de Causa e Efeito
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5. Imagem - Mapa Estratégico de Causa e Efeito
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16.2 Objetivos Estratégicos — (2016-2019)

OBJETIVO ESTRATEGICO — (2016-2019)

SERVICOS DE TIC
Disponibilizar os servicos de TIC com foco na catacdo dos servigcos operacionais ligadgs a
infraestrutura e ao desenvolvimento de sistemas.

OE1l

Viabilizar o compartilhamento e a integracdo de odadprocessos, sistemas, servicos e
infraestrutura.
Difundir as informacgdes digitais armazenadas agueleressados, preservando 0s principios da
seguranca da informacao.
OE4 Prestar o suporte tecnolégico aos assuntos est@géginternacionais, as operacdes conjuntas e a
logistica.
OE5S Planejar a execucdo, monitorar e difundir os sesvide TIC disponiveis, tendo como base
modelos e as melhores praticas de gestao de servico
CONFORMIDADE E LEGISLACAO
OE6 Garantir a gestéo responsével dos ati_vos existerdas_nontratagéo de bens e dos servigos de
buscando a conformidade com as legisla¢cdes em.vigor
OE7 Preservar os colaboradores e especialistas, mantendeus conhecimentos atualizados, cg
finalidade de se buscar solucdes vidveis aos pradapresentados pelas areas de negocio.
Manter um plano de gestdo de pessoas, com a fidalidle registrar as capacitacdes |dos

especialistas e de definir as suas funcbes esgeifi
20. Tabela dos Objetivos Estratégicos e suas Reigpe— (2016-2019)

OE2

OE3

0s

TIC,

ma

OES8

16.3 Iniciativas Estratégicas
16.3.1 Estratégia - Perspectiva: Servicos de TIC

COD. OBJETIVO ESTRATEGICO

OE1 Disponibilizar os servicos de TIC com foco na catatcdo dos servicos operacionais ligadgs a
infraestrutura e ao desenvolvimento de sistemas.
IEL1 Reaproveitar as solucdes tecnolédgicas de intemsaam, disponibilizadas no ambito do MD|e,
"~ | também, pela APF.
Adquirir ou desenvolver softwares e bancos de dpdssistemas de informacgéo, com a finalidade
IE1.2 | de melhorar a governanca e a gestédo dos process@béelho, observadas as normas de seguranca
da informacdo prevista na PoSIC.
Manter, expandir e evoluir a infraestrutura tecgamla, assim como os sistemas de informa¢des
existentes, conforme necessidades levantadas, caquiaicdo e a contratagcdo de produtgs e
servicos para o suporte a infraestrutura de TI€entadas as normas de seguranca da informacao
previstas na PoSIC.

COD. OBJETIVO ESTRATEGICO

OE? Viabilizar o compartilhamento e a integracdo de odadprocessos, sistemas, servigcos e
infraestrutura.
IE2.1 Organizar e integrar, quando possivel, os dadogidigirmazenados e tratados, permitindo o|seu
"~ | compartilhamento com sistemas afins.

IE1.3

A4
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21. Tabela das Iniciativas Estratégicas - Persgecsiervigos de TIC
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Difundir as informacdes digitais armazenadas aguelteressados, preservando 0s principi
seguranca da informacao.
INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Viabilizar a abertura das informacfes digitais i#dgtadas e armazenadas, com a finalida
operacionalizar a Lei de Acesso a Informacao, iespo o sigilo aos dados pessoais do cidaddo.
Apoiar a ASCOM/MD nos servicos disponibilizadoscaadao e, também, ao publico interno,
IE3.2 | a finalidade de possibilitar a interacdo entre aiMério e a sociedade por meio das midias digitais
sociais e outras tecnologias.
IE3.3 Priqrizar'afs. acoes d_e garqntia da seguranca cf'mMéo e co'municagc”)es., tendo em vista assegurar
"~ | a disponibilidade, a integridade, a confidencialgla a autenticidade das informagdes.
COD. OBJETIVO ESTRATEGICO
OE4 Prestar o suporte tecnoldgico aos assuntos est@téginternacionais, as operacdes conjuntas e a
logistica.
COD. INICIATIVA ESTRATEGICA
IE4.1 Manter o parque tecnologico atualizado, com a ifiagle de prestar o suporte necessarip as
'~ | operagBes conjuntas e aos grandes eventos.
Prover, aprimorar e manter em funcionamento segunuinterrupto os centros de comand
IE4.2 .
controle componentes e a infraestrutura do SISMC2,
IE4.3 | Ampliar a interoperabilidade do Ministério Dafesa com as Forcas Singulares.
Prover o Sistema de Inteligéncia de Defesa de 8etuglinhadas a evolugéo tecnoldgica, manténdo
IE4.4 v . A2 A :
0s principios da seguranca e da oportunidade\addaates de Inteligéncia desenvolvidas pela S
IE4.5 | Ampliar e modernizar o Portal de InteligéréaDefesa
IE4.6 | Ampliar o nivel de seguranca do Portal de Inteldiggde Defesa
IE4.7 | Aprimorar o processo de tomada de decisGes@gicas.
IE4.8 Adequar o sistema de gerenciamento de documentuacassidades de integracdo com a rede de
"~ | relacionamentos da CAE e a Gestdo do Conhecimento.
IE4.9 Increme_ntar a comunicacdo com os adidos militagetetesa (brasileiros no exterior e estrangeiros
"~ | no Brasil).
IE4.10 Suportar tecno_logicamente a gestédo do intercémhﬂesenvolvimento_ de acbes de cooperagao
' militar internacional para uso da Secdo do Consd¢hbDefesa Sul-americano (CDS).
IE4.11 | Suportar tecnologicamente Secret&ia Temporalo Conselho de Defesa Sul-americano.
IE4.12 | Publicar informacgdes da CAE em site especifico.
Implantagdo de website voltado para eventos deacttagdo (féruns, simposios, jornadas
IE4.13 | estudos, etc...) com o fito de divulgacéo, inscrigélatorio de inscritos, hospedagem de arqu
e envio de certificados.
IE4.14 Implantar metodologia e ferramentas_de apoio adedsstratégica (Autoavaliacao Org_anizacio
' Planejamento Estratégico Organizacional, BSC, @a&rocessos e Gestdo de Projetos).
IE4.15 | Implementar tecnologias de Gestao do Conhecimentap®io aos assuntos estratégicos.
IE4.16 | Aprimorar a automacao de processos orcamentariGa\&a
IE4.17 Desenvolve_r um sistema para acompanhamento dantorgipolitica e estratégica relacionadas a
' Defesa Nacional.
IE4.18 | Desenvolver um sistema para monitoramento dos iosr@nospectivos de interesse da defesa,
IE4.19 | Prestar o suporte tecnoldgico as estratégias a@ies logisticas.
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16.3.2 Estratégia - Perspectiva: Processos Internos

COD. OBJETIVO ESTRATEGICO

OE5 Planejar a execugdo, monitorar e difundir os sesvige TIC disponiveis, tendo como basg os
modelos e as melhores praticas de gestdo de servico

COD. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

IE5.1 Btﬁﬁjr o emprego dos modelos de Governanca e ¢&oGksTIC disponiveis no mercado (COBIT
e .

IE5.2 Mapear e manter atualizados 0s processos paratmleodos contratos de aquisicdes de bens e

servigos de TIC, fazendo uso de modelos e ferraanald software para o seu suporte.
Desenvolver e manter um plano de gestéo de rideascidentes e de contingéncia e depreciacao
IE5.3 | correspondente, com foco nos servigos de TIC euas aquisicdes, empregando ferramentas de
software para o seu suporte.
Desenvolver e manter planos de continuidade dégssrwe gestdo de mudancas e de difusgo de

IES.4 um catélogo dos servigos de TIC.
IE5.5 Manter um monitoramerjto co_nt_l'_nuo a infraestrutwd k€, com foco na configuracdo do ambiente
"~ | e manutencao de sua disponibilidade.
Sistematizar o desenvolvimento das solugdes, w@ahidlo o trabalho em equipes e buscando a
IE5.6 unido de esforcos entre as unidades de TIC, paoacepcdo, a elaboracdo, a implementacéop, os

testes, a homologacéo e a implantacdo e a manatelasgdmesmas solucdes, requisitadas pelas
areas de negocio do MD.
Definir e homologar as fun¢des nas unidades de Tdty a finalidade de criar, gerenciar e
IE5.7 | monitorar os processos afins e de alocar recursosimos proprios em cargos com atribuicfes
decisérias e que envolvam a preservacdo da seguilarigformacédo, conforme previsto na PoSIC.
Reposicionar a governanca de TIC, buscando a segieglas acdes de controle e fiscalizacéo
IE5.8 | proprias da governanca de TIC, revisando as sspenmeabilidades regimentais no &mbito do MD,
separando-as das ac¢des de gestao.

22. Tabela das Iniciativas Estratégicas - Perspgeddéirocessos Internos

16.3.3 Estratégia - Perspectiva: Conformidade e Legislacao

COD. OBJETIVO ESTRATEGICO

Garantir a gestao responséavel dos ativos existerdascontratacdo de bens e dos servigos de|TIC,
buscando a conformidade com as legislagbes em.vigor
COD. INICIATIVA ESTRATEGICA
Analisar e aprovar as compras de bens e servicoBG@em conformidade com as normas e

IE6.1 ~ .
recomendacdes do controle interno e externo.
IE6.2 Manter a PoSI_C atualizada e c_riar processos dalifiacdo e de controle conforme as normas de
"~ | seguranca da informacao em vigor.
IE6.3 Manter as atividades do CSIC, priorizando as ad@eatualizacdo e de divulgacdo das normas

correspondentes.
Priorizar as acfes de garantia da seguranca daniafdo e comunica¢cfes com a atualizacao e a
IE6.4 | divulgacdo das suas normas, tendo em vista asseguidisponibilidade, a integridade,|a
confidencialidade e a autenticidade das informacodes
Atualizar constantemente e buscar a aplicacdo alasas expedidas pelos 6rgdos de controle da
APF, particularmente, o TCU e a STI/IMPOG

23. Tabela das Iniciativas Estratégicas - Persgediionformidade e Legislacéo

Y

IE6.5

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Conagdies - PDTIC
pagina 61



Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxcdes

A

MINISTERIO DA 2016'2019
DEFESA

16.3.4 Estratégia - Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OBJETIVO ESTRATEGICO
Preservar os colaboradores e especialistas, mantendeus conhecimentos atualizados, cgm a
finalidade de se buscar solucdes viaveis aos pradapresentados pelas areas de negocio.
INICIATIVA ESTRATEGICA
Promover a capacitagéo e a atualizacdo continuaslaadaboradores das unidades de TIC do|MD
para o exercicio das atribuic6es mapeadas.

OBJETIVO ESTRATEGICO
Manter um plano de gestdo de pessoas, com a fdelidle registrar as capacitacdes |dos
especialistas e de definir as suas funcbes esmeifi
INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Definir e homologar as fun¢des correspondentesag®ms em cada unidade de TIC do MD,
IE8.1 | a finalidade de melhorar a gestdo dos processns, afmpregando os especialistas em ca
adequados as suas qualificacoes.
Compor um plano de gestédo de pessoas, para a bustencao e a recomposi¢ao de colaboradores

competentes para o exercicio das fun¢des ineraateargo.
24..Tabela das Iniciativas Estratégicas - Persgedtiprendizado e Crescimento

OE8

IE8.2
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17 PLANO DE ACOES E METAS

As prioridades n&o definidas pela Area Demandanéiogepassadas & equipe de elaboracdo foram msuw@n asterisco (*).
17.1 Demandante: Gabinete do Ministro - GM

17.1.1 GM/CERIMONIAL

INCERRE I ENs - GM/CERIMONIAL Executante

NEIESGEGENCHR[® NT36: Desenvolver um Sistema de Condecoragfes com lielmgerenciais dindamicos. GRlerimonial/ DEPTI-GESIS

: L : . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio

SEEISY L Objetivo Estratégico o2 IReI=0p IE1.2, IE2.1 DEPTI

L . ~ Prazos/ Custo por Semestre
Al1.2.7:Proj. Implantar Sistema de Condecoracdes. 2016 2017 2018 2019

Acao

N B
o =]

= RN
A2.1.7:Proj. Implantar relatérios dindmicos para o Sisteim&ondecoracoes. QD QD (ﬂ/?
3 = | =

M1.2.7: Implantar Sistema de Condecoracdes até o finaP de@. de 2017, buscando atingir
indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

M2.1.% Implantar relatorios dindmicos para o Sistema oledécoracdes até o final do 2° sem, de
2017, com um indice de qualidade médio , buscatiigiraos indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior

ou igual a 8.
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tie/&e. A ser definido

17.1.2 GM/CONJUR

INCERE G ERGEN G GM/CONJUR

NT53: Desenvolvimento de Sistema de Acompanhamento amegsos Juridicos, com relatorios
gerenciais de produtividade e buscador de proc@ssdeos tramitados.

Necessidade de TIC GM-CONJUR/ DEPTI-GESIS
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Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é)?gc?lljgéeo

S2liclizef(e e OEO01, OEO2 IE1.2, IE2.1 DEPTI

A1.2.19: Proj. Implantar Sistema de Acompanhamento de Psoseduridicos, com buscador Prazos/ Custo por Semestre
processos juridicos tratados. 2016 2017 2018 2019

Acéo N

A2.1.8: Proj. Implantar relatorios dindmicos para dimenaioa produtividade no Sistema
Acompanhamento de Processos Juridicos.

N

o
2]
®
3

(SN
o o
n n
(9] D
3 3
M1.2.1¢ Implantar Sistema de Acompanhamento de Procesgdgcds até o 2° semestre de 2017 X

buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&86r ou igual a 8.

M2.1.& Implantar relatérios dinamicos para o Sistema dendpanhamento de Processos Juridicos

até o final do 2° semestre de 2017, buscando atisgindices: IPEPS até 1,25 e IQPS maiof ou X
igual a 8.

indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e. A ser definido

17.1.3 GM/GAP

INCEDENERERTEEN GM/GAP Executante
NEIEESEGEN CHR[® NT68: Manutencdo do Sistema de compartilhamento devarsjui GMGAP/DEPTIGESIS

: _ T _ . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estrategico Objetivo Estratégico [fe]=0s8 Iniciativa Estratégica [I=N%€] DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2017 2018

Acdo A1.3.21:Manutenir e evoluir o sistema de compartilhameigarquivos.

M 1.3.2Z: Manutenir e evoluir o sistema de compartilhameletarquivos até o 2° semestre de 2(
buscaqdo atingir os indices: IPEPS até 1,25 e iQ&86r ou igual a 8.
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.

Meta
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I PEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto fle&re. | A ser definido

17.1.4 GM/ASCOM

INCERENERLEREEN GM/ASCOM Executante
NEWEESOEGENCN[® NT22: Levantamento e implantacdo de informacdes a spublicadas no www.servicos.gov.br. GAECOM/ DEPTI

, - . _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execuco

Esirategica Objetivo Estratégico [Ke]=K] IE3.2 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A3.2.2 Projeto Implantar informacdes do MD no site wwemscos.gov.br.

BN
o o
0w Ou
® O
3 3

= N
o o
n
) (1)
3 3
Meta M3.2.2 Implantar informagBes do MD no site www.servicos.gr até o final de 2016. Buscar X
atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maidgoal a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

Indicadores

INCERENERLER S GM/ASCOM
NT74: Analise de viabilidade para se criar uma redeegggta, onde 0 acesso a drivers para
armazenamento on-line, ao aplicativo de troca desagens Web, a transmissdo de eventos on-
line, repositdrios de audio, etc pudessem ser agesexclusivamente por pessoal autorizado |pela
ASCOM, para fins de uso profissional na coletandmissdo e compartilhamento de midiascM-ASCOM/ DEPTI-GESIS E
(imagens, sons e textos). Manutencdo da infraasérale suporte ao site institucional e gestoy de DEPTIGEINF

contetdo. Andlise de viabilidade para a manutengéa aquisicdo de software para a gestap
noticias curtas a serem publicadas em monitoresrrmg (corredores e elevadores). Contrg
servicos de TV por assinatura.

Executante

Necessidade de TIC

Local de
Execucao

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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eI E e OEO03 IE3.2

A3.2.1: Projeto Hospedar e manter sistema de gestdorde(oms para a publicacdo dos eve Prazos/ Custo por Semestre
ocorridos no ambito do MD (portal do Ministério)emtecendo ao formato “dados abertos”

padrdes definidos na APF. 200 | 20| i) e
A3.2.3: Analisar a viabilidade da criacdo de rede segregaata acesso exclusivo a colaboradg
autorizados a drivers de armazenamento on-linegpdicativo de troca de mensagens Wel
transmissdo de eventos on-line, a repositérioudm &tc, para fins de uso profissional na col
transmissdo e compartilhamento de midias (imagens, e textos).
A3.2.4: Analisar a viabilidade para a manutencéo ou agfiosile software para a gestdo de notig
curtas a serem publicadas em monitores externoe@oes e elevadores).

A3.2.5 Proj. Contratar servigos de TV por assinaturea pasuporte e o apoio a ASCOM
M3.2.1: Hospedar e manter o portal do Ministério, no fatori'dados abertos”, até o final de 2016.

Buscar atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPiSrroa igual a 8. X
M3.2.% Realizar estudo de viabilidade para criacdo de segregada, para acesso exclusiyo a
colaboradores autorizados a drivers de armazenaroefliine, ao aplicativo de troca de mensagens X
Web, a transmissdo de eventos on-line, a repasitde dudio etc, para fins de uso profissional na
coleta, transmissdo e compartilhamento de midieasgéns, sons e textos) até 2016 .
M 3.2.4 Realizar estudo de viabilidade para manutenidouigir software para a gestao de notigias X
curtas a serem publicadas em monitores externog@oes e elevadores), até 2016.
M3.2.E Contratar e manter o servico de TV por assinatusgdndo alcancar o ISATIC igual ou X X X X
superior a média 8,0.
IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.
Indicadores IPEPS: I'n’dice de Pontualidade na Entrega de Produto ttev&e. A ser definido
ISATIC: Indice de Satisfacdo dos Servicos de TIC.(MA-161)
17.1.5 GM/ASPAR
INCENEEREREIN GM/ASPAR Executante

NT37: Desenvolver um Sistema com informacdes para a sasad?arlamentar com o registro|de

produtividade do ASPAR em um periodo de tempo. GM-ASPAR/DEPTI-GESIS

: : L . o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

SEIEISY L Objetivo Estratégico [JeJ=j! Iniciativa Estratégica [J[Sl¥ * DEPTI

Necessidade de TIC
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Prazos/ Custo por Semestre

. . ~ . . 2016 2017 2018
Al1.2.8: Proj. Implantar Sistema de Informacbes da AssesdBdrlamentar com registro

e produtividade em periodos de tempo.

(SN
o
n
(9]
3
M1.2.8: Implantar Sistema de Informacdes da Assessoriamaritar até o final do 2° sem. ﬂ

B 2018, buscando atingir os indices: IPEPS até 1|@8°8 maior ou igual a 8.
Indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. usto Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

17.1.6 GM/OUVIDORIA

INCERDENEGERICIM GM/OUVIDORIA Executante
NEEESGEG N CRE(®] NT65: Desenvolvimento de Relatdrios Dinamicos para aiduia. GM-Ouvidoria/ DEPTFGESIS
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggljggo
Estrategico Objetivo Estratégico [[e]=P Iniciativa Estratégica [JI=2K1 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

2016 2017 2018 2019
Acdo A2.1.11:Proj. Implantagdo de relatérios dindmicos de dadoQuvidoria.

= N = N
o o
0w w n n
(9] D D D
3 3 3 3
Meta M2.1.1% Implantar os relatérios dinamicos de dados da daia até 2° semestre de 20 X
buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&86r ou igual a 8.
C

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. usto Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

Indicadores

17.1.7 GM/CURIA
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NT71: Manutencdes evolutivas do Sistema de Gestao del&@&p Digitalizacdo de documentos GM-Curia/ DEPTI-GESIS
arquivados. Publicacdo de contetdos sobre o OraliftaMilitar. DEPTIGEINF

Local de
Execucao

Necessidade de TIC

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade

Estrategico e OEO01, OE02 IEL.2, IEL3, IE 2.1 DEPTI

Al1.2.26 Proj. Implantar Sistema para a gestdo e a pwydicae conteido sobre o Ordinariz Prazos/ Custo por Semestre
Militar. 2016 2017 2018 2019

Al1.3.22:Manutenir e evoluir o Sistema de Gestao de Cap&lditares.

A2.1.13:Proj. Digitalizar documentos da Curia Militar, parquivamento digital.

M1.2.26: Implantar o Sistema para a gestéo e a publicag&omtetdo sobre o Ordinariado Militar X
até o 2° semestre de 2019, buscando atingir oseistdPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual g 8.

M 1.3.2Z Manutenir e evoluir o Sistema de Gestao de Capdilgares até o 2° semestre de 20019, X
buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&86r ou igual a 8.

M2.1.1% Digitalizar os documentos da Curia Militar até oseimestre de 2019. Buscar atingir X
ISATIC igual ou superior a 8,0.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e.
ISATIC: Indice de Satisfacio dos Servicos de TIC. (MA-068)

A ser definido

17.1.8 GM/CISET

INCENEERERTEEN GM/CISET Executante
NT70: Desenvolvimento de um Sistema Integrado de infof®s administrativas entre |0
Ministério da Defesa e os Comandos Militares (6sgd® controle setoriais). Desenvolvimento de
NEIEISSGEGEN CRRI® relatdrios dindmicos com 0 emprego de bases desddidponibilizadas pela CGU, tais comg, a GM-CISET/ DEPTI-GESIS
base da receita federal, para fins de cruzamentcombinacdo de informac6es com foco em

auditorias.

Local de
Execucao

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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Objetivo Estratégico [Eel=exmel=e IE1.2, IE2.1

A1.2.29:Proj. Implantar Sistema para a integragao dasm#gdes administrativas sobre audito Prazos/ Custo por Semestre
entre o Ministério da Defesa e os Comandos Miktare 2016 2017 2018 2019

A2.1.12:Proj. Implantar relatérios dinAmicos para a integoadas bases de dados disponibiliz

N =
o o o o
) o 0w o w
pela CGU, Receita Federal etc, com foco em audgori g g g

M1.2.2¢ Implantar o Sistema para a integracdo das inforagmedministrativas sobre auditorias
entre o MD e os Comandos Militares até o 2° seme&t2019, buscando atingir os indices: IPEPS X
até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.
M2.1.1Z Implantar relatérios dinAmicos para a integracéi® lbhses de dados da CGU, Regeita
Federal etc., até o 2° semestre de 2019, buscaingir @s indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior X
ou igual a 8.

Indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

17.1.9 GM/ASPLAN

INCEAEIE el GM/ASPLAN Executante

NT69: Desenvolvimento de Sistema de Planejamento damtégis de Defesa (SISPED), GM
aproveitando-se andlise realizada.

-ASPLAN/ DEPTI-GESIS

: L. , _— Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Sl Objetivo Estratégico [fe]=ei! Iniciativa Estratégica [J|=AW DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Necessidade de TIC

Al1.2.28: Proj. Implantar Sistema para planejamento dasatégiias de Defesa (SISPED), co

Acdo . - .
& aproveitamento da analise realizada.

N B P
o (o] o (o]
nw um wn
@ @ o)
3 3 =
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Meta

M1.2.2¢ Implantar o SISPED até o final de 2019, buscanoimiatos indices: IPEPS até 1,25 e
IQPS maior ou igual a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

17.1.10 GM/IPC

Area Demandante

GM/IPC Executante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

NT67: Desenvolvimento de Sistema para a Gestao e acRgéd ¢On-line e off-line) de conteldo

sobre o Instituto Pandia Calogeras (IPC). Armazemaondo contetdo para fins académicos|e a GM-IPC/ DEPTI-GESIS

gestdo do conhecimento institucional.

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE_ocaI d?
Xecugao

Objetivo Estratégico [[eJZMfe]=p Iniciativa Estratégica [[[Siey=2K] DEPTI

Al1.2.25:Proj. Implantar Sistema para a gestéo e a pulilicde conteudo sobre o Instituto Pa Prazos/ Custo por Semestre
Caldgeras (IPC). 2016 2017 2018 2019

Acdo

A2.1.1: Prog. Implanta Sistema para a Gestao do Conhetreaitas Informagdes Institucionais
- Proj. Implantar Sistema de Gestdo do Conhecimatggrando-se com o SISADE.
- Proj. Integrar Bases de Dados.

=

N

)
w
D
=

5 N
2] w
® D
= =

X

de 2019, buscando atingir os indices: IPEPS afell@PS maior ou igual a 8.

M2.1.1: Integrar as bases de dados para a Gestdo docdoehéo e das Informacdes Institucion
até o final do 2° semestre de 2018, buscando atsgindices: IPEPS até 1,25 e IQPS maiof ou
igual a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

17.2 Demandante:

25.Tabela de Plano de Ac¢fes e Metas - GM
Departamento de Programa Calha Norte BPCN

Area Demandante

Necessidade de TIC

DPCN FMEH
NT78: Analisar a viabilidade de desenvolver relatériosadiicos envolvendo informacdes de
convénios, orcamentos e finangas do Departamen®ratpama Calha Norte (DPCN). DPCN/DEPTFGESIS
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Local de

Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade ~
Execucao

Alinhamento

Esirategica Objetivo Estratégico [Kel=(0y IE2.1 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

A2.1.17: Estudar a viabilidade de desenvolver relatériogmiicos envolvendo informacdes EO e L

A convénios, orcamentos e financas do Departamen®raipama Calha Norte (DPCN).

BN
o o
0w Ou
® O
3 3

o o ’_O‘ I\O)
n n
D D
3 3
M2.1.1% Realizar o estudo de viabilidade para desenvalgktorios dindmicos envolvendo
Meta informacfes de convénios, orcamentos e financaBafartamento do Programa Calha Norte | X
(DPCN), até o final de 2016.

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryojet
26.Tabela de Plano de A¢bes e Metas — DPCN

17.3 Demandante: Secretaria Geral — SG

INCEDENENERICEN SG/ AC - DEFESA Executante
Necessidade de TIC NT18: Prosseguir com o Projeto AC-Defesa, a fim de imalaa solucao, distribuir as assinaturas SGEQP. PROJETO AC-
digitais okers) e formalizar uma unidade para gerir 0s seusgioentos administrativos. DEFESA
Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ~eel d?
Execucgao

Alinhamento
Estratégico CITEX,
9 Objetivo Estratégico [Ke]=0X Iniciativa Estratégica [QI=CRe] 21 6°COMAR e
DCTIM

A3.3.1 Proj. Implantar o Sistema AC-Defesa.

2016 = 2017 2018 2019

A3.3.5 Proj. Formalizar unidade administrativa parartisir tokens
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M3.3.2: Implantar o Sistema AC-Defesa até o final do 2A&sre de 2016. Buscar atingir 50% (ou X
Meta mais do IBP para os processos gerenciados.
M 3.3.E: Distribuir pelo menos 200.0@6kensaté o final de 2019. X X X X
. e Lo . S Custo Total Estimado
Indicadores IBP: Indice de Boas Praticas e quantidadéoéiensdistribuidos. R$ 5.866.627,00/an0
INCEDENECERICIN SG/ SGED Executante

NT54: Suporte em infraestrutura para a operacdo do SG&D,a finalidade de ser uma base de

Necessidade de TIC arquivos legados.

SG/DEPTI-GEINF

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade égggljggo

Estrategico Objetivo Estratégico [KeJ=e)! Iniciativa Estratégica [JISam] DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016

Al1.3.15: Manutenir a infraestrutura para a operacédo do SG@&EEx manter uma base de arqui

legados. s

n
D
3

M1.3.1% Manutenir a infraestrutura para a operagdo do SG&tiiorme demanda. Buscar ating
os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou ig8al a
IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. usto Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

Meta

Indicadores

INCEUEIGERGERICIN SG/ SEI Executante

NT55: Suporte em infraestrutura para a operagdo do Skdore a assinatura digital dps
NEEESPEGENMI[® documentos eletrbnicos trafegados. Suporte a littgicdo e a impressdo da documentacéo. Anglise SGIDEPTFGEINF-NUSIC
de seguranca da informagéo das versdes evoluidas.
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é)?ggljgaeo
Estrategico Objetivo Estrategico [0 Iniciativa Estratégica [JISNeNgI=Nee DEPTI

Acao Al1.1.1: Programa Sistema Eletrénico de Documentos (SEI): Prazos/ Custo por Semestre
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Indicadores

Area Demandante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

- Proj. Manter o Sistema Eletrénico de Documen&is), 2016 2017 2018 2019

A1.3.16:Programa Sistema Eletrénico de Documentos (SEI):
- Proj. Implantar interface com o AC-Defesa pacerificacdo das assinaturas digitais.

M1.1.1: Manter o SEI atualizado em suas versdes ao loag@dos, buscando atingir os indides:
IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

M1.3.1¢ Implantar 100% da interface do SEI com o AC-Defasgao final de 2017. Buscar atingir
os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou ig8al a

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

NT59: Estudo de viabilidade para o desenvolvimento deSistema de Gestdo do Conhecimento
institucional do MD.
NT12: Implantacdo de ferramenta para o suporte ao SistlamGestdo do Conhecimento e das

Informagdes Institucionais SGDEPTFGESIS
NT60: Desenvolvimento do SISADE - Sistema de Apoio aifio Estratégica. GM-IPC E SEORI
NT67: Desenvolvimento de Sistema para a Gestado e acRg#di (on-line e off-line) de conteddo
sobre o Instituto Pandia Caldgeras (IPC). Armazemaondo conteddo para fins académicos|e a
gestdo do conhecimento institucional.

Local de
Execucao

Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade

OIS IEIClo[[ol OEO1, OEO2 IEL1.2, IEL1.3, IE2.1

Al1.2.1: Prog. Implantar Sistema para a Gestdo do Conhatimneedas Informagdes Instituciona Prazos/ Custo por Semestre
- Proj. Estudar Viabilidade para Implantacdo dde®is Gestdo do Conhecimento.
- Proj. Implantar Sistema de Gestdo do Conhecimento 2016 2017 2018 2019
- Proj. Integrar as Bases de Dados.

A2.1.1: Prog. Implantar Sistema para a Gestdo do Conhatineedas Informagdes Institucional
- Proj. Implantar o Sistema de Gestdo do Conhedomategrando-se com o SISADE.
- Proj. Integrar as Bases de Dados.

A1.3.19: Programa Sistema de Apoio a Decisdo EstrategI&AEE):
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- Proj. Manutencao do Sistema de Apoio a Decisdatégica (SISADE), buscando a integra¢éo
com o Sistema de Gestdo do Conhecimento e dasna¢des Institucionais.

A2.1.10: Programa Sistema de Apoio a Decisdo EstrategI&AEE):

- Proj. Integracdo das bases de dados com infoesai® suporte as decisdes estratégicas.
M1.2.1: Estudar a viabilidade para implantar o Sistem&estdo do Conhecimento, aproveitando
componentes do SISADE e integrando as bases de dado informacfes relevantes, até g 2° X
semestre de 2017, buscando atingir os indices:SRE 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.
MA -05€: Implantar e integrar as bases de dados paratadas Conhecimento e das Informacpes
Institucionais até o 2° semestre de 2018, buscatidgir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS mgior X
ou igual a 8.
M1.3.19 Integrar as bases de dados com informacdes aetswys decisdes estratégicas até o 2°
semestre de 2016, buscando atingir os indices:SRE 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

M2.1.10: Integrar as bases de dados com informagfes dets@zodecisdes estratégicas até o 2° X
semestre de 2016, buscando atingir os indices:SRE 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido
INCEYEERLERIEN SG/ EPM Executante
: . o . ~ , ~ ~ SG/DEPTI-GEGOV-GEINF E
NEWEESEGENN[® NT61: Capacitacdo para a instalacdo, configuracdo et@magio de ferramenta EPM. SEORI/DEPTI-GEGOV

X

_ Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC (OE®Brspectiva Estratégica de Processos Intg Prioridade Local de
Alinhamento (OE05) Execucao
Estratégico e " . w

Objetivo Estratégico [Ke]l=0ke]=els) Iniciativa Estratégica [RISNNAI=IHN * DEPTI

Al1.2.20: Estudar a viabilidade de implantar e Manutenir ue@mamenta EPM para uso Prazos/ Custo por Semestre

Secretaria Geral. 2016 2017 2018 2019
Acao Ab5.1.1: Programa Governanga de TIC (baseado no COBIT 5): g cHB

- Proj. Implantar Modelos e Boas Préticas p/Ses/a® TIC. g C_Dlg

M1.2.2(: Realizar estudo de viabilidade de implantar e Mamuta ferramenta EPM para uso|da X

Secretaria Geral, até 1°semestre 2016.

M5.1.2: Implantar 04 modelos e boas praticas p/ servieoBl@ até o final de 2016. X
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Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.
indicadores A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryo[dMA-022) Custo Total Estimado
IBP: Indice de Boas Praticas. A ser definido

27.Tabela de Plano de Ac¢les e Metas - SG

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

17.4 Demandante: Secretaria de Organizacao Institucionat SEORI

17.4.1 SEORI/DEORG

INCEDENEGERICEN SEORI/DEORG Executante
IR EL R uil® NT31: Desenvolvimento do Sistema de Informagées de Reptacdes.
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é)?ggljgaeo
Seiiclizef(e Objetivo Estratégico [[e]=}! Iniciativa Estratégica [J[=
Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019
Acdo Al1.2.6:Proj. Implantar o Sistema de Informacdes de Reptagées. RN L
& & & @
3 3 ==
et M1.2.€: Implantar o Sistema de Informagdes de Represessagte o final de 2018, busca w......
atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maiagoal a 8.
Indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido
INCEDENEGGEGICIM SEORI/DEORG Executante

NT32: Melhoria na infraestrutura de hospedagem do BIB&¢o de InformacBes Estratégicas
Gerenciais). Manutencdes evolutivas e corretivaBl&&. Melhoria na qualidade das informacdes
NEIEESEG N CHR[® extraidas. Divulgacao dos relatorios montados iEBhqueles interessados.
NT34: Agregar as informacdes sobre anistiados ao BDAMEKtracdo de relatérios gerenciais
dindmicos.

DEORG/DEPTFGESIS

Local de
Execucao

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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Objetivo Estratégico [Ke]=0) IE2.1 9 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019
Acdo A2.1.6: Proj. Implantar o BIEG. N RN N

0w o 0w o )
D D D D
3 3

3 313 3
Meta M2.1.6: Implantar relatérios dindmicos até o final des2mMm. de 2016. IQPS maior ou igual a -------

Indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total S|mado
A ser definido

INCEDENEGEGICIN SEORI/DEORG Executante
Necessidade de TIC gl‘i'sl't?é?r:lal\l/lanutenlr 0 BDLegis Web, a fim de aperfei¢coarafiar, corrigir e evoluir o mesmo SEORIDEORG/DEPTIGESIS
AIinham(_ento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade égggljggo
SCiEide N eI OEO01 Iniciativa Estratégica [J[=HK

Prazos/ Custo por Semestre

2016 2017 2018
Acéo A1.3.9: Proj. Manutenir o BDLegis Web

M1.3.¢Manutenir o BDLegis Web até 2° semestre de 2015¢dndo atingir os indices: IPEPS
1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e. A ser definido

Meta

Indicadores

INCEDENEERIEI SEORI/DEADI/GEPOS e SEORI/DEORG Executante
NT41: Desenvolvimento e manutencdo do SisPNR - Sistgneontrole de Proprios Nacionais DEADI-GEPOS E
Residenciais DEORG/DEPTIGESIS

Necessidade de TIC
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Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é)?gc?lljgéeo

Seiiclizef(e Objetivo Estratégico [[e]=}! Iniciativa Estratégica [J[= DEPTI
Prazos/ Custo por Semestre

2016 2017 2018 2019

Acéo A1.2.10:Proj. Implantar o Sistema de controle de Propdasionais Residenciais (SISPNR) &3
&
=

N

)
w
D
=

(B
D
=
M1.2.1C: Implantar o SISPNR até o final de 2016, buscarithgia os indices: IPEPS até 1,25
IQPS maior ou igual a 8
IQPS: Ir]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

Meta

Indicadores

17.4.2 SEORI/DEADI

INCEN I E a8 SEORI/DEADI/GEPOS Executante

: ) ~ . . a SEPESDBPEPENS/DEADI-
NEEESEGER CHR® NT14: Implantacdo de componentes para um sistema decodferéncia GEPOSDEPTI-GEINF

Local de

Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade ~
Execucao

Alinhamento GM/Sala 808,
Estratégico r - L - Auditorio BL.Q e
Objetivo Estratégico K=okl Iniciativa Estratégica [QI=Nme] EMCEA/Sala

502
Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

A1.3.3: Proj. Implantar sistema e de infraestrutura pap@mda as videoconferéncias. Y 2N N

M1.3.3: Implantar o Sistema e infraestrutura para supgsteideoconferéncias até o final do

o
n
(1)
3
semestre de 2018. Buscar atingir ISATIC igual quesior a 8,0. X
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Indicadores ISATIC: indice de Satisfac&o dos Servicos de TIC. CustoTiotat S|mado

A ser definido
INCENEEGGERS SEORI/DEADI/GEPOS Executante
NEESSREGEN CHR[® NT15: Manutengdo do sistema de controle de acessos. DEADI-GEPOSDEPTFGESIS
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade égg?&ggo
Estrategico Objetivo Estratégico [[SI=A IEL3 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017

Acéo A1.3.5: Proj. Manutenir e evoluir do Sistema de Contr@eéAdesso ao Ministério da Defesa. N
&
3

M1.3.5: Manutenir e evoluir o Sistema de Controle de AcessMinistério por demanda ou a cad

06 meses. Buscar atingir os indices: IPEPS até & B3PS maior ou igual a 8. Buscar atingir | X X

ISATIC igual ou superior a 8,0.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e.
ISATIC: Indice de Satisfag&o dos Servicos de TIC.

JNCED L E el SEORI/DEADI/GEPES

Necessidade de TIC NT40: Manutengf)es evolutivas e corretivas do SISGEPEStema de Gestdo de Pessoas. ACESB%ADI-GEPES/DEPTI-GESIS
remoto as Estacdes de Trabalho.

A ser definido

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Ilz‘gggljggo
Estrategico Objetivo Estratégico [[e]=}! Iniciativa Estratégica [J[=HE 9 DEPTI
Prazos/ Custo por Semestre

, ) ) _ _ 2016 2017 2018 2019
A1.3.12: Proj. Manutenir e evoluir os Sistemas de GestdPeatsoas (SIGEPES) e o Sistema

acesso remoto, via rede interna, as estacdeshddhtnada SEORI/ GEPES.

Acdo
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Meta

instalacdes da GEPES para 0 anexo. Buscar atmgidaes: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual
a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e.

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores

INCENEIER LG SEORI/DEADI/GEPOS e SEORI/DEORG Executante

Necessidade de TIC NT41: Desenvolvimento e manutencdo do SisPNR - Sistgneontrole de Proprios Nacionais DEADI-GEPOS e
Residenciais. DEORGDEPTIGESIS

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggljggo

Estrategico Objetivo Estratégico [[e]=} Iniciativa Estratégica [JE DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A1.2.10:Proj. Implantar o Sistema de controle de Propgdasionais Residenciais (SISPNR). SN EETEN ST RN
w u ) w u
D D D D D
== 2 2= 3 |3
M1.2.1C: Implantar o SISPNR até o 2° semestre de 2016 abdscatingir os indices: IPEPS até
Meta . .
1,25 e IQPS maior ou igual a 8

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

Indicadores

INCERE ERLEnE SEORI/DEADI/GEPOS Executante

g;l’::r/i:;oDsesenvolwmento de Sistema de Controle de Prosaets®ivisdo de Patrimonio, Obras eDEADI-GEPOS/DEPTI-GESIS

Local de
Execucao

Necessidade de TIC

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade

Estratégico Objetivo Estratégico [JSIE0M [EL2 DEPTI

Al1.2.11: Proj. Implantar o sistema de Controle de ProcedaoBivisédo de Patriménio, Obras Prazos/ Custo por Semestre
Servigos. 2016 2017 2018 2019

Acéo
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M1.2.112: Implantar o Sistema de Controle de Processoswsdoide Patrimdnio, Obras e Servi¢os
Meta até o final do 2° sem. de 2017, buscando atingdindises: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igyal a X
8

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e. A ser definido

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

Indicadores

INCENENERGEREEN SEORI/DEADI/GEPOS Executante
WEESLEGEN CHI[® NT43: Manutencdo de Sistema de Controle de Frotas dalusido MD. DEADIGEPOS/DEPTIGESIS

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ~eel d?
Execucgao

Alinhamento
Estratégico — , L _ Setor de
Objetivo Estratégico K=ok Iniciativa Estratégica [QI=Nme] 19 Transporte do
MD

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A1.3.13:Proj. Manutenir o Sistema de Controle de Frotageleulos do MD 3 R N R BN
n 0w w
D D D
SHESHES RSN RS = | S
Meta M1.3.1% Manutenir o Sistema de Controle de Frotas de Wegalo MD até o final do 2° semestre X
de 2017, buscando atingir os indices: IPEPS af€ell@PS maior ou igual a 8.

IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

Indicadores

INCEDENERGEREE SEORI/DEADI/GEPOS

NT45: Implantacdo do Sistema de Seguranca em Circudiode® de TV (CFTV).
NT50: Analise de viabilidade para a aquisicdo de softwde processamento de imagens par, i

investigacdo de seguranca: AMPED FIVE. Integragdim Sistema de Seguranca em Circ itoBEADI GEPOSDEPTI-GEINF
Fechado de TV (CFTV).

Necessidade de TIC
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. . . . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Al.2.12: Proj. Apoiar tecnicamente a Implantacdo do Sistdm&onitoramento, seguranca § Prazos/ Custo por Semestre
Circuito Fechado de TV (CFTV). 2016 2017 2018

Al.2.16: Estudar a viabilidade para a aquisicdo de softwar@rocessamento de imagens
investigacao de seguranca (AMPED FIVE) integrareloesn o Sistema de Seguranca em Cirg
Fechado de TV(CFTV)

PN
o o
0w u
® @
3 3

investigacdo de seguranga (AMPED FIVE) até o 1°%es¢ra de 2016 e, sendo viavel, integraf-3e
com Sistema de Seguranca em Circuito Fechado d€FVV).

Custo Total Estimado
R$ 1.017.000,00

Indicadores ISATIC: indice de Satisfag&o dos Servigos de TIC

INCEN N ER a0 SEORI/DEADI/GEPOS Executante

NEESSGEGEN CHR[® NT46: Expansao e implantacdo da rede l6gica do MD — AC. DEADI-GEPOS/DEPTFGEINF

. L . . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade EXECUGAD

Sl Objetivo Estratégico g0k IE1.3 |n3f'3§2/|0§3 -

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

Al1.3.14:Manutenir e expandir a rede légica de dados egd@mentos tecnoldgicos especific

para o suporte aos processos e apresentagées. 5 5
D D
3 3

M1.3.14 Manutenir e expandir a rede logica de dados €oip@mentos tecnoldgicos especifig
para o suporte aos processos e apresentacoegadam04 anos de vigéncia deste Plano. Busiar
atingir ISATIC igual ou superior a 8,0.
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Custo Total Estimado
A ser definido
INCEN N E G- SEORI/DEADI/GEPOS Executante

: NT47. Desenvolvimento de Sistema para o controle dee@dle Servicos das atividades|d
Necessidade de TIC manutencéo predial. DEADI-GEPOS/DEPTIGESIS

Indicadores ISATIC: indice de Satisfagéo dos Servicos de TIC.

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
Estrategico Objetivo Estratégico [[e]=} Iniciativa Estratégica [JE DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

. . : - 2016 2017 2018
Al1.2.13:Proj. Implantar o sistema de controle de OrderSafteicos das atividades de manuten

predial.

Acéo

M1.2.1% Implantar o Sistema de Controle de Ordens de @enaté o final do 2° sem. de 20
buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&86r ou igual a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e. A ser definido

Meta

Indicadores

INCEN N E a0 SEORI/DEADI/GEPOS Executante

Necessidade de TIC NT48: Analise de V|ab|I|dade_entre adquirir ou deseneplBistema de Controle de Orgcamentq d%EADI-GEPOS’DEPTI-GESIS
Servicos/Obras de Engenharia.

: - : _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio

=SIEISEE Objetivo Estratégico [[e]=loi1 IE1.2 %EEF;gg

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Al.2.14: Analisar a viabilidade entre adquirir ou desengplhsistema, para o Controle
Orcamento de Servicos / Obras de Engenharia.
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M1.2.14: Realizar o estudo de viabilidade entre adquirirdesenvolver um Sistema, para
Meta Controle de Orcamento de Servi¢os / Obras de Eagerdité 1° sem. 2018, prevendo a implantacéo
até o final do 2° sem. de 2018. Buscando ating@RS e o IPEPS.
IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.

IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e.

Custo Total Estimado
R$ 22.278,00

Indicadores

INCENE I E -0 SEORI/DEADI/GEPOS Executante

NT49: Desenvolver Sistema de Controle de Material de oXbmifado e de Patrimbnio por
identificacdo de radio frequénci@ddio Frequency ldentification RFID). DEADI-GEPOS/DEPTI-GESIS

Necessidade de TIC

, - , _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio

S2liclizef(e Objetivo Estratégico [Ee]=lexk Iniciativa Estratégica RSN COPA!_/A:In?ox
/Patriménio

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Al1.2.15: Proj. Implantar o Sistema de Controle de Matet@alA\lmoxarifado e de patrimbnio co

R N = N

0 uso de RFID. &l B
(9] D D D
3 3 |3 3 3 3

M1.2.1E: Implantar um Sistema de Controle para MateriaAlleoxarifado e de Patriménio co

Meta RFID até o 2° semestre de 2018, buscando atindivdices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual X
a 8.
IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

INCERE ERLEN G SEORI/DEADI/GEPOS Executante

WEIEESREGEN CHR[® NT51: Desenvolver Sistema de Controle de Géneros Aliitiest DEADI-GEPOS/DEPTI-GESIS
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggljggo
Estrategico Objetivo Estratégico [[eIoJ1 Iniciativa Estratégica [JIS DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acdo Al1.2.17:Proj. Implantar o Sistema de Controle de Génelivsehticios
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[ERY

o
n
(1)
3

M buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&86r ou igual a 8.

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e.

N

o

%

@D

=
M1.2.17 Implantar o Sistema de Controle de Géneros Alifo&rst até o 2° semestre de 20 ..
C

usto Total Estimado
A ser definido

Indicadores

INCER S ERLE SEORI/DEADI/GEPOS Executante

WEWESLEGENCHI[® NT52: Andlise de viabilidade para a aquisicao de sofivdar gestao de contratos. DEAGEPOS/DEPTI-GESIS

: - : _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio

Estratégico o - L - A SER
Objetivo Estratégico i EL2 DEFINIDO

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo Al1.2.18:Estudar a viabilidade de implantar um softwaregagestdo de contratos.

M1.2.1& Realizar estudo de viabilidade de implantar untwsaore para a gestédo de contratos até

ieta semestre 2016.

Indicadores A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryojet S o [Esizes

A ser definido

INCEREuERLE-B SEORI/DEADI/BIBLIOTECA Executante

NEWEESOEGEN CRE[® NT56: Suporte ao Sistema Pérgamo, para gestédo do atzhiblioteca do MD. DEADI-BIBI(_BIS;ESCA/ DEPTH

Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade E ~
Estratégico oy . T . Xecucao
Objetivo Estratégico [[e]=} Iniciativa Estratégica [JI=K] Biblioteca

Prazos/ Custo por Semestre

Acéo

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Comagdes - PDTIC pagina 84/143



i

MINISTERIO DA

DEFESA

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

Al1.3.17:Manutenir e prestar suporte do Sistema Pérgama,gogestao do acervo da biblioteca
MD

M1.3.1% Manutenir 100% e prestar suporte ao Sistema Pégamforme demandado. Busq

e atingir ISATIC igual ou superior a 8,0.

Indicadores ISATIC: indice de Satisfagéo dos Servicos de TIC.

INGCERR k- SEORI/DEADI/BIBLIOTECA
Necessidade de TIC

das bibliotecas das Forcas.

Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

S2liclizef(e Objetivo Estratégico K=ok Iniciativa Estratégica [gI=Nme]

Al1.3.18:Manutenir e prestar suporte a Rede de Biblioteoddidistério da Defesa, para acessa
acervo das bibliotecas das Forcas Armadas

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

M1.3.1& Manutenir e prestar suporte a Rede de BiblioteloaMD, para acesso ao acervo
Meta bibliotecas das Forgcas Armadas até o final doi2esee de 2017. Buscar atingir ISATIC igual
superior a 8,0. Buscar atingir os indices: IPERSL&5 e IQPS maior ou igual a 8.
IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
Indicadores IPEPS: Iindice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e.
ISATIC: indice de Satisfacéo dos Servicos de TIC.

A ser definido

17.4.3 SEORI/DEPTI

U Eell SEORI/DEPTI
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Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico
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NTO1: Capacitacdes voltadas as necessidades de sumrighehicargos, descricdo de fungbes e

listagem dos cargos necessarios.
NTOZ2: Implantac&o de modelos de processos padronizadgs/ernanca e de prestacdo de ser i(;cS>s|,E ORI/DEPTI-GEGOV-GEINF

de TIC - COBIT/ITIL e de indicadores de produtivigade servigos de TIC.

Perspectiva Estratégica de Processos Internos spdetiva Estratégica de Aprendizadd Prioridade Local de
Crescimento. Execucao

el OEO05, OE07, OEO8 IE5.7, IE7.1, IE8.1 DEPTI

A5.1.1: Programa Governanca de TIC (baseado no COBIT 5):
- Proj. Implantar os Modelos e Boas Préticas piSeswde TIC.

A5.4.1: Proj. Implantar os processos e ferramenta paratdgee mudancas e de continuidade
servigos de TIC.

A5.5.2: Proj. Implantar os processos e ferramentas paeata@ o monitoramento e a manuten SR D) PO SEmEsie

da disponibilidade e da continuidade da infraesteut

A5.7.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):
- Proj. Levantar as fungdes das unidades de TIC.

A5.7.2: Programa Reviséo do Quadro de Distribuigéo dedSaed-unc¢des no DEPTI:
- Proj. Revisar e distribuir os cargos e fun¢feswudadades de TIC.

A5.8.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):
- Proj. Revisar os processos e as atribuicdes nidades do DEPTI, particularmente a GEG
segundo regimento interno.

A7.1.1:Programa Revisdo do Quadro de Distribuicdo de Gagdeuncbes do DEPTI:
- Proj. Capacitar os colaboradores em conformidade as funcées mapeadas.

A8.1.1 e A8.2.1 Programa Revisdo do Quadro de Distribuicdo dedSaedg-uncbdes do DEPTI:
- Proj. Levantar as necessidades de capacitacrescetaboradores de TIC.

M5.1.1: Implantar 04 modelos e boas préticas p/ servigoBl@ até o final de 2016.
Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.

M5.4.% Implantar 02 processos e a ferramenta corresptngena gestdo de mudancas e| de
continuidade dos servigos de TIC até o final de62@&Uscar atingir 50% ou mais do IBP parg os | X
processos gerenciados.

M5.5.2 Implantar processos para a gestao, o monitoramgmanutencao da disponibilidade g da
continuidade de 100% da infraestrutura tecnologiéa final de 2017. Buscar atingir 50% ou mak | X | X | X
do IBP para 0s processos gerenciados.
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Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo
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M5.7.2: Levantar as funcdes das unidades de TIC, até Hlistar atingir 50% ou mais do IB PX X
para os processos de pessoal de TIC gerenciados.

M5.7.Z Revisar e distribuir os cargos e func¢des das upilde TIC, criar e manter processos de
revisdo do quadro de distribuicdo de cargos e emdd DEPTI, até 2016. Buscar atingir 50% ot | X
mais do IBP para os processos de pessoal de Tédajados.

M5.8.1: Revisar 0s processos e as atribuicbes das unidadeEPTI, particularmente a GEGQV
segundo regimento interno, até 2016. Buscar atb@# ou mais do IBP para os processos He| X
pessoal de TIC gerenciados.

M7.1.1: Capacitar os colaboradores conforme as funcdesadap, capacitando pelo menos 50%a
das necessidades a cada ano. Buscar atingir 5@faisudo IBP para os processos gerenciados. §

M8.1.1 e M8.2.: Levantar as necessidades de capacitacdes erdboiores de TIC anualmente,
para criar e manter processo de capacitacdo deocatiores, para capacitar pelo menos 50% dag X X X X
necessidades a cada ano. Buscar atingir 50% oulm#BP para 0s processos gerenciados.

Custo Total Estimado

IBP: Indice de Boas Praticas. R$500.000,00

SEORI/DEPTI Executante

NTO3: Implantacdo de modelos e ferramentas de procgssh®nizados de contratacéo |de

aquisicdes e acompanhamento de contratos de sedac¢blC. Aquisicdo de sistema para o aceésso SEORI/DEPTI-GEGOV

ao banco de precos de produtos e servicos de TIC.

Perspectiva Estratégica de Processos Internos spdetiva Estratégica de Conformidadse Prioridade Local de
Legislagéo. Execucéo
S el OE05, OE06 IE5.1, IE6.1

A5.1.1:Programa Governanca de TIC (baseado no COBIT 5): Prazos/ Custo por Semestre
- Proj. Implantar os Modelos e Boas Préticas pi§eswe TIC. 2016 2017 2018 2019

A6.1.1: Proj. Implantar os processos de compras e conbiegade bens e servigos de TIC. N P

Ab5.2.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):
- Proj. Implantar processos e ferramentas para o@aomamento de contratos de TIC.

o
wn
()
=

@

D

3
M5.1.2: Implantar 04 modelos e boas praticas p/ servigdbl@ até o final de 2016. X
Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.
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M®6.1.2: Implantar os processos de compras e contratagdesrs e servicos de TIC até o finallde
2016. Buscar atingir 50% ou mais do IBP para osg®®0s gerenciados.
M5.2.1: Implantar processos e ferramentas para o acompamiawhe contratos de TIC, até o final X
do 1° semestre de 2017. Buscando atingir o IBP.

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas. Custo Total S|mado
A ser definido

INCEENEREGIIM SEORI/DEPTI Executante
NI — $L04 Implantac&o de metodologia e de ferramenta dersupo gerenciamento de prOJetos
AIinham(_ento Perspectiva Estratégica de Processos Internos. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
SCiEide Objetivo Estratégico (SIS IE5.1, IE5.6

A5.1.1:Programa Governanca de TIC (baseado no COBIT 5): Prazos/ Custo por Semestre
- Proj. Implantar os Modelos e Boas Préticas pi§eswe TIC. 2016 2017 2018 2019

Acéo N

A5.6.1: Proj. Implantar os metodologia de desenvolvimeatale ferramenta de suporte
gerenciamento de projetos de TIC.

M5.1.1: Implantar 04 modelos e boas préticas p/ servigdBl@ até o final de 2016.
Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.

M5.6.1: Implantar toda a metodologia e ferramenta cormedgote de geréncia de Projetos de (Iig
até o final do 1° semestre de 2016. Buscar ati@§is ou mais do IBP para 0s processos gerencia

<)
wn
(¢}
3
X

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas.

INCERE I ERGEN SEORI/DEPTI Executante

Necessidade de TIC gr':')?;:ogr:jzla}ﬂtggao de modelos de processos padronizaxgestdo de riscos as contratacoes e SEORI/DEPTI-GEGOV

Local de
Execucao

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Processos Internos. Prioridade
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Objetivo Estratégico [JeIZ03 IE5.1, IE5.2, IE5.3

A5.1.1:Programa Governanca de TIC (baseado no COBIT 5): Prazos/ Custo por Semestre
- Proj. Implantar os Modelos e Boas Préticas pi§eswe TIC. 2016 2017 2018

Ab5.2.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):

- Proj. Implantar processos e ferramentas para o@aomamento de contratos de TIC.
A5.3.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):

- Proj. Implantar Processos e ferramentas paratagee Risco de TIC.

M5.1.1: Implantar 04 modelos e boas praticas p/ servigoBl@ até o final de 2016.
Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.

M5.2.2: Implantar processos e ferramentas para o acompamiauhe contratos de TIC, até o final
do 1° semestre de 2017. Buscando atingir o IBP.
M5.3.2: Implantar Processos e ferramentas para a gestisad®de TIC, até o final do 2° semestre X
de 2017. Buscando atingir o IBP.

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas. Custo Total S|mado
A ser definido

INCEDENERGEREEN SEORI/DEPTI Executante
NEIEESREGENCHR[® NTO6: Implantagdo de um sistema para a publicacdo @taghio por servigos disponiveis de T|C SEORI/DEPTI/GEGOV

_ _ . . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Processos Internos. Prioridade Execuco

Estrategico Objetivo Estratégico [JS=0E Iniciativa Estratégica [JIEo 6 | DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

| N
o )
nw u
D D
S

Acéo A5.4.2: Proj. Difundir e controlar todos os servi¢os de df€rtados ao MD.

RN
o o
0w Ou
® O
3 3

o o l_‘O l\O)
0w w
D D
3 3 ==
M5.4.Z: Difundir e controlar todos os servicos de TIC t#dos ao MD até o 2° semestre de 2017.
Meta Buscar atingir ISATIC igual ou superior a 8,0. Barsatingir 50% ou mais do IBP para 0s processos X
gerenciados.

ISATIC: Indice de Satisfagio dos Servicos de TIC. Custo Total Estimado
IBP: Indice de Boas Praticas. A ser definido

Indicadores
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INCEDENEGGEGICIM SEORI/DEPTI Executante
NEWEESGEGENCHN(®d NTO7: Levantamento e manutencao de inventério de TI®,(kflv, especialistas) SEORI/DEPTIIGEGOV
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Processos Internos. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
Estratégico Obijetivo Estratégico [[SENE IE5.5 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acdo A5.5.1: Proj. Levantar e manutenir o inventario de TICwhsfw, especialistas)

M5.5.2: Criar processos para gerenciar o inventario deakéCo final do 1° semestre de 201
Meta mante lo atualizado até o final de 2019. Buscamati50% ou mais do IBP para os proces
gerenciados.

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas.

INCEREERGER IS SEORI/DEPTI Executante

: NTO08: Implantacdo de modelos e ferramentas de proceaslospzados de controle orgamentdrio
Necessidade de TIC e financeiro dos recursos de TIC SEORI/DEPTI-GEGOV
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Processos Internos. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
Estrategico Objetivo Estratégico [JeI=iS Iniciativa Estratégica [JI=3 DEPTI

A5.1.1: Programa Governanca de TIC (baseado no COBIT 5): Prazos/ Custo por Semestre
- Proj. Implantar os Modelos e Boas Préticas pi§eswe TIC. 2016 2017 2018 2019

N

Acdo

Ab5.2.1: Programa Governanca de TIC (Baseado no COBIT 5):
- Proj. Implantar processos e ferramentas para oexoimamento de contratos de TIC.

o
n
D
3
M5.1.2: Implantar 04 modelos e boas praticas p/ serviedbl@ até o final de 2016. X
Buscar atingir 50% ou mais do IBP para os procegsmnciados.

M5.2.1: Implantar processos e ferramentas para o acompaniawte contratos de TIC, até o final
do 1° semestre de 2017. Buscando atingir o IBP.
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Custo Total Estimado
A ser definido
INCEN I EG L SEORI/DEPTI Executante

, NTO09: Levantamento e melhoria de indicadores de suslitidele de recursos materiais
Necessidade de TIC empregados e desmaterializacdo de papeis - Capdioati@outsourcingde impresséo SEORV/DEPTI-GEINF

i

MINISTERIO DA

DEFESA

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas.

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
Estrategico Objetivo Estratégico eIl Iniciativa Estratégica [JISM DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A1.3.4: Proj. Implantaoutsourcingde impressées e digitalizacao. N
&
=

M1.3.4 Implantar outsourcing de impressdes e digitalieacdo ambito do MD até o final

. segundo semestre de 2016. Buscar atingir ISATI&ligu superior a 8,0.

Indicadores ISATIC: indice de Satisfag&o dos Servigos de TIC.

INCEDEERGEREEN SEORI/DEPTI . ‘ . ‘ _ Executante
Necessidade de TIC ld\lgiln(?.r;_eesvt?gttsrrgzrggr?g necessidades e implantacdo dsosqara a melhoria da disponibilid d§EORI/DEPTIGEGOV e GEINE
AIinhafn(_anto Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC e Reigpé&stratégica de Processos Internos. Prioridade Ilz‘gggljggo
Estrategico Objetivo Estratégico SO IEL3, [E55

Prazos/ Custo por Semestre

Al1.3.1: Proj. Melhorar a disponibilidade da infraestrutdeaTIC 2016 2017 2018 2019

Acéo

A5.5.2: Proj. Implantar processos e ferramentas paratd@esmonitoramento e a manutencé %
disponibilidade e da continuidade da infraestrutura g
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M1.3.2: Renovar o parque tecnoldgico conforme a necessidadorgdo, para garantir a pIen%
disponibilidade da infraestrutura a cada ano at®2Buscar atingir IDSBI acima de 95%.
M5.5.2: Implantar processos para a gestao, o monitoram@manutencao da disponibilidade g da
continuidade de 100% da infraestrutura tecnolégiéab final de 2017. Buscar atingir 50% oumak | X | X | X
do IBP para 0s processos gerenciados.

Indicadores IDSBI: I'ngice de Disponibilidade dos Servigos Basicosnii@éstrutura Custo Total Estimado
ISATIC: Indice de Satisfa¢do dos Servicos de TIC. R$1.934.982,50
INCEDENEGERICEN SEORI/DEPTI Executante

Necessidade de TIC l:'(l;)l(;[grmzl)antagao e manutencéo de ferramenta de gestdiocdmentos ou expedientes (internos SG/DEPTI-GEINE

: _ . _ o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estrategico Objetivo Estratégico [[e]Ze1 Iniciativa Estratégica [JI= DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

XXX | X |X X [X

Al.1.1: Programa Sistema Eletrénico de Documentos (SEI):
- Proj. Manutenir o Sistema Eletrénico de Documgi(&EI)

Acéo

Meta M1.1.1: Manutenir o SEI atualizado em suas versfes amldag anos, buscando atingir os indiq esiy X X X
IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

Indicadores

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. SEM CUSTO (R$0,00)

INCEN I EG L SEORI/DEPTI Executante

, NT13: Levantamento da viabilidade para a implantagdoedeicos em nuvem virtual privada
Necessidade de TIC (cloud computingy para o armazenamento e o compartilhamento desrdaitais. SEORI/DEPTI-GEINF e NUSIC

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade el de

Estratégico Execucado
g Objetivo Estratégico [[eISl Iniciativa Estratégica [JEME DEPTI

Al1.3.2: Estudar a viabilidade para projeto de implantagdaeatvicos em nuvem virtual priva Prazos/ Custo por Semestre

A (cloud computing 2016 2017 2018 2019
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Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo

Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico
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computing, para o armazenamento e o compartilhamento desnéigitais, até o final do 2

N

n

D

=
M1.3.Z Realizar estudo de viabilidade para implantar sessiem nuvem virtual privadal¢ud
semestre de 2016.

Custo Total Estimado

A ser definida caso evoluir para Programa ou Rryojet A ser definido

SEORI/DEPTI Executante
NT19: Implantacédo do protocolo IPV6 SEORI/DEPTI-GEINF

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade e d?
Execucgao

Objetivo Estratégico [JeJZeE) IE3.3 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

n
®
3

A3.3.2: Programa Implantac&o Protocolo IPV6: 2016 2017 2018 2019
- Proj. Implantar o Protocolo na Infraestrutura N RN
- Proj. Analisar o impacto para a Seg. da Inforroaca

M3.3.2: Implantar 50% da infraestrutura utilizando o IP&® dezembro de 2017, verificarl o

impacto para seguranca da informacgéo. Buscar atB@TIC igual ou superior a 8,0. Buscar atingir

IDSBI acima de 95%.

ISATIC: indice de Satisfacdo dos Servigos de TIC., Custo Total Estimado
IDSBI: Indice de Disponibilidade dos Servigos Bésicosnfi@éstrutura. R$100.000,00

R$50.000
R$50.000

SEORI/DEPTI
NT20: Implantacdo de padrbes de interoperabilidade sdskdade

Executante
Local de
Execucao
DEPTI

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC e Raisp&stratégica de Conformidade e Legisla@lilelileF-1o <!

S isal OEO01, OE06 IEL.1, IE6.5
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MINISTERIO DA

DEFESA

Al1.1.2: Programa Implantacdo de padrdes de interoperatidie acessibilidade Prazos/ Custo por Semestre

- Proj. Implantacéo dos padrdes
- Proj. Criacéo e atualizacdo das normas internas Zile | AUy 2eiE ) 2

A6.5.1: Programa Implantacdo de padrdes de interoperatidie acessibilidade
- Proj. Criacao e atualizacdo das normas internas

M1.1.2: Implantar os padrdes de interoperabilidade es#médade junto aos sites do Ministério da
Defesa até o 2° semestre de 2016, buscando atsididices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou| X
igual a 8.
M®6.5.1: Criar e manter atualizadas as normas de interoilideale e acessibilidade para emprego
no desenvolvimento e na manutengédo em nos sisepagais do MD até o 2° semestre de 2016. | X
Buscar atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPiSrroa igual a 8.

Indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

INCERE G ERGENE SEORI/DEPTI Executante

NEICESEGEN CHR[® NT21: Manutencédo e evolugdo das normas e procedimeistnsto a seguranca da informacédg SEORI/DEPTINUSIC
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Conformidade e Legislaca Prioridade Ilz‘gggljggo
Estratégico Objetivo Estratégico [[OI=0[3 IE6.2, IE6.3 DEPTI

A6.2.1: Desenvolver e Manutenir procedimentos de fiscgdimade e controle, conforme previs Prazos/ Custo por Semestre
na PoSIC, visando a aplicagdo pragméatica das natenasgurancga da informag&do em vigor. 2016 2017 2018

A6.3.1: Manutencdo de reunides do CSIC, para a divulgac@oatualizacdo das normas
seguranca da informacao e comunicacoes.

=

o
02)
()
=

X X X X

A6.4.1: Manter e evoluir as normas e procedimentos visan8eguranca da Informacéo.

M6.2.1: : Desenvolver e Manutenir as normas e procedimeadgaseguranca da informacao por
demanda ou a cada 06 meses. Buscar atingir 50%aiswm IBP para os processos gerenciadogs.
M6.3.2: Reunir o CSIC mensalmente, para divulgar e atratinrmas de seguranca da informaggg
e comunicacdes. Buscar atingir 50% ou mais do &8 ps processos gerenciados.
M6.4.1: Manter e evoluir as normas e procedimentos visadBeguranca da Informacgo,
anualmente. Buscar atingir 50% ou mais do IBP panarocessos gerenciados.
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Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas

INCEDENEGERHN SEORI/DEPTI Executante
NEREESEGERCRR[® NT29: Disponibilizar ambiente seguro com redundancia pégocagdo de servidoresterages
AIinham(_ento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz‘gggﬂjggo
SCiEide Obijetivo Estratégico [[SIE0E IE3.3

Prazos/ Custo por Semestre

A3.3.3:Proj. Busca de um ambiente seguro com redundaadegpocacao de servidores e stora 2016 2017 2018 2019

Acdo
A3.3.4:Proj. de Implantacdo de Ferramentas de Seguranca.

M3.3.% Disponibilizar um ambiente seguro com redundameiea alocacdo dos servidores e
storagesdo DEPTI até o final de 1° Semestre de 2017. Begmipronto 0 ambiente seguro, bugcas 5.800.000,00
IDSBI 95%.

M3.3.4: Implantar firewall para a ACMD até o final do 1°n$e2016 e renovar a licenca da
Ferramentas de Seguranca anualmente. Depois de prambiente seguro, buscar IDSBI 95%,.

R$ 813%999,00
R$ 242.475,00
X
X

Custo Total Estimado
R$ 5.856.474,00

Indicadores IDSBI: indice de Disponibilidade dos Servicos Basicosnfi@éstrutura

INCEN I EG L SEORI/DEPTI Executante
Necessidade de TIC NT6_2: Desepyolwmento de um Slster_na de Controle de sau:ass S_lstemas do MD, contendo SEORI/ DEPTI-GESIS
perfis especificos de acesso a cada Sistema, comfegras do negdécio.

Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estratégico Objetivo Estratégico [JSIE0R [EL2 DEPTI

Acdo Prazos/ Custo por Semestre
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Meta

Indicadores
Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo

Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico
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2017 2018 2019

Al.2.21: Proj. Implantacdo de Sistema de Controle de AcassoSistemas do MD, com per
especificos para o acesso aos Sistemas confornas egpecificas do negdcio.

M1.2.21 Implantar um Sistema de Controle de Acesso &isr8as do Ministério da Defesa at
2° semestre de 2016, buscando atingir os indiP&ER$ até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

SEORI/DEPTI Executante

NT§3: Desegvolwmento de um Slstemfa de (Eontrple de dmieef para a administracéo e o controle SEORI/ DEPTI-GESIS
de informagdes relacionadas a telefonia no amioitel 0.

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade “0EE] d?
Execucao
Objetivo Estratégico [[eJ=l Iniciativa Estratégica [JE DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

A1.2.22: Proj. Implantar Sistema de Controle de Telefop@sa administracdo e controle N

informagdes de uso da telefonia no &mbito do MD.
==

@
3
M1.2.22 Implantar Sistema de Controle de Telefonia a2é semestre de 2017, buscando atingir
os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou ig8al a

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

SEORI/DEPTI Executante

NT117: Desenvolver sistemas de informacdo baseados emutadores com o emprego
plataformas padronizadas, utilizando processoside e maduros.

"SEORI/DEPTI-GEGOV e GEINF

Local de
Execucao
Objetivo Estratégico [Ke]=e)! Iniciativa Estratégica [JI=eW4 5 DEPTI

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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A1.2.31:Proj. Implantar Fabrica de Software, empregandmicas baseadas em pontos de fung
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Prazos/ Custo por Semestre

2016 | 2017 2018 2019
N

) o
nw um
D (1)
= | S

Meta definidos até o 2° sem. de 2016. Empregar pontofumigio como técnica de mensuragéo

M1.2.31: Licitar, contratar e implantar a F4brica de Sofeveom processos de desenvolvim

— . - hanto
dos
softwares a serem desenvolvidos. Buscar atingivel 6 do MPS-BR até o 2° semestre de 2016.

Indicadores IBP: indice de Boas Praticas.

Custo Total Estimado
R$ 500.000,00

INCEN I EG L SEORI/DEPTI

Executante

NEIEESGEGEN CRR[® NT118: Manutengdo e Ampliagdo do sistema de telefonid@\dal Rede Administrativa

SEORI/DEPTI-GEINF

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Prioridade Local d?
Execucao

Estratégico

Iniciativa Estratégica [JIsNR¢

Objetivo Estratégico [Ee]=ex}

DEPTI

A1.3.24:Prog. Expanséo e manutencao da telefonia no Miiostla Defesa
- Proj. Unificac&o da telefonia

Acdo

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019
S S S
) )

D D

=

)
(0]
3 3 3 3

Meta
conforme previsdo orcamentaria

o | B
w wmw
9] @
3 |3
M1.3.2:: Adquirir 0s componentes para a solugdo de telefawda final do 2° semestre de ﬁ......

Indicadores ISATIC: indice de Satisfag&o dos Servigos de TIC.

Custo Total Estimado
R$3.600.000,00

28.Tabela de Plano de A¢Bes e Metas - SEORI

17.5 Demandante: Secretaria de Pessoal, Ensino, SaudBesporto — SEPESD

17.5.1 SEPESD/DEPENS
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Area Demandante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo

Indicadores

Area Demandante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo
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SEPESD/DEPENS Executante

NT26: Manutencao evolutiva do SIGA (Sistema de InformatiGestéo e Avaliacao) para Projeto
Rondon ¢/ e-mail exclusivo. Hospedagem do SIGA.ebeslvimento de relatérios gerenciaiSEPESBDDEPENSDEPTIGESIS
dindmicos.

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ~ee] d?
Execucao
I eI OEO1, OE02 Iniciativa Estratégica [ DEPTI

A1.3.8: Proj. Hospedar e manutenir o sistema de Informded@estado e Avaliacdo (SIGA) parg Prazos/ Custo por Semestre
Projeto Rondon. 2016 2017 2018 2019

A2.1.3: Proj. Implantar relatorios dinamicos com base mtefha de Informagéo de Gesta g ('_‘B ('_‘B
Avaliacao (SIGA). g C3D (‘3D

H
o
w
D
=
e

M1.3.& Hospedar 100% e manutenir o SIGA até o final ese2nestre de 2017. Manuteni
evoluir o SIGA até o final do 2° semestre de 2017.
Buscar atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPi8rra igual a 8.

M2.1.% Implantar relatérios dindmicos para o SIGA aténal do 2° semestre de 2017 e mantétlos
a seguir , buscando atingir os indices: IPEPS @& IQPS maior ou igual a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. R$ 900.000,00

SEPESD/DEPENS/DIENS Executante

NT72: Implantacdo de softwares de pesquisa, com o usteda Nacional de Pesquisas (R P)SEPESDDIENS/ DEPTI-GESIS
Implantacdo de componentes para um sistema paeaocddferéncia. Acesso a base de ddOSSEPESDDEPENS/DEADI-
curricular, para consultas a capacitacfes voltpdes a defesa nacional. Acesso a plataformas %%POS;DEPTI—GEINF-DIPP E
pesquisas, para consulta a trabalhos cientificltadas para a defesa nacional publicados (sugere- SEPESDDESAS

se 0 IBICT - www.ibict.br).

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE_ocaI d?
Xecugao

o e el OEO1, OE02 IE1.2, IEL.3, IE2.1 DIENS

A1.2.30: Estudar a viabilidade de implantar software pasgpisas académicas com o empreg
Rede Nacional de Pesquisas (RNP).

Prazos/ Custo por Semestre

A1.3.3: Proj. Implantar sistema e infraestrutura para depis videoconferéncias. 2016 2017 2018 2019
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Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acéo

Meta

Indicadores

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

A2.1.14:Estudar a viabilidade de acessar bases de dadosririlos profissionais, para consul
a capacitacdes voltadas para a defesa nacional.

A2.1.15: Estudar a viabilidade de acessar plataformas dgqupmas, para consultas a trabalfig;
cientificos voltados para a defesa nacional puliisgsugere-se o IBICT — www.ibict.br).

M1.2.3(: Realizar estudo de viabilidade para implantamvgoi para pesquisas académicas cgm o
emprego da Rede Nacional de Pesquisas (RNP) fisu# do 2° semestre de 2016

M1.3.% Implantar o Sistema e infraestrutura para supisteideoconferéncias até o final do|2°
semestre de 2018. Buscar atingir ISATIC igual quesior a 8,0.

M2.1.1« Realizar estudo de viabilidade para acessar lseados de curriculos profissionais,
para consultas a capacita¢des voltadas para adefemnal, até o final do 2° semestre de 2016. A| X
ser definida caso evoluir para Programa ou Projeto.

M2.1.1% Realizar estudo de viabilidade para acessar platals de pesquisas, para consultas a
trabalhos cientificos voltados para a defesa natpublicados (sugere-se o IBICT —www.ibict.ir), | X
até o final do 2° semestre 2016 A ser definida easluir para Programa ou Projeto.

ISATIC: Indice de Satisfagio dos Servicos de TIC. Custo Total Estimado
A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryojet A ser definido

SEPESD/DEPENS/DICOOP Executante

NT64: Desenvolvimento de Sistema para a gestdo de sig@we defesa nacional. SEPESDDGEIESEIQS/DEPTI'

Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade ~eel d?
Execucgao

Objetivo Estratégico [JeJ= IEL.2 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

2016 2017 2018 2019

Al1.2.24:Proj. Implantar Sistema para gestao de artigodéameizos sobre defesa nacional.

M1.2.2¢ Implantar Sistema para a gestdo de artigos acadérabbre defesa nacional até o
semestre de 2018, buscando atingir os indices:SRE 1,25 e IQPS maior ou igual a 8

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.
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MINISTERIO DA
DEFESA
I PEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto fle&re. | A ser definido

17.5.2 SEPESD/DESAS

Area Demandante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

SEPESD/DESAS e DIPP Executante

NT27: Desenvolvimento e manutencdo do SISPERFIL (Sist®edil da Classe Militar)
Relatorios gerenciais dinamicos.

NT77: Desenvolvimento de Sistema de gestéo interati@ s Forcas Armadas e os milita e‘QS'EPESDDESGAESS?SDIPP/DEPTI
portadores de deficiéncia fisica para a praticatitdades desportivas com informacdes sobre as
Organizacdes Militares de apoio.

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ~eel d?
Execucgao

Objetivo Estratégico [[SINeIiA e el [E1.2, IE2.1 DEPTI

Al1.2.3: Proj. Implantar Sistema Perfil da Classe MilitatS[SERFIL). Analisar a viabilidade g Prazos/ Custo por Semestre
inclusdo das informagdes de satisfacdo da famdianditar com deficiéncia apos adesédo
Programa Militar com Deficiéncia.

A2.1.4: Proj. Implantar relatérios dindmicos com base rnsteSa Perfil da Classe Militg
(SISPERFIL).

M1.2.2: Implantar o SISPERFIL até o final do 2° semes& @16, buscando atingir os indic
IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

M2.1.z Implantar relatérios dinAmicos para o SISPERFK atfinal do 2° semestre de 2016
buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQ&8r ou igual a 8.

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e. R$ 374.748,00

SEPESD/DESAS

NT28: Desenvolver o SIEGS-MD (Sistema de InformacdesEsiicas e Gerenciais de Saude
Ministério da Defesa) com relatérios gerenciaifigiicos.

O pESBDESAS /DEPTHGESIS

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade “0EE] d?
Execucao

Objetivo Estratégico [Ee)=e¥ IE2.1 3 DEPTI
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Prazos/ Custo por Semestre

_ L. o _ . o 2016 2017 2018 2019
A2.1.5: Proj. Implantar relatérios dindmicos para o Sistetdea Informacdes Estratégicas

Gerenciais de Saude do MD (SIEGS-MD).

M2.1.5: Implantar relatérios dindmicos para o SIEGS-M® afinal do 2° semestre de 2017, com
Meta um indice de qualidade médio, buscando atingindeés: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual X
a 8.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. R$ 1.000.000,00

Indicadores

17.5.3 SEPESD/DDM

INCER I ERLEN SEPESD/DDM/CDMB Executante

Necessidade de TIC NT75: Manuten¢éo do Sistema de Atletas Militares (SISETA). Publicagdo de conteudpsSEPESDPDMB/ DEPTI-GESIS
relativos as competi¢cdes desportivas militares. SEPESBCDMB

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade égggljggo

Estratégico Objetivo Estratégico [JSI=H IEL.2, IEL3 DEPTI

Al1.2.27: Proj. Implantar Sistema para a gestdo e a pulllicalp conteldo das competicq Prazos/ Custo por Semestre
desportivas militares 2016 2017 2018 2019

Acdo
A1.3.23:Manutenir o Sistema de Atletas Militares (SISATLET

M1.2.27: Implantar Sistema para a gestao e a publicac&ortteido das competicdes desportivas
militares até o final do 2° semestre de 2016, mdscatingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS
maior ou igual a 8.
M1.3.2% Manutenir o SISATLETA conforme a demanda ou séraksente até 2019, buscando
atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maidgoal a 8.
IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

Indicadores
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17.5.4 SEPESD/DIPP

INCEDE N ERENEE SEPESD/DIPP Executante
: NT76: Desenvolvimento de relatdrios gerenciais dindmioos dados do Programa Forcga |no

Necessidade de TIC

Esporte, do Programa Segundo Tempo.

SEPESDDIPP/DEPTIGESIS

. . L . . Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estrategico Objetivo Estratégico [[SI=0P IE2.1 DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

A2.1.18 Proj. Implantar relatorios gerenciais dinamicomaados do Programa For¢ca no Espq

A do Programa Segundo Tempo. %
3
M2.1.16: Implantar relatérios gerenciais dinamicos com dattw Programa Forca no Esporte,
Meta Programa Segundo Tempo até 2° semestre de 201GarBatingir os indices: IPEPS até 1,25 X
IQPS maior ou igual a 8.
Indicadores IQPS: I'r]dic_e de Qualidad_e do Produto de Software. Custo Total simado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. A ser definido

29.Tabela de Plano de A¢bes e Metas- SEPESD

17.6 Demandante: Secretaria de Produtos de Defesa — SEBR

INCEDENERERIEN SEPROD Executante
: NT25: Estudo da viabilidade para a integracao dos sete8iSCAPED, SISCAT-BR e o Sistema
NegessEans 8 ic Integrado de Inteligéncia Comercial de Defesa, apasegracdo dos processos correspondentes. SEPRODDEPTIGESIS

Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade <
Estratégico —y o T v SEEE
Objetivo Estratégico [[e]=2 Iniciativa Estratégica [J[=2K1 DEPTI

A2.1.2: Estudar a viabilidade para a integracédo dos sefe8ISCAPED, SISCAT-BR e o Siste Prazos/ Custo por Semestre

A Integrado de Inteligéncia Comercial de Defesa, agdsegracao dos processos correspondeniie] ok s Rmylo) iAo ks Bumelok ke

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Comagdes - PDTIC pagina 102/143



Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

i

MINISTERIO DA

DEFESA

M2.1.2: Realizar o estudo de viabilidade da integracacstdemas: SISCAPED, SISCAT-BR

MEIES Sistema Integrado de Inteligéncia Comercial de §eété o 1° sem. de 2019.

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryojet

Area Demandante [T

Necessidade de TIC lgl;{gﬁ):gilgsgtlgma de Catalogacédo Brasileiro (SISCAT-BR), mativel com o sistema OTAN de SEPROBDECAT/CECAFA

, - : o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio

S2liclizef(e Objetivo Estratégico [Ee]=lexk Iniciativa Estratégica [RISHE¢ CECAFA no
Rio de Janeiro

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

N N
o

A1.3.20: Manutenir as licencas do Sistema de Catalogacasil8iro (SISCAT-BR), compative

com o sistema OTAN de catalogacéo e desenvolvim@ntwvas funcionalidades. 3 3
@D ()
3 3

M1.3.20: Manutenir as licengas do SISCAT-BR e desenvolweras funcionalidades até o P
semestre de 2018, persistindo as condi¢fes dgosidtde para a Administracao Publica Federal. | X X X
Buscar atingir ISATIC igual ou superior a 8,0

Custo Total Estimado
R$ 262.500,00 p/ano
(A ser aprovado pela SEORI)

Indicadores ISATIC: indice de Satisfag&o dos Servigos de TIC.

17.6.1 SEPROD/DEPROD

INCEDENERGEREEN SEPROD/DEPROD
Necessidade de TIC NT23: Manutencao evolutiva do SISCAPED (Sistema delGgagao dos Produtos Estratégicog de SEPROBDEPROD/DEPTH
Defesa). Hospedagem do SISCAPED. GESIS
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Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade ésggljgaeo
SSIEIEET Objetivo Estratégico [[eI=}! Iniciativa Estratégica [JISHE DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

A1.3.7:Proj. Hospedar e manutenir do Sistema de Catadogdas Produtos Estratégicos de Def R

ACHO (SISCAPED) 2 5 o

M1.3.7 Hospedar 100% do SISCAPED até o final do 2° semest 2018.

Meta Manutenir e evoluir o SISCAPED hospedado até egfestre de 2017.
Buscar atingir os indices: IPEPS até 1,25 e IQPiSrma igual a 8.

indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e. R$ 800.000,00

17.6.2 SEPROD/DECAT

INCER G ERG - SEPROD/DECAT Executante
Necessidade de TIC NT24: Andlise de viabilidade para desenvolvimento deeSia Integrado de Inteligéncia Comerq '%EPRODDECAT/ DEPTI-GESIS

de Defesa.
: _ . _ o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade Execucio
=SIEISEE Objetivo Estratégico [[e]=} Iniciativa Estratégica [ 6| DEPTI

Prazos/ Custo por Semestre

I . A . 2016 2017 2018 2019
Al.2.2 Estudar a viabilidade para desenvolver um Sistategrado de Inteligéncia Comercial

Defesa

Acéo PN

o o
0w u
D 1)
3 3

= N
o
B OB
(9] D
SEES
Meta M1.2.2: Realizar o estudo de viabilidade até o final dee2f. de 2018. o
C

Indicadores A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryojet L0 1ol AT

R$ 220.000,00

30. Tabela de Plano de A¢bes e Metas- SEPROD
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17.7 Demandante: Estado-Maior Conjunto das For¢cas Armada— EMCFA

17.7.1 EMCFA/CHOC

Nl EMCFA/CHOC/SC1

Necessidade de TIC (Nggg) Ampliacdo e Manutencdo do sistema de telefdfuilP da Rede Operacional de Defesa EMCEA-CHOC/SC-1
Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucao

Sl Objetivo Estratégico KeJ=ez Iniciativa Estratégica [RI=w4 MD e Forcas
Singulares

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

A4.2.1 Proj. Manutencao e Ampliacédo do sistema de telaféolP da Rede Operacional de Defg

Acéo (ROD)

M4.2.1: Adquirir ativos de rede para telefonfalP até o final de 2019, afim de tornar a telefo

ieta da ROD/SISCOMIS inteirameniéolP.

Custo Total Estimado
R$ 20.000.000,00

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar.

INCER G Eab - EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEIEESEGENCHR[® NT80: Ampliagdo e manutencgdo da estrutura dos enlagestires e satelitais da ROD. EMCEAOC/SC-1

, - . o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade EXECUCA0

S2liclizef(e Objetivo Estratégico Kel=eZ Iniciativa Estratégica RISGRe 16 MD e Forcas
Singulares

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

A4.3.1 Proj. Ampliacdo e manutencéo da estrutura daceaslterrestres e satelitais da ROD.

= N = N [ N
o ) o )s) o )
nu OO 0O u u m
D D D D D D
SHERNERERERE

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Comagdes - PDTIC pagina 105/143



Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

i

MINISTERIO DA

DEFESA

M4.3.1: Contratar empresa para manutencdo dos terminabtesate adquirir novos terminajs
Meta satelitais até final de 2019, afim de prover acestmdos os Comando e Controle das Opera
Conjuntas a ROD/SISCOMIS

ISATIC: Indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores

INCEDENENERICH EMCFA/CHOC/SC1 Executante
Necessidade de TIC NT81: Modernizagédo e Manuteng¢do do Centro de Monitorémesa Rede Operacional de Defesa EMCFA-CHOC/SC-1
(CMORD).

. : - : _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio
Estrategico Objetivo Estratégico SIS Iniciativa Estratégica 2 CMORD

Prazos/ Custo por Semestre
. ~ . . . 2016 2017 2018 2019
~ A4.2.2 Proj. Manutencao e Modernizacdo do Centro de Moarnento da Rede Operacional
Agao Defesa (CMORD) BN N BN RN
0w o w 0w n v u
D D D D D D D
=1 E] 3 |3 3 |3 3
M4.2.2: Contratar empresa especializada para a atualizagéwpliacdo dos sistemas do CMORD
Meta até o final de 2017, afim de garantir & SC-1 a cidpde de monitorar constantemente os ativas def X | X | X
conectividade e sistemas.
indicadores ISATIC: Indice de Satisfa¢do dos Servicos de.TIC Custo Total Estimado
R$ 4.000.000,00
INCEDENENERICH EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEESSREGENCHR[® NT82: Manutencao do sistema de telefonia digital da ROD EMCFA-CHOC/SC-1

: . . _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estratégico — - L o 11 MD e Forcas
Objetivo Estratégico KeJ=ez Iniciativa Estratégica [RI=w4 -

~ . ~ . - Prazos/ Custo por Semestre
Acdo A4.2.3 Proj. Manutengéo do sistema de telefonia digisgaROD 2016 2017 2018 2019
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izt SISCOMIS até o final de 2019.

M4.2.3: Contratar empresa especializada na manutencgéo rdeaisetelefonicas legadas (

ISATIC: Indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC

Indicadores

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

Custo Total Estimado

R$ 3.000.000,00

EMCFA/CHOC/SC1

Area Demandante

Executante

NEWERSOEGEN (el NT83: Implantacdo déPv6 na ROD

EMCFA-CHOC/SC-1e Forcas
Singulares

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Prioridade Local d~e
Execucgao

Estratégico

Iniciativa Estratégica RI=GRe

Objetivo Estratégico [Ee]=e

8 | cHoC/sC1

Acdo A4.3.2 Proj. Implantacéo di®v6 na ROD

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

= N = N N
o ) o ) )
nu U 0w o w
D D D D D
ERERERE =

Meta M4.3.2: Implantar o protocoldPv6 na ROD em substituicao #ev4 até o final de 2019

=R kS
nw o 2
(0] ® ®
S 3 3

, ISATIC: Indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC
Indicadores

Custo Total Estimado
A ser definido

INCER G Eab - EMCFA/CHOC/SC1

Executante

NEEESEGER CHR® NT84: Ampliacdo e Manutencgdo de solugbes de segurang@odanacdo na ROD.

EMCREHOC/SC-1

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Local de
Execucéo

Prioridade

Estratégico

Iniciativa Estratégica [JI=EX¢]

Objetivo Estratégico [EeJ=ez

CHOC/SC-1

Acdo A4.3.3 Proj. Ampliagédo e Manutencgéo de solugbes de aagarda informagéo na ROD

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019
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5N
0w u
D (1)
3 3
M4.3.3: Aquisicdo de ativos de redes especializados panantja a seguranca das
Meta informagbes/dados armazenadas na ROD e trafegasdesibs enlaces terrestres e satelitaisaté g X | X | X | X | X | X | X
final de 2019.

A ser definido durante o projeto preliminar Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores

INCENE I ERERTEE EMCFA/CHOC/SC1 Executante
NEEESEGENCHR[® NT85: Implantagdo de sistema de Mensageria na ROD EMCFA-CHOC /SC-1
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Ilz_secgljggo
Estrategico Objetivo Estratégico [JSI=0E IE4.3 EMCFA

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

Acdo A4.3.4 Proj. Implantagéo de sistema de Mensageria na ROD

[ R
o

w (D
o) o)
= =

cn

D

3
M4.3.4: Capacitar a ROD a trocar mensagens instantdneaseguranca por meio de dispositivo X
moveis até o final de 2017.

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar Custo Total E

Meta

INCER I Ea - EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEIEESREGER CHR[® NT86: Redefinicdo dos Pontos de Presenca da ROD EMCFA-CHOC/SC-1
Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade

Estratégico Execucédo
g Objetivo Estratégico [ IE4.3 CHOC/SC-1

Prazos/ Custo por Semestre

Acéo A4.3.5 Proj. Redefinicdo dos Pontos de Presenca da ROD 2016 2017 2018 2019
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= N
o o
nw um
D (1)
= | S

Meta M4.3.5: Adquirir ativos de rede para os pontos de presengando garantir o acesso a ROD x1xIxx|x!|x!|x
todos os Comando e Controle nas Operagdes Conptétasfinal de 2019.

Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores ISATIC: indice de Satisfag&o dos Servigos de.TIC

INCEENEGEG I EMCFA/CHOC/SC1 Executante
NEIEESEGENCRR[® NT87: Implantagdo de ferramenta de colaboragdo na ROD EMCFA-CHOC /SC-1
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é;:gljgaeo
Estratégico Objetivo Estratégico [JSIE IE4.3 CHOC/SC-1

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acdo A4.3.6 Proj. Implantagéo de ferramenta de colaboracde® R
@
3

M4.3.6: Adquirir solucdo de software que permita a geréudeiadocumentos operacionais na
Operacdes Conjuntas até o final de 2018.
Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar

Meta

INCENEERERE EMCFA/CHOC/SC1 Executante
NEESSREGEN CHR[® NT88: Implantacdo de um sistema logistico para o SISCSOMI EMCFA-CHOC/SC-1
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE‘)?GC?LIJS;O
Estratégico Objetivo Estratégico [JSIE0I] IE4.3 6 | CHOC/SC-1

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A4.3.7: Proj. Implantagé@o de um sistema logistico paBSTOMIS
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M4.3.7: Implantar uma solucdo de software que permita tralene gerenciamento do material
SISCOMIS até o 2° semestre de 2018.
Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar Custo Total Estimado

Meta

INCEDENENERIC EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEREESREGER N[l NT89: Modernizag&o do sistema de videoconferéncia da ROD
Local de

Execucado

Objetivo Estratégico [[e]=] Iniciativa Estratégica =22
Prazos/ Custo por Semestre

2016 2017 2018 2019

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade

Estratégico

Acéo A4.2.4 Proj. Modernizacgédo do sistema de videoconferéeiROD

M4.2.4: Adquirir equipamentos e acessorios de Videocontéaéafim de garantir a capacidade|da
Meta ROD em realizar videoconferéncias com flexibilidadeom alta disponibilidade de qualidade|de
video e audio até o final de 2017.

: - . - Custo Total Estimado
Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar R$ 1.000.000,00

INCER I Ea - EMCFA/CHOC/SC1 Executante

WEEESGEGEN CR[® NT90: Ampliacao do Programa de Interoperabilidade Técde Comando e Controle EMCF2HOC/SC-1
Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
Estratégico

Execucéo

Objetivo Estratégico [ IE4.3 CHOC/SC-1

Prazos/ Custo por Semestre

Acdo A4.3.8 Prog. Ampliacdo do Programa de Interoperabilideélenica de Comando e Controle 2016 2017 2018 2019
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[ N
o )
w u
(1) D
3 |3

Meta M4.3.8: Garantir a interoperabilidade dos sistemas tatiessForcas até o final de 2019. XXX [x X X
Custo Total Estimado
A ser definido

N EuCu el EMCFA/CHOC/SC1

Necessidade de TIC NT91: Ampllagao do SIPLOM como ferramenta de apoio asdecnos niveis Estratégico|e EMCEA-CHOC/DEPTLGESIS
Operacional
Local de

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ~
Execucao

Alinhamento
Estratégico - : o : CHOC/SC-1e
Objetivo Estratégico Kel=eZ Iniciativa Estratégica RISGRe Forcas
Singulares

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar

A4.3.9 Proj. Ampliacdo do SIPLOM como ferramenta de a@odecisdo nos niveis Estratégic

AR Operacional

M4.3.9: Ampliar a capacidade do SIPLOM com a inclusao desoecursos ao software até o fi
de 2018.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e. R$ 3.000.000,00

Meta

Indicadores

INCEN e al-a EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEEISSGEGEN CRR® NT92: Modernizagdo do Centro de Operacao Conjunta (COC) EMCFA-CHOC/SC-1

: L. . o Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucao

SEEUEC]E Objetivo Estrategico [gelSez IE4.2 CHOC?C/)SCC-l ©

Acao A4.2.5: Proj. Moderniza¢do do Centro de Operagédo Conji@@C) Prazos/ Custo por Semestre
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2016 2017 2018 2019

Meta M4.2.5: Adquirir equipamentos e servicos para realizar ualatacao tecnologica do princip % | x
Comando e Controle do SISM@&é o final de 2017.

, . . - Custo Total Estimado
Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar R$ 1.000.000,00

INCEN e l-a EMCFA/CHOC/SC1 Executante

NEEESHEGENCHR[® NT93: Implantagdo da rede conjunta em HF (SECAF) EMCFA-CHOC/SC-1

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Lo d~e
Execucao

Alinhamento
Estratégico r , N _ CHOC/SC-1 e
Objetivo Estratégico KeJ=ez Iniciativa Estratégica [QI=ZR¢] Forcas
Singulares

Prazos/ Custo por Semestre
2017 2018 2019

Acéo A4.3.10: Proj. Modernizacdo do Centro de Operagéo Conj{@@C)

N RPN RPN
o o o o o
nu 0O 0O u u
® ® ® @ @
S |3 3 3 3

e M4.3.10: Implantar uma solugéio que permita manter um caelindante de comunicag H.
emergencial durante as Operacfes Conjuntas e issaaturais até o final de 2019.

A ser definido durante o projeto preliminar Custo Total Estimado

A ser definido

Indicadores

INCERR e - EMCFA/CHOC/SC2 Executante

NEIEESREGEN CHR[® NT94: Ampliacdo da solucdo de armazenamento de dados EMCFA-CHOC/SC-1

: : .- . _ Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Execucio

Estrategico Objetivo Estratégico [[eIZ¢0 IE4.5 CHOC/SC-2

Acdo Prazos/ Custo por Semestre
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2016 2017 2018 2019
A4.5.1 Prog. Implantag&o de uma solugéo para aumerdapicidade de armazenamento de d:

de inteligéncia
- Proj. Ampliacdo da solucdo de armazenamento desda

=
(e]
%
D
3

e M4.5.1: Adquirir hardware e servigos para garantir a diiidade de armazenamento de da

e informac0des para as Operacfes Conjuntas e Siegulas Forcas até o final de 2017.
A ser definido durante o projeto preliminar Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores

INCEUENEGEGIC EMCFA/CHOC/SC2 Executante
NEEESGEGERCRR[® NTI5: Implantagéo de acesso Internet exclusivo EMCFA-CHOC/SC-2
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é;ggljgaeo
Estrategico Objetivo Estratégico [JSIE IE45 CHOC/SC-2

Prazos/ Custo por Semestre

. : . . 2016 2017 2018 2019
A4.5.2: Prog. Implantacdo de um link de dados internefusivo e independente de outros setg

Acdo

. ~ . | N = N = N
- Proj. Implantacéo de acesso Internet exclusivo. 2l el 8 &
D D D D D D
3 3 3 3 3 3
Meta M4.5.2: Contratar um link de dados visando permitir 0 az@ssstrito (Sem uso g&oxy) a internet xIxIxIx!x!|x|x
para a pesquisa de informagdes de interesse dadlafe o final de 2019.
Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar

INCEN e al-a EMCFA/CHOC/SC2 Executante

NEESEG SN [SMN[® NT96: Implantacdo de solucdo para visualizagcdo e mamitento da rede. EMCFBHOC/SC-2
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é?ggljgaeo
Sl Objetivo Estratégico OISR Iniciativa Estratégica [JI2HB CHOC/SC-2
ACEO A4.6.1 Prog. Implantacdo de uma solucdo para visuakizagdmonitoramento da rede Prazos/ Custo por Semestre
¢ Inteligéncia de Defesa 2016 2017 2018 2019
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Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acéo

Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acéo

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

- Proj. Implantacéo e Implantacdo de solucdo pataiizacdo e monitoramento da rede

M4.6.1: Adquirir equipamentos para a monitoramento dosnissigonectados a rede da SC-2 até % | x
o final do 1° semestre de 2017.

- . - Custo Total Estimado
A ser definido durante o projeto preliminar A ser definido

EMCFA/CHOC/SC2 Executante

NT97: Ampliacdo do Portal de Inteligéncia EMCFA-CHOC/SC-2

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE_ocaI d~e
Xecucao

Objetivo Estratégico [JIZ IE4.5 CHOC/SC-2

Prazos/ Custo por Semestre
A4.5.3 Prog. Ampliacdo do Portal de Inteligéncia (equipatos para as aditancias e analistajzAtl SRNEy{0) W ARENI0k kBRI 0 N k°)
inteligéncia).
- Proj. Ampliacéo do Portal de Inteligéncia.

(SN
o
n
(9]
3
M4.5.3: Adquirir equipamentos, telefones VolIP e servicaando garantir o acesso de todos os
usuarios ao Portal de Inteligéncia de Defesa &iteabde 2018.

ISATIC: indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC Jty ikl S|mado
A ser definido

EMCFA/CHOC/SC3 Executante

NT98: Implantacdo de plataforma de simulagdo conjunéanheeis tatico, operacional e estratég

co. EMCFA-CHOC /SC-3

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Lol G

Execucado
Objetivo Estratégico [[SJi IE4.3 CHOC /SC-3

A4.3.12 Proj. Implantagéo e Implantacdo de plataformaideilagdo conjunta nos niveis téatiGEEN VAo TAGITE (o} ofo] @ST=lp [ if=)
operacional e estratégico. 2016 2017 2018 2019
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Meta

de 2019.
Indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.

Custo Total Estimado
A ser definida

INCER e EMCFA/CHOC/ SC3 Executante

NEIEESREGER CHR® NT99: Implantacédo de solucdo de sigilo de dados EMCFA-CHOC /SC-1
Local de

Execucéo

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade

Estrategico Objetivo Estratégico [JSIE0 IE4.6 CHOC

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

A4.6.2 Prog. Implantacdo de solucéo de criptografia atgoritmo de Estado.

A - Proj. Implantacdo de solucédo de sigilo de dados

H

o
w
D
=

M4.6.2: Obter uma solucéo para o trafego seguro da infdmagomunicacdes digitais no SISt .

ieta até o final de 2017.

Custo Total Estimado

Indicadores A ser definido quando do projeto preliminar A ser definido

INCER e EMCFA/CHOC/SC2 Executante

NERESSREGENCHR[® NT100: Aquisicao de computadores robustecidos EMCFA-CHOC /SC-2
Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade <
Estratégico —r : — : =iEEHEAs
Objetivo Estratégico [[eJ=i] Iniciativa Estratégica [JIE CHOC /SC-2

A4.5.4: Proj. Aquisicdo de computadores robustecidospgumitam flexibilidade nas instalacte Prazos/ Custo por Semestre

A transporte sem oferecer riscos a seguranga 2016 2017 2018 2019
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Meta M4.5.4: Implantar rede de comunicacdes seguras para opesatficondicbes meteoroldgicas x| x| x | x
adversas e fora de edificacdes até o final doresie de 2018.

Custo Total Estimado

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar A ser definido
INCEENEGEGIC EMCFA/CHOC/SC3 Executante
NEEESEGENCRR[® NT101: Modernizagdo dos softwares empregados no processaithe imagens. EMCFBHOC /SC-2
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é;:gljgaeo
Estratégico Objetivo Estratégico [JSIE IE45 CHOC /SC-2

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

Acéo A4.5.5 Proj. Modernizag&o dos softwares empregados amepsamento de imagens PR RN BN
o 7 IV ¢, I ¢, BV
(9] D D D D D
SHERERERERE

RN
o o
0w u
D D
3 3
M4.5.5: Atualizar em 100% as licencas para a atualizacaed#io do software de processamento
Meta . P X | X
de imagens até o final do 1° semestre de 2017.
Custo Total Estimado
A ser definido

Indicadores A ser definido durante o projeto preliminar

17.7.2 EMCFA/CAE
INCERR G- EMCFA/CAE/SCAE/SRI Executante

: A o Ny EMCFA-CAE,SGe
NEISSEL N CRR[® NT102: Aprimorar 0 processo de tomada de decisfes estaseg SEORIDEPTI
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade é;:gljgaeo
Estratégico Obijetivo Estratégico [0 IE 4.7 ACMD

Acao A4.7.1: iImplantar o SISADE de acordo com as necessidaal €AE. Prazos/ Custo por Semestre
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A4.7.2:Proj. Realizar manutencao de melhorias do SISADatdeesse da CAE.

M4.7.1. Implantar o SISADE até 1° sem. de 2016. BuscagatmlQPS e IPEPS.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

2017

2018 2019

Meta
os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou ig8al a
IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte&e.

Indicadores

M4.7.z. Realizar manutencdes evolutivas e corretivas ndBEanualmente. Buscando atingi

Custo Total Estimado
A ser definido

INCEIEINEG LR EMCFA/CAE/SATA

Necessidade de TIC rede de relacionamentda CAE e a Gestdo do Conhecimento.

NT103: Adequar o sistema de gerenciamento de documentwecassidades de integracdo co

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

OE04

Iniciativa Estratégica [JI=gRs]

Objetivo Estratégico

A4.8.1: Proj. Integrar o SEI a rede de relacionamentdSAla.

A4.8.2:Proj. Integrar o SGED as necessidades de Gest&@omtwecimento da CAE.

M4.8.1: Integrar o SEI a rede de relacionamentos da CAE2‘asemestre de 2016.

Prioridade

ACMD

Prazos/ Custo por Semestre
2016

Executante

EMCFA-CAE/SG/SEORI/DEADI
GP. SEI) e SEORI/DEPTI

Local de
Execucdo

2017 2018 2019

Meta M4.8.Z: Integrar o SGED as necessidades de Gestdo do Qmeméa da CAE, até 2°semestre

2019. Buscando atingir os indices: IPEPS até 1]28°& maior ou igual a 8.

de

A SER DEFINIDO

Indicadores

IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tlev&e.

Custo Total Estimado

A ser definido

EMCFA/CAE/SCAE/SAD

NT104: Incrementar a comunicagdo com os adidos militaeedadesa (brasileiros no exterio
estrangeiros no Brasil).

Area Demandante
Necessidade de TIC

e

EMCFA-CAE/DEPTI
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Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servigos de TIC. Prioridade IIE‘)?GC?LIJ(?;O
EsllielEglee Objetivo Estratégico [[eI=0] N e |E 4.8 ACMD

A4.9.1: Proj. Manter os aparelhos celulares funcionaia pamunicagéo com os adidos Prazos/ Custo por Semestre

A4.9.2: Proj. Aquisicdo de aparelhos telefénicos seguras @® adidos brasileiros no exterior. [0SR0k ARl k kRN 0k K°)
A4.9.3: Proj. Implantar um Sistema para o controle de aigoocurando aproveitar o banco
dados existente.

A4.9.4:Proj. Implantar uma pagina no site do MD para fi@cie. comunica¢cdo com os adidos.
A4.9.5: Proj. Manutenir atualizacdo da pagina dos adidosijte do MD.

A4.9.6:Proj. Automatizacéo do processo de beneplacit@diol®s.

M4.9.1: Manter os aparelhos em funcionamento anualmentscaBuatingir o ISATIC igual o
superior a 8,0.

M4.9.2 Adquirir os aparelhos telefonicos até 2° sem. 20Béiscar atingir o ISATIC igual ou X
superior a 8,0.
M4.9.% Implantar o Sistema de adidos até 1° sem. 2@li&cando atingir os indices: IPEPS até
. ) X
1,25 e IQPS maior ou igual a 8.
M4.9.2 Implantar uma pagina no site do MD para facilitamomunicacdo com os adidos, até 1° X
sem. 2017. Buscando atingir os indices: IPEP&,2&
M4.9.5: Manutenir a pagina dos adidos do site do MD atadézanualmente. Buscando atingir os
oo . X X X X
indices: IPEPS até 1,25.
M4.9.€: Automatizar o processo de beneplacito aos adido2°asem 201Buscando atingir os X
indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.

ISATIC: Indice de Satisfacdo dos Servicos de.TIC Custo Total Estimado

Indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e.

A ser definido

INCEREMEGGERIIN EMCFA/CAE Executante
: NT105: Suportar tecnologicamente a gestdo do intercambaesenvolvimento de acdes |de )
jegsEsEae g Tle cooperacao militar internacional para uso da Sdoaobonselho de Defesa Sul-americano (CDS). EMCFA-CAE/DEPTI
Local de

Execucéo
Objetivo Estratégico [Ke]=eZ Iniciativa Estratégica RISy CAE

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
Estratégico
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Meta

Indicadores

Area Demandante

Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

Prazos/ Custo por Semestre

A4.10.1:Proj. Manter atualizado os equipamentos de viddecéncia do CDS.
2016 2017 2018 2019

A4.10.2:Proj. Disponibilizar banda de dados para as videfecéncias do CDS.

M4.10.% Manter atualizacdo anualmente dos equipamento&gddeoonferéncia do CDS. Buscar
atingir o ISATIC igual ou superior a 8,0.

M4.10.z Disponibilizagdo da banda de dados para as vidéa@émtias do CDS, conforme|a
necessidade. Buscar atingir o ISATIC igual ou sioper8,0.

Custo Total Estimado
A ser definido

ISATIC: Indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC

EMCFA/CAE Executante

NT1Q6: Suportar tecnologicamente a Secretdi@ Temporedo Conselho de Defesa S I'EMCFA-CAE/SEPROD/DEPTI

americano.

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Loeel d?
Execucao

Objetivo Estratégico [KSISWE] IE 4.11 6 CAE |

A4.11.1: Proj. Adquirir hardware para funcionamento da dad@ do CDS que serd (EEEEVALINOIE (N ofo]@ST=10y (I 1(E
responsabilidade do Brasil em 2019, podendo seciaida para 2018. 2016 2017 2018 2019

A4.11.2: Proj. Implantar software para o funcionamento deretaria do CDS que sera
responsabilidade do Brasil em 2019, podendo secipatda para 2018.

A4.11.3: Proj. Aquisicao de hardware para operacdo de sedtwie suporte ao FOrum
Catalogacéo dos Paises Membros da UNASUL (Info@atSu

M4.11.2: Adquirir hardware para funcionamento da secretiri@DS que sera de responsabilidade
do Brasil em 2019, podendo ser antecipada para Bik®ar atingir o ISATIC igual ou superior a X| X | X[ X
8,0.

M4.11.z Implantar software para o funcionamento da sedsetdo CDS que sera de
responsabilidade do Brasil em 2019, podendo secigiida para 2018. Buscando atingir os indices: X X
IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual a 8.
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M4.11.% Adquirir o hardware necessario para operagdo dowam de suporte ao Férum de X
Catalogacéao dos Paises Membros da UNASUL até en®8sire de 2016.

ISATIC: indice de Satisfacdo dos Servigos de.TIC Custo Total Estimado
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

ISATIC: Indice de Satisfacéo dos Servicos de.TIC

INCENE N ENGE - EMCFA/CAE Executante
NEWESSOEGENCRE® NT107: Publicar informag6es da CAE em site especifico. EMCFA-CAE/DEPTI
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE‘)?GC?LIJS;O
St Objetivo Estratégico [[SIE0E E 412

Prazos/ Custo por Semestre

A4.12.1:Proj. Implantar a pagina especifica da CAE na igtalo MD. 2016 2017 2018 2019

Acéo NoR
A4.12.2:Proj. Manutenir atualizacdo da pagina da CAE naat do MD. I
SIS
M4.12.Z Implantar a pagina especifica da CAE na Intrandl até 2° sem. de 2016. Buscando X
atingir os indices: IPEPS até 1,2.
M4.12.%: Atualizar anualmente da pagina da CAE na Intraoe¥1D. X X X X
IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

Indicadores IPEPS: I'n’dice de Pontualidade na Entrega de Produto fter&e.
ISATIC: Indice de Satisfa¢do dos Servicos de.TIC

Area Demandante  [EVISZVOR\S

NT108: Desenvolver website voltado para eventos de dagdic (foruns, simposios, jornadas|de
NEESSEGEN CHRI® estudos, etc...) com o fito de divulgacgédo, insaricélatério de inscritos, hospedagem de arquivos e  EMCFA-CAE/DEPTI
envio de certificados.

A ser definido

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Lol g

Estratégico Execucédo
9 Objetivo Estratégico [[eIZ Iniciativa Estratégica [JEEE] . 8 | CAE |

Prazos/ Custo por Semestre

Acdo
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2016 2017

A4.13.1: Proj. Implantar um site externo voltado para evemte capacitagdo (féruns, simpdési

jornadas de estudos, etc...) com o fito de divi@lganscricao, relatorio de inscritos, hospeda :o) % :o)
de arquivos e envio de certificados. g g g
M4.13.Z Implantar um site externo voltado para eventoscaeacitacdo (féruns, simpdsigs,

Meta jornadas de estudos, etc...) com o fito de divi@lgaqpscricdo, relatorio de inscritos, hospedagem| X
de arquivos e envio de certificados, até o 2° semds 2016. Buscando atingir o IQPS e o IPEPS.

Custo Total Estimado
A ser definido

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto te/&e.

Indicadores

INCEA I ERER - EMCFA/CAE Executante

, NT109: Implantar ferramentas de apoio a Gestdo Estrat§diato avaliacdo Organizacional, )
Necessidade de TIC Planejamento Estratégico, BSC, Gestao de Procegsestdo de Projetos). EMCFA-CAE/DEPTI
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade IIE‘)?‘EC?LIJS;O
Estrategico Objetivo Estratégico [[OI Iniciativa Estratégica 20N "~ 9 | CAE |

Prazos/ Custo por Semestre

. . ~ : o . 2016 2017 2018 2019
A4.14.1 Proj. Implantar ferramentas de apoio a Gestaatesgfica (Auto avaliagdo Organizacio

A Planejamento Estratégico Organizacional, BSC, GadProcessos e Gestdo de Projetos). :o) % :o)
NERE
M4.14.Z Implantar ferramentas de apoio a Gestdo Estra§dioto avaliacdo Organizacional
Meta Planejamento Estratégico, BSB, Gestdo de Processisstdo de Projetos) até o 1° Sem OIIIIII
buscando atingir o IQPS e o IPEPS.
Indicadores IQPS: I'r]dic_e de Qualidad_e do Produto de Software. Custo Total simado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

INCEA I ERER - EMCFA/CAE Executante

NEIEESOELENCRN(®] NT110: Implementar tecnologias de Gestédo do Conhecinmemtapoio aos assuntos estratégicos. EMSCE%A\R(I:I'DA\EEP'?IG €

Local de
Execucéo

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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Acdo

Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo

Meta

Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

Objetivo Estratégico [Ee]=e Iniciativa Estratégica [JI=ENEs)

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018

A4.15.1 Proj. Implementar de tecnologias de Gestdo doh€gimento em apoio aos assu
estratégicos e internacionais.

s

n

D

3
M4.15.1: Implementar tecnologias de Gestdo do Conhecinemtapoio aos assuntos estratégicos
e internacionais até o 1° Sem 2017, buscando atri@PS e o IPES.

IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

EMCFA/CAE Executante

NT111: Aprimorar a automacao de processos orcamentaai GAGE. EMCFACAE/DEPTI

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Loeel d?
Execucgao

Obijetivo Estratégico [[SIEV] IE4.16

Prazos/ Custo por Semestre
2016 2017 2018 2019

A4.16.2 Proj. Automatizar o processo orcamentario dedoom as necessidades especifica
CAE.

H

o
w
D
=

[ N = N
o o o o
nw v v o
D D D D
SEERERE
M4.16.1: Automatizar do processo orcamentério de acordoasonecessidades especificas da 1

o o I\)O
%) 0w w
D D D
3 3 3
até 2018, buscando atingir 0 IQPS e o IPES. ......

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

EMCFA/CAE Executante

NT112: Imple‘mentar um sistema para acompanhamento daintara politica e estratégica EMCEA-CAE/DEPTI
relacionadas a Defesa Nacional.

Local de
Execucéo
Objetivo Estratégico Eel=e Iniciativa Estratégica RI=ENYY 10 CAE

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade
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Indicadores

Area Demandante
Necessidade de TIC

Alinhamento
Estratégico

Acdo

Indicadores

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunexdes 2016-2019

A4.17.1 Analisar a viabilidade de adquirir ou desenvoluar sistema para acompanhamentd Prazos/ Custo por Semestre
conjuntura politica e estratégica relacionadasfadaeNacional. 2016 2017 2018 2019

A4.17.2 Proj. Implantar de um sistema para acompanhantEntmnjuntura politica e estratég

= R, N R

o o o (o]
. N . 2] 0w n
relacionadas a Defesa Nacional. g g g (BD

= N

o

n n

(9] D

3 3
M4.17.1: Analisar a viabilidade de adquirir ou desenvolver sistema para acompanhamenta da X
conjuntura politica e estratégica relacionadasfadaeNacional, até o 2° Sem 2017.

M4.17.2: Implantar um sistema para acompanhamento da rdongu politica e estratégiga
relacionadas & Defesa Nacional até o 2° semes281& buscando atingir o IQPS e o IPES.

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido

EMCFA/CAE Executante

ld\g‘ii: Implementar um sistema para monitoramento dosriosngrospectivos de interesse |da EMCEA-CAE/DEPTI

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade Lo d~e
Execucgao

Obijetivo Estratégico [[SIEV] IE4.18

A4.18.1 Analisar a viabilidade de adquirir ou desenvoluar sistema para acompanhamentd Prazos/ Custo por Semestre
conjuntura politica e estratégica relacionadasfadaeNacional. 2016 2017 2018 2019

A4.18.2 Proj. Implantar um sistema para acompanhamentcodpuntura politica e estratégi

= R N B

o o o o
: . . wn 0w 0
relacionadas a Defesa Nacional. g g g C3D

[ N

o

n n

D D

3 3
M4.18.1: Analisar a viabilidade de adquirir ou desenvolver sistema para acompanhamentg da X
conjuntura politica e estratégica relacionadasfadaeNacional até o 2° semestre de 2017.

M4.18.2: Implantar um sistema para acompanhamento da congurgolitica e estratégiga
relacionadas a Defesa Nacional até o 2° semesf818:; buscando atingir o IQPS e o IPES.

A ser definido.

Custo Total Estimado

IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. A ser definido
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17.7.3 EMCFA/CHELOG

INCEREEGGERTEE EMCFA/CHELOG/SUBILOG Executante
: NT114: Aquisicdo de hardware e desenvolvimento das femtasede TIC da Infraestrutura de }
NECESERARE € 1IE Dados Espaciais de Defesa (IDE-DEFESA) EMCFA-SUBILOG

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ésggljgaeo
Estrategico Objetivo Estratégico [[e]Zo] IE 4.1, IE 4.19 SUBILOG

A4.1.1: Proj. Adquisicdo de hardware para a Infraestrutl@eDados Espaciais de Defesa (ICIRHEFASIAGITE (oRole]@STelp)E1i(E]
DEFESA)
A4.19.3: Implantar as ferramentas de TIC da InfraestrutlaDados Espaciais de Defesa (ICEIokl:Ruue-o ) AR ok Lok L)
DEFESA)

A4.1.2: Proj. Implantar Sistema de Cadastro de Levantaoeekgroespaciais do Territério Nacio
(SISCLATEN)
A4.1.3: Proj. Implantar o Portal de Geoinformacéo de Defes

M4.1.1 e M4.19.: Adquirir hardware para a Infraestrutura de Dallspaciais de Defesa (IDE-

DEFESA) e Implantaras ferramentas de TIC da Istratura de Dados Espaciais de Defesa (IDE- slglgiglglglsg

DEFESA). Buscando atingir 100% do IOE, até 2019. c/glgs|lglgs g gls

M4.1.z Implantar Sistema de Cadastro de Levantamentose8paciais do Territorio NacionalS 2 g2/2/g2/2/2 82

(SISCLATEN). ). Buscando atingir IQPS igual ou sipea 8,0, IPEPS menorouiguala 125 | 3 |8 18 | 8 |1 8 1 83 | 8

100% da acéo, até o final de 2017. - - - - - -

M4.1.% Implantar o Portal de Geoinformacao. BuscandwatiQPS igual ou superior a 8,0, IPEPS

menor ou igual a 1,25 e 100% da acéo, até o fm&0d9. de Defesa.

IOE: Indice de Execugdo Orcamentaria. 0 Tota ado
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software.

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e. R$ 2.500.000,00

INCERENWEERIC EMCFA/CHELOG/SUBCLM
Necessidade de TIC NT115: Evolug&o e manutencgéo das ferramentas de TIC dwdCdem Coordenacgédo de Logistica e
Mobilizacdo (CCLM)

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Executante
EMCFA-SUBCLM

Local de
Execucado

Alinhamento
Estratégico

Prioridade
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Objetivo Estratégico [ IE4.1, IE4.19 * CASNAV
Prazos/ Custo por Semestre

A4.1.4:Proj. Adquisicao de servidor para o SIGLMD.

2016 2017 2018 2019
A4.1.5: Proj. Implantacdo de camada de interoperabilidads|@LMD (Barramento SOA).

A4.1.6: Proj. Implantar médulo de Business IntelligenceagaSIGLMD.
A4.19.2: Evoluir e manutenir as ferramentas de TIC do @eda Coordenacdo de Logisticai
Mobilizacdo (CCLM)

M4.1.4 Adquirir servidor para o SIGLMD. Buscando atinti0% (IOE) do processo de aquisi¢gao
da acao, até 2017. S'g g'8/gs g/gls
M4.1.5 Implantar camada de interoperabilidade do SIGL{B&rramento SOA). Buscando atingilg s|lgiglglg g|s
IQPS igual ou superior a 8,0, IPEPS menor ou igugP5 e 100% da acéo, até 2017. 2lgi2ie2|gig 28
M4.1.6 e M4.19.: Implantar modulo de Business Intelligence par&IGLMD e Evolur e/ ¥ | ¥ 12 1 2 R 1 8|9 48
manuteniras ferramentas de TIC do Centro de Coardende Logistica e Mobilizagdo (CCLM)E & & | & | & & 1 & | ¢
Buscando atingir IQPS igual ou superior a 8,0, IBRBERNor ou igual a 1,25 e 100% da acao, até o
final de 2019.
|IOE: Indice de Execucdo Orcamentaria. 0 Tota ado
Indicadores IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software.
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e. R$ 3.286.000,00
INCENE N ERE N EMCFA/CHELOG/SUBILOG Executante

NEIESEGEN CRE[® NT116: Aquisicdo de ferramentas de TIC para o Centro deidiiea Operativa EMCF/AUBILOG
Local de

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade E ~
Estratégico —y o - - XECLEa0
Objetivo Estratégico [[eIZ! Iniciativa Estratégica [JIZE SUBILOG

A4.1.7: Proj. Adquirir Sistema de Gerenciamento de Resuidédicos Criticos, Pacientesi=Iev It NeIS (o oo Sl = is
Acao Evacuacgbes Médicas. R e
A4.19.1: Adquirir Ferramentas de TIC para o Centro de Medi@perativa. 2016 2017 2018 2019
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A4.1.8: Proj. Adquisicéo do dispositivo "EWRAP".

M4.1.7 e M4.19.: Adquirir Sistema de Gerenciamento de RecursosddécCriticos, Pacientes|e
Evacuacgtes Médicas e a Ferramentas de TIC pamatm@e Medicina Operativa. Buscando atingg
90% do (IEO) do processo de aquisicao da aca@Oai& S
M4.1.& Adquirir dispositivo "EWRAP". Buscando atingir 9086 (IEO) do processo de aquisigas
da acao, até 2018.

R$ 200.000,00 MUEISY4
R$ 600.000,00 EEEISYYA
R$ 600.000,00 RLLEISY4
R$ 200.000,00 JEELTYE
R$ 200.000,00 MEERY4
R$ 100.000,00 JEELTYE
R$ 100.000,00 MEERYY4

Custo Total Estimado

Indicadores IOE: Indice de Execugdo Orcamentaria. R$ 2.000.000.00
31. Tabela de Plano de Acbes e Metas- EMCFA
17.8 Necessidades Excluidas a pedido dos Demandantes
Area Demandante | SEORI/DEORG/SIC —Excluido a pedido do demandante por meio do SEI) Executante

NT73: Publicacdo de conteudos com informagfes sobeiddades gerais do Ministério, ta
Necessidade de Tic| €°M° agenda do Ministro, Comandantes das Forcaetdeos, DAS 4, 5 e 6, orcamentos, comy

etc., a fim de implantar a Lei de Acesso a Infor@wee@Al), empregando o formato: “dados abert
com padr6es definidos na Administracao Publica fade

A SER DEFINIDO

Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade el aE

Estratégico Execucéo
9 Objetivo Estratégico | OE03 | Iniciativa Estratégica | IE3.1 Indefinido

A3.1.1: Projeto aquisi¢cdo, hospedagem e manutencao distema de gestao de contelddos pa Prazos/ Custo por Semestre
publicacéo dos servigos ofertados ao cidaddo, assimo os eventos ocorridos no ambito do N
agendas do Ministro, Comandantes das Forcas, S8eosgetorcamentos, compras etc., tudo| 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Acio formato: “dados abertos” com padrdes definidos R& A

A3.1.2 Proj. Publicacdo das informacgfes organizaciotrafegadas no Sistema de Informag
Organizacionais (SIORG).

Was,T
WaseZ
WaS,T
WaseZ
WaS,T
WaseZ
WaS,T
WaseZ
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M3.1.1: Publicar % dos servigos ofertados ao cmamieventos ocorridos no ambito
MD, agendas do Ministro, Comandantes e Secretaniggmentos, compras etc., no formg X
Meta “dados abertos” até . Buscar atingir oc&dilPEPS até 1,25 e IQPS maior ou igual
M3.1.Z Publicar % de informacgdes organizacionaiSIQRG até . Buscar atin X
os indices: IPEPS até 1,25 e IQPS maior ou ig8al a
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e.

Area Demandante

SEORI/DEORF —KExcluido a pedido do demandante por meio do SEI)

Executante

Necessidade de TIC

NT58: Desenvolvimento de Sistema para o acompanhameggmentério/financeiro dos recurs
do Ministério. Relatérios gerenciais com as infogdes de orcamento e financas do MD.

SEORI/DEPTI/GESIS

Alinhamento
Estratégico

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Prioridade

Local de
Execucao

Objetivo Estratégico | OE02, OE01 | Iniciativa Estratégica | IE1.2, IE2.1

10

Al1.2.23:Proj. Implantacao de Sistema para acompanhamegamentario/financeiro dos recurs

Prazos/ Custo por Semestre

IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte/&e.

do Ministério. 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Acao A2.1.9 Proj. Implantacdo de relatérios dinamicos paracmmpanhamento or¢camentario ':3 5 E % ':3 % ; %
financeiro dos recursos do Ministério da Defesa. % % CBD % % % CBD %
M1.2.2% Implantar Sistema para Acompanhamento orcamerfihenceiro dos recursos (
Ministério da Defesa até 2° semestre de 2018 amagcatingir os indices: IPEPS até 1,25 e I( X
Meta maior ou igual a 8.
M2.1.¢: Desenvolver % dos relatérios dindmicos paasaompanhamento orcamentari
financeiro dos recursos do MD até , Imgkxatingir os indices: IPEPS até 1,25 e IC X
maior ou igual a 8.
. IQPS: indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
Indicadores

A SER DEFINIDO

| Area Demandante | SEORI/DEADI/GEOFI- (Excluido a pedido do demandante por meio do SE |

Executante
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Necessidade de TIC

NT38: Verificar a viabilidade de se realizar a manutengé SITDOC (Sistema de Tramite
Documentos). Melhorar a disponibilidade para acesso Sistemas da APF (SIAFI, SICON

SIASG e SCDP).

A SER DEFINIDO

Alinhamento

Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC.

Local de

Prioridade ~
Execucao

Estratégico

Objetivo
Estratégico

Iniciativa Estratégica | IE1.3

12

Prazos/ Custo por Semestre

A1.3.10: Estudar a viabilidade de manutencéo do Sistenfa&teite de Documentos (SITDOC)

2016 | 2017 | 2018 | 2019
Acao A1.3.11: Manutencdo do acesso e melhoria de disponibiligerde Sistemas da Administrag ':3 % E % ':3 % E %
(bli ® |® (D [D|D|D|D|D
Publica Federal (SIAFI, SICONV, SIASG e SCDP) SI21%15131%1(8 13
M1.3.1C A ser definida caso evoluir para Programa ou Ryoje X
Meta M1.3.1% Melhorar a infraestrutura para dispor % dagteMas comuns a APF a X
. Buscar atingir ISATIC igual ou supeai®,0.
Indicadores ISATIC: indice de Satisfagéo dos Servigos de TIC. OUsie 18] [P STEnE

Area Demandante | SEORI/DEADI/GEOFI(Excluido a pedido do demandantt Executante
Necessidade de TIC QTS_Q: Desenvolvimento de um Sistema de Controle de BessaAéreas adquiridas em agén A SER DEFINIDO
e viagem.

. . . , — Local de
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade EXECUCAD
Estrategico Objetivo Estratégico | | Iniciativa Estratégica | IE1.2 11

Prazos/ Custo por Semestre
2016 | 2017 | 2018 | 2019
Acgéo A1.2.9: Proj. Implantagdo do Sistema de Informacdes p&ardrole de Passagens Aéreas. RINIRINIRIN|RIN
Wi ninlnlnlnlon
D D 0] D D D (0] D
3|33 |3 |3 |3 |3 |3
Meta M1.2.S: Desenvolver % do Sistema de Informacfes @&antrole de Passagens Aér X
até , buscando atingir os indices: IPEP$,28e IQPS maior ou igual a 8.
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Indicadores IQPS: I'r]dice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado
IPEPS: Indice de Pontualidade na Entrega de Produto tte&e.
Area Demandante | SEORI/DEADI/GEPOSExcluido a pedido do demandante) Executante
Necessidade de TIC| NT44: Desenvolvimento de Sistema de Monitoramento erGlenPredial. DEADI-GEPOSDEPTIGEINF
Alinhamento Perspectiva Estratégica de Servicos de TIC. Prioridade ELfgngae o
Estrategico Objetivo Estratégico | OEO01 | Iniciativa Estratégica | IE1.2 18
Prazos/ Custo por Semestre
: . : : - 2016 | 2017 | 2018 | 2019
~ Al1.2.12:Proj. Implantacdo do Sistema de Monitoramentoyisega em circuito fechado (CFT
Acdo e Controle Predial IR IS INMIB (R |IB(N
: 0wl i nlolon
D D () D D D () D
3|33 |3 |3 |3 |3 |3
Meta M1.2.1Zz: Desenvolver % do Sistema de Monitoramer@omrole Predial até X
buscando atingir os indices: IPEPS até 1,25 e iQ&6r ou igual a 8.
Indicadores IQPS: Indice de Qualidade do Produto de Software. Custo Total Estimado

IPEPS: indice de Pontualidade na Entrega de Produto fe/&e.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Conmagdes - PDTIC

pagina 129/143




T A

MINISTERIO DA

DEFESA

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxcdes

2016-2019

18 PLANO DE INDICADORES

Abreviacao

Nome do indicador
Objetivo
Periodicidade
Avaliacao

indice de referéncia
Formula de calculo

indice previsto
Controle
Administrativo
Mecanismo de
verificacéo
Legislacao aplicada

Abreviacao
Nome do indicador
Objetivo

Periodicidade

Avaliacao

indice de referéncia

Formula de calculo

indice previsto
Controle
Administrativo

Mecanismo de
verificacéo

Legislacao aplicada
Abreviacao
Nome do indicador

Objetivo
Periodicidade

Avaliacao

indice de referéncia

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao e Conmagdes - PDTIC

IDSBI

indice de Disponibilidade dos Servicos Basicoseaéstrutura

Avaliar a disponibilidade dos servigos basicos edqulo de tempo considerado

Mensal

Serdo considerados servicos basicos: acesso adntémtranet, E-mail, SGED, SE
virtualizacdo de desktops\é&IP. Ndo serdo consideradas interrupcbes decorrept
manutencdo programadas ou decorrentes de motiviasggemaior, tais como: sinistro
desastres naturais e interrupgdes fora do cordmREPTI.

N&o se aplica

Menor indice obtido entre os diversos servigosidenados basicos, calculados segu
a seguinte formula:
IDSBI= Minimo (Tempo de disponibilidade do servi¢o/tengpal} x 100%

95% a partir de Dez de 2015

Controle de Gerenciamento de Infraestrutura de TIC

Softwares de monitoramento (atualmente utiliza-Bagios podendo ser utilizada out
solucao).

Regimento Interno do MD

ISATIC

Indice de Satisfacdo dos Servicos de TIC

Avaliar o nivel de satisfacdo dos usuérios queitatam servigos de TIC por intermég
da Central de Servicos

es d

ndo

[a

(0]

Mensal

Sera calculado como o percentual das avaliacbeguano requisitante informou t¢
considerado o atendimento “Bom” ou “Otimo”. As r&tsder&o ser atribuidas confor
0s seguintes niveis de satisfacao:

1-Ruim;

2-Regqular;

3-Bom;

4-Otimo.

2r
ne

N&o se aplica

ISATIC = (Somatério das notas das avaliacdes “Bom” e “@tjm(quantidade total d
avaliacdes) x 100%

11}

Igual ou superior a média 8,0 a partir de Dez 2015

Controle de gerenciamento de Infraestrutura de TIC

Célculo das avaliagbes registradas no sistema CRARSM O software poderd sg
substituido e, neste caso, deve ser realizada daagdo para normalizar os regist
histéricos e preservar as avaliacdes.

eI
ros

Regimento interno do MD.

IEO

indice de Execucdo Orcamentaria

Avaliar a execucdo orcamentéria no exercicio firanconsiderado.

Anual.

Seré calculado como a relagéo entre o valor totple@hado e o orgamento destinad
aquisicao de produtos e servicos de TIC. Seré sspreomo percentual (%)

0 a

N&o se aplica
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Formula de calculo

indice previsto
Controle
Administrativo
Mecanismo de
verificacéo

Legislacéo aplicada

Abreviacao
Nome do indicador

Objetivo

Periodicidade

Avaliacao

indice de referéncia
Foérmula de calculo
indice previsto

Controle

Administrativo
Observacéao
Mecanismo de
verificacdo
Legislacéo aplicada

Abreviacao

Nome do indicador
Objetivo
Periodicidade
Avaliacao

indice de referéncia
Formula de calculo

indice previsto
Controle
Administrativo
Mecanismo de
verificaco
Legislacao aplicada

Abreviacao

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao e Conmagdes - PDTIC
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Percentual de orcamento empenhado em produtosvieaseide TIC, expresso pe
seguinte formula:
IEO = Somat6rio do orgamento empenhado / Somatériaghmento recebido x 1009

la

Igual ou Superior a 65%

Controle de Execugéo Orgcamentaria

Calculo realizado a partir dos valores registratnSIAFI

Lei n° 4320/64;
Instrucdo Normativa MP/STI N° 4, de 11 de setenute@014;
Regimento Interno do MD.

IQPS ou IMPS-BR

indice de Qualidade do Produto de Software

Avaliar a qualidade dos produtos de software engggpor intermédio do nivel ¢
satisfacao do usuario que requisitou o desenvohtiongo artefato considerado.

le

Quadrimestral

Seré calculado pela média das notas das avalidg8gwodutos, segundo a percepcad
demandante. As notas poderdo ser atribuidas derd) @ 10 (dez), onde o O represe
que o cliente estéa totalmente insatisfeito e 10ajckéente esta totalmente satisfeito ¢
0 atendimento.

D do
nta

N&o se aplica

Média Aritmética das notas

Igual ou superior a média 8,0 a partir de Dez 2015

Controle Desenvolvimento de Sistemas

A qualidade do produto de software devera ser atgsegundo o prescrito na MPS-E

IR.

Célculo baseado nos registros elaborados pelasSHESPTI

Regimento Interno do MD

IPEPS

indice de Pontualidade na Entrega de Produto dev&ef

Avaliar o cumprimento dos prazos acordados ou atadps no processo
desenvolvimento e manutencéo de produtos de seaftwar

e

Quadrimestral

Sera calculado com a relag&o entre o tempo estirapds a especificacao dos requisi
e o tempo (dias) efetivo a partir de a homologdigéd de todos os artefatos do prodult

0s,

N&o se aplica

IPEPS = (Somatorio dos dias decorridos efetivamente patasenvolvimento de todg
0s produtos / Somatoério dos dias previstos paraeserd/olvimento dos produtg
entregues)

DS
DS

Menor ou igual a 1,25.

Controle de Desenvolvimento de Sistemas

Célculo baseado nos registros elaborados pela GBS |

Regimento Interno do MD

IBP
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Nome do indicador
Objetivo
Periodicidade

Avaliacao

indice de referéncia

Formula de calculo

indice previsto
Controle

Administrativo
Mecanismo de
verificacéo
Legislacao aplicada
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Indice de Boas Praticas

Avaliar a implanta¢do de processos segundo bo#isgedrevistas no COBIT®.

Anual.

Sera calculado como a relagdo entre o valor tosbpdocessos implantados no period
o total daqueles escolhidos para ado¢cdo confornagnloiente. Ser4 expresso co
percentual (%)

oe
mo

N&o se aplica

Percentual de processos recomendados pelo COBIG®BUP implantados, expres
pela seguinte férmula:

IBP = (Somatdrio de processos implantados / Somatt@iprocessos escolhidos ps
adoc¢éo) x 100%

ara

Igual ou Superior a 50%

Controle de Processos de TIC

Célculo realizado a partir da finalizacdo do pgt implantacédo

COBIT® 5

32. Tabelas do Plano de Indicadores

19 PLANO DE GESTAO DE PESSOAS
A ser expedido por ocasidao da proxima revisao.

20 PLANO ORCAMENTARIO
A ser expedido por ocasido da proxima revisao.

21 PLANO DE GESTAO DE RISCOS
A ser expedido por ocasido da proxima revisao.

22 PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC
Este Plano Diretor devera ser atualizado:

a. Ao final dos anos subsequentes (2016 a 20483, acoleta dos resultados das acdes

e das novas demandas, tomando-se como referénaiastas estabelecidas. Serdo gerados Planos de

Mudancas periodicos, onde havera a consolidacacedolados das acdes e de novas demandas

b. Excepcionalmente por demanda das areas deioggéca mudancas imediatas

julgadas necessarias.

As revisOes deverao ser apreciadas e homologatta€pmité de Tecnologia da Informacéo
e Comunicagdes (COTINC).
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23 CONCLUSAO

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo m@uocacdes foi formado com base nas
metodologias estabelecidas pela SISP/STI/MPOG tmzgae no levantamento das necessidades de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes do Minstda Defesa. O citado levantamento foi
realizado no decorrer do 2° Semestre de 2015, guiamdm agendadas e realizadas 35 entrevistas
com representantes das areas de negécio, apésirmento de formulario especifico.

Durante os levantamentos das necessidades perselaecaréncia pela melhoria na execucéo
e na qualidade dos servicos de TIC oferecidasfal@alpermitiu comprovar a forte ligacéo existente
entre os negocios do Ministério e a Tecnologiandiarinacédo e Comunicacdes, permitindo-se deduzir
gue os investimentos deveréo ser aplicados fortemendirecao das melhorias da disponibilidade da
infraestrutura tecnoldgica, nos servicos a sereemeofdos pelo Departamento de Tecnologia da
Informacdo e no desenvolvimento de sistemas e ld&nes integrados para suporte as decisoes,
tendéncia natural do Ministério devido a sua pasaghtral na administracéo das Forcas Armadas.

Portanto, este Plano deverd servir como ferranst@feréncia no planejamento das acgbes
voltadas para o suporte de Tecnologia da Informag@omunica¢des (TIC) ao Ministério da Defesa,
voltando-se, ainda, para as diretrizes estabele@déa Estratégia de Governanca Digital (EGD),
fazendo uso dos ativos de TIC com o foco em tilésgsi nela definidos: viabilizar a transparénci da
acOes planejadas pelo Ministério; possibilitar a participagdo do cidad@onas politicas publicas; e
possibilitar a oferta de servigos a sociedade.

O acompanhamento continuo das ac¢fes planejadas execucdo final, visando atingir os
objetivos estabelecidos, sera tarefa ardua e r@@esdevendo-se buscar a colaboracédo das areas
envolvidas, para o controle e os ajustes julgadaessarios. As mudancas sdo esperadas e seréo
controladas, por tratar-se de um planejamento dowam continuado, tendo em vista as evolugdes
naturais dos ambientes interno e externo e as ye®valteracbes das politicas e diretrizes
estabelecidas. Entretanto, cabera ao Comité delbega da Informacdo e Comunicacdes a aprovacao
e a homologacdo das novas estratégias, acfes as pah contemplar os objetivos vislumbrados,
reafirmando-se o interesse coletivo na resoluc&gdablemas comuns a todo o Ministério da Defesa
em sua Administragcéo Central.
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24 ANEXOS
Anexo A - Inventario de Hardware, Equipamentos Espeificos e Softwares.

- Inventario de Servidores Fisicos

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposigela NuSIC e GEINF.
- Inventario de Servidores Virtuais

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposijgela NuSIC e GEINF.
- Inventario de Impressoras

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposigela NuSIC e GEINF.
- Inventario de Projetores

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos apgosijgela NuSIC e GEINF.
- Inventério de Ativos de Rede

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposigela NuSIC e GEINF.
- Inventario do Ambiente de Armazenamento e Backup

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos apgosijgela NuSIC e GEINF.

- Inventario de Ferramentas para Gestdo de Rede

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposijgela NuSIC e GEINF.

- Inventario dos Bancos de Dados

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposijgela NuSIC e GEINF.

- Inventario do Link de Internet

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos aposijgela NuSIC e GEINF.

- Inventéario de Antivirus

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos apgosijgela NuSIC e GEINF.

- Inventério de Sistemas

SISTEMAS

BDANISTIA
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2 BDLEGIS

3 BIEG

4 CADN

5 CATALOGO DE INTERFACE

6 CEDN

7 EIDN

8 INSITUTO PANDIA

9 INTRANET DO MD

10 JOGOS MUNDIAIS
MILITARES

11 LOGIN-MD

12 MERITO FUNCIONAL

13 PGI

14 PORTAL AC DEFESA

15 PORTAL DO MD

16 PROJETO AGATA

17 PROJETO RONDON

18 SAPID

19 SEGURANCA

20 SEPROD

21 SGED

22 SGT

23 SISCCERT

24 SIRHU-COTEL

25 SIRHU

26 SIRHU-CRACHA

27 SIRHU-IRRF

28 SIRHU-RELATORIO

29 SISACESSO

30 SISADE

31 SISATLETA

32 SISCOVEL

33 SISCOVEL MODULO DE
MATERIAL

34 SISCOVEL MODULO DE

SOLICITACAO

35 SISCOTEL

36 SISGEPES

37 SISPAUTA
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38 SISPERFIL

39 SISPNR

40 SISPRO

41 STP

42 TAREFAS-GM

43 TAREFAS-SEORI

EM PRODUCAO

TOTAL GERAL: 43 SISTEMAS EM DESENVOLVIMENTO
EM MANUTENCAO

*Existem sistemas que estdo em producdo e em nmp@gtsimultaneamente.
Fonte de pesquisa: Gerencia de Sistemas - GESIS
Data da Pesquisa: fev. /206

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxcdes

- Inventario de Licencas

LICENCAS DE SOFTWARES

Fonte de pesquisa: Gerencia de Infraestrutura NGI|

D Nome Fornecedor
1 ADOBE ACROBAT 8 PROFESSIONAL ADOBE

2 ADOBE CREATIVE SUITE 3 MASTER OLLECTION ADOBE
3 ADOBE CREATIVE SUITE 3 PRODUCTION PREMIUM CS 33.( ADOBE

4 ADOBE FIREWORKS CS 9.0 ADOBE
5 ADOBE INDESIGN CS 2 ADOBE

6 ADOBE INDESIGN CS 6 ADOBE
7 ADOBE INDESIGN CS 35.0 ADOBE

8 ADOBE MASTER COLLECTION CS6 ADOBE
9 ADOBE PHOTOSHOP CS 2 ADOBE
10 ADOBE PHOTOSHOP CS 3 ADOBE
11 ADOBE PHOTOSHOP CS 6 ADOBE
12 AUTOCAD 2007 AUTODESK
13 AUTOCAD 2015 AUTODESK
14 COREL DRAW GRAPHICS SUITE 12 COREL
15 COREL DRAW X3 COREL
16 COREL DRAW X6 COREL
17 DELPHI 2009 DELPHI
18 DICIONARIO ELETRONICO HOUAISS HOUAISS

18 LICENCAS DE SOFTWARES DIVERSOS

Data da Pesquisa: fev. /206

- Inventario de Licengas - SUBSCRIPTION

LICENCAS SUBSCRIPTION

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao e Conmagdes - PDTIC

pagina 136/143



T A

MINISTERIO DA

DEFESA

2016-2019

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxcdes

14 LICENCAS SUBSCRIPTION DIVERSAS

Fonte de pesquisa: Gerencia de Infraestrutura NG

Fornecedor
1 ClISDataCtr ALNG LicSAPk MVL 2Proc MICROSOHRT
2 CISStd ALNG LicSAPk MVL 2Proc MICROSOFT
3 SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic MICRE8DFT
4 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL MICROSOFT
5 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL MICROSOFT
6 PrjctSvrCAL ALNG LicSAPK MVL DvcCAL MICROSOFT
7 WinEntforSAWMDOP ALNG UpgrdSAPk MVL PItfrm | MICROSFT
8 WinRmt Dsktp Srvcs CAL ALNG LicSAPk MVL MICROSOET
DvcCAL
SharaPointSvr ALNG LicSAPk MVL MICROSOHT
10 VisioPro ALNG LicSAPk MVL MICROSOFT
11 LyncSvr ALNG LicSAPk MVL MICROSOFT
12 VDA ALNG Subs VL MVL PerDvc MICROSOFT
13 ECALBridgeOff365 ALNG LicSAPk MVL Pltfrm MICROSOFET
UsrCAL
14 Off365PE3 ShrdSvr ALNG Subs VL MVL PerUsr | MICROSOFT

Data da Pesquisa: fev. /20

L6
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- Inventario de Estacdes de Trabalho — Desktops

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos apgosifgela NuSIC e GEINF.

- Inventario de Estac6es de Trabalho — Notebook

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos apgosigela NuSIC e GEINF.
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Anexo B - Arquitetura de Referéncia do DEPTI

CLIENTES WAN

PROVEDOR ISP

FIREWALL

SERMWIDORES

BANCO DE DADOS ESTACOES DE TRABALHO

SERPRO

TELEBRAS

b

Detalhamentos da Arquitetura de Referéncia omitidosle acordo com normas e procedimentos apontados aélluSIC e a PoSiC do MD.
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Anexo C - Inventério de Pessoal de TIC

GEINF
SETORES E
DESCRIGOES DE
VAGAS

TOTAL POR
CARGOS EM
ABERTO
TOTAL DE CARGOS
INATIVOS NO DEPTI

DIRETOR
~o (Scrt/Asse/SATA

- GESIS

—_—

+ COTEL

L oo feofe o

Gratif GR
DAS.1
DAS.2
DAS.3

(]
—_—

N S

DAS.4

DAS.5
Militar

w

Exc
Desc (ATI)

N

Militar
Cedido EMCFA

1 —_ 1 1
—_ 1 LN —_
1

EFETIVO ATIVO NO

DEPTI 1

(&)]
—
wW
—
—

Resumo do Efetivo no
DEPTI EM FEV./2016

no DEPTI

Existente Previsto

Efetivo Transitorio

Total do Efetivo
Transitorio

34. Tabela Anexo B - Inventario de Pessoal de TIC
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Anexo D - Quadro de Contratos a serem Estabelecidos

(OMITIDO) - Omitidos de acordo com normas e procedimentos agosigela NuSIC, GEINF e GEGOV.
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Anexo E - Quadro de Contratos Firmados
CONTRATOS FIRMADOS

OBJETO

INiCIO

TERMINO

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comungxcdes

D

Atualizacdo de licenca de software de BI 31/12/201 30/12/2016
Atualizacéo de Licengas Software de

Seguranca (+25%) 11/06/2015 10/06/2016
Atualizacéo licenca software SGBD 31/08/2015 3@086
Manutengéo Sistema SGED 10/06/2015 09/06/2016
Servicos da Infovia 09/08/2015 08/08/2016
Sistema de Controle de Acesso 10/12/2015 09/12/2016
Telefonia Mével Pessoal - SMP 29/03/2015 27/03/2016
Telefonia Fixa Comutada (nacional e

Internacional) 09/12/2015 18/12/2016
Telefonia Mével Pessoal (STMP) 19/12/2015 18/126201
Servigo de Telefonia Fixa Comutada (Fix(

Fixo e Fixo-Movel) - 16/08/2015 15/08/2016
Local/Regional/Nacional

Licencas Microsoft Enterprise subscription 6 23/12/2015 22/12/2016
Serwgqs de Pesquisa e Aconselhame~nto 08/09/2015 07/09/2016
Imparcial em Tecnologia da Informagéo

Acesso a Internet - substituicdo GVT + 30/06/2015 29/06/2016

CECAFA

Fonte de pesquisa: GEGQV
Data da Pesquisa: fev. /20[L6

36.Tabela Anexo D - Tabela de Quadro de Contratosalelos
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