
隱私權保護宣告 

 

為了保障您的隱私權，在此說明富邦綜合證券股份有限公司(下稱富邦證券)與富

邦期貨股份有限公司(下稱富邦期貨)的隱私權保護宣告，幫助您了解當您使用

「富邦 e點通」(下稱「本 APP」)時，富邦證券及富邦期貨對於您個人資料處理

的原則與政策，以及資料蒐集及利用的範圍與目的，以期讓您明瞭，我們對您所

提供的任何個人資料是絕對地保護及尊重： 

 

隱私權保護宣告適用範圍 

本隱私權保護宣告適用於您使用本APP時，所涉及的個人資料蒐集、應用及保護，

但不適用於與本 APP 連結之各網站。經由本 APP 連結之各網站(包括但不限於由

全國各政府機關獨立經營或是其他機關、團體、公司等)均有其專屬之隱私權政

策，富邦證券及富邦期貨對於使用人經由本APP連結至各網站時，各該網站蒐集、

處理或利用使用者個人資料之情形不負任何連帶責任，關於個人資料的保護，係

適用各該網站的隱私權政策。 

 

個人資料之蒐集政策 

如利用本 APP 所提供的聯絡信箱或各項線上申請、諮詢服務(如：聯絡我們等)，

富邦證券及富邦期貨將依案件辦理需求請您提供姓名、身分證字號、密碼、出生

年月日、帳號、聯絡電話、服務單位、E-mail 等個人最新、最真實之資訊，以符

合活動公正性、或是利於快速與您聯繫、提供最完善的服務。 

 

個人資料蒐集、處理及利用 

您使用本 APP 時，富邦證券及富邦期貨會記錄使用者的 IP 位址、上網時間、使

用軟體的版本及瀏覽器，以及在軟體內所瀏覽點選的服務紀錄等資料，惟這些資

料僅會暫存於安全的資料庫中，並且僅供內部作流量的統計數據、服務使用行為

調查的總量分析、以行銷為目的的使用者概貌分析，以利於提昇富邦證券及富邦

期貨相關軟體的服務品質與優化服務流程，且富邦證券及富邦期貨除對全體使用

者行為總和進行分析，亦會於必要時針對個別使用者進行分析或與其個別聯繫，

惟不會將其運用於超出蒐集之特定目的的用途。 

 

富邦證券及富邦期貨不會將使用者之個人資料提供給第三人、或移作其他目的使

用，亦不會將富邦證券與富邦期貨各自轄下使用者之個人資料交互使用。但有下

列情形者除外： 

1. 法律明文規定。 

2. 為增進公共利益所必要。 

3. 經過使用者的事前同意或授權允許時。 

4. 基於公共利益為統計或學術研究之目的而有必要，且該資料須經提供者處理



後或蒐集者依其揭露方式，無從識別特定使用者為限。 

5. 為免除使用者之生命、身體、自由或財產上之危險。 

6. 為防止他人權益之重大危害。 

7. 有利於使用者權益。 

 

個人資料之保護措施 

為了防範未經授權的存取或洩露、維護資料的正確性以及確保資訊的適當運用，

所有個人資料的網路傳遞皆採用 SSL 加密機制，以確保個人資料在傳輸過程中

的隱密性及完整性，不會被第三者中途非法擷取。 

請妥善保護您的帳號密碼及或任何個人資料的機密安全，不要將任何個人資料，

尤其是密碼提供給任何人或機構。在您使用完富邦證券及富邦期貨所提供的各項

軟體服務功能後，請務必記得登出，以保護個人帳號不會遭到其他人濫用。所有

使用者行為皆應遵循國內、外法律規範，並且對於個人所屬帳號、密碼所發生之

情事負全部責任。 

 

軟體升級 

富邦證券及富邦期貨提供之相關軟體皆具有升級機制，可以用來提昇及優化軟體

功能，使您可以享受更多更完整的服務。在未來的自動更新下載之前，您將會事

先收到富邦證券及富邦期貨之詢問，確認您是否願意更新版本。我們會在您同意

的情況下，再行更新您的軟體。 

 

隱私權保護宣告之修改及諮詢 

富邦證券及富邦期貨之隱私權保護宣告將因應相關法規之修訂或其它環境變遷

的因素作適當修改，以落實保障使用者的隱私權。如果您對以上內容有任何疑問，

歡迎利用富邦證券及富邦期貨網站諮詢服務與我們聯繫。 


