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Status

CONCLUIDO

Outras informacoes

. Niimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 25027.000376
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-22

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de recepgdo, a serem
executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM [ESPECIFICACAO CATSER|C6d. |UNIDADE |QUANT.[VALOR |VALOR
CBO |D E UNITARIO [TOTAL
MEDIDA
1 Contratagdo de empresa|8729 4221-05|Posto 4 90.946,56 |363.786,24
especializada na
prestacdo de servicos de
recepcionista, com

jornada de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais,
para os edificios da
FIOCRUZ Brasilia.

7

1.2. O servico objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da Assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que sdo necessarios para garantia da
continuidade das atividades-fim da instituicdo, conforme justificativas constantes no ETP.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.
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2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, constante nos autos do processo.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 33781055000135-0-000010/2024
II) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023
) 1d do item no PCA: 233

IV) Classe/Grupo: 851 - SERVICOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E FORNECIMENTO
DE PESSOAL

V) Identificador da Futura Contratacao: 254452-3/2024

3. Descricao da solucdo

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, constante nos autos do processo.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, de
acordo com o Plano de Logistica Sustentavel da Fiocruz, instituido pela Portaria da Presidéncia n°
646, de 30 de novembro de 2021 (disponivel no site https://portal.fiocruz.br/documento/plano-de-
logistica-sustentavel-fiocruz), verifica-se as seguintes premissas:

4.1.2. A Contratada devera apresentar Programa Ambiental ou Certificacdo Ambiental em sua
prépria Organizacao;

4.1.3. Préticas ambientais sustentaveis visam a otimizacao de recursos, reducéo de desperdicios e
reducao dos indices de poluicéo e deverdo ser observados pela Contratada;

4.1.4. A Contratada deverd conhecer os aspectos ambientais relacionados as atividades
executadas nos Campi Fiocruz e prover treinamentos a seus funcionarios, a fim de proteger o meio
ambiente e mitigar possiveis impactos ambientais;
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4.1.5. Quanto a mao de obra, a Contratada devera obedecer as normas técnicas, de salde, de
higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e
Emprego realizando treinamentos dos seus funcionarios periodicamente;

4.1.6. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, durante a
vigéncia do contrato, para reducdo do consumo de matérias primas, de energia elétrica e de agua,
observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.7. Manter registro de Tratamento de ndo conformidade relacionadas ao seu processo de
trabalho;

4.1.8. A contratada deverd auxiliar a organizacdo no atendimento aos requisitos legais e outros
requisitos do sistema de gestdo ambiental,

4.1.9. A contratada devera contribuir para o bom desempenho ambiental do objeto da contratacao;

4.1.10. Responsabilizar-se pelo recolhimento, transporte e descarte final adequado de todo o
material por ela utilizado, durante a execucao dos servicos;

4.1.11. Atuar junto aos supervisores e encarregados, como facilitadores das mudancas de
comportamento das equipes técnicas de execucédo da Contratada;

4.1.12. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separacao de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pela Contratante;

4.1.13. Atender as Normas (NBRs) e a legislacdo ambiental Brasileira, bem como a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos;

4.1.14. Os servicos deverdo ser executados em conformidade com as orientacdes e normas
voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial as contidas no art. 6° da Instrugcéo
Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Decreto n® 7.746/2012, da Casa Civil,
da Presidéncia da Republica, no que couber.

Subcontratacao
4.2. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Ser4 exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133,
de 2021, no percentual e condi¢bes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més, contado da
data de homologacéo da licitagdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do
contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caucao e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis ap6s a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia
da contratacao.

Vistoria
4.7. Nao ha necessidade de realizac&o de avaliacdo prévia do local de execuc¢do dos servicos.
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 3 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254452 Termo de Referéncia 17/2024

5. Modelo de execucdo do objeto

Condicdes de Execucao

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 5 (cinco) dias [da assinatura do contrato];

5.1.2. Documentagdo Mensal para comprovagdo do servigco e atesto da fatura, entregues ao Setor
de Contratos:

5.1.2.1. Nota Fiscal, na qual serdo verificadas a correspondéncia ao més indicado, o percentual dos
Impostos retidos de acordo com a planilha de custos da proposta e a correta correspondéncias das
informacg0bes do tomador de servigos;

5.1.2.2. Certidbes (Certiddo Negativa de Débito — CND, junto ao INSS; Certidao Negativa de
Débitos de Tributos e

Contribuicbes Federais; Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas —

CNDT);

5.1.2.3. GPS - Guia de Recolhimento das Contribui¢des previdenciarias devidamente paga;
5.1.2.4. GRF — Guia de Recolhimento do FGTS devidamente paga;
5.1.2.5. Conectividade Social/Protocolo de Envio de Arquivos (SEFIPJX);

5.1.2.6. Comprovante de declaracdo das contribuicbes a recolher a previdéncia social e a outras
entidades e fundos por FPAS
/Empresa;

5.1.2.7. Relacado dos Trabalhadores Constantes no arquivo SEFIP/ RESUMO DO FECHAMENTO —
TOMADOR DE
SERVICOS/OBRA,

5.1.2.8. Resumo do Fechamento — Empresa FGTS resumo do Fechamento Empresa;
5.1.2.9. RET — Rela¢do Tomador/Obra;

5.1.2.10. Relatério Analitico da GRF;

5.1.2.11. Relatério Analitico da GPS;

5.1.2.12. Resumo das informacdes a Previdéncia Social Constantes no Arquivo;
5.1.2.13. Folha de ponto;

5.1.2.14. Folha de pagamento;

5.1.2.15. Comprovante de pagamento dos salarios

5.1.2.16. Comprovante de pagamento vale transporte e relacdo dos colaboradores
5.1.2.17. Comprovante de pagamento vale alimentacéo e relacdo dos colaboradores

5.1.2.18. Seguro de vida ou auxilio funeral (encaminhar a apdlice);
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5.1.2.19. Enviar cépia dos atestados quando houver;

5.1.2.20. Férias (encaminhar o aviso, recibo de férias devidamente assinado e carimbado pela
empresa e assinado pelo colaborador e comprovante de pagamento).

5.1.3. OBS: Na entrega da 12. Fatura a empresa devera fornecer todos os dados dos colaboradores
admitidos (mesmo aqueles

aproveitados do contrato anterior) e apresentar toda documentagdo sempre que houver nova
admisséo ou demissao.

5.1.4. Admissao de pessoal:

5.1.4.1. Nome do(s) colaborador(es): ;
5.1.4.2. Carta de Apresentacao do colaborador ao Posto;

5.1.4.3. Contrato de trabalho devidamente assinado pela empresa e pelo colaborador;
5.1.4.4. Exame admissional;

5.1.4.5. Cépia da CTPS;

5.1.4.6. Cépia RG ou CNH;

5.1.4.7. Cépia do CPF;

5.1.4.8. Cépia do comprovante de escolaridade (médio, técnico ou superior);

5.1.4.9. Cépia do comprovante de residéncia.

5.1.5. Demisséo de pessoal:

5.1.5.1. Nome do(s) colaborador(es):

5.1.5.2. Copia do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho devidamente assinado pela empresa
e pelo colaborador;

5.1.5.3. Apresentacao de atestado demissional é obrigatério;

5.1.5.4. Comprovante de pagamento da rescisdo (somente em nome do demitido);
5.1.5.5. CTPS — Atualizada (co6pia);

5.1.5.6. Aviso Prévio ou Pedido de Demissao;

5.1.5.7. Extrato Analitico atualizado do FGTS e copia das Guias de recolhimento dos meses que
nao constem no extrato (mesmo em caso de Pedido de Demisséo);

5.1.5.8. GRFF - Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS + Demonstrativo do Trabalhador de
Recolhimento FGTS Rescisorio, devidamente quitadas;

5.1.5.9. Formulario SD/CD (Requerimento de Seguro Desemprego/Comunicacdo de Dispensa)
corretamente preenchido (assinado/carimbado).

Local da prestacdo dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endere¢o: Fundacdo Oswaldo Cruz (Geréncia
Regional de Brasilia), Avenida L3 Norte, Gleba A, SC 10, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Asa
Norte, Brasilia-DF. CEP: 70.904-130;

5.2.1. A Geréncia Regional de Brasilia é localizada dentro do Campus Universitario Darcy Ribeiro —
UnB, uma edificacdo de 18.012,06 m2 de area, sendo 7.972,04 m? de area interna e 10.039,12 m?
de area externa, contemplando o bloco administrativo e educacional, com auditério externo e o
espaco da lanchonete;
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5.3. Os servicos seréo prestados no seguinte horario: De segunda a sexta-feira, preferencialmente
no horario entre 7h e 17h, podendo este ser compreendido entre 7h e 21:59h, desde que néao
ultrapasse as 44h semanais, com o descanso de uma hora, conforme a carga horaria do
colaborador, devendo ser observado o funcionamento e orientacées da Fiocruz em relacéo aos dias
e horérios da unidade.

5.3.1. Excepcionalmente, de acordo com as necessidades, podera ocorrer a convocagdo dos
empregados da contratada para atenderem demandas fora da jornada de trabalho ou além da
jornada diaria, com o devido regime de compensagdo e banco de horas dentro do mesmo més,
desde que néo dilatada a jornada maxima mensal.

Rotinas a serem cumpridas
5.4. A execucgéo contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. A execucg@o do objeto sera a partir da assinatura do contrato, devendo ser compativel com
a necessidade, a natureza e a complexidade do objeto;

5.4.2. O servico de recepcdo sera prestado nas dependéncias da GEREB - FIOCRUZ Brasilia,
localizada na Avenida L3 Norte, Campus Universitario Darcy Ribeiro — Gleba A, SC 10, em
Brasilia, Distrito Federal, CEP. 70.904-130, nos Blocos Administrativo e da Escola de Governo —
EFG e seus horarios deverado obedecer a seguinte discriminacao:

5.4.2.1. De segunda a sexta-feira, dois postos das 7h as 16h e 45min, com 01 (uma) hora
de intervalo para alimentag&o e descanso.

5.4.2.2. De segunda a sexta-feira, dois postos das 8h as 17h e 45min, com 01 (uma) hora
de intervalo para alimentacdo e descanso.

5.4.3. Rotinas de trabalho:

Local e

Discriminacdo .
¢ Quantidade

0 2
(dois (Bloco
Administrativo)

Recepcionista, com jornada de 44 (quarenta e quatro) horas
semanais para os edificios da FIOCRUZ.

Recepcionista, com jornada de 44 (quarenta e quatro) horas 0 2
) e (dois (Bloco
semanais para os edificios da FIOCRUZ. .
Educacional)

5.4.4. Os ocupantes dos servicos de RECEPCAO terdo as seguintes atribuices como principais,
conforme tabela abaixo, além das descritas na CBO pertinentes a suas fungoes:

Consultar catalogo de produtos e servicos da instituic&o;
ORGANIZAR identificar o espaco fisico da instituicdo; consultar e
INFORMACOES |atualizar a lista de profissionais e departamentos da
A SEREMl|empresa, ramais internos e telefones externos; interagir
PRESTADAS com os outros departamentos; consultar lista de horarios
de funcionamento das diversas atividades na instituic&o.
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UASG 254452
OBSERVAR Conferir documentos com identificacdo; notificar a
NORMAS seguranca sobre a presenca de pessoas estranhas;
INTERNAS DEl|entregar o crachd/adesivo de visitante na entrada; controlar|
SEGURANCA a entrada e saida de equipamento dos visitantes.

PLANEJAR O
COTIDIANO

Organizar materiais de trabalho; averiguar a previsdo de
chegada e saida individual e de grupo,; imprimir relatorios
de controle.

RESPONDER A
CHAMADAS
TELEFONICAS

Atender o usudario com informacgbes precisas; propiciar
informagbes gerais por telefone interna e externamente;
transferir ligacGes para ramais solicitados; retomar ligagbes
em caso de ramais ocupados ou néo atendidos; manter a
lista atualizada de telefones e ramais.

COMUNICAR-SE

Circular informagbes internas;, comunicar-se de maneira
clara, agil e objetiva; ouvir com atencdo; coordenar equipe;
estabelecer contato/comunicag&o visual.

DEMONSTRAR
COMPETENCIAS
PESSOAIS

Agir com bom senso; demonstrar capacidade de se
antecipar as necessidades dos usuarios; demonstrar
iniciativa, empatia, interesse, eficiéncia, senso de
organizagdo, autonomia, paciéncia, entusiasmo, respeito
mutuo, espirito de equipe, conhecimentos de informatica,
fluéncia verbal e pré atividade.

5.4.5. Os servigos serdo prestados conforme a tabela acima, devendo a frequéncia ser feita através
de ponto eletrénico instalado em local a ser definido pelo fiscal da GEREB ou controle de ponto
individual. Podera haver flexibilidade de horario para melhor atender o funcionamento da GEREB.

5.4.6. A recepcdo devera manter o controle de entrada e retirada de chaves e registro
de ocorréncias atualizado diariamente em caderno préprio fornecido pela GEREB.

5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Fundagdo Oswaldo Cruz, Avenida
L3 Norte, Gleba A, SC 10, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Asa Norte, Brasilia-DF. CEP:
70.904-130 de segunda a sexta-feira, das 7h as 18h.;

Especificacao de Garantia do Servico

5.6. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, 81°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021) O prazo
de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
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5.7. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as
estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

5.7.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

TIPO DE UNIFORME QUANTIDADE
Casaco tipo blazer, manga comprida na cor preta. 1 (um)

Calcga social na cor preta 1 (um)

Saia social na cor preta 1 (um)

Blusas em viscose ou algod&o na cor branca. 2 (dois)

Par de sapatos pretos, tipo scarpin, meio salto. 1 (um)

Par de meias finas, na cor preta. 2 (dois)

5.7.2. Deverdo ser fornecidos 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugao
do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 5(cinco) dias, apdés comunicacdo escrita do
contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;

5.7.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

5.7.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.7.5. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensédo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adog¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
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6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizacdo, que contera informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacé@o, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢8es aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

6.7. A Contratada devera garantir a visita do preposto da empresa no local da execucdo do objeto,
sempre que demandado pela gestdo do contrato, em até 2 (dois) dias apés a solicitacdo. O
preposto devera estabelecer, mensalmente uma rotina de, no minimo 1 (uma) visita no local da
prestacao do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacado Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo |l para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.
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6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo,

devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacio
dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alterag&do dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5
/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigcos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizacdo da execucado dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato, consistente na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagcdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento, devendo ser exercidos por um ou
mais representantes.

6.26.2. O representante da Fiocruz devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servi¢os e do contrato.

6.26.3. A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
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imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forga da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avalia¢cdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagédo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentacao:

6.33.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcgéo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestardo os servicos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for
possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unidao (CND);
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6.33.1.2.2. certidBes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.33.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracdo contratante;

6.33.1.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servicos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancérios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagéo
dos servicos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo definido no
contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servi¢co, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisées contratuais;

6.33.1.7. extratos dos depodsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item acima deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracéo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adocédo de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servi¢cos contratados.

6.33.5. O termo de quitacéo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.
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6.33.6. Para fins de comprovacao da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacédo, declaracdo de negativa de
negociacao, ata de negociacgdo, dentre outros.

6.33.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento
das obrigacfes previstas neste item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagfes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as OrganizacBes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a
eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigaces sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada
por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra
deveréo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra
deveréo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢fes de
habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancoes.

6.33.13. A Administragcdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14. Caso nado seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato
a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

6.33.15. Ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugéo dos servigos objeto do contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacBes dele decorrentes entre a contratante e os empregados
da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido ap6és a comprovacgdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagfes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua execucédo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

6.33.19. A Contratada €é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugéo do contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere & Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.
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6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por
forga da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatério que serda encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogagBes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

6.36. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11I).

6.37. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizar4 o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo |, para afericdo da qualidade da prestacéo dos servicos.
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7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacéo dos servigos.

7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara, além do IMR, os
seguintes critérios:

7.4.1. Desempenho das atividades;

7.4.2. Gerenciamento administrativo,

7.4.3. Desempenho dos profissionais.
Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
caréter técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servi¢cos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (
Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisdrio sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucéo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servi¢cos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.
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7.11. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.
Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.23. Para fins de liqguidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emisséo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situagéo, sem énus a
contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢cbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel raz&o que impeca a participagéo
em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE
2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo
da liguidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME
n® 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacédo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucédo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38. As cessOes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢bes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragédo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
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7.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragéo.

7.42. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

7.43. Na presente contratacéo, a conta-depdésito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagfes, até o
momento da regularizagcdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.45. Quando néao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao (ex.: por
falta da documentacédo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias
de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

7.46. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de
suas repercussfes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada
para movimentacgdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05
/2017.

7.47. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES
/IMP n. 5/2017 seré igual ao somatério dos valores das provisfes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneracao, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade
promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

7.47.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.47.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.47.3 Multa sobre 0 FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.47.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.47.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.48. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupancga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e
instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdo do Termo de
Cooperacao Técnica.
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7.49. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito deixar@o de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar 0s servicos.

7.50. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgao ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagbes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacbes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios
da ocorréncia das obrigacées trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos
a confirmacéo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo
dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.52. A autorizagcdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da movimentagéo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo
das obrigac0es trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presengca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apos a comprovacdo da quitacédo de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

8.2. O regime de execucao do contrato sera empreitada por preco unitario.
8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 20 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254452 Termo de Referéncia 17/2024

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. A atividade relativa ao objeto a ser contratado ndo exige registro ou autorizacdo para
funcionamento, em razéo de previsédo legal.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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Qualificacdo Econémico-Financeira

8.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacao (art. 5°,
inciso I, alinea “¢”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso I);

8.23. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado da contratagao;

8.23.3. patrimébnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagcdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaracédo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, de que um
doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada
vigentes na data apresentacdo da proposta nao é superior ao patrimdnio liquido do licitante,
observados os seguintes requisitos:

8.24.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaracéo e a receita bruta discriminada na Demonstracao
do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para
mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.27. Declaracéo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condicbes e peculiaridades da contratagéo.

8.28. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacéo, no
momento da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional
competente no Brasil.

Qualificagcdo Técnico-Operacional
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8.29. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com 0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.30. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.30.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacao dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.30.2. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.31. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacéo e
0 somatdrio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por
forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.32. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.

8.33. O licitante disponibilizara todas as informacbes necessdrias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servigos,
entre outros documentos.

8.34. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no d&mbito de sua atividade econbémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

8.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

8.36. A apresentacdo de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§
10e 11, da Lein®14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 363.786,24
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 363.786,24 (Trezentos e sessenta e trés mil,
setecentos e oitenta e seis reais e vinte e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela abaixo:

ITEM|ESPECIFICAGAO CATSER|C6d. |(UNIDADE [QUANT.VALOR [VALOR
CBO |D E UNITARIO [TOTAL
MEDIDA

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 23 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254452 Termo de Referéncia 17/2024

1 Contratacdo de empresa|8729 4221-05|Posto 4 90.946,56 |363.786,24
especializada na
prestacdo de servigos de
recepcionista, com
jornada de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais,
para os edificios da
FIOCRUZ Brasilia.

9.2. A estimativa de custo elaborada pelo SELIC, teve como base a CCT (convencao coletiva
de trabalho) dos prestadores de servigo de recepcionista, anexo Il deste documento.

9.3. A estimativa de custo levou em considerag&o o risco envolvido na contratacdo e sua alocagéo
entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10. Adequacgao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestédo/Unidade: 25201/254420 (UASG:254452);

II) Fonte de Recursos: 1001000000;

III) Programa de Trabalho: 10.128.5121.20YD.0001;

IV) Elemento de Despesa: 33.90.39;

V) Plano Interno: PTRES: 234041,

VI) Natureza da Contratacdo: 33.90.39.79.

10.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagéo da
Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JOAO LOPES DO LAGO

Agente Administrativo
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Informacoes Basicas
Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em
5/2024 254452-FUNDACAO OSWALDO CRUZ PAULO ROBERTO CUGULA  14/11/2024 15:16 (v 1.0)
Status
CONCLUIDO
Outras informacoes
Categoria Numero da Processo

g Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo 25027.000376
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-22

1. INSTRUMENTO DE MEDI(;AO DE RESULTADO -IMR
Contratacéo de Pessoa juridica para prestacéo de servigos continuados de recepcao.

Instrumento de Medicao de Resultado - IMR - Servicos de Recepcionista

Definicdo: Documento que define, em bases compreensiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis os niveis esperados de qualidade da prestacao do servi¢co e respectivas adequagdes de
pagamento;

Objetivo a atingir: obten¢édo da melhor execucdo do objeto, mediante a definicdo de indicadores de
acompanhamento de qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do contrato.

Forma de avaliacdo: de acordo com o mecanismo de calculo e faixas de ajustes de pagamento,
compreendendo glosas do valor referente ao servigo executado, que podem ser cumulativas.
Apuracdo: o registro de ocorréncias sera apurado, pelo fiscal do contrato, a cada execucgéo de servico
aplicando-se a respectiva pontuacgéao.

Sancdes: A aplicagdo do IMR nédo exime a CONTRATADA da aplicacdo das penalizacdes administrati
por descumprimentos contratuais, portanto, as sanc¢fes pertinentes poderdo ser aplicadas de acordo ¢

Para assegurar a prestacao dos servicos, a CONTRATADA devera executa-los conforme rotinas
previstas nas especificagbes contidas neste Instrumento, de forma continua e com qualidade, sob a st

Indicador: Atendimento a demanda dos servigcos de recepcionista.

FINALIDADE: Garantir execucao e eficiéncia dos servicos contratados.
Meta a cumprir Realizar os servigos no horario de 7h as 18h, conforme estabelecido no
Instrumento de medicéo Folha de ponto, recepcionar e prestar servicos de apoio a servidores, al

Forma de acompanhamento:|[Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento diério e rotinas
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Periodicidade: Mensal

Mecanismo de Calculo: A cada registro de ocorréncia sera valorado, de acordo com a tabela ab.
Inicio de Vigéncia: A partir da assinatura do contrato

OCORRENCIAS

N&o atendimento do publico interno e externo e deixar de executar outras tarefas correlatas, conforme

Prestar servicos sem uniforme, ou estes fora dos padrdes previstos (por ocorréncia).

Reclamacéo formal da prestacao de servigo, feita por servidor ou publico em geral, apés analise da el

Deixar de orientar o publico, obedecendo as normas internas do local de trabalho, deixar de controlar

N&o zelar pela conservacgéo e limpeza do local e equipamentos usados em seu trabalho.

Permitir situacdo que crie possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou consequéncias letais,

Recusar a operar equipamentos de comunicacgéo (radio, telefone, etc). Nao receber e transmitir mens

N&o acionar os vigilantes, Brigadistas ou autoridade superior do érgao quando necessario.

Deixar de receber, discriminar, protocolar e distribuir correspondéncias, documentos, pequenos volurr

N&o cumprir determinacdes e Notificagbes ou atraso na prestacao de informacgdes e esclarecimento, |

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, 0s servigos contratuais por di

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou manter funcionarios sem ¢

Retirar funcionarios do servi¢co durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por

Deixar de registar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcio

Atraso no crédito de salarios além do 5° dia util do més imediatamente subsequente ao do més de ref

N&o pagamento dos encargos sociais e previdenciarios a todos os empregados alocados no contrato

N&o providenciar substituicdo tempestiva de quaisquer auséncias de postos de servico.
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Atraso do crédito dos beneficios de vale-transporte e de vale-alimentacado além do estabelecido (no ct

N&o substituir os uniformes no tempo indicado de 6 meses.

PENALIDADES APLICADAS
PONTUACAO ~

SANCAO
ACUMULADA ¢
0 a 1,5 pontos Adverténcia
1,5 a 3 pontos Desconto correspondente a 1% do faturado do més da aplicacao
3 a 4 pontos Desconto correspondente a 2% do faturado do més da aplicacao
4 a 5 pontos Desconto correspondente a 3% do faturado do més da aplicacao
5 a 6 pontos Desconto correspondente a 4% do faturado do més da aplicacéo
6 a 7 pontos Desconto correspondente a 5% do faturado do més da aplicagao
7 a 10 pontos Desconto correspondente a 10% do faturado do més da aplicacéo.
Ocorréncia de
pontuacdo acima
de 7 pontos Rescisao Unilateral.
durante 3 meses
a cada 12 meses
de contrato.

CONDIGCOES COMPLEMENTARES

a) Na impossibilidade de se avaliar determinado indicador, este sera considerado como atingido na
totalidade para o atendimento de pontos de qualidade.

b) A obtencéo de trés ou mais registros de quaisquer ocorréncias de desconformidades, por trés
meses

seguidos pode configurar a execucgéo parcial do contrato.

c) A obtencao de faixa de pontuacdo acima de 8 pontos, por 3 meses seguidos, podera ensejar a
execucao parcial do contrato.

d) A obtencéo de faixa de pontuacao inferior a 70 pontos, por 3 meses seguidos, podera ensejar a
inexecucédo contratual.

e) A obtencao de faixa superior a 50 pontos, podera ensejar a inexecugao contratual.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
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de 13 de novembro de 2020.

JOAO LOPES DO LAGO

Agente Administrativo
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FIOCRUZ

QUADRO RESUMO DO VALOR MENSAL E ANUAL DOS SERVIGCOS

Quantidade .
tem | CATSER| cBO Tipo de Servigo Valor Proposto Empregados Valor Proposto | Quantidade | Valor Mepsal dos | Valor An.ual dos
Por Empregado Por Posto de Postos Servigos Servigos
Por Posto
UNICO| 8729 4221-05 |Recepcionista R$ 7.578,88 1 R$ 7.578,88 4 R$ 30.315,52 R$ 363.786,24
Valor MENSAL dos Servigos R$ 30.315,52 R$ 363.786,24
Valor ANUAL da Contratagao

R$ 363.786,24




PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - GEREB - FIOCRUZ BRASILIA

N° Processo:

25027.000376/2024-22

N° Licitagao: Pregao Eletrdnico N° 900XX/2024
Dia / horas: XX/IXX/2024 - XX:00 hs
DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)
A |Data da apresentagéo da proposta: XX/XX/2024
B  |Municipio/UF Brasilia - DF
C |Ano - Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em dissidio Coletivo 2024 — DF000012/2024
D |Numero de meses de execugéo contratual 12 meses
IDENTIFICAGAO DO SERVIGO
Tipo de Servigo Unidade de Medida Quantidade total a contratar
Recepcionista POSTO 4
MAO-DE-OBRA
Dados Complementares para Composigao dos Custos Referentes a Mao-de-obra
1 Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas) Recepcionista
2 [Classificagéo Brasileira de Ocupagdes (CBO) N° 4221-05
3 Salario Normativo da Categoria Profissional - Piso salarial R$ 2.405,96
4  |Categoria Profissional (vinculada a execugéo contratual) Recepcionista
5 |Data base da categoria (dia/més/ano) 1/1/2024
MODULO 1 | COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO Valor (R$)
A |Salério Base — 44 horas /semana R$ 2.405,96
B |Adicional de Periculosidade R$ -
C |Adicional de Insalubridade R$ -
D |Adicional Noturno R$ -
E |Adicional de Hora Noturna Reduzida R$ -
F |Outros (especificar) R$ -
Total R$ 2.405,96
MODULO 2 | ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
Submoédulo 2.1 | 13° Salario, Férias e Adicional de Férias % VALOR (R$)
A [13° Salario 8,33% R$ 200,42
B [Férias e Adicional de Férias 12,10% R$ 291,12
Total 20,43% R$ 491,54
. Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de o
e Servico (FGTS) e outras contribuicoes . ULLERIED
A |INSS 20,00% R$ 579,50
B |Salario Educagao 2,50% R$ 72,44
C |SAT (RAT: 2%) x FAP: 1% 2,00% R$ 57,95
D |SESlouSESC 1,50% R$ 43,46
E [SENAI ou SENAC 1,00% R$ 28,98
F |SEBRAE 0,60% R$ 17,39
G |INCRA 0,20% R$ 5,80
H |[FGTS 8,00% R$ 231,80
Total 35,80% R$ 1.037,32
0,
Submoédulo 2.3 Beneficios Mensais e Diarios DESCS:I;OS il VALOR (R$)
A [Transporte (22 X 2 Vales x R$ 5,50) 6,00% R$ 97,64
B 4A;>gg<)3-Refelgao/Al|mentagao - CCT DF000012/2024, Clausula Décima Sexta - (22 x R$ RS 42.20 R$ 928,40
C Auxilio Saude - Plano Ambulatorial - CCT DF000012/2024, Clausula Décima Oitava - RS 187,18 R$ 18718
(R$ 187,18)
D |Assiténcia Odontolégica - CCT DF000012/2024, Clausula Décima Nona - (R$ 12,81) R$ 12,81 R$ 12,81
Seguro de Vida com Assisténcia Funeral e Familiar - CCT DF000012/2024, Clausula
E IVigésima - (R$ 3,30) R$ 3,30 R 3,80




Total R$  1.229,33|
Quadro-Resumo do Médulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios VALOR (R$)
2.1 |13°(décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias R$ 491,54
2.2 |GPS, FGTS e outras contribui¢des R$ 1.037,32
2.3 [Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.229,33
Total R$ 2.758,19

MODULO 3 PROVISAO PARA RESCISAO % VALOR (R$)
A |Aviso Prévio Indenizado 0,42% R$ 13,14
B |Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado 0,03% R$ 1,05
C |Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado 3,65% R$ 105,76
D |Aviso Prévio Trabalhado 1,94% R$ 100,18
E |Incidéncia dos encargos do submddulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,69% R$ 35,86
F  |Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,35% R$ 10,14
Total 7,08% R$ 266,13
MODULO 4 | CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE |

Submoédulo 4.1 | Substituto nas Auséncias Legais Dias de Reposicao VALOR (R$)
A |Substituto na cobertura de Férias 20,9589 R$ 316,15
B [Substituto na cobertura de Auséncias Legais 4,8740 R$ 73,52
C |Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade 0,1997 R$ 3,01
D [Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho 0,9659 R$ 14,57
E |Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade 2,4753 R$ 37,34
F  |Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar) - R$ -
Total 29,4738 R$ 444,59

Submoédulo 4.2 Substituto na Intrajornada VALOR (R$)
A |Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagéo 0,00% R$ -
Total R$ -

Quadro-Resumo do Médulo 4 — Custo de Reposicao do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicao do Profissional Ausente VALOR (R$)
4.1 |Substituto nas Auséncias Legais R$ 444,59
4.2 |[Substituto na Intrajornada R$ -
Total R$ 444,59

MODULO 5 Insumos Diversos VALOR (R$)
A |Uniforme R$ 119,34
B [Materiais de Consumo R$ -
C [|Utensilios R$ -
D |Equipamentos R$ -
Total R$ 119,34

MODULO 6 | CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % VALOR (R$)
A |Custos Indiretos 5,00% R$ 299,71
B [Lucro 10,00% R$ 629,39
C |Tributos (Regime Tributario: LUCRO PRESUMIDO) - R$ -
C.1.1 Tributos Federais (PIS) 0,65% R$ 49,26
C.1.2 Tributos Federais (COFINS) 3,00% R$ 227,37
C.2 Tributos Estaduais - R$ -
C.3 Tributos Municipais (ISS) 5,00% R$ 378,94
Total 8,65% R$ 1.584,67

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO VALOR (R$)
A [Modulo 1 Composigdo da Remuneragéo R$ 2.405,96
B  [Mddulo 2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$ 2.758,19
C |Modulo 3 Proviséo para Rescisdo R$ 266,13
D |Mddulo 4 Custo de Reposicéo do Profissional Ausente R$ 444,59
E Modulo 5 Insumos Diversos R$ 119,34




Subtotal (A + B + C+ D + E)

R$ 5.994,21

F Médulo 6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$ 1.584,67
Valor Total por Empregado R$ 7.578,88
FATOR DE ECONOMICIDADE “K” = 3,15
QUADRO-RESUMO - VALOR MENSAL DOS SERVIGOS
Tipo de Servico Valor Proposto por Quantidade de Valor Proposto por Qtde de Postos Valor T?tal do
Empregado Empregados por Posto Posto Servigco
(A) (B) (C) (D)= (BxC) (E) (F)=(DxE)
Recepcionista R$ 7.578,88 1 R$ 7.578,88 4 R$ 30.315,52
VALOR MENSAL DOS SERVIGOS (1 + 11 +1Il +...) R$ 30.315,52
QUADRO DEMOSTRATIVO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
DESCRIGCAO Valor (R$)
A |Valor proposto por unidade de medida Posto R$ 7.578,88
B [Valor mensal do servigo R$ 30.315,52
C | Valor Global da Prop. (valor mensal servigo X n° meses do contrato) R$ 363.786,24
(Anexo Xll da IN/SEGES-MPDG n° 05/2017)
Provis6es Percentuais (%)
13° (décimo terceiro) Salario. 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento).
Férias e 1/3 Constitucional. 12,10% (doze virgula dez por cento).
Multa sobre FGTS e contribuigdo social sobre
0 aviso prévio indenizado e sobre 0 aviso 4,00% (quatro por cento).
prévio trabalhado.
Subtotal 24,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por cento).
Incidéncia do submédulo 2.2 sobre férias, 1/3 o . . o . 7,82% (sete virgula
(um tergo) constitucional de férias e 13° 7,39% (sete V|rtgula trinta 7’60 & (setetwrgula oitenta e dois por
(décimo terceiro) salario. € nove por cento). seis por cento) cento).
31,82% (trinta e um 33,03% (trinta e trés  |33,25% (trinta e trés
Total virgula oitenta e dois por |virgula zero trés por |virgula vinte e cinco
cento). cento). por cento).
363.786,24

90.946,56




FIOCRUZ

UNIFORMES - RECEPCIONISTAS - 4 (quatro) Empregados

Quantidade Preco Preco
N° | CATMAT Descrigao Unidade Anual por Estimado | Estimado
Recepcionista | Unitario Anual
Casaco Feminino Material: Poliéster, Modelo: Tipo
Blazer, Tipo Manga: Comprida, Cor: Preta,
Caracterisitcas .
1 278230 Adicionais: Bolsos Embutidos na Parte Frontal Unid. 2 R$ 163,92 R$ 327,84
Inferior, Tamanho:
Sob Medida, Tipo Gola: Entretelada
Calga Feminina Material: Poliéster, Modelo: Social,
2 263007 |Tipo Bolso: Embutidos, Pespontados, Reforgos Unid. 2 R$ 122,33 R$ 244,66
(Mosqueados) nos Can, Tamanho: 42, Cor: Preta
Saia - Saia Material: Gabardine Mista: Poliéster 67% /
Algodao 33% , Modelo: Social , Caracteristicas
3 344383 Adicionais: Sarja 2/1, Com Cds, Costura Reta, Und 2 R$142,74| R$ 28548
Abertura E Fecho , Cor: Preta
4 370327 |Blusas em viscose ou algodao na cor branca Unid. 4 R$ 76,80| R$ 307,20
5 | 446156 |Parde meias Par 4 R$4,23] R$ 16,92
6 446155 |[Sapatos pretos, meio salto, tipo scarpin Par 2 R$ 125,00/ R$ 250,00
Total Anual R$ 1.432,10
Valor Mensal por Empregado R$ 119,34
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