UASG 254452

Termo de Referéncia 3/2024

Informacoées Basicas

Numero do UASG
artefato
254452-FUNDACAO OSWALDO
3/2024 CRUZ
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

Categoria

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Editado por

RODRIGO ANDRADA NABUCO DE
ARAUJO

Termo de Referéncia 3/2024

Atualizado em

8.1)

Numero da
Contratacao

172024

23/05/2024 15:18 (v

Processo
Administrativo

25027.000090
/2024-47

1.1. Contratacéo de servicos de empresa especializada em vigilancia ostensiva armada e desarmada, a
serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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UN DE |QTD DE DIAS DE QTD DE CUSTO
ITEM DESCRIQAO ESPECIFICACAO CBO PRESTAQT\O VIGILANTES | ANUAL POR
MEDIDA|POSTOS
DO SERVICO|POR POSTO POSTO
Vigilante Diurno
- 5x2, com
jornada de 44 5173-| SEGA
Posto 2 1 R$ 203.695,26
(quarenta e 30 SEXTA
guatro) horas
semanais.
Supervisor
Diurno - com
jornada de 44 5103-| SEGA
Posto 1 p 1 R$ 117.632,93
(quarenta e 10 SABADO
guatro) horas
semanais.
Vigilante Diurno
- 12x36 horas,
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Contratac com uma hora | posto 5 |5173-|poM A SEG 2 R$ 963.984,59
1 ontratacao de intervalo 30

de empresa
P para repouso e
ializ . ~
especializada alimentacao.
em vigilancia

ostensiva
desarmada Noturno —
12x36 horas,
5103-
com uma hora | Posto 1 10 DOM A SEG 2 R$ 246.077,72
de intervalo
para repouso e

alimentacao.

Vigilante
Noturno —
12x36 horas,
5173-
com uma hora | Posto 3 30 DOM A SEG 2 R$ 630.979,59
de intervalo
para repouso e

alimentacao.

VALOR TOTAL ANUAL:| RS 2.162.370,09

1.2. O servico objeto desta contratacdo € caracterizado como comum, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano, 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que sd0 necessarios para garantia da
continuidade das atividades-fim da instituicdo, conforme justificativas constantes no ETP.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagcdo a vigéncia da
contratacao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A contratacdo, de forma continuada, dos servi¢os de vigilancia ostensiva é necesséria para esta
Geréncia Regional de Brasilia — GEREB realizar a seguranca dos bens patrimoniais, de seus
servidores no exercicios de suas atividades funcionais, colaboradores e de seus usuarios, uma vez que
a GEREB néo dispdem em seu quadro de pessoal, servidores para realizar este tipo de atividade, visto
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gue os cargos relativos as categorias funcionais correlatas a este tipo de servigco foram extintos no
servigo publico. (Lei n® 9.632/1998).

2.3. A éarea da Fiocruz é localizada dentro do Campus Universitario Darcy Ribeiro — UnB, uma
edificacdo de 18.012,06 m2 de &rea, sendo 7.972,04 m2 de &rea interna e 10.039,12 m2 de area externa,
sem protecdo de muros ou grades. Os acessos principais sdo realizados pelas portarias do Bloco
Administrativo e do Bloco Educacional no qual abrange o acesso dos servidores, colaboradores e do
publico em geral, acesso pela garagem de servidores, colaboradores (ndo podendo o acesso de publico
nao vinculado a Fiocruz) e veicular, existem 2 (duas) saidas especiais (utilizadas somente em casos
emergéncias onde apenas o supervisor de Vigilancia tem acesso) localizadas em pontos estratégicos de
cada Bloco. E por fim, um espaco destinado a area de convivéncia, patio externo e dois
estacionamentos dos lados Sul e Norte. Segue o quadro do espaco descrito acima em detalhes:

AREA INTERNA DOS EDIFICIOS m2
Prédio 01 — 04 (quatro) pavimentos — Bloco Administrativo 2.947,79
Prédio 02 — 03 (trés) pavimentos — Bloco Educacional, area de apoio e 4.090,66
estacionamento coberto.

Prédio 03 — Audit6rio Externo 658,18
Prédio 04 — Area de convivéncia: sala de exposi¢ao, cafeteria e livraria. 276,31
TOTAL AREA INTERNA 7.972,94
AREA EXTERNA DOS EDIFICIOS m?
Prédio 01 — 04 (quatro) pavimentos — Bloco Administrativo 256,08
Prédio 02 — 03 (trés) pavimentos — Bloco Educacional, area de apoio. 976,96
Prédio 03 — Auditério externo 441,39
Prédio 04 — Area de convivéncia: sala de exposi¢éo, cafeteria e livraria. 648,00
Espelho d"agua 314,56
Passarela de circulacio 448,69
Pétio externo entre Prédio 01 e 02 101,62
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Area gramada 4.288,47
Calcadas 430,85
Estacionamento externo 2.132,50
TOTAL AREA EXTERNA 10.039,12

2.4. Para garantir a vigilancia de todas as areas e acessos da Fiocruz é necessaria a contratacao de
empresa para prestar servicos continuos com dedicacdo exclusiva de médo de obra de Vigilancia
ostensiva armada e desarmada conforme especificacdo técnica e quantidades discriminadas a seguir:

P1 — Rondas e Supervisor (diurno e noturno) - desarmado;

P2 — Estacionamento Sul do Bloco EFG (diurno) — desarmado;

P3 — Espaco Ciéncia Cultura e Café e Auditério Externo (diurno 44h) — desarmado;
P4 — Estacionamento Norte do Bloco Administrativo (diurno) - desarmado;

P5 — Portaria do Bloco Administrativo (diurno e noturno) - armado;

P6 — Portaria do Bloco Escola Fiocruz de Governo (diurno e noturno) - armado;

P7 — Portaria Garagem do Subsolo (diurno) - armado;

P8 — Sala CFTV (diurno 44h) - desarmado;

2.5. Portanto, o quantitativo de servigo demandado, pautado no histdrico de utilizagdo e estudo técnico
preliminar, com as devidas especifica¢cfes de classificacao técnica de ocupagdes é:

Postos Discriminacao CBO Descritivo Quantidade Total de
de Postos Vigilantes

Vigilante Diurno - 5x2, com
jornada de 44 (quarenta e
1 qguatro) horas semanais, com| 5173-30 P8/ P3 02 (dois)
uma hora de intervalo para
repouso e alimentacéo por dia.

Supervisor Diurno - com
jornada de 44 (quarenta e P1
2 guatro) horas semanais, com| 5103-10 01 (um)
uma hora de intervalo para

repouso e alimentacéo por dia.

Vigilante Diurno - 12x36 horas, P2

com uma hora de intervalo para

repouso e alimentacéo por dia. P4
3 5173-30 P5

10 (dez)
P6
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P7
Supervisor Noturno

4 horas, com uma hora de 5103-10 1 02 (dois)
intervalo para
alimentacéo por dia.
Vigilante Noturno P5
horas, com uma hora de

5 intervalo  para 5173-30 P6 06 (seis)
alimentac&o por dia. p7

2.6. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme

detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 33781055000135-0-000010/2024

IT) Data de publicacio no PNCP: 20/05/2023

11T) Id do item no PCA: 232

IV) Classe/Grupo: 852 - SERVICOS DE INVESTIGACAO E SEGURANCA

V) Identificador da Futura Contratacio: 254452-1/2024

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
Anexo I e no caderno de especificag@es técnicas e servigo de vigilancia ostensiva, Anexo III deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, de acordo com o Plano de Logistica
Sustentavel da Fiocruz, instituido pela Portaria da Presidéncia n° 646, de 30 de novembro de 2021 (disponivel no site
https://portal.fiocruz.br/documento/plano-de-logistica-sustentavel-fiocruz), verifica-se as seguintes premissas:

4.2 A Contratada devera apresentar Programa Ambiental ou Certificagdo Ambiental em sua prépria Organizagao;

4.3 Praticas ambientais sustentaveis visam a otimizagdo de recursos, reducdo de desperdicios e reducdo dos indices de poluicdo e

deverdo ser observados pela Contratada;
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4.4 A Contratada devera conhecer os aspectos ambientais relacionados as atividades executadas nos Campi Fiocruz e prover
treinamentos a seus funciondrios, a fim de proteger o meio ambiente e mitigar possiveis impactos ambientais;

4.5 Quanto a mao de obra, a Contratada devera obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de
acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego realizando treinamentos dos seus funcionarios periodicamente;

4.6 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, durante a vigéncia do contrato, para redugdo do
consumo de matérias primas, de energia elétrica e de 4gua, observadas as normas ambientais vigentes;

4.7 Manter registro de Tratamento de ndo conformidade relacionadas ao seu processo de trabalho;

4.8 A contratada devera auxiliar a organiza¢do no atendimento aos requisitos legais e outros requisitos do sistema de gestdo
ambiental;

4.9 A contratada devera contribuir para o bom desempenho ambiental do objeto da contratagdo;

4.10 Responsabilizar-se pelo recolhimento, transporte e descarte final adequado de todo o material por ela utilizado, durante a
execucdo dos servigos;

4.11 Atuar junto aos supervisores e encarregados, como facilitadores das mudancas de comportamento das equipes técnicas de
execucdo da Contratada;

4.12 Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separacao de residuos sélidos, em
recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pela Contratante;

4.13 Atender as Normas (NBRs) e a legislacdo ambiental Brasileira, bem como a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

4.14 Devera ser fornecido pela contratada, todo EPI (Equipamento de Protecdo Individual) e EPC (Equipamento de Protegdo
Coletivo) necessérios a prestacdo dos servigos contidas neste Termo de Referéncia;

4.15 Além disso, com base no mesmo Plano de Logistica Sustentavel da Fiocruz, quanto ao gerenciamento ambientalmente
adequado de pilhas e baterias, como premissa:

4.16 A contratada devera observar a Resolu¢cdo do CONAMA n.° 401/2008, de 4 de novembro de 2008, para a aquisi¢do de
pilhas e baterias de pilhas para serem utilizadas nos equipamentos, veiculos, bens e materiais de sua responsabilidade,
respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e merctirio.

4.17 S6 sera admitida a utilizagdo de equipamentos e materiais de intercomunicacao (como radios, lanternas e lampadas) de
menor impacto ambiental, devendo ser utilizadas pilhas recarregaveis para uso em lanternas utilizadas para rondas noturnas.

4.18 Ainda segundo a Resolu¢do do CONAMA n.° 401/2008, todas as baterias de pilhas e pilhas utilizadas no contexto do
contrato, deverdo ter destinagdo ambientalmente adequada, sob responsabilidade da empresa Contratada.

Subcontratagao
4.19. Nao é admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.20. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.21. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um meés, contado da data de homologacdo da
licitacdo, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.22. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.
4.23. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.
Vistoria

4.24 A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é importante para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00 horas.
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4.25 Serdo disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.26 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.27 As visitas deverdo ser agendadas através dos telefones (61) 3329-4574 ou (61) 3329-4548.

4.28 Facultativamente, a licitante, podera optar pela nao realizacdo da visita técnica ao local e, nesse caso, para cumprir o
requisito de habilitacdo correspondente conforme §§2° e 3° do art. 63, da Lei n° 14.133, de 2021, devera:

a. 1. Atestar formalmente que conhece o local e as condigdes da realizagdo da obra ou servico; ou
b. 2. Declarar formalmente, por meio do respectivo responsavel técnico, ou representante legal da licitante, ou pessoa por
ela indicada, que possui conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.29 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de Execucdo
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 5 dias da assinatura do contrato;
5.1.2. Documentagdes a serem entregues ao Setor de Contratos:
5.1.2.1 Documentacdo Mensal para comprovacdo do servico e atesto da fatura:

® Nota Fiscal, na qual serdo verificadas a correspondéncia ao més indicado, o percentual dos Impostos retidos de acordo
com a planilha de custos da proposta e a correta correspondéncias das informagdes do tomador de servigos.

® (Certiddes (Certiddao Negativa de Débito — CND, junto ao INSS; Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e
Contribui¢des Federais; Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT).

® GPS - Guia de Recolhimento das Contribui¢des previdenciarias devidamente paga;
® GRF - Guia de Recolhimento do FGTS devidamente paga;
® Conectividade Social/Protocolo de Envio de Arquivos (SEFIPJX)

® Comprovante de declaragdo das contribui¢des a recolher a previdéncia social e a outras entidades e fundos por FPAS
/Empresa

® Relacdo dos Trabalhadores Constantes no arquivo SEFIP/ RESUMO DO FECHAMENTO - TOMADOR DE
SERVICOS/OBRA

® Resumo do Fechamento — Empresa FGTS resumo do Fechamento Empresa
® RET — Relacdo Tomador/Obra

® Relatério Analitico da GRF

® Relatério Analitico da GPS

® Resumo das informacdes a Previdéncia Social Constantes no Arquivo

® Folha de ponto;
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® Folha de pagamento;

® Comprovante de pagamento dos salarios

® Comprovante de pagamento vale transporte e relacdo dos colaboradores

® Comprovante de pagamento vale alimentagdo e relagdo dos colaboradores
® Seguro de vida ou auxilio funeral (encaminhar a apélice);

® Enviar cépia dos atestados quando houver;

® Férias (encaminhar o aviso, recibo de férias devidamente assinado e carimbado pela empresa e assinado pelo colaborador
e comprovante de pagamento)

OBS: Na entrega da 1°. Fatura a empresa devera fornecer todos os dados dos colaboradores admitidos (mesmo aqueles
aproveitados do contrato anterior) conforme listado no item “b”. - admissdo de pessoal do item 5.1.2.1 e apresentar toda
documentagdo sempre que houver nova admissao ou demissao.

5.1.2.2 Admisséo de pessoal:

® Nome do(s) colaborador(es):

® (Carta de Apresentagdo do colaborador ao Posto
® Contrato de trabalho devidamente assinado pela empresa e pelo colaborador
® FExame admissional;
® (Cépia da CTPS;
® (Coépia RG ou CNH;
® (Copia do CPF
® (Cépia do comprovante de escolaridade (médio, técnico ou superior);
® (Copia do comprovante de residéncia.
5.1.2.3 Demissdo de pessoal:

® Nome do(s) colaborador(es):

® (Copia do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho devidamente assinado pela empresa e pelo colaborador;
® Apresentacdo de atestado demissional é obrigatorio;

® Comprovante de pagamento da rescisdo (somente em nome do demitido);

® CTPS - Atualizada (c6pia);

® Aviso Prévio ou Pedido de Demissao;

® Extrato Analitico atualizado do FGTS e c6pia das Guias de recolhimento dos meses que ndo constem no extrato (mesmo
em caso de Pedido de Demissao);

® GREFF - Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS + Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisorio,
devidamente quitadas;

® Formulario SD/CD (Requerimento de Seguro Desemprego/Comunica¢do de Dispensa) corretamente preenchido
(assinado/carimbado).

Local da prestacao dos servigos
5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Fundacdo Oswaldo Cruz, Avenida L3 Norte, Gleba A, SC 10, Campus

Universitario Darcy Ribeiro, Asa Norte, Brasilia-DF. CEP: 70.904-130;
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Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual observara as rotinas contidas no ANEXO III - CADERNO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS DE
SERVICO DE VIGILANCIA OSTENSIVA.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

5.5.1 A contratada devera fornecer, impreterivelmente no primeiro dia de execucao do servigo, sistema de comunicagdo
via radio eficiente para cada posto de servico, para efetuar a comunicagdo diretamente com a fiscalizacdo e com os
demais empregados. Deverd disponibilizar, também, um aparelho para o Servico de Infraestrutura — SINFRA;

5.5.2 A contratada devera fornecer equipamentos/materiais de consumo (papel, 1apis, caneta, grampeador, e outros
materiais do género) necessarios a perfeita execugdo dos servicos, inclusive os equipamentos como: computador,
impressora, toner compativel com a impressora fornecida pela empresa, resmas de papel quantos forem necessérias e pen-
drive ou CDs/DVDs necessarios para gravagdes de imagens geradas pelo CFTV da Fiocruz sempre que solicitado pela
administragdo.

5.5.3 Sera de responsabilidade da empresa o fornecimento do livro de ocorréncias, o qual ficara arquivado na Fiocruz
para fins de controle do setor de fiscalizacdo.

5.5.4 Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar de 1 (um) Equipamento de Ronda por
Bastdo Eletronico; a ser implementado nas rotinas de rondas.

5.5.5 Armdrios, em perfeitas condi¢des de uso, com chave para uso dos vigilantes a ser instalado em local indicado pela
GEREB;

5.5.6 Contudo, estes custos de materiais e equipamentos, a contratada deverd atender plenamente a exigéncia, prevendo
os valores respectivos em sua proposta.

5.5.7 Ndo seré permitido o uso de equipamentos e materiais da GEREB (impressdes, computador, materiais de escritorio
entre outros).

5.5.8 Serd permitido o uso de Telefone para recebimento de ligacoes para telefones fixo interno e externo, uma vez
observado o uso indevido a Contratante podera suspender o uso.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Descritivo Quantidade
Postos ||Discriminacdo CBO Total de
de Postos .
Vigilantes
1 Vigilante Diurno - 5x2, com jornada de 44 (quarenta~e quatr(‘)) horas semanais, 5173- PS/P3 02 (dois)
com uma hora de intervalo para repouso e alimentacado por dia. 30
) Supervisor Diurno — com jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, com ||5103- p1 01 (um)
uma hora de intervalo para repouso e alimentacdo por dia. 10
P2 /P4
Vigilante Diurno - 12x36 horas, com uma hora de intervalo para repouso e 5173-
3 limentacdo por dia 30 P5/P6/
a G<0 por (1a. o 10 (dez)
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4 Supervisor Noturno — 12x36 horas, com uma hora de intervalo para repouso e 5103-||P1 02 (dois)
alimentacgdo por dia. 10
. . P5/P6
5 Vigilante Noturno — 12x36 horas, com uma hora de intervalo para repouso e 5173- 06 (seis)
alimentagdo por dia. 30 /p7

5.6.1. Os empregados da Contratada deverdo apresentar os seguintes pré-requisitos para a execucdo dos servicos de
VIGILANCIA OSTENSIVA:

a) O exercicio das ocupagdes requer instrugdo correspondente ao quinto ano do ensino fundamental;

b) Todas as ocupagdes requerem formacdo profissionalizante de curso de formacdo de vigilantes;

¢) Os vigilantes devem comprovar treinamento obrigat6rio nas escolas especializadas em seguranca e na utilizacao de

armas de fogo;

d) Os vigilantes, ao assumir o posto, devidamente uniformizados, com cracha de identificacdo da Contratada, e com
aparéncia pessoal adequada: asseado, cabelos e barba (se for o caso) arrumados e uniforme alinhado;

e) Registro na contratada, de acordo com a CLT e demais exigéncias;

f) E obrigatério o vigilante estar devidamente habilitado para a profissdo, com o curso de reciclagem em dia;

Especificacdo de Garantia do Servico

5.7. Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021) O prazo de garantia contratual dos
servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climéticas do ano, sem qualquer repasse do

custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

CATEGORIA PROFISSIONAL ||TIPO DE UNIFORME [|QUANTIDADE POR CONJUNTOS |[PERIODO DE TROCA
Palet6 01 12 meses
Camisa 03 6 meses
Gravata 01 06 meses
SUPERVISOR Calga 03 06 meses
Cinto 01 06 meses
Calgados 01 06 meses
Meia 02 06 meses
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Camisa 03 06 meses
Calca 03 06 meses
Japona 01 12 meses
Coturno 01 06 meses
VIGILANTE
Cinto de Nylon 01 12 meses
Capa de Chuva 01 12 meses
Capa de colete 01 12 meses
Colete 01 12 meses

5.8.1.1 Deverdo ser fornecidos 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo
ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme conforme quadro acima ou a qualquer época, no prazo maximo
de 5(cinco) dias, apés comunicacdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de
apresentacao;

5.8.1.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre
que estiverem apertados;

5.8.1.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizag¢do do contrato.

Aviso Prévio

5.9. Conforme o entendimento do TCU nos Acdrddos n°. 1.186/2017 e n°® 1.586/2018, caso o percentual inicial previsto para
rubrica Aviso Prévio trabalhado tenha sido o méximo de 1,94% no primeiro ano, em caso de prorrogacdo do contrato, o
percentual passard a ser de 0,194% a cada ano de prorrogacdo, a ser incluido por ocasido da formulacdo do aditivo da
prorrogacdo do contrato, o que representa 3 (trés) dias a mais de aviso, conforme a Lei n° 12.506/2011. Por ocasido da
prorrogacdo contratual, apds o primeiro ano, os avisos prévios indenizado e trabalhado devem ser reduzidos a no maximo 10% do
percentual inicialmente previsto na planilha, pois os custos ndo sdo renovdaveis, diante da manifestacdo do TCU, por meio do
Acérddo n® 1.186 /2017 - Plenério, e tendo em vista as consequéncias da Lei n® 12.506/2011.

Férias

5.10. O item Férias adquiridas (ndo usufruidas) sera zerado apés o primeiro ano de vigéncia do contrato, em caso de renovagao.

Procedimentos de transicdo e finalizacdao do contrato

5.11. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera garantir a visita do preposto da empresa no local da execucdo do objeto, sempre que demandado pela
gestdo do contrato, em até dois dias apds a solicitacdo. O preposto deverd estabelecer uma rotina de, no minimo, duas visitas
semanais no local de prestacdo do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VD

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo II para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcéo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.
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6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sang0es a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacio dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagcdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizacdo da execucgdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.26.1 Verificar os registros das rotas dos bastdes eletrénicos;
6.26.2 Verificar o cumprimento dos procedimentos e processos internos da Fiocruz.

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa
6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o

empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
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6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.33.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horéario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servicos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.33.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou,
ainda, quando necessério, cdpia de recibos de dep6sitos bancarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o
ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.33.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo deverd analisar a documentacdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
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6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacoes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagao, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.33.7. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste
item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag¢Oes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizagdes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencéo das condigdes de habilitacdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administracdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou
suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitacdo das obriga¢Ges por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do
contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacoes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciadrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Ptiblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 15 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254452 Termo de Referéncia 3/2024

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragoes e das prorrogacoes contratuais,

elaborando relatério com vistas a verificacdao da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdao e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucgdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sangOes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo
II para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos.

7.2. Seré indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizé-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.4.1. Desempenho das atividades;

7.4.2. Gerenciamento administrativo;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 16 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254452 Termo de Referéncia 3/2024

7.4.3. Desempenho dos profissionais;
Do recebimento
7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;
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7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacGes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidac¢do, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢Oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de
2021.

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibigcdo de
contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Néo havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

7.38. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.39. A eficdcia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JI.-01, de
18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada
7.43. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.
7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto

nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
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contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacéo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.45. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagéo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

7.46. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salério e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiérias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos dep6sitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao
somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagoes:

7.47.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.47.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.47.3 Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.47.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.47.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.48. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicaré a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.49. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
deposito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

7.50. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administragdo,
serd expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicao Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios
pela empresa.

7.52. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apés
a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
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Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PREGO.

Regime de Execucao

8.2. O regime de execucgdo do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de vigilancia patrimonial, expedido pela Policia Federal nos termos do art.
20 da Lei n°® 7.102/1983 e conforme art. 46 da Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento de Policia Federal.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;
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8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.23.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaracdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo IV
deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:

8.24.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar
justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragcdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigOes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo;

8.27.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacao.

8.27.2 Sociedades empresdrias estrangeiras atenderao a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura
do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.
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8.28. Autorizagdo para funcionamento no Distrito Federal, concedida pelo Departamento de Policia Federal, conforme estabelece
a Lei n°® 7.102, de 20/06/1983, Decreto n° 89.056, de 24/11/1983 e Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento
de Policia Federal;

8.29. Documento de Revisdo de Autorizagdo de Funcionamento da empresa na atividade objeto desta licitagdo em plena validade,
conforme determina a Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento de Policia Federal;

8.30. Autorizagdo para funcionamento concedida, conforme estabelece o art. 20 da Lei n° 7.102, de 20/06/83, regulamentada pelo
Decreto n° 89.056, de 24/11/83 e art. 46 da Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento de Policia Federal.

8.31. Certificado de seguranga, expedido pelo Departamento de Policia Federal no Distrito Federal, de acordo com art. 70 da
Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento de Policia Federal;

8.32. A LICITANTE executara os servicos de guarda e vigilancia ostensiva rigorosamente dentro das normas e exigéncias
estabelecidas pela legislacdo vigente, responsabilizando-se pelo fiel camprimento das diretrizes ditadas pelo Departamento de
Policia Federal, decorrentes da Lei n° 7.102/83 e suas atualizagoes.

Qualificacdo Técnico-Operacional

8.33. Comprovacdo de aptidao para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.34. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.34.1. Devera haver a comprovacgdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o
somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.34.2. Comprovacdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.35. Sera admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma dnica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.36. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.37. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

8.38. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.39. Declaracdo de que o licitante possui ou instalara escritério em Brasilia - DF, sede, filial ou representacdo dotada de
infraestrutura técnica adequada, com recursos humanos qualificados, necessérios e suficientes para a prestacdo dos servicos
contratados, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, caso seja declarada vencedora da
Licitacdo.

8.40. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.41. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacdo Técnico-Profissional

8.42. Apresentar profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servigo de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

8.42.1. Ao empregado vigilante é obrigatorio apresentar todos os requisitos elencados no artigo 16, da Lei n°. 7.102, de
20/06/1983, inclusive suas alteracdes, decretos e instru¢des normativas vigentes;
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8.42.2. Enquadrar-se nas disposi¢des do art. 150, da Portaria n° 18.045, de 17 de abril de 2023, do Departamento de
Policia Federal, com apresentacdo de documentagdo comprobatoria;

8.42.3. Apresentar Carteira Nacional de Vigilante, expedida pelo Departamento de Policia Federal;

8.42.4. Apresentar certificados de conclusdo dos Cursos de Formacao de Vigilante, registrados no Departamento de
Policia Federal;

8.42.5. Apresentar comprovante do curso de reciclagem de formacéo de vigilante, concluido hé, no méaximo, 2 (dois)
anos da data do inicio da prestacdo dos servigos objeto desta licitacado;

8.41. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(ao) participar do servico objeto do contrato, e serd admitida a sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administragdo (§ 6° do art. 67 da
Lein® 14.133, de 2021)

8.42. Deve a licitante apresentar relacdo de compromissos assumidos que importem em diminui¢do de pessoal técnico.

8.42. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado
causa a aplicacdo das sanges previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 desta Lei em decorréncia de orientagdo proposta,
de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

8.43. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 2.162.370,09
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$2.162.370,09 (dois milhdes cento e sessenta e dois mil trezentos e setenta reais
e nove centavos), conforme custos do Mapa Comparativo de Pregos, Anexo IV deste Termo de Referencia.

9.3. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/Unidade: 25201/254420 (UASG:254452);

IT) Fonte de Recursos: 1001000000;

IIT) Programa de Trabalho: 10.128.5121.20YD.0001;
IV) Elemento de Despesa: 33.90.37;

V) Subelemento de Despesa: 03;

V) Plano Interno: 234041;

VI) Natureza da Contratacao: 33.90.37.03
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10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODRIGO ANDRADA NABUCO DE ARAUJO

Tecnologista em Satide Publica

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 23/05/2024 as 15:18:41.

LUCIANA REZENDE DA SILVA GARCEZ

Analista de Gestdo em Satide
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Estudo Teécnico Preliminar 5/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25027.000090/2024-47

2. Descricao da necessidade

A garantia de um ambiente seguro para os servidores, colaboradores, alunos e visitantes
da Geréncia Regional de Brasilia — GEREB da Fundacdo Oswaldo Cruz - Fiocruz é
essencial para atingir os objetivos institucionais e a presta¢do de servicos a populagao.
Além disso, a guarda e conservacdo dos bens patrimoniais devem ser garantidos de forma
eficiente e confiavel.

Em grandes centros urbanos, no Brasil e no mundo, o registro da ocorréncia de tentativas e
perpetuacdes de crimes sdo comuns e rotineiros. No caso de Brasilia, capital do pais, onde
se situam os prédios da GEREB nao ¢é diferente, portanto, sendo suscetiveis a
acontecimentos desse tipo. Dessa forma, portanto, é de responsabilidade da Administracéo

buscar meios de coibir e prevenir a eventos do género em seus dominios.

Consequentemente, a contratagdo, de forma continuada, dos servigos de vigilancia
ostensiva armada e desarmada é necesséria para esta Geréncia Regional de Brasilia —
GEREB da Fiocruz para buscar a garantia da seguranca dos bens patrimoniais, de seus
servidores no exercicios de suas atividades funcionais, colaboradores e de seus usuarios,
uma vez que a GEREB nao dispde em seu quadro de pessoal, servidores para realizar este
tipo de atividade, visto que os cargos relativos as categorias funcionais correlatas a este
tipo de servico foram extintos no servigco publico (Lei n® 9.632/1998).

Bem como, de acordo com o estabelecido na Portaria n° 443/2018 do Ministério do
Planejamento, em seu Art. 1°, inciso XXI, o servico de seguranca e vigilancia patrimonial,
serd, preferencialmente, objeto de execucdo indireta. Portanto, sendo indicada a
contratacao de terceirizagcao de tal servico.

A area da Fiocruz é localizada dentro do Campus Universitario Darcy Ribeiro — UnB, uma
edificagdo de 18.012,06 m? de area, sendo 7.972,04 m?2 de area interna e 10.039,12 m2 de
area externa, sem protecdo de muros ou grades, a area construida € composta de: dois
blocos principais, Administrativo e Educacional, um Auditério Externo, um espago destinado
a area de convivéncia (Cafeteria) e dois estacionamentos abertos dos lados Sul e Norte. Os
acessos principais séo realizados pelas portarias do Bloco Administrativo e do Bloco
Educacional no qual abrange o acesso dos servidores, colaboradores e do publico em
geral. Também ¢é realizado acesso restrito pela garagem interna por servidores,
colaboradores (sendo restrito ao acesso de publico vinculado a Fiocruz), veicular registrado
e de cargas. Além desses, existem dois acessos alternativos (utilizados em casos de
emergéncias ou em ocasides atipicas) localizados no final de cada bloco. Segue o quadro
do espaco e planta de situacdo da area descrita acima com os detalhes:

AREA INTERNA DOS EDIFICIOS m?
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Prédio 01 — 04 (quatro) pavimentos — Bloco Administrativo 2.947,79
Prédio 02 — 03 (trés) pavimentos — Bloco Educacional, area técnica e 4.090,66
estacionamento coberto.

Prédio 03 — Auditério Externo 658,18
Prédio 04 — Area de convivéncia: Cafeteria. 276,31
TOTAL AREA INTERNA 7.972,94
AREA EXTERNA DOS EDIFiCIOS m?2
Prédio 01 — 04 (quatro) pavimentos — Bloco Administrativo 256,08
Prédio 02 — 03 (trés) pavimentos — Bloco Educacional, area de apoio. 976,96
Prédio 03 — Auditorio externo 441,39
Prédio 04 — Area de convivéncia: sala de exposicdo, cafeteria e 648,00
livraria.

Espelho d"agua 314,56
Passarela de circulacdo 448,69
Patio externo entre Prédio 01 e 02 101,62
Area gramada 4.288,47
Calgadas 430,85
Estacionamento externo 2.132,50
TOTAL AREA EXTERNA 10.039,12
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De acordo com informagbes de registro de trabalhadores, colaboradores e bolsistas de
nosso Servico de Gestao do Trabalho e do histdrico de inscrigBes, oferta de vagas em
eventos e cursos da secretaria académica da Escola de Governo da Fiocruz, obtidos em
dezembro de 2023, a populacdo diaria fixa é estimada em 612(seiscentos e doze)
habitantes, entre servidores, colaboradores contratados e bolsistas. E mais, por suas
caracteristicas de servicos ofertados e misséo institucional de representacdo da
Presidéncia da Fiocruz, a GEREB, recebe grande fluxo de publico externo: alunos,
prestadores de servico, palestrantes, professores, congressistas, autoridades, entre outros.
Essa populacdo variavel é estimada, por més, em média de 480 (quatrocentos e oitenta)
alunos e de 1.530 (um mil quinhentos e trinta) dos demais visitantes.

O maior fluxo de pessoas €, usualmente, no periodo de funcionamento institucional de
segunda a sexta, das 8h as 17h, sendo que, normalmente, uma parte do publico acessa o
prédio entre 7h e 18h. Além disso, eventualmente, os espacos também sao utilizados,
principalmente o Bloco Educacional, nos dias de semana, no periodo das 18h as 22h ou,
aos sabados, das 8h as 17h, porém com fluxo reduzido. O periodo de maior intensidade de
circulacdo € entre os meses de margco e novembro e, o periodo de menor intensidade de
circulacdo é entre os meses de dezembro e fevereiro.

Pela caracteristica continuada do servigo, a guarda dos bens moveis e imdveis da Fiocruz
24h por dia, sete dias por semana; bem como a preservacdo da seguranca da populacao
por todo o periodo que permanecer nas dependéncias da Fiocruz, caracteriza-se a
necessidade da prestacdo do servico com dedicacdo exclusiva da mao-de-obra, conforme
Art 6°, inciso XVI da Lei 14.133/2021.

O objeto € classificado como servico comum, por se tratar fundamentalmente de servicos
cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificacées usuais do mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll da Lei
14.133/2021. E, também, por tratar-se de servigco usualmente regulado nas contratacdes
publicas.

Além disso, o objeto a ser licitado, pela sua relevancia institucional, essencialidade,
habitualidade na contratacdo e, com base nas justificativas acima mencionadas, possui
natureza continuada.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
GEREB/CG/SINFRA Rodrigo Andrada Nabuco de Araujo

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Trata-se de contratagcdo de servicos especializados e continuados de vigilancia
ostensiva com dedicacdo exclusiva, armada e desarmada, em regime de empreitada
por preco global para prestacéo de servicos de natureza continua na GEREB, de acordo
com as condicdes, especificacdes e quantidades constantes deste Estudo Preliminar.

Sera celebrado com a adjudicataria contrato com vigéncia de 1 (um) ano, 12 (doze) meses,
contados da data de sua assinatura, prorrogavel por iguais e sucessivos periodos,
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devidamente justificados e no interesse da Administragdo, no prazo maximo de 10 (dez)
anos, 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

N&o h& necessidade de transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

A ostensividade necessaria, caracteriza-se pela presenga marcante e visivel do fardamento
e equipamentos, bem como, no posicionamento das forcas operativas para que venha a
inibir a acdo criminosa, dissuadindo o possivel infrator ao ndo cometimento da acao
danosa. Assim o servico de vigilancia ostensivo, caracteriza que as atividades da
fornecedora deverdo ser prestadas obedecendo a Lei n.° 7.102, de 20 de junho de 1983, a
qgual é regulada e fiscalizada pela Policia Federal.

A prestacao do servico devera ser executada por profissionais qualificados e devidamente
registrado para o exercicio da profissdo, nos termos da Lei n® 7.102, de 20 de junho de
1983, ou seja, vigilantes habilitados. Portanto, como trata-se de servigo especializado, a
empresa prestadora do servi¢co devera possuir 0s seguintes requisitos:

* Autorizacdo para funcionamento no Distrito Federal, concedida pelo Departamento de
Policia Federal, conforme estabelece a Lei n°® 7.102, de 20 de junho de 1983, Decreto n°
89.056, de 24 de novembro de 1983 e Portaria DG/PF N° 18.045, de 17 de abril de 2023;

* Documento de Revisdo de Autorizacdo de Funcionamento da empresa na atividade
objeto desta licitagdo em plena validade, conforme determina a Portaria DG/PF N°
18.045, de 17 de abril de 2023;

* Certificado de seguranca, expedido pelo Departamento de Policia Federal no Distrito
Federal, de acordo com a Portaria DG/PF N° 18.045, de 17 de abril de 2023;

5. Levantamento de Mercado

Para atender as necessidades da contratacdo e seus requisitos, suprindo a GEREB com o
servico de vigilancia ostensiva buscou-se solu¢des usuais de mercado, com empresas do
ramo, pesquisa no Painel de Precos do Governo Federal e a experiéncia da unidade na
contratagdo do servigo.

Obteve-se entdo que, para as caracteristicas de uso, populagdo e bens patrimoniais da
Fiocruz Brasilia (uma &rea administrativa e uma de ensino, funcionando dentro de um
campus universitario) a solugédo de uso de vigilantes armados e desarmados, com apoio de
tecnologia de circuito interno de televisdo, apresenta-se como a mais comum e indicada. E
a solugdo usualmente implementada pelos 6rgdos da administragdo publica com
caracteristicas semelhantes as da Fiocruz Brasilia, bem como € a solucdo adotada pela
Universidade Nacional de Brasilia (UnB), para a vigilancia do Campus ao redor da Fiocruz
e seus demais prédios.

Estendendo um pouco mais o estudo e estabelecendo um comparativo de versdes para a
solucdo, com algumas diferencgas entre si, propomos 0s seguintes cenarios:

(i) servicos de vigilancia armada com méo de obra e fornecimento de materiais inclusos
(armamentos, coletes balisticos, municdo, lanternas etc.) com o apoio do uso de
videomonitoramento ja instalado na unidade — Comp8e a totalidade das solug¢des da
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administracdo publica levantadas neste ETP, além de ser a atual solugdo adotada na
unidade;

(i) servigcos de vigilancia armada com mé&o de obra sem a inclusdo de materiais — N&o foi
identificada solugdo semelhante nas contratacbes publicas pesquisadas, bem como,
percebemos que é de dificil implementacdo devido aos armamentos e outros demais itens
necessarios, seguirem legislacdo e regramentos especificos e controlados. Tratando-se
assim, de mercado restrito para o fornecimento, sendo usualmente restrito as mesmas
empresas que formam e fornecem a méo de obra dos vigilantes. Portanto ndo ocorreriamos
em ganho objetivo com essa concepcao, pois ndo haveria maior concorréncia;

(iii) servicos de vigilancia armada com mao de obra, fornecimento de

materiais fixos (armamentos, coletes balisticos etc.) e eventuais por demanda (lanternas,
municdo) - Nao foi identificada solu¢cdo semelhante nas contratacdes publicas pesquisadas,
e, da mesma forma recaimos em caso semelhante ao anterior novamente devido ao
regramento especifico. Nao haveria maior abertura na concorréncia com a implementacéo,
bem como, ndo haveria ganho com o fornecimento sob demanda, uma vez que os itens
elencados ja sao devidamente estimados e amortizados no desenho do contrato atual e
nao possuimos registro de demanda recorrente para eles;

(iv) servigos de vigilancia armada com méo de obra e fornecimento de materiais inclusos
(armamentos, coletes balisticos, muni¢do, lanterna etc.), incluindo o fornecimento de
sistema de videomonitoramento (CFTV) - N&o foi identificada solucdo semelhante nas
contratacdes publicas pesquisadas, além disso, a unidade ja possui sistema instalado e
operacional. Neste caso, verificamos que, diferente das anteriores, se trata de um modelo
mais restritivo a competicdo, uma vez que o mercado de fornecimento de sistemas de
videomonitoramento (CFTV) é bem mais amplo no qual mais empresas poderiam ofertar
seus servigos. Também ja estamos em estudo para a modernizagao e melhoria do sistema
de CFTV da unidade em outra agéo, portanto, suprindo esse modelo de outra forma.

Assim, concluimos que a solugéo de servigos de vigilancia ostensiva armada e desarmada
com méo de obra, fornecimento de materiais inclusos e apoio do uso do CFTV € a solugéo
mais adequada a nossa contratagéo.

O servico é previsto no caderno de logistica, conforme ancoramento da IN N° 05, DE 25 DE
MAIO DE 2017, portanto, é regulado o modelo de contratacdo nos moldes aqui
estabelecidos, sendo amplamente difundido no mercado e no servi¢o publico.

Buscamos ainda fazer a andlise da contratacdo anterior, visando a melhora de itens
pontuais, que porém nhao ensejaram alteracBes significativas para produzir mais
comparativo de solugdes.

Os custos previstos para a solucdo foram estudados a partir do Contrato n° 04/2020,
PROCESSO SEI 25027.100019/2020-30, que vem sendo reajustado com as convencdes
coletivas da categoria de vigilantes e supervisores de servigo de seguranga patrimonial do
Distrito Federal, bem como com os indices de reajustes de preco, IPCA, para os
equipamentos e materiais necessarios ao servico. Sendo, dessa forma, um bom parédmetro
para a verificagdo da viabilidade, uma vez que os custos do contrato atual estdo adequados
ao que o mercado se propOe a oferecer.

Futuramente, serdo adicionadas pesquisas de preco de contratacdes semelhantes no
servico publico (através da consulta ao Banco de Precos) necessario a licitacao.

5de 15



UASG 254452 Estudo Técnico Preliminar 5/2024

6. Descricdo da solucao como um todo

A empresa devera prestar os servicos de vigilancia patrimonial (armada e desarmada)
fisica e eletrbnica observando o disposto na Lei n°® 7.102, de 20 de junho de 1983 e na
Portaria DG/PF N° 18.045, de 17 de abril de 2023.

A prestacdo do servico envolvera a vigilancia eletrénica por meio da operacdo do sistema
de Circuito Fechado de TV disponivel na Fiocruz, ou seja, compreende o monitoramento, a
gravacao, o gerenciamento dos arquivos e a disponibilizacdo das imagens geradas através
dos equipamentos que se encontram instalados estrategicamente em diversos pontos das
edificacbes da Fiocruz.

Entre o estipulado na legislacdo, para a presente contratacdo destacam-se 0s seguintes
dispositivos referentes aos requisitos necessarios a exercer a profissao de vigilantes:

® Ser brasileiro nato ou naturalizado;

* Ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

* Ter instrucdo correspondente ao quinto ano do ensino fundamental;

* Ter sido aprovado em curso de formacao de vigilante, realizado por empresa de curso de
formagéo devidamente autorizada;

* Ter sido aprovado em exame de saude fisica, mental e de aptidao psicoldgica;

* Ter idoneidade comprovada mediante a apresentacéo de certidbes negativas de
antecedentes criminais sem registros de indiciamento em inquérito policial, sem registros
de estar sendo processado criminalmente; ou sem registros de ter sido condenado em
processo criminal (no local onde reside, bem como no local em que foi realizado o curso
de formacéao, de reciclagem ou de extenséo):

1. da Justica Federal;

2. da Justica Estadual ou do Distrito Federal;

3. da Justica Militar Federal;

4.da Justica Eleitoral; e

5. da Justica Militar Estadual ou do Distrito Federal;

* Estar quite com as obrigagfes eleitorais e militares; e
* Possuir CPF.

Nos termos da lei, sera necessario assegurar aos vigilantes:

* Recebimento de uniforme devidamente autorizado as expensas do empregador;

* Porte de arma, conforme disposto em lei;

¢ Utilizacdo de materiais e equipamentos em perfeito funcionamento e estado de
conservacao, inclusive armas e municoes;

¢ Utilizacado de sistema de comunicacdo em perfeito estado de funcionamento;

* Treinamento regular nos termos previstos na Portaria DG/PF N° 18.045, de 17 de abril de
2023; e

* Seguro de vida em grupo, feito pelo empregador;

A prestagdo dos servicos serd ostensiva e com 0 uso de circuito interno de televisédo
envolvendo a alocacao, pela contratada, de mao-de-obra capacitada que devera exercer, no
minimo, as atividades abaixo elencadas:

1. Vigilante Diurno e Noturno
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a) Observar a movimentagcdo de individuos suspeitos nas imediac6es do posto de
trabalho, adotando as medidas de seguranca conforme orientacdo recebida da
empresa, bem como as que entenderem oportunas;

b) Permitir o ingresso, nas instalacdes da GEREB, somente de pessoas previamente
autorizadas e identificadas, encaminhar a recepcéo pessoas estranhas ao quadro da
GEREB, bem como identificar equipamentos eletrénicos tais como notebooks, tablets,
e outros materiais que precisam ser registrados.

c) Fiscalizar a entrada e saida de veiculos, nas instalacdes da GEREB, identificando o
motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de pessoas autorizadas a estacionar
seus carros particulares na area interna da instalacdo, mantendo sempre as cancelas
abaixadas;

d) Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas apds o término de
cada expediente de trabalho, feriados e finais de semana, anotando em documento
préprio 0 nome, registro ou matricula, cargo, 6rgao de lotacdo e tarefa a executar;

e) Impedir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagfes, sem
gue estes estejam previamente autorizados pela Administracao;

f) Impedir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto de trabalho e
imediacdes, que implique ou ofereca risco a seguranga dos servigos e das instalagées;

g) Executar as Rondas Internas: S&o aquelas realizadas no interior das instalagdes,
nos setores desativados por ocasido do encerramento expediente e as Rondas
Periféricas: Sdo aquelas realizadas no espaco compreendido entre a area construida e
as barreiras perimetrais. Fazer rondas por meio de equipamento especializado —
bastéo eletronico.

h) Assumir diariamente o posto de trabalho, devidamente uniformizado, barbeado,
cabelos aparados, limpos e com aparéncia pessoal adequada.

i) Exigir o uso de crachas dos servidores e visitantes.

j) Proibir a utilizacdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de
servidores, de empregados ou de terceiros e;

k) Comunicar a area de seguranca da Administracdo, todo acontecimento entendido
como irregular e que possa vir a representar risco para o patriménio da Administracao.

2. Vigilante do posto do Monitoramento CFTV

a) O vigilante do monitoramento devera comprovadamente possuir conhecimento na
operacdo de sistemas de CFTV necessarios para o pleno exercicio deste posto de
servico, devendo manter a atencdo total durante todo o tempo nas imagens,
identificando anormalidades para que a vigilancia possa agir de forma preventiva
evitando danos e/ou prejuizos ao patrimdnio e a seguranca dos usuarios que estejam
nas dependéncias monitoradas pelo circuito;

b) Operar adequadamente o sistema de seguranca eletrénico formado pelo circuito
fechado de Televisdo — CFTV implantado na GEREB,;
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¢) Monitorar as imagens geradas através do CFTV, e acionar, nos casos em que se
fizer necessério, o vigilante mais proximo para fazer a averiguacdo do problema
detectado e/ou brigada de incéndio;

d) Comunicar imediatamente ao Supervisor de Seguranca todas as ocorréncias
anormais verificadas na execugdo dos servicos de vigilancia monitorada, registrando
todos os dados e circunstancias julgadas necessdrias aos esclarecimentos dos fatos
no livro de ocorréncias da vigilancia;

e) Realizar, somente mediante autorizacdo da GEREB, gravacao das imagens geradas
pelo Circuito Fechado de Televisdo — CFTV,

f) Disponibilizar a fiscalizacdo da GEREB, sempre que solicitado, as imagens gravadas
e deixar sempre uma cépia para posterior consulta;

g) Impedir que pessoas ndo autorizadas tenham acesso a gravagoes;
h) Catalogar o material gravado, guardando-o em armarios apropriados;
i) Impedir que pessoas ndo autorizadas adentrem a sala de monitoramento eletronico;

j) Realizar o monitoramento de todas as areas externas, como prevencgao a possivel
invasdo ou entrada de pessoas estranhas a GEREB;

k) Auxiliar na parte preventiva da seguranga e Brigada de incéndio;

[) Observar a movimentagdo dos funcionérios, visitantes, prestadores de servigo no
interior das edificacfes, alertando a seguranca nos casos suspeitos;

m) Verificar o funcionamento dos elevadores por meio dos computadores instalados na
sala de monitoramento, acionando, de forma imediata, a brigada de incéndio, caso
sejam observadas pessoas retidas na cabine ou outro fato anormal;

n) Verificar as saidas de emergéncia através das cameras;

p) Controlar, através das cameras, a circulacdo de pessoas e veiculos suspeitos no
interior do prédio e &reas externas da GEREB;

g) Registrar no Livro de Ocorréncia as falhas ocorridas nos equipamentos, com
indicacdo do horario de acontecimento assim como de qualquer anormalidade
verificada.

1. Supervisor

a. 1. Comunicar a Administracao todo acontecimento entendido como irregular e que possa
vir a representar risco ao patriménio da Administracdo ou a seguranca dos Usudrios;

b. 2. Comunicar imediatamente ao vigilante responsavel pelo posto de trabalho, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizacao necessarias;

c. 3. Manter afixado no local de trabalho (sala da supervisdo), em local visivel, o nUmero do
telefone da Delegacia de Policia da Regido, da Policia Federal, do Corpo de Bombeiros,
dos responsaveis pela administracao e outros de interesse, indicados para o melhor
desempenho das atividades;
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d) Repassar para os vigilantes ao assumir os postos, quando da rendicdo, todas as
orientagbes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalag@es e suas imediac¢des;

e) Colaborar com as Policias Federal, Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalacdes da GEREB, facilitando, o melhor possivel, a atuacéo
daquelas, inclusive na indicacéo de testemunhas presenciais de eventual
acontecimento;

f) Impedir a aglomeracgéo de pessoas junto ao posto de trabalho, comunicando o fato a
empresa e ao responsavel da GEREB, no caso de desobediéncia;

g) Impedir a guarda, no(s) posto(s) de trabalho, de objetos estranhos ao servigo, de
bens de servidores, de empregados ou de terceiros;

h) Manter o (s) vigilante (s) no posto de trabalho, ndo autorizando a auséncia,
principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao
autorizados;

i) Registrar e controlar, diariamente, a frequéncia e a pontualidade dos vigilantes, bem
como as ocorréncias do Posto de trabalho em que eles estiverem prestando seus
servigos;

j) Registrar no livro de ocorréncia de emergéncias e acesso de pessoas a salas cuja
entrada seja restrita;

k) Responsabilizar-se pela rendicdo dos vigilantes inclusive pela passagem da arma
entre eles, assim como o recebimento e guarda da arma dos vigilantes com escala 5x2
(segunda a sexta-feira);

I) Os supervisores da contratada deverdo, obrigatoriamente, inspecionar os Postos no
minimo 01 (uma) vez por semana, em dias e periodos alternados;

m) Os servi¢os especificados no contrato ndo excluem outros, de natureza similar, que
porventura se facam necessarios para a boa execucdo da tarefa estabelecida pelo
orgdo, obrigando-se a CONTRATADA a executa-los prontamente como parte
integrante de suas obrigacoes;

n) Implantar e Controlar o registro de rondas por meio do bastéo
eletrbnico repassando ao Fiscal do Contrato relatério mensalmente.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Para garantir a vigilancia de todas as areas e acessos da Fiocruz, conforme discriminado
no item 1 deste estudo, serdo necessarios 0s seguintes pontos de vigilancia armada para
0s pontos de acesso (portarias) e desarmada para os demais pontos, além do supervisor,
com as jornadas especificadas na tabela posterior:

P1 — Rondas e Supervisor (diurno e noturno) - desarmado;

P2 — Estacionamento Sul do Bloco EFG (diurno) - desarmado;

P3 — Espaco Ciéncia Cultura e Café e Auditério Externo (diurno 44h) - desarmado;
P4 — Estacionamento Norte do Bloco Administrativo (diurno) - desarmado;
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P5 — Portaria do Bloco Administrativo (diurno e noturno) - armado;

P6 — Portaria do Bloco Escola Fiocruz de Governo (diurno e noturno) — armado;
P7 — Portaria Garagem do Subsolo (diurno) - armado;

P8 — Sala CFTV (diurno 44h) - desarmado;

Contratacdo de servicos de empresa especializada em vigilancia patrimonial ostensiva, a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de méao de obra nos termos da
tabela abaixo:

Iltem | Descricdo |Especificacdo| CBO [ Postos | Quantidade Dias da
Total de Semana de
Empregados | Prestagcédo do
Servigo
Vigilante

Diurno - 5x2,
com jornada
de 44
(quarenta e
quatro) horas

semanais, 5173-30 02 02 (dois) |segunda a sexta
com uma
hora de

intervalo para
repouso e
alimentacao
por dia.

Supervisor
Diurno — com
jornada de
44 (quarenta
e quatro)
horas
semanais, 5103-10 01 01 (um)
com uma
hora de
intervalo para
repouso e
alimentacao
por dia.

segunda a
séabado

Empresa
especializada |
1 de vigilancia [Vigilante
patrimonial [P1urno
ostensiva |12X36 horas,
com uma
hora  de| 517330 | 05 | 10(de2)
intervalo para segunda
repouso e

domingo a
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alimentacao
por dia.

Supervisor
Noturno -
12x36 horas,
com uma
hora de| 5103-10 01 02 (dois)
intervalo para
repouso e
alimentacao
por dia.

domingo a
segunda

Vigilante
Noturno -
12x36 horas,
com uma
hora de| 5173-30 03 06 (seis)
intervalo para
repouso e
alimentacao
por dia.

domingo a
segunda

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 2.000.207,46

O célculo para estimar o valor da contratagdo tomou como base o Contrato n°® 04/2020,
PROCESSO SEI 25027.100019/2020-30, que vem sendo reajustado em consonancia as
convencdes coletivas da categoria para os encargos dos postos, bem como, com os
indices de reajustes de preco, IPCA, para 0s equipamentos e materiais necessarios ao
servico. Portanto, sendo uma boa base para composicdo de preco para a
contratacéo. Acrescido a isso, foi estimado os valores de reajuste da CCT do ano de 2024,
bem como a parcela do IPCA para os demais itens da contratacdo. Essa estimativa foi de
um acréscimo aproximado de 10,95% em relacao a contratacdo atual.

Valor do Contrato de

Prestacédo de Acréscimo referente a

Servicos de Acréscimo de valores parcela de correcéo
Vigilancia Atual referentes a nova CCT do IPCA Valor Estimado
R$ 1.802.800,77 7,75% 3,20% R$ 2.000.207,4¢
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Por tratar-se de servico comum regulado por caderno de logistica o parcelamento néo
levaria a ganho econdmico e ainda, sendo servico especializado com necessidades de
cadastro dos vigilantes no quadro da empresa, de garantias da seguridade dos espacos,
dos equipamentos e dos armamentos, o parcelamento também ndo é visto como
tecnicamente viavel. Sugerimos que a modalidade para contratacdo dos servigos seja por
meio de pregéo eletrbnico, considerando que se trata de servigo usualmente ofertado pelo
mercado e regulado por caderno de logistica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Como contratacdo correlata, a GEREB possui contratacdo de empresa especializada em
prestacdo servicos de Bombeiros Civis (Brigadistas), conforme dados a seguir:

Contratacdo de empresa especializada em prestacdo servicos de Bombeiros Civis
(Brigadistas) na Geréncia Regional de Brasilia — Fiocruz, no ambito do Distrito Federal - DF.

Processo SEI: 25027.000301/2022-80

Contrato: n° 16/2022

Empresa: Defender Conservacéo e Limpeza Eireli
CNPJ: 09.370.244/0001-30

Inicio do contrato: 15/12/2022

Prazo de vigéncia: 15/12/2023, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Para o exercicio de 2024, a despesa para a contratacdo dos servigos de Vigilancia Ostensiva esta prevista no
planejamento orgamentério da unidade.

A Programatica prevista para ser utilizada é:
Programa de Trabalho: 10.128.5121.20YD.0001
PTRES: 234041

Acdo Orcamentaria: 20YD

Elemento de Despesa: 33.90.37

Subelemento de Despesa: 03

Natureza da Contratagdo: 33.90.37.03

Fonte de Recurso: 1001000000
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Como beneficio direto a contratacao visa garantir a seguridade dos bens patrimoniais, e
dos trabalhadores e visitantes da Fiocruz Brasilia. Buscando evitar que o patrimdnio publico
ndo seja alvo de depredacéo, violagcdo, evasédo, apropriagdo indébita ou outras ac¢des que
resultem em danos. E mais, permitindo que seja criado um ambiente seguro para o
trabalho. Mantendo a qualidade dos espagos publicos, o bem-estar, a seguranca e a
produtividade dos ocupantes dos espacos. Assessoriamente, o provimento do servico visa
evitar demandas judiciais de responsabilidade civil ou trabalhista, em casos de sinistros.

Indiretamente, a garantia da preservacdao dos bens e iméveis publicos proporcionara
economicidade ao longo do tempo, uma vez que um eventual dano, roubo ou furto dos
bens serdo evitados e, portanto, reduzindo os custos de manutencao ou substituicdes deles.

13. Providéncias a serem Adotadas
Na presente situagéo ndo encontramos providéncias diretas a serem adotadas.

A unidade ja dispde de contratacdo semelhante sendo executada de forma satisfatoria,
dessa forma nao se verifica a necessidade de adequac¢des administrativas, fisicas ou
procedimentais previamente a pretendida contratacdo de servico de vigilancia atual.

14. Possiveis Impactos Ambientais

De acordo com o Plano de Logistica Sustentavel da Fiocruz, instituido pela Portaria da
Presidéncia n° 646, de 30 de novembro de 2021 (disponivel no site https://portal.fiocruz.br
/documento/plano-de-logistica-sustentavel-fiocruz), verifica-se as seguintes premissas:

* A Contratada devera apresentar Programa Ambiental ou Certificacdo Ambiental em sua
prépria Organizac¢ao;

* Préaticas ambientais sustentiveis visam a otimizac&o de recursos, reducéo de
desperdicios e reducado dos indices de poluicdo e deverao ser observados pela
Contratada;

* A Contratada devera conhecer os aspectos ambientais relacionados as
atividades executadas nos Campi Fiocruz e prover treinamentos a seus
funcionarios, a fim de proteger o meio ambiente e mitigar possiveis impactos
ambientais;

* Quanto a mao de obra, a Contratada devera obedecer as normas técnicas, de
saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as normas do Ministério
do Trabalho e Emprego realizando treinamentos dos seus funcionarios periodicamente;

* Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados,
durante a vigéncia do contrato, para redu¢édo do consumo de matérias primas, de
energia elétrica e de agua, observadas as normas ambientais vigentes;

* Manter registro de Tratamento de ndo conformidade relacionadas ao seu processo de
trabalho;

¢ A contratada devera auxiliar a organiza¢do no atendimento aos requisitos legais e outros
requisitos do sistema de gestdo ambiental;

* A contratada devera contribuir para o bom desempenho ambiental do objeto da
contratacao;
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* Responsabilizar-se pelo recolhimento, transporte e descarte final adequado de todo o
material por ela utilizado, durante a execugéo dos servicos;

* Atuar junto aos supervisores e encarregados, como facilitadores das mudancas de
comportamento das equipes técnicas de execucdo da Contratada,

* Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa
interno de separacédo de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pela Contratante;

* Atender as Normas (NBRs) e a legislacdo ambiental Brasileira, bem como a Politica
Nacional de Residuos Solidos;

* Deverd ser fornecido pela contratada, todo EPI (Equipamento de Protecéo
Individual) e EPC (Equipamento de Protecdo Coletivo) necessarios a prestagéo
dos servigos contidas neste Termo de Referéncia;

Além disso, com base no mesmo documento, quanto ao gerenciamento ambientalmente
adequado de pilhas e baterias, como premissa:

* A contratada devera observar a Resolu¢cdo do CONAMA n.° 401/2008, de 4 de novembro
de 2008, para a aquisicdo de pilhas e baterias de pilhas para serem utilizadas nos
equipamentos, veiculos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites
de metais pesados, como chumbo, cadmio e mercurio.

S6 sera admitida a utilizacao de equipamentos e materiais de intercomunicag¢éao (como
radios, lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental, devendo ser utilizadas pilhas
recarregaveis para uso em lanternas utilizadas para rondas noturnas.

* Ainda segundo a Resolu¢do do CONAMA n.° 401/2008, todas as baterias de pilhas e
pilhas utilizadas no contexto do contrato, deveréo ter destinagdo ambientalmente
adequada, sob responsabilidade da empresa Contratada.

A contratada deve fornecer aos empregados, 0s equipamentos de seguranca que se
fizerem necessarios, para a execugao de servigos;

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a realizacdo contratacdo de empresa
especializada em servico de vigilancia patrimonial ostensiva para a GEREB, servico comum
de natureza continuada, mostra-se viavel tecnicamente, tendo em vista que o servico €
usual no mercado, atende aos objetivos essenciais a prestacdo dos servicos da unidade,
bem como, essa geréncia ndo possui meios proprios de realizar o servigco, sendo
necesséria a realizagao da contratacao.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Definigdo: Documento que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis 0s niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de
pagamento;

Objetivo a atingir: obtencdo da melhor execu¢do do objeto, mediante a definigdo de indicadores de
acompanhamento de qualidade dos servigos prestados durante a vigéncia do contrato.

Forma de avaliagdo: de acordo com o mecanismo de calculo e faixas de ajustes de pagamento,
compreendendo glosas do valor referente ao servigo executado, que podem ser cumulativas.

Apuragao: o registro de ocorréncias sera apurado, pelo fiscal do contrato, a cada execugcado de servicgo,
aplicando-se a respectiva pontuagéo.

Sancgoes: A aplicacdo do IMR ndo exime a CONTRATADA da aplicacdo das penalizagdes administrativas
por descumprimentos contratuais, portanto, as sang¢des pertinentes poderao ser aplicadas de acordo com a
clausula de san¢des do contrato.

INDICADORES, METAS E MECANISMOS DE CALCULO
Os servigos e produtos da CONTRATADA serao avaliados por meio de oito indicadores de qualidade:

INDICADOR N°01 - Registro de ocorréncias de sinistros ndo tratadas;
INDICADOR N°02 - Tempo médio de atendimento de ocorréncias;

INDICADOR N°03 - Tempo médio para solugao de ocorréncias;

INDICADOR N°04 — Fornecimento de equipamentos, materiais e uniformes;
INDICADOR N°05 - Cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

INDICADOR N°06 - Fornecimento de cobertura para os postos;

INDICADOR N°07 - Substituigao de profissional nao aprovada pela fiscalizagao;
INDICADOR N°08 - Conformidade na prestacao do servigo;

Aos indicadores serao atribuidos pontos de qualidade, conforme lista a seguir:

e INDICADOR N°01 - 20 pontos;
e INDICADOR N°02 - 10 pontos;
e INDICADOR N°03 - 10 pontos;
e INDICADOR N°04 — 10 pontos;
e INDICADOR N°05 - 20 pontos;
e INDICADOR N°06 — 15 pontos;
e INDICADOR N°07 — 10 pontos;
e INDICADOR N°08 — 5 pontos;

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta
relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos. A pontuacéo final de qualidade dos
servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situagdes
de servico desprovido de qualidade e servico com qualidade elevada. As tabelas abaixo apresentam os
indicadores, as metas, os critérios € os mecanismos de calculo da pontuacao de qualidade.
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INDICADOR N° 1 — Registro de ocorréncias de sinistros

Finalidade

Garantir a proatividade na prestagéo do servigco de vigilancia evitando o registro
de sinistros. Evitar danos aos bens e colaboradores da Fiocruz, nao causando
transtornos aos usuarios.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no periodo.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento do livro de registros e
rotinas de servigos, com emiss&o de relatorio encaminhado a gestédo do contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Identificagdo de ocorréncias (sinistros) no més de referéncia da medigdo ou em
detectados no més corrente.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servigo.

Faixas de ajustes de
pontuagéo

Nenhuma ocorréncia = 20 pontos.
Até 1 ocorréncia = 10 pontos.
2 ocorréncias ou mais = 0 pontos.

Sancgdes

Para os casos especificos de sinistros poderdo ser
responsabilidades legais pertinentes.

averiguadas as

INDICADOR N° 2 — Tempo Médio de Atendimento de Ocorréncias

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado com a maxima atengéo e presteza na
guarda de bens e individuos. Evitar a demora no atendimento de ocorréncias e
a atencao na deteccgédo de indicadores de risco iminente sdo essenciais a evitar
o registro de sinistros.

Meta a cumprir

Monitoramento constante dos riscos de forma a atender ocorréncias detectadas
em no maximo 1 minuto do inicio da situagéo de risco. 100% das ocorréncias
de situagdes de risco atendidas em até 1 minuto.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento do livro de registros e
rotinas de servigos, com emissao de relatério encaminhado a gestao do
contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro do tempo médio de atendimento de ocorréncias de riscos detectados
no més de referéncia da medigao.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servico.

Faixas de ajustes de
pontuagao

Tempo médio até 1 minuto = 10 pontos.
Tempo médio até 5 minutos = 5 pontos.
Tempo médio superior a 5 minutos = 0 pontos.

Sangdes

Para os casos especificos de sinistros ndo atendidos em tempo poderéo ser
averiguadas as responsabilidades legais pertinentes.
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INDICADOR N° 3 — Tempo médio para solugao de ocorréncias

Finalidade

Garantir a rapida resolugdo e correto encaminhamento das ocorréncias de
situacdes de risco atendidas. Evitar que a situagdo de risco seja prolongada
causando danos na imagem de confiabilidade do servico.

Meta a cumprir

Monitoramento constante dos riscos de forma a resolver as ocorréncias
atendidas em no maximo 10 minuto do inicio da situagao de risco. 100% das
ocorréncias de situagdes de risco resolvidas em até 10 minutos.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento do livro de registros e
rotinas de servigos, com emissao de relatério encaminhado a gestao do contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro do tempo médio das resolugdes de ocorréncias de riscos atendidos no
més de referéncia da medigao.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servico.

Faixas de ajustes de
pontuagao

Tempo médio até 10 minuto = 10 pontos.
Tempo médio até 15 minutos = 5 pontos.
Tempo médio superior a 15 minutos = 0 pontos.

Sangdes

Para os casos especificos de sinistros ndo atendidos em tempo poderao ser
averiguadas as responsabilidades legais pertinentes.

INDICADOR N° 4 - Fornecimento de equipamentos, materiais e uniformes

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado com os equipamentos, materiais e
uniformes necessarios para a garantia da qualidade e seguranga do servico.

Meta a cumprir

Entrega dos itens previstos em contrato com a qualidade, tempo e quantidades
adequadas a prestagao do servico. Entrega de todos os itens de acordo com o
contrato.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento do livro de registros e
rotinas de servigcos, com emissao de relatério encaminhado a gestao do
contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro de ocorréncia de solicitagbes nao atendidas, ou atendidas fora do
prazo ou caracteristicas estipuladas. Para o fornecimento de equipamentos,
materiais e uniformes previstos contratualmente.

Inicio da Vigéncia

A partir de 10 (dez) dias do inicio da prestacdo do servigo.

Faixas de ajustes de
pontuagao

Nenhuma ocorréncia = 10 pontos.
Até 1 ocorréncia = 5 pontos.
2 ocorréncias ou mais = 0 pontos.

Sancgdes

Para os casos de descumprimento do indicador recorrentemente (em trés
meses ou mais) a fiscalizagao podera solicitar a aplicagdo das sangdes
administrativas previstas em contrato para disciplinar a prestagao do servigo.
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INDICADOR N° 5 — Cumprimento das obrigagoes trabalhistas

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado com a correta legalidade e para possibilitar
as melhores condigdes de trabalho aos colaboradores, permitindo melhor
desempenho em suas atividades.

Meta a cumprir

Entrega e pagamento dos beneficios e direitos previstos em contrato e
convengao coletiva da categoria no tempo e quantidades adequadas a
prestacao do servigo. Entrega de todos os itens de acordo com a lei trabalhista,
convencao coletiva e contrato.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal administrativo através de acompanhamento da
documentacédo de faturamento, com emisséo de relatério encaminhado a gestéo
do contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro de inconformidades de pagamentos, como atrasos, pagamentos a
menor ou interrupgdes no fornecimento de beneficios ou pagamentos de direitos
trabalhistas.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servigo.

Faixas de ajustes de

Nenhuma ocorréncia = 20 pontos.
Até 1 ocorréncia = 10 pontos.

ontuagao . .
P ¢ 2 ocorréncias ou mais = 0 pontos
Para os casos de descumprimento do indicador recorrentemente (em trés
Sangdes meses ou mais) a fiscalizagcao podera solicitar a aplicacado das sang¢des

administrativas previstas em contrato para disciplinar a prestacao do servigo,
além das demais sang¢odes previstas em lei.

INDICADOR N° 6 — Fornecimento de cobertura para os postos

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado com os efetivos necessarios para a
garantia da qualidade e seguranga do servico.

Meta a cumprir

Comparecimento das coberturas dos colaboradores afastados por auséncias
legais ou em casos de faltas ndo avisadas com antecedéncia em 100% dos
casos.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento do comparecimento
dos colaboradores, com emissao de relatério encaminhado a gestao do
contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro de ocorréncia de solicita¢cdes de coberturas ndo atendidas ou
atendidas fora do prazo.

Inicio da Vigéncia

A partir de 10 (dez) dias do inicio da prestacéo do servigo.

Faixas de ajustes de
pontuagao

Nenhuma ocorréncia = 15 pontos.
Até 1 ocorréncia = 10 pontos.
2 ocorréncias ou mais = 0 pontos.

Sangdes

Para os casos de descumprimento do indicador recorrentemente (em trés
meses ou mais) a fiscalizagdo podera solicitar a aplicagdo das sangdes
administrativas previstas em contrato para disciplinar a prestagao do servigo.
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INDICADOR N° 7 — Substituicdo de profissional ndao aprovada pela fiscalizagao

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado por profissionais experientes e com as
competéncias e habilidades necessarias a garantia da qualidade e seguranca
do servigo.

Meta a cumprir

Anuéncia da fiscalizagao para as substituicdes e coberturas dos colaboradores
alocados no contrato em 100% dos casos.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal administrativo através de acompanhamento da
documentagdo de admissdo e ou demissdo, com emissao de relatério
encaminhado a gestao do contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro de movimentagdes de colaboradores sem a anuéncia da fiscalizagao.

Inicio da Vigéncia

A partir de 15 (quinze) dias do inicio da prestagéo do servico.

Faixas de ajustes de

Nenhuma ocorréncia = 10 pontos.
Até 1 ocorréncia = 5 pontos.

ontuacéo . :
P ¢ 2 ocorréncias ou mais = 0 pontos
Para os casos de descumprimento do indicador recorrentemente (em trés
SancGes meses ou mais) a fiscalizagao podera solicitar a aplicagcao das sancdes

administrativas previstas em contrato para disciplinar a prestagao do servico,
além das demais sangdes previstas em lei.

INDICADOR N° 8 — Conformidade na prestagao do servigo

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado com respeito, responsabilidade,
cumprimento de normas, procedimentos e regulamentos.

Meta a cumprir

Capacitacao dos profissionais e adequagao das rotinas para atender aos
usuarios da fiocruz com educagao e respeito, bem como, para atender aos
procedimentos, normas e regulamentos (internos ou externos). Nao registrar
nenhuma reclamacéao ou inconformidade de procedimento no periodo.

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal técnico através de acompanhamento das rotinas e
reclamacgdes de usuarios, com emissao de relatério encaminhado a gestao do
contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Registro de inconformidades nos procedimentos ou reclamagdes de usuarios no
periodo.

Inicio da Vigéncia

A partir de 10 (dez) dias do inicio da prestacdo do servigo.

Faixas de ajustes de
pontuagao

Nenhuma ocorréncia = 5 pontos.
2 ocorréncias ou mais = 0 pontos.

Sancgdes

Para os casos de descumprimento do indicador recorrentemente (em trés
meses ou mais) a fiscalizagdo podera solicitar a aplicagdo das sangdes
administrativas previstas em contrato para disciplinar a prestagao do servigo.
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FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

As pontuagbes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima. A aplicagédo dos critérios de averiguagado da qualidade resultara em uma
pontuacao final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada
indicador, conforme férmula abaixo:

Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagéo total do
servigo, conforme tabela e formula apresentadas abaixo:

PONTUAGAO TOTAL = [SOMATORIO DAS PONTUACOES DOS INDICADORES] = [(Total para o Indicador
1) + (Total para o Indicador 2) + (Total para o Indicador 3) + ... + (Total para o Indicador 8)]

Faixas de pontuacao Pagamento devido Fator de Ajuste de nivel
de servigo
100 a 90 pontos 100% do valor previsto 1,00
89 a 80 pontos 98% do valor previsto 0,98
79 a 70 pontos 90% do valor previsto 0,90
69 a 60 pontos 85% do valor previsto 0,85
59 a 50 pontos 80% do valor previsto 0,80
Abaixo de 50 pontos 80% do valor previsto mais multa de | 0,80
0,1% do valor mensal por dia registrado

CONDIGOES COMPLEMENTARES

a) Na impossibilidade de se avaliar determinado indicador, este sera considerado como atingido na
totalidade para o atendimento de pontos de qualidade.

b) A obtengéo de trés ou mais registros de quaisquer ocorréncias de desconformidades, por trés meses
seguidos pode configurar a execugao parcial do contrato.

c) A obtencgéo de faixa de pontuacéo inferior a 80 pontos, por 3 meses seguidos, podera ensejar a
execugao parcial do contrato.

d) A obtencédo de faixa de pontuacgédo inferior a 70 pontos, por 3 meses seguidos, podera ensejar a
inexecugao contratual.

e) A obtencéo de faixa inferior a 50 pontos, podera ensejar a inexecugao contratual.
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ANEXO Il - CADERNO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS DE SERVIGO DE VIGILANCIA
OSTENSIVA

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

1.1.

1.2

Prestacdo de Servigos de Vigilancia Ostensiva com a efetiva cobertura dos postos designados,
nos locais especificados na tabela de locais.

Os servicos deverao ser executados 24 horas em turnos especificos descritos no termo de
referéncia.

2. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Descricdo Sumaria: Vigiam dependéncias e areas publicas e privadas com a finalidade de
prevenir, controlar e combater delitos como porte ilicito de armas e munigdes e outras
irregularidades; zelam pela seguranga das pessoas, do patriménio e pelo cumprimento das leis e
regulamentos; recepcionam e controlam a movimentacao de pessoas em areas de acesso livre e
restrito; fiscalizam pessoas, cargas e patrimdnio; escoltam pessoas e mercadorias. Controlam
objetos e cargas; vigiam parques e reservas florestais, combatendo inclusive focos de incéndio;
vigiam presos, comunicam-se via radio ou telefone e prestam informagdes ao publico e aos 6rgaos.

Formacgao e Experiéncia: O exercicio das ocupagdes requer ensino médio completo, exceto agente
de protecdo de aeroporto e vigilante, que tém como requisito o ensino fundamental. Todas as
ocupacgoes requerem formacgao profissionalizante basica de duzentas a quatrocentas horas. Os
vigilantes passam por treinamento obrigatério em escolas especializadas em seguranga, onde
aprendem a utilizar armas de fogo; as ocupacgdes elencadas nesta familia ocupacional demanda
formacéo profissional para efeitos do calculo do numero de aprendizes a serem contratados pelos
estabelecimentos, nos termos do artigo 429 da consolidagao das leis do trabalho — CLT, exceto
os casos previstos no art. 10 do decreto 5.598/2005.

Condicoes Gerais de Exercicio: Sdo, em geral, assalariados, com carteira assinada, que atuam
em estabelecimentos diversos de defesa e seguranga e de transporte terrestre, aéreo ou
aquaviario. Podem trabalhar em equipe ou individualmente, com supervisdo permanente, em
horarios diurnos, noturnos, em rodizio de turnos ou escala. Trabalham em grandes alturas,
confinados ou em locais subterraneos. Estéo sujeitos a risco de morte e trabalham sob pressao
constante, expostos a ruidos, radiagao, material toxico, poeira, fumacga e baixas temperaturas.

A contratacdo de servicos de Vigilancia Ostensiva provém da necessidade de realizagdo de
atividades especificas descritas no Termo de Referéncia e no Estudo Preliminar como objeto da
contratagao.

Os servigos serao prestados nos locais, periodos e frequéncias discriminados pelo Contratante no
periodo de domingo a segunda-feira, com postos de 44h semanais e postos de 12x36.

Atividades a serem desempenhadas:

2.6.1.A empresa devera exercer 0s servigos de seguranga fisica e eletrénica, sendo que no
caso desta compreende-se o monitoramento e a gravagao das imagens geradas
através dos equipamentos que se encontram instalados estrategicamente em diversos
pontos da edificagao.

2.6.2.A prestagado dos servigos de VIGILANCIA OSTENSIVA e eletrénica envolve a alocago,
pela contratada, de mao-de-obra capacitadas que devera exercer, no minimo, as
atividades abaixo elencadas:

2.6.2.1. Vigilante Diurno e Noturno:
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2.6.2.1.1.0Observar a movimentagao de individuos suspeitos nas imediagcbes do Posto de
trabalho, adotando as medidas de seguranga conforme orientagao recebida da empresa, bem
como as que entenderem oportunas;

2.6.2.1.2.Permitir o ingresso, nas instalagdes da GEREB, somente as pessoas previamente
autorizadas e identificadas, encaminhar a recepgao pessoas estranhas ao quadro da GEREB,
bem como identificar equipamentos eletronicos tais como notebooks, tablets e outros materiais
que precisam ser registrados.

2.6.2.1.3.Fiscalizar a entrada e saida de veiculos, nas instalagées da GEREB, identificando o
motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de pessoas autorizadas a estacionar seus
carros particulares na area interna da instalagdo, mantendo sempre as cancelas abaixadas.

2.6.2.1.4.Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas apds o término de
cada expediente de trabalho, feriados e finais de semana, anotando em documento préprio o
nome, registro ou matricula, cargo, érgao de lotagao e tarefa a executar;

2.6.2.1.5.Impedir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagbes, sem
que estes estejam previamente autorizados pela Administragao;

2.6.2.1.6.Impedir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto de trabalho e
imediagbes, que implique ou ofereca risco a seguranga dos servigos e das instalacdes;

2.6.2.1.7.Executar as Rondas Internas: S&o aquelas realizadas no interior das instalagées, nos
setores desativados ou por ocasido do encerramento do expediente. Realizar as Rondas
Periféricas: sdo aquelas realizadas no espago compreendido entre a area construida e as
barreiras perimetrais.

2.6.2.1.8.Fazer rondas por meio de equipamento especializado — bastao eletrbnico.

2.6.2.1.9.Assumir diariamente o posto de trabalho, devidamente uniformizado, barbeado,
cabelos aparados, limpos e com aparéncia pessoal adequada.

2.6.2.1.10. Exigir o uso de crachas dos servidores e visitantes.

2.6.2.1.11. Proibir a utilizagdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de
bens de servidores, de empregados ou de terceiros, e;

2.6.2.1.12. Comunicar a area de seguranga da Administragcdo, todo acontecimento
entendido como irregular e que possa vir a representar risco para o patriménio da
Administracéo.

2.6.2.2. Do Vigilante do posto de monitoramento do CFTV

2.6.2.2.1.0 vigilante do monitoramento devera possuir qualificagdo e caracteristicas
necessarias para o pleno exercicio deste posto de servigo, devendo manter a atencao total
durante todo tempo nas imagens, identificando anormalidades para que a vigilancia possa agir
de forma preventiva evitando danos e/ou prejuizos ao patriménio e a seguranga dos usuarios
que estejam nas dependéncias da CFTV.

2.6.2.2.2.Saber operar adequadamente o sistema de seguranga eletrbnico formado pelo
circuito fechado de televisdo — CFTV, implantado na GEREB.

2.6.2.2.3.Monitorar as imagens geradas através do CFTV, e acionar, nos casos em que se fizer
necessario, o vigilante mais préximo para fazer a averiguagdo do problema detectado e/ou
brigada de incéndio.

2.6.2.2.4.Comunicar imediatamente ao Supervisor de Seguranca todas as ocorréncias
anormais verificadas na execugao dos servigos de vigilancia monitorada, registrando todos os
dados e circunstancias julgadas necessarias aos esclarecimentos dos fatos no livro de
ocorréncias da vigilancia;

2.6.2.2.5. Realizar, somente mediante autorizagdo da GEREB, gravacao das imagens geradas
pelo Circuito Fechado de Televisdo — CFTV,

2.6.2.2.6.Fornecer a fiscalizagdo da GEREB, sempre que solicitado, as imagens gravadas e
deixar sempre uma copia para posterior consulta;
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2.6.2.2.7.Impedir que pessoas nao autorizadas tenham acesso a gravagoes;
2.6.2.2.8.Catalogar o material gravado, guardando-o em armarios apropriados;

2.6.2.2.9.Impedir que pessoas nao autorizadas adentrem a sala de monitoramento eletrénico;

2.6.2.2.10. Realizar o monitoramento de todas as areas externas, como prevengao a
possivel invasio ou entrada de pessoas estranhas a GEREB,;

2.6.2.2.11. Auxiliar na parte preventiva da seguranga e Brigada de incéndio;

2.6.2.2.12. Observar a movimentagdo dos funcionarios, visitantes, prestadores de

servigo no interior das edificagbes, alertando a segurancga nos casos suspeitos;

2.6.2.2.13. Verificar o funcionamento dos elevadores por meio do computador dos
elevadores instalados na sala de monitoramento, acionado, de forma imediata, a brigada de
incéndio, caso sejam observadas pessoas retidas na cabine ou outro fato anormal.

2.6.2.2.14. Verificar as saidas de emergéncia através das cameras;

2.6.2.2.15. Realizar, em horarios alternativos, a movimentagdo das cameras giratorias;

2.6.2.2.16. Controlar, através das cameras, a circulagao de pessoas e veiculos suspeitos

no interior do prédio e areas externas da GEREB;

2.6.2.2.17. Registrar no Livro de Ocorréncia as falhas ocorridas nos equipamentos, com

indicacdo do horario de acontecimentos assim como qualquer anormalidade verificada.
2.6.2.3. Do Supervisor

2.6.2.3.1. Comunicar a Administragdo todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a representar risco ao patriménio da Administragdo ou a seguranga dos usuarios.

2.6.2.3.2.Comunicar imediatamente ao vigilante responsavel pelo posto de trabalho qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagdo necessarias.

2.6.2.3.3.Manter afixado no local de trabalho (sala da supervisdo), em local visivel, o nimero
de telefone da Delegacia de Policia da Regiédo, da Policia Federal, do Corpo de Bombeiros,
dos responsaveis pela administragdo e outros de interesse indicados para o melhor
desempenho das atividades.

2.6.2.3.4.Repassar para os vigilantes ao assumir os postos, quando da rendi¢do, todas
orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes e
suas imediagdes.

2.6.2.3.5.Colaborar com as Policia Federal, Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalagdes da GEREB, facilitando, o maximo possivel, a atuacdo daquelas,
inclusive na indicagao de testemunhas presenciais de eventual acontecimento.

2.6.2.3.6.Impedir a aglomeragao de pessoas junto ao posto de trabalho, comunicando o fato a
empresa e ao responsavel da GEREB, no caso de desobediéncia.

2.6.2.3.7.Impedir a guarda, no(s) posto(s) de trabalho, de objetos estranhos ao servigo, de bens
de servidores, de empregados ou de terceiros.

2.6.2.3.8.Manter os vigilantes no posto de trabalho, ndo autorizando a auséncia, principalmente
para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados.

2.6.2.3.9.Registrar e controlar, diariamente, a frequéncia e a pontualidade dos vigilantes, bem
como ocorréncias do Posto de trabalho em que eles estiverem prestando seus servigos.

2.6.2.3.10. Registar no livro de ocorréncia, emergéncias e acesso de pessoas a salas
cuja entrada seja restrita.

2.6.2.3.11. Responsabilizar-se pela rendigdo dos vigilantes, inclusive pela passagem da
arma entre os mesmos, assim como o recebimento e guarda de arma dos vigilantes com escala
5x2 (segunda a sexta-feira).
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2.6.2.3.12. Os supervisores da contratada deverdo, obrigatoriamente, inspecionar os
Postos no minimo 01 (uma) vez por semana, em dias e periodos alternados;

2.6.2.3.13. Os servicos especificados no contrato ndo excluem outros, de natureza
similar, que porventura se fagam necessarios para a boa execugao da tarefa estabelecida pelo
orgao, obrigando-se a CONTRATADA a executa-los prontamente como parte integrante de
suas obrigagoes.

2.6.2.3.14. Implantar, controlar e dar manutengéao para o sistema de rondas por meio do
bastao eletronico, sem 6nus para GEREB.

2.6.2.3.15. Salvar o relatério diario das Rondas realizadas em local proprio. Repassar ao
Fiscal Técnico do Contrato quando solicitado.
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