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ZAPROSZENIE DO ZGŁASZANIA DOBRYCH PRAKTYK 2024 

Streszczenie 

 

Wprowadzenie: Europejski Urząd ds. Pracy ogłasza trzecią edycję zaproszenia do składania wniosków 

dotyczących dobrych praktyk, w celu gromadzenia przykładów dobrych praktyk oraz promowania wymiany, 

rozpowszechniania i wykorzystywania dobrych praktyk i wiedzy zgromadzonej w państwach 

członkowskich. Zaproszenie do składania wniosków ma charakter cykliczny, co roku wskazuje się 

określone priorytety i wyznacza terminy składania wniosków.   

Tematy i priorytety: wnioskodawcy mogą składać propozycje dobrych praktyk dotyczące różnych tematów 

w dziedzinie mobilności pracowników w UE, ale ze szczególnym uwzględnieniem cyfryzacji w zakresie 

koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego i dostarczania informacji w transporcie 

drogowym, jako priorytetów  na 2024 r.  

➢ Cyfryzacja w koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego obejmuje 

a) Wdrożenie systemu wymiany informacji dotyczących zabezpieczenia społecznego (EESSI) 

System EESSI łączy instytucje zabezpieczenia społecznego w całej Europie i zapewnia szybki, skuteczny, 

bezpieczny i niezawodny sposób wymiany danych niezbędnych do wdrożenia rozporządzeń UE w sprawie 

koordynacji zabezpieczenia społecznego, w tym do określania uprawnień do świadczeń społecznych przez 

migrujących obywateli UE. Chociaż system wkrótce osiągnie pełną wydajność we wszystkich państwach 

członkowskich, jakość jego wdrożenia i poziom jego integracji z domeną krajową znacznie się różnią. Zbiór 

dobrych praktyk w tej dziedzinie ma na celu wymianę spostrzeżeń, strategii i innowacji przyjętych w 

państwach członkowskich, które przyniosą korzyści innym państwom członkowskim w ulepszaniu ich 

krajowych rozwiązań w zakresie EESSI oraz, w stosownych przypadkach, w finalizowaniu ich wdrażania. 

Zakres nie ogranicza się do rozwiązań technicznych, ale obejmuje również wszelkie strategie biznesowe, 

wdrożeniowe lub szkoleniowe w szerokim znaczeniu, które okazały się wartością dodaną w kontekście 

wdrażania EESSI i zarządzania nim na szczeblu krajowym. 

b) Cyfrowe usługi transgraniczne na szczeblu państw członkowskich 

Oprócz systemu EESSI państwa członkowskie niezależnie opracowały szereg rozwiązań cyfrowych, które 

usprawniają interakcję mobilnych obywateli UE z władzami lokalnymi w zakresie koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego i mobilności pracowników. Rozwiązania te mają wymiar transgraniczny, 

oferując narzędzia i portale internetowe, które umożliwiają na przykład zdalne składanie wniosków o różne 

dokumenty przenośne, składanie wniosków o świadczenia z zabezpieczenia społecznego i zgłaszanie 

zmian w istotnych okolicznościach w odniesieniu do osób zamieszkałych lub przebywających za granicą, 

szybsze ustalanie obowiązujących przepisów, a nawet dostarczanie poświadczenia życia (life certification) 

w formacie cyfrowym. Ponadto narzędzia elektroniczne nieobjęte systemem EESSI ułatwiają komunikację 

między organami zabezpieczenia społecznego państw członkowskich, takie jak wymiana zbiorczych plików  

w celu dopasowania danych, bezpośredni dostęp do krajowych rejestrów historii ubezpieczenia oraz 

weryfikacja ważności dokumentów przenośnych. Wprowadzono również rozwiązania służące wykrywaniu 

oszustw (np. poprzez eksplorację danych). Wdrożenie tego rodzaju rozwiązań cyfrowych spowodowało 

jednak znaczne różnice między państwami członkowskimi pod względem dostępności,  zakresu i jakości. 

Ta różnorodność stanowi dla krajów UE możliwość wykorzystania innowacji i dobrych praktyk osiągniętych 

na szczeblu krajowym, ponieważ rozwiązania te często mają duży potencjał powielania w innych 

państwach członkowskich.  
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➢ Udzielanie informacji w transporcie drogowym 

Promowanie społecznych aspektów Pakietu Mobilności I 

W ramach I Pakietu Mobilności w całej UE zaczął obowiązywać nowy zbiór przepisów dotyczących sektora 

transportu drogowego. Pakiet ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia właściwego wdrożenia i 

egzekwowania przepisów dotyczących transportu drogowego, zapewniając równowagę między warunkami 

pracy i ochroną socjalną kierowców a swobodą przewoźników w zakresie świadczenia transgranicznych 

usług transportowych. W Pakiecie Mobilności I szczególny nacisk położono na aspekty społeczne dla 

kierowców. Zbiór dobrych praktyk w tym obszarze będzie koncentrował się na tym, w jaki sposób państwa 

członkowskie, partnerzy społeczni i inne zainteresowane strony wspierają przekazywanie kierowcom 

informacji o ich prawach i obowiązkach w przypadku delegowania zgodnie z definicją zawartą w dyrektywie 

(UE) 2020/1057. Przykłady przekazywania informacji kierowcom i operatorom obejmują m.in.: 

rozpowszchnianie materiałów informacyjnych, wirtualne lub na żywo kampanie mające na celu dotarcie do 

grup docelowych w terenie, usługi konsultacyjne, wydarzenia informacyjne lub wykorzystanie nowych 

technologii i mediów społecznościowych. 

 

Kwalifikujący się wnioskodawcy: administracje państw członkowskich i inne zainteresowane strony 

działające na szczeblu krajowym, regionalnym lub lokalnym, w tym instytucje zabezpieczenia społecznego, 

organizacje społeczeństwa obywatelskiego i partnerów społecznych.  

Termin nadsyłania zgłoszeń:  7 czerwca 2024 r.  

Do korzyści płynących z udziału w tym zaproszeniu można zaliczyć uznanie w Europie za osiągnięcia 

oraz wyeksponowanie opracowanych praktyk na stronie internetowej Europejskiego Urzędu ds. Pracy. 

Formularz zgłoszeniowy: Przykłady dobrych praktyk należy przesyłać, wypełniając krótki formularz 

zgłoszeniowy  https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/ELACallGP2024 w języku angielskim, pamiętając, że 

wnioskodawcy mogą zgłosić więcej niż jedną dobrą praktykę. 

Procedura wyboru: wybór wzorcowych praktyk spośród otrzymanych zgłoszeń opiera się na zestawie 

kryteriów. Kryteria wyboru to: osiągnięcia i wyniki, opłacalność, możliwość przenoszenia, zrównoważony 

rozwój, innowacyjność i cyfryzacja. 

Kontakt: W razie pytań prosimy o kontakt: capacity@ela.europa.eu  

 

FORMULARZ ZGŁOSZENIOWY 

Organizacja 

1. Nazwa organizacji 

2. Rodzaj organizacji (partner społeczny, krajowa inspekcja pracy, krajowy urząd pracy, 

ministerstwo, instytucja akademicka, instytucja europejska, organizacja społeczeństwa 

obywatelskiego (NGO), sektor prywatny (przedsiębiorstwa), inne – proszę podać 

3. Państwo członkowskie UE 

4. Adres Twojej organizacji 

5. Strona internetowa Twojej organizacji  

 

https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/ELACallGP2024
mailto:capacity@ela.europa.eu


 

3 

 

 

 

Osoba kontaktowa 

6. Imię i nazwisko 

7. Funkcja/stanowisko 

8. Adres e-mail  

 

Dobra praktyka 

9. Skrócony tytuł dobrej praktyki (do 160 znaków) 

10. Temat Twojej dobrej praktyki: 

• Cyfryzacja w koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego 

• Udzielanie informacji w transporcie drogowym 

• Inne (*proszę określić) 

11. Opis dobrej praktyki (do 5000 znaków) 

12. Ukierunkowanie geograficzne dobrej praktyki  

13. Ramy czasowe dobrej praktyki 

14. Czy wcześniej przekazywali Państwo informacje na temat tej konkretnej dobrej praktyki w ramach 

europejskiej platformy na rzecz przeciwdziałania pracy nierejestrowanej? 

• Tak 

• Nie 

• Nie wiem 

15. Składając tę propozycję dobrych praktyk, wyrażają Państwo zgodę na politykę prywatności 

Europejskiego Urzędu ds. Pracy (prosimy o zapoznanie się z oświadczeniem o ochronie danych 

osobowych w panelu po prawej stronie), w tym na publiczne udostępnianie danych przekazanych 

publicznie za pośrednictwem strony internetowej Europejskiego Urzędu ds. Pracy, kanałów 

mediów społecznościowych i/lub podczas innych działań ELA, takich jak warsztaty i imprezy. 

• Tak 

• Nie 


