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Es DEFESA DA VDA ESTADO DO RIO GRANDE DO UL

et ? a - g SECRETARIA DA MODERMIZAGAO ADMINISTRATIVA E DOS RECURSOS HUMANGS
a DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS CONTINUADOS SEM DEDICAGCAQ EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA N2 017/2018

Termo de Contrato de Prestacdc de Servicos
Continuados sem Dedicagdo Exclusiva de Mio
de Obra celebrado entre o Departamento
Estadual de Transito — DETRAN/RS e
Shopping Tour Cimbio e Turismo LTDA —
EPP.

Contrato celebrado entre o Departamento Estadual de Transito — DETRAN/RS, Autarquia
estadual criada pela Lei Estadual n.” 10.847, de 20 de agosto de 1996, inscrita no CNPJ sob o n.”
01.935.819/0001-03, sito na Rua Voluntarios da Patria, 1.358, nesta Capital, representado neste ato por seu
Diretor-Geral, Sr. Paulo Roberto Kopschina, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob o n.” 089.419.390-
20, RG n? 2002154918, doravante denominado CONTRATANTE e Shopping Tour Cimbio e Turismo LTDA —
EPP, sito na Avenida Didrio de Noticias, 200, conjunto 914 — Cristal Tower, Bairro Cristal, CEP: 50.810-080,
Porto Alegre/RS, inscrito no Ministério da Fazenda sob o n° 01.802.239/0001-48, representada neste ato
por Luciano Franciosi Hermann, inscrite no Cadastro de Pessoas Fisicas sob o n® 898.192.410-49, doravante
denominada CONTRATADA, para a prestacdo dos servigos descritos na Clausula Primeira — Do Objeto.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecugio do objeto contratado,
descrito abaixo, constante do processo administrativo CELIC PROA n2 16/2400-0000754-3, Pregdo
Eletrénico, edital n? 0205/2018 e no 5P1 n2 000387-24.44/17-6, regendo-se pelfa Lei Federal n2 8.666, de 21
de junho de 1993, e legislacio pertinente, assim como pelas condi¢des do edital referido, pelos termos da

proposta e pelas cldusulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes e responsabilidades das
partes.

1.1. O objeto do presente instrumento & a contrata¢3o de servigos de agenciamento, reserva, emissio,
remarcagao ou alteracdo e fornecimento de passagens aéreas, nacionais e internacionais, em viagens a
servico e eventos especificos para a Administracdo Pdblica Direta e Autdrquica e Fundacional, que
serac prestados nas condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo Il ac Edital.

1.2.Este contrato vincula-se ao Edital, identificado no preAmbulo, e & proposta vencedora,
independentemente de transcrigdo.

2.1. O prego total referente a execugdo dos servigos contratados € de RS 0,01 {um centavo de real) por
valor de transagdo para emissdo ou reemissdo de passagens aérea domésticas, observadas as demais
disposicoes do Termo de Referéncia, de acordo com a proposta vencedora da licitagio, entendido este
como prego justo e suficiente para a total execugio do presente objeto,

DETRAN/RS ~ Diretoria Administrativa e Financeiro
Diviséio de Gestiio de Contratos — Coardenadoria de Compras
Rua Voluntdrios da Pdtria, n? 1358, 52 andar — CEP 90230-010 — Porto Alegre/RS
Pagina 1 de 18

A

oy



£

B DEFESA DA VDA ESTACD DO RIO BRANDE DO SUL

et r a n Q g BECRETARIA DA MOUERNIZAGAO ADMINISTRATIVA £ DOS RECURSOS HUMANDS
' DEPARTAMENTO ESTADUAL BE TRANSITO

2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral
do objeto da contratacio,

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrfio i conta do seguinte recurso financeiro:

Unidade Orgcamentdria: 44.01 Atividade/Projeto: 4279
Elemento: 3.3.90.39 Recurso: 8000
Rubrica: 3304 Empenho n? 18002218796

Data do Empenho: 17/05/2018

4.1. 0 prazo de duracdo do contrato é de 12 {doze} meses, contados a partir da data definida na ordem de
inicio dos servicos.

4.2. A expedigdo da ordem de infcio dos servigos somente se efetivara a partir da publicagdo da simula do
contrato no Didrio Oficial de Estado.

4.3. Fica vedada a prorrogacao.

4.4. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

6.1. O pagamento deverd ser efetuado no prazo maximo de até 30 dias mediante a apresentacio de Nota
Fiscal ou da Fatura pelo contratado, que devera conter o detalhamento dos servicos executados.

6.2. As passagens aéreas nacionais e internacionais e suas respectivas transaces serdo pagas na seguinte
forma:

6.2.1. a Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura proiocolada do 102 ac 152 dia de cada més terd seu vencimento
no Ghtimo dia do més corrente;

6.2.2. a Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura protocolada do 16° ao 312 dia de cada més tendo seu vencimento
no dia 15 do més subseguente;

6.2.3. o valor referente ao fornecimento de servigo de oxigénio, necessario ao transporte de passageiro que
necessite desse recurso, conforme previsto no item 5.12 do Termo de Referéncia, sera pago conforme taxa
de servigo estabelecida pela companhia aérea, devendo o faturamento obedecer as mesmas regras dos
itens 6.2.1e6.2.2;
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6.2.4. o contratante remunerara a contratada apenas pela emiss3o ou reemissdo de passagens aéreas, pelo
regime de Valor por Transagdo, conforme discriminado no subitem 6.2.13, sendo esta a Gnica forma de
remuneragio devida pela prestagdo dos servigos discriminados no item 4 do Termo de Referéncia;

6.2.5. a contratada se obriga a repassar ao contratante o valor de todos as heneficios, tais como comiss&es,
descontos, taxas ou qualquer remuneracdo, repassados pelas companhias aéreas, relativas ao
fornecimento das passagens, devendo comprovar documentalmente o montante desses beneficios;

6.2.6, para efeito de pagamento, serd considerada 01 (uma) transacio:

[ - a emissdo de bilhete aéreo de ida e volta por uma mesma companhia;

Il - 2 emissdo de bilhete aéreo somente ida ou somente volta;

[Il - a reemissdo de bilhete aéreo decorrente de remarcacio de bilhete ndo utilizado (n3o voado);

6.2.7. considera-se ida ou volta todo o trecho entre a origem e o destino, independente de existirem
conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea;

6.2.8. a emissdo de bilhete aéreo de ida e volta por companhias aéreas diferentes serd considerada duas
transacoes;

6.2.9. nas viagens de ida e volta com segmentos realizados por mais de uma companhia, somente serdo
consideradas duas transagdes quando o segmento principal de cada trecho for realizado por companhias
diferentes;

6.2.9.1. sera considerado segmento principal aquele de maior distincia entre as cidades;
6.2.10. entende-se por passagem aérea doméstica os voos entre cidades do Brasil;

6.2.11. o valor da transacdo para emissdo de passagem aérea internacional serd acrescido de 50%
{cinquenta por cento) do valor para emissao de passagem aérea doméstica;

6.2.12. os demais servigos prestados pela agéneia contratada ndo sdo considerados transagfes, portanto,
ndo serdo remunerados;

6.2.13. o valor a ser pago pelo contratante por cada bilhete emitido serd o valor da passagem aérea
subtraido o valor dos beneficios concedidos 3 contratada pela empresa aérea, acrescido do valor da Taxa
de Embarque e do Valor por Transagdo, gue pode ser calculado utilizando-se da seguinte férmula:

VF =VP —VB + TE + VT, onde: VF = Valor da Fatura {valor a ser pago); VP = Valor da Passagem Aérea; VB =
Valor do Beneficio page ou concedido pela companhia aérea ao contratado, conforme item 6.2.5; TE =
Valor da Taxa de Embargue; e VT = Valor por Transacao.

6.2.14. o valor por transagao sera o da proposta vencedora deste processo licitatério;

6.2.15. o valor da passagem aérea serd aquele ofertado pela companhia aérea (inclusive com os descontos
promocionais) para o trecho, dia e horario escothidos;

6.2.16. no caso de bilhetes emitidos e nd3o utilizados, o valor a ser pago pelo contratante serd apenas o
correspondente as multas e taxas comprovadamente cobradas pela empresa aérea acrescido do Valor por
Transacgao.

6.2.17. Deverdo ser apresentadas ao contratante, més a més, copia das faturas emitidas pelas companhias
aéreas referentes as passagens aéreas adquiridas pelo contratado.

6.3. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta vencedora da licitacdo
e, NOs €asos em que a emissdo for de outro estabelecimento da empresa, o documento deverd vir
acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal.
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6.3.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera exigida
também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto & Fazenda Estadual do Rio Grande do
Sul independente da localizag8o da sede ou filial do licitante.,

6.4.1 A protocolizacio somente podera ser feita apds a prestacio dos servicos por parte do contratado.
6.5. O pagamento sera efetuado por servico efetivamente prestado e aceito.

6.5.1. A glosa do pagamento durante a execugdo contratual, sem prejuizc das sangdes cabiveis, s6
devera ocorrer quando o contratado:

6.5.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a
qualidade minima exigida no contrato; ou

6.5.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

6.6. Caso o servigo ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorregdo serd considerado como
ndo aceito e o prazo de pagamento serd contado a partir da data de regularizacdo.

6.7. Na fase da liquidagdo da despesa dever3 ser efetuada consulta ao CADIN/RS, para fins de comprovacio
do cumprimento do disposto no artigo 55, inciso Xlll, da Lei federal n2 8.666/1993.

6.7.1. Constatando-se situagdo de irregularidade do contratado junto ao CADIN/RS, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 {cinco} dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

6.7.2. Persistindo a irregularidade, o contratante poderd adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspendente, assegurada ao contratado a
ampla defesa,

6.8, Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando couber, estario sujeitos 3
retengdo, na fonte, dos seguintes tributos:

6.8.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢8o Social sobre o Lucro Liquido -
CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuicio para os
Programas de Integracdo social e de Formacio do Patrimdnio do Servidor Ptblico - PIS/PASEP, na
forma da Instrugdo Normativa RFB n? 1.234/2012, conforme determina o art. 64 da Lei federal n®
9.430/1996;

6.8.2. Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo
Normativa RFB n? 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei federal n2
8.212/1991;

6.8.3. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei Complementar
federal n® 116/2003, combinada com a legislagio municipal e/ou distrital sobre o tema.

6.9. As empresas dispensadas de retencdes deverdo entregar declara¢do, anexa ao documento de
cobranga, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de informar sua condigie no documento
fiscal, inclusive o enguadramento legal.

6.10. A contratante podera reter do valor da fatura do contratado a importincia devida, até a regularizacio
de suas obrigacdes contratuais.
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7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serfo corrigidos até a data do efetivo
pagamento, pro rata die, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema Nacional de
indices de Pregos ao Consumidor - SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

8.1 O contrato serd reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data fimite para
apresentacdo da proposta.

8.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do dlitimo reajuste,

8.2. O valor do contrato serd reajustado, em consequéncia da variagiio do IPCA (indice de Precos ao
Consumidor Amplo} do Sistema Nacional de fndices de Precos ao Consumidor — SNIPC, de acordo com a
férmula abaixo:

R=P0x [(IPCANn / IPCAD)-1]
Onde:
R = parcela de reajuste;

PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco dé contrato no més de aplicagio
do Ultimo reajuste;

[PCARn = nimero do indice IPCA referente ao més do reajuste;

IPCAD = nimero do indice IPCA referente ac més da data da proposta, tltimo reajuste.

9.1. As partes devem cumprir fielmente as cldusulas avengadas neste contrato, respondendo pelas
consequéncias de sua inexecugio parcial ou total.

10.1. Executar os servigos conforme especificagBes contidas no ANEXC |l - Termo de Referéncia e de sug
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
alem de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios previstos.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigbes de habilitago e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar ao contratante a
superveniéncia de fato impeditivo da manutencgio dessas condicBes.

10.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor.

10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execugdo ou dos materiais empregados,

10.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢io do objeto, ficando o contratante
autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos ao contratado, o
valor correspondente aos danos sofridos.

10.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de
prové-los com os Equipamentos de Proteg8o Individual - EPI, quando fer o caso.
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10.7. Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrario o
6rgdo para a execugdo do servico.

10.8. Atender as solicitagfes do contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pela administracio, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas &
execucao do servigo.

10.9. Qrientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracdo.

10.10. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato.

10.11. Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administracdo, para representa-lo
na execugdo do contrato, quande couber;

10.12. Responder nos prazos legais, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucdo do servico e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes, indenizac8es,
tributos, vale-refeicdo, vale-transporte, uniformes, crachds e outras que venham a ser criadas e exigidas
pelo Poder Piblico.

10.13. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacio do servico, a fim de
verificar as condicbes de execugdo.

10.14. Comunicar ao contratante gualguer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos
solicitados.

10.15. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracio cometida por seus empregados quando da
execucdo do servico objeto deste contrato.

10.16. Realizar os treinamentos que se fizerem necessdrios para o bom desempenho das atribuicfes de
seus empregados.

10.17. Treinar seus empregados guanto aos principios basicos de postura no ambiente de trabalho,
tratamento de informaces recebidas e manutencio de sigilo, comportamento perante situacdes de risco e
atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do érgio.

10.18. Coordenar e supervisionar a execugdo dos servicos contratados.
10.19. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.

10.20. Assumir todas as responsabilidade e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do preposto.

10.21. Instruir seus empregados quanto a prevengio de acidentes e de incéndios.

10.22. Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias,
comerciais e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n3o transfere responsabilidade
ao contratante.

10.23. Relatar ao contratante toda e qualguer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servigos.

10.24. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigio de
aprendiz para os maiores de 14 anos; nem permitir a utilizacBo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabatho noturno, perigoso ou insalubre.

10.25. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagio, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei federal n2 8.666/93.
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10.26. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.27. Apresentar ao contratante, més a més, copia das faturas emitidas pelas companhias aéreas
referentes as passagens aéreas adquiridas pelo contratado.

10.28. A contratada deverd disponibilizar ao gestor da Ata de Registro de Precos e ao contratante os
seguintes relatdrios, preferencialmente de forma on-line via sistema:

I. relatdrio de acompanhamento financeiro informando a data da emiss&o das
passagens, o nome dos passageiros, a empresa de transporte, o trecho e o valor;

. relatdrios individuais e gerais contendo a quantidade e gastos com passagens por 6rgio e por viajante;
por empresas de transporte; por trechos; por valores pagos por trecho; frequéncia da ndo utilizac3o de

bithetes {cancelamentos);

Ill. relatério mensal com os cancelamentos e remarcacées de hithetes, com demonstrativo de calculo dos
valores;

iV. relatdrio de faturamento, informando o guantitativo a ser pago e descricio dos bilhetes comprados,
cancelados e remarcados, por 6rgio;

V. relatdrio de aquisi¢Bo de passagens aéreas por companhias aéreas;
V1. relatério contendo o quantitative das transagfes efetuadas mensalmente por contratante;

10.28.1. Os relatérios, quando ndo emitidos via on-line pelo sistema, deverfo ser enviados
sistematicamente ao requerente autorizado pelo contratante ou gestor da ata, uma vez por més até o
quinto dia dtil subsequente da utilizagdo do sistema ou eventualmente a critério do contratante ou do
gestor da ata de registro de prego, sendo que neste caso, o relatério deverd ser disponibilizado em no
maximo 2 horas.

10.28.2. A critério do contratante ou gestor da ata de registro de preco, poderio ser dispensados os
relatdrios ou agrupados.

10.29. Cumprir todas as condigdes estabelecidas no edital e seus anexos.

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores designados para esse fim,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, mé&s e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos § autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

11.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacBes assumidas pelo contratado, de acardo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

11.3. Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucio dos
servigos, fixando prazo para a sua correcdo,

11.4. Aplicar, garantidos a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento
das obrigagBes contratuais em relagdo as suas préprias contratacBes, informando as ocorréncias ao ORGAO
GERENCIADOR

11.5. Pagar o contratado o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condicdes estabelecidas no
Edital e seus anexos.

11.6. Efetuar as retencBes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servigos do contratado, nos termos
da legislagdo vigente.
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12.1. Sem prejuizo da faculdade de resciso contratual, o contratante pedera aplicar sanctes de natureza
moratdria e punitiva ao contratado, diante do ndo cumprimento das cldusulas contratuais.

12.2. Com fundamento no artigo 79 da Lei federal n2 10.520/2002, ficard impedido de licitar e contratar
com o Estado e sera descredenciado do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 5 {cinco) anos,
garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicacio de multa, o
contratado gue:

12.2.1. apresentar documentagao falsa;
12.2.2. ensejar o retardamento da execucgdo de seu objeto;
12.2.3. falhar na execug¢io do contrato;
12.2.4. fraudar a execucdo do contrato;
12.2.5. comportar-se de modo inidbneo;
12.2.6. cometer fraude fiscal.
12.3. Configurar-se-a o retardamento da execucdo quando o contratado:

12.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucio do contrato apds 7 (sete) dias contados
da data da crdem de servico;

12.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no contrate por 3 (trés) dias
seguidos ou por 10 {dez) dias intercalados.

12.4. A falha na execucdio do contrato estara configurada quando o contratado descumprir as obrigacfes e
cldusulas contratuais, cuja dosimetria serd aferida pela autoridade competente, de acordo com o que
preceitua o item 12.10.

12.5. Para os fins do item 12.2.5, reputar-se-3o inidéneos atos tais como os descritos nos artigos 92,
paragrafo Unico, e 97, pardgrafo Unico, da Lel federal n2 8.666/1993.

12.6. O contratado que cometer qualguer das infra¢Bes discriminadas no item 12.2 ficard sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

12.6.1. multa:

12.6.1.1. compensatdria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato nos casos de
inexecugdo, execugdo imperfeita ou em desacordo com as especificacbes e negligéncia na
execugdo do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de cldusula contratual ou
norma de legisfacdo pertinente;

12.6.1.2. moratdria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor mensal da
contratagdo, até o limite de 30 dias.

12.6.2. impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no cadastro de
fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.

12.7. As multas compensatdria e moratéria poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo da
aplicacdo da sanciio de impedimento de licitar e de contratar.

12.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei federal n?
8.666/1993.

12.9. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas ao contratado.
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12.9.1. Se o valor a ser pago ao contratado ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a
diferenca serd descontada da garantia contratual, se houver.

12.9.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica o contratadeo obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicag&o oficial.

12.9.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo contratado ao
contratante, o débito sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa.

12.9.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Gteis, contado da solicitacdo do
contratante.

12.10. A autoridade competente, na aplicagio das san¢bes, levara em consideracio a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio
da proporcionalidade.

12.11. A aplicacdo de sangdes ndo exime o contratado da obrigacdo de reparar os danos, perdas ou
prejuizos gue venha a causar ao ente plblico.

12.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagBes legais previstas no instrumento, poderd
ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administrag3o, nos casos enumerados no art, 78, incisos |
a XlI, XVl e XVill da Lei federal n2 8.665/1993.

12.13. As sangOes previstas neste item ndo elidem a aplicacio das penalidades estabelecidas na Lei federal
ne 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30,

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hip6teses previstas no art. 78 da Lei federal n2
8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagio das
sancdoes previstas.

13.2. Os casos de rescisBo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se ac contratado o
direito a prévia e ampla defesa.

13.3. O contratado reconhece os direitos do contratante em caso de rescisdo administrativa prevista no art.
77 da Lei federal n? 8.666/1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:
13.4.1. levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. relacdo dos pagamentos |4 efetuados e ainda devidos;

13.4.3. indenizacbes e multas.

14.1. E vedado ao contratado:

14.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualguer operacdo financeira;

14.1.2. interromper a execu¢do dos servicos sob alegac8o de inadimplemento por parte do
contratante, salve nos casos previstos em lel.

15.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei federal n2 8.666/1993.
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15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, 0s acréscimos ou supressies
que se fizerem necessérios, até o limite de 25% {vinte e cinco por cento) do valer inicial atualizado do
contrato.

15.3. As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% {vinte e cinco por cento} do valor inicial atualizado do contrato.

16.1 Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicbes contidas na Lei federal n2
8.666/1993, na Lei federal n? 10.520/2002 e demais normas aplicaveis.

17.1. Se qualguer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucio deste contrato, tal fato ndo
significa liberagdo cu desoneracio a qualquer delas.

17.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatdrio entre os empregados do contratado ou de seus
subcontratados, cabe a ele resolver imediatamente a pendéncia.

17.3. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em gue todas as obrigacbes aqui
estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pelo contratante.

17.4. Haverd consulta prévia ao CADIN/RS, pelo drgio ou entidade competente, nos termos da Lei n®
10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n? 36.888/1996.

17.5. O presente contrato somente terd eficacia apds publicada a respectiva stimula.

18.1, Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir quaisquer questdes advindas
deste contrato, com rentincia expressa a qualguer outro.

18.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este contrato, em 02 {duas)
vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 {duas} testemunhas, para gque produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, 2‘?' de (ﬂ)’ &’NL@ de 2018,

i 7 - 7

£
Paulo Roberto Kopschina Luciano Fréinciosi Hermann
Diretor-Geral Shopping Tour CAmbio & Turismo LTDA
DETRAN/RS
TESTEMUNHAS:

Nots *imm %/4/.,’ e

w 50554 3590 e peigues Moo
NGRS RE R 1A H / e et
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1.1. Prestacdo de servicos de agenciamento, reserva, emisso, remarcagio ou alteraciio e fornecimento
de passagens aéreas, nacionais e internacionais, em viagens a servico e eventos especificos, para a
Administracdo Puiblica Direta, Autarquica e Fundacional.

2. JUSTIFICATIVA

2.1, A necessidade continua da Administragéo Piblica Estadual de locomog8o de pessoal via transporte
aéreo para os maijs diversos fins a que se destinam os seus érgios e entidades, considerando a amplitude
de suas atividades voltadas ao atendimento do interesse piblico. Aliado a este fato, justifica-se a
concentragdo das demandas em uma operadora como unica forma de padronizar a prestacio dos
servigos, proporcionar celeridade, maior controle de gastos e transparéncia na gest3o.

2.2, O objeto do procedimento j4 foi tratado e licitado pela CELIC, provocado pela entio SARH,
expediente administrativo n? 004151-24.00/13-7, por intermédio do Pregdo Eletrdnico de Registro de
Pregos n? 264/2013, tendo originado a Ata de Registro de Precos n¢ 219/2013 com a participacdo dos
6rgdos da Administragdo Piblica Estadual Direta, Autdrguica e Fundacional.

2.3. Sobre o objeto ser prestacdo de servigos cabe destacar trechos da obra de Ronny Charles {Lei de
LicitagBes Publicas Comentada. 72 edigdo. Editora fuspodivm. 2015):

“Conforme a Orientagdo Normativa AGU n2 8, de 01 de abril de 2009, o fornecimento de passagens
aereas e terrestres se enguadra no conceito de servigo previsto no inciso Il do art. 62 da lei n® 8.666, de
1993.” (P4g. 98).

2.4. Quanto ao fato de ser servico continuo, este se demonstra pela essencialidade e habitualidade da
contratagao, conforme se verifica no artigo extraido do Blog da Revista Zénite {consultado em 13.06.2016
através do Link: http://www.zenite.blog.br/serv]cos-continuos—caracterizacao/#.\/17rPIYrLlU):

“O inciso Il do art. 57 da Lei n? 8.666/93 prevé a possibilidade de prorrogar a
durag¢do de contratos cujo objeto seja o execugdo de servicos continuos, até
sessenta meses.

Apesar disso, a Lei de Licitacdes ndo apresenta um conceito especifico para a
expressioc mencionada.

Dentro dessa perspectiva, formou-se a partir de normas infralegais e
entendimentos doutrindrio e jurisprudencial, consenso de que a caracterizagéo
de um servico como continuo requer a demonstracio de sua essencialidade e
habitualidade para o contratante.

A essencialidade atrela-se a necessidade de existéncia e manutencéo

da contrato, pelo fato de eventual paralisacdo da atividade

contratada implicar em prejuizo ao exercicio das atividades da

Administracdo controtante.
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Jd a habitualidade é configurada pela necessidade de a atividade ser prestada
mediante contratacdo de terceiros de modo permanente,
Nesse sentido € a definicbio apresentada no Anexo | da Instrucéio
Normativa n? 2/2008 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacitio do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestiio:
“I —SERVICOS CONTINUADOS sdo aqueles cuja interrupglio possa
comprometer a continuidade das atividades da Administractio e cuja
necessidade de contratacdo deva estender-se por mais de um
exercicio financeiro e continuamente”.
Segue o mesmo raciocinio o conceito atribuido pelo Tribunal de Contas da
Unitio:
“Voto do Ministro Relator]...]
28 Sem pretender reabrir a discuss@io das conclusées obtidas naqueles casos
concretos, chamo a atencdio para o fato de que a natureza continua de um
servigo ndo pode ser definida de forma genérica. Deve-se, isso sim, atentar
para as peculiaridades de cada situaclio examinada.
29. Na realidade, o que caracteriza o cardter continuo de um determinado
servico € sua essencialidade para assegurar a integridade do patrimdnio
publico de forma rotineira e permanente ou parg manter o funcionamento das
atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua interrupcéo
possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da
missdo institucional,”
(TCU. Acdérddo n° 132/2008 — Segunda Cdmara. Relator: Ministro Aroldo
Cedraz. Data do julgamento: 12/02/2008).
Com base nisso, nfio hd como definir um rol taxative/genérico de servicos
continuos, haja vista a necessidade de analisar o contexto fético de cada
contratacdo, a fim de verificar o preenchimento ou néo das caracteristicas
elencadas.
O impartante € deixar claro que a necessidade permanente de execucéo, por si
sé, nfio se mostra como critério apto para caracterizar um servico como
continuo. O que caracteriza um service como de natureza continua é a
imperiosidade da sua prestacdo ininterrupta em face do desenvolvimento
hobitual das atividodes administrativas, sob pena de prejuizo ao interesse
publico.”

2.5. A titulo de justificativa deve ser considerada que a centralizacio da demanda através de licitacdo
por registro de pregos traz economia, qualidade e uniformidade na prestacio do servico, além do fato de
consistir em servigo de demanda permanente, em razio das inGmeras atividades inerentes 2
Administragdo Publica.

2.6. No gue tange as observagdes a constar do edital, importante ressaltar o entendimento do Tribunal
de Contas da UniSio nos acorddos seguintes acerca da obrigacio do contratado de apresentar
mensalmente as faturas emitidas pelas companhias aéreas; da dispensa de diversos postos de servigo; e
do registro de precos para atendimento de demandas imprevisiveis:

Nas aquisicbes de passagens aéreas com intermediaciio de agéncias de
viagens, deve constar, no edital da licitacéio, cldusula com exigéncia de
apresentagfo pela agéncia contratadn, més o més, das faturas emitidas
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pelas companhios aéreas referentes ds passagens aéreas compradas pelo
drgfio publico, apresentacdio esta que deverd condicionar o pagamento da
préxima fatura da agéncia. E irregular o pagamenio efetuado com base
apenas em sistemas criados e mantidos pelas agéncias.

Representacfio de sociedade empresdria apontara possivel irregularidade em
pregdo eletrénico, conduzido pelo Ministério Publico do Trabatho do Unido
(MPT), para a contratagiic de empresa para prestacio de servicos de
agenciamento de viagens, incluindo a emissio de bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais. A representante questionara a exequibilidade
econdmica da proposta de preco ofertada pela empresa contratada, a qual
vencera a licitagfio com lance no valor de RS 0,01 por bilhete. Realizadas as
oitivas regimentais, o drgfio e g empresa contratada discorreram sobre o atual
modelo de contrataglio de passagens aéreas na Administracdo Poablica,
citando diversos exemplos de 6rgdos que contrataram pelo valor de RS 0,00 ou
RS 0,01 por bilhete. A contratada acrescentou que “as companhias aédreas
retiraram o comissionamento das agéncias de viagens, porém instituiram o
sistema de negociacdio comercial, agéncia por agéncia, negociagbes estas
protegidas pela Lei de Mercado”.

Assim, a remuneracéio das agéncias, “em tese, ndo estaria vinculada ou néo
resultarioc da emissdo de um bilhete adreo especifico, sendo impossivel
mensurd-la, porque depende dus negociagfes travadas com as companhias
aéreas”. Ao analisar as justificativas apresentadas, o unidade técnica destacou
a falta de transparéncia do modelo atual, uma vez que os servicos prestados
efetivamente néo sdio remunerados pelos drgdos contratantes, sendo ineficaz
o exigéncia de demonstrago da exequibilidade a partir da andlise de planitha
de custos. Ressaltou aindo que na sistemdtica atual as empresas aéreas niio
mais informam o valor da tarifa page no cortiio de embarque, o qual seria o
Unico documento efetivamente emitido pela companhia oérea que chegg ao
poder do comprador, e poderia servir como um ponto de controle eficaz. Por
fim, a unidade técnica registrou que a matéria estd sendo analisada pelo TCU
no dmbito de outro processo, com indicios de direcionamentos nas aquisicées
de passagens aéreas, em decorréncia de os sistemas de busca de voos e
emisséio de bithetes utilizados para compra de passagens serem mantidos e
disponibilizados pelas agéncias de viagens. Em juizo de mérita, o relator
considerou as justificativas apresentadas suficientes para demonstrar o
exequibilidade do contrato, considerando o prdtica do mercado e os exemplos
de contratos em outros 6rgdos publicos. Ressaltou, contude, “os riscos
inerentes ac procedimento de contrataciic de passagens aéreas com
intermediaciio de agéncias de viagens, no qual a Administracdo Publico
depende de sistemas criados e mantidos pelas agéncias e nédo tem
conhecimento dos valores dos bithetes efetivamente pagos as companhias
aéreas”. Nesse sentido, seguindo a linho da unidade técnica, votou por que
fosse determinado ao drgfio que alterasse o contrato para incluir, dentre os
obrigagbes da contratada, o apresentacdo das faturas emitidas pelas
companhias aéreas, para conferéncia dos valores cobrados. O Tribunal, nos
termos propostos pelo relator, determinou ao MPT, dentre outras rotinas de
controle: a} a adocfo de providéncias com vistas o oditivar o contrato
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firmado com a empresa, a fim de incluir como obrigacéio da contratada “a
apresentacdo més a més das faturas emitidas pelas companhias aéreas
referentes ds passagens aéreas compradas pelo drgéio, apresentacdo esta
que deverd condicionar o pagamento da préxima fatura da agéncia”; b} o
ndo renovagdo do contrato e a promogiio de novo procedimento licitatério
para contratacdo dos respectivos servigos, incluindo em seu edital cldusula
com a obriga¢cdo acima referida, caso a agéncia contratada nédo aceite
celebrar o aditivo sugerido. Acérdio 1314/2014-Plendrio, TC 001.043/2014-5,
relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014.

2.7. Embora a Ata de Registro de Pregos n2 219/2013 tenha tido a vigéncia de 12 meses (hoje expirada),
existem contratos vigentes mantidos pelos drgdos da Administracio Poblica Estadual, em razdo de ter
sido possibilitada a prorrogagfo por até 60 meses, nos termos do art. 57, inc. |l da Lei @ 8.666/93.

2.8. Em gue pese haja contratagBes em vigor, nos termos do item anterior, diversos érgdos do Estado ja
contataram com a CELIC manifestando interesse em licitar o objeto, a exemplo da Secretaria Estadual da
Satde, através do expediente 105192-20.00/15-8,

2.9. Por recomendagdo da DEQ/CAGE através da Informac¢do 078/2015 foi constituido um Grupo de
Trabalho (Portaria 009/2016 SMARH) para estudar um novo modelo de contratagdo via credenciamento
de companhias aéreas, em substituicdo a0 modelo de atual de contratacio de uma agéncia para a
intermediacdo do servigo, licitado pelo menor valor cobrado por transacio. O estudo consta no
expediente 5809-2400/15-0. O relatdrio final do Grupo de Trabalho foi encaminhado para apreciagdo da
DEO/CAGE a qual manifestou-se favordvel a utilizagio de qualquer um dos modelos, sendo que na
hipdtese de manutenciio do modelo de contratagio de agéncia, deveriam ser promovidas melhorias no
termo de referéncia que permitissem uma sistemdtica de controle e gestdo contratual a nive! estadual
{fls. 897/898).

2.10. O relatério final do Grupc de Trabalho também foi posteriormente encaminhado 3 Divisio de
Estudos Econdmicos e Fiscais e Qualidade do Gasto - DEQG, da Subsecretaria do Tesouro do Estado, a
gual manifestou-se na Informagdo DEQG 01/2018 pela manutengio do modelo atual de contratacdo {fls.
899/901).

2.11. Também estdo sendo consideradas neste Termo de Referéncia, os registros feitos em trés atas pela
Comissdo Especial (Portaria 004/2017) instituida para andlise do objeto do PE 0457/2017, o qual restou
fracassado.

3.  HORARIOS DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

3.1. Manter servico de plantdo para atendimento 24 [vinte e quatro) horas por dia, durante os sete dias
da semana, disponibilizando para o érgdo contratante plantio de telefones fixos e celulares.

DETRAN/RS — Diretoria Administrativa e Financeira
Divisdio de Gestdo de Contratos ~ Coordenadoria de Compras
Rua Voluntdrios da Pdtria, n? 1358, 52 andar — CEP 90230-010 ~ Porto Alegre/RS
Pagina 14 de 18



-

£ DEFESA DAVIDA  EBTADO {30 RI0O GRANDE GO SUL
- t r a R % g BECRETARIA DA MODERNIZACAC ADMINISTRATIVA E DOS RECURSOS HUMANGS
$ H 3 DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

4.  DESCRIGAQ DOS SERVICOS

4.1. Reserva e fornecimento de bilhete de passagem aérea mediante o recebimento de solicitagio via
sistema informatizado ou, excepcionalmente, via entrega de requisicBo de passagem devidamente
assinada pelo ordenader de despesa ou servidor competente, indicado pelo contratante.

4.2, Disponibilizagio durante toda a execucio do contrato, dos bilhetes de passagens aéreas, nacionais
e internacionais, com os menores precos disponiveis no momento da aquisi¢do, informando ao érgio
contratante todas as opgdes de voos que atendam 3 solicitacio enviada.

4.3. Contato com o contratante sobre quaisquer assuntos relativos & prestacio dos servigos contratados
sempre par escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela urgéncia de cada caso.

4.4. Deverdo ser seguidas as normas e procedimentos, estabelecidos em conjunto com o contratante,
para o fluxo operacional da prestacio dos servigos.

5. FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. Sera mantido servigo para atendimento 24 (vinte e quatro} horas por dia, durante os sete dias da
semana, via sistema eletrénico conforme previsto no item 10 e disponibilizando atendimento através de
telefones fixos e cefulares.

5.2. Serd prestada informacéo ao contratante sobre as opges de roteiros, horérios, tarifas, promocgées,
frequéncias de voos (partida/chegada) e autros.

5.3. Serdo efetuadas reservas, marcacdes, remarcagdes, cancelamentos e créditos de passagens aéreas
para o contratante, utilizando, prioritariamente, as tarifas mais econdmicas.

5.4, Deverd ser efetuada tempestivamente a correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante, com
refagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens aéreas.

5.5. 0 bilhete de passagem aérea ndo utilizado devera ser substituido por outro, com novao itinerdrio ou
desdobramento, quando solicitade pelo contratante.

5.6. O prazo de envio, pelo contratado, de todas as opgbes de voos disponiveis devera ser de até 02
(duas) horas no caso de passagens nacionais e até 03 (trés) horas no caso de passagens internacionais,
apos solicitagdo.

5.7. O prazo de emissdo de passagem aérea, pelo contratado, apds a autorizagdo do responsavel
(ordenador de despesas) do contratante, devera ser de até 02 (duas) horas em passagens nacionais e até
03 (trés) horas em passagens internacionais.

5.8. Deverd ser providenciado o embargue do passageiro, caso haja algum problema com o bilhete
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fornecido pelo contratado.

5.9. Sera dado suporte ao check in dos passageiros em gualquer aercporto, quando necessario e se
solicitado.

5.10. Serd providenciado junto & companhia aérea o endosso de bilhetes aéreos, guando necessario.

5.11. Devera ser dada assisténcia ao passageiro em casos como cancelamento, atraso ou overbooking do
voo e outros problemas ou diividas durante o embarque.

5.12. O contratado devera providenciar junto & companhia aérea as condigBes necessarias para o
transporte de passageiro em condi¢Bes especiais de salide como, por exemplo, o uso de oxigénio, de
macas e outros, quando o passageiro apresentar laude médico comprovando a necessidade e, neste,
constarem as especificacbes de uso de modo a permitir as condigdes normais de operacio da aeranave,
de acordo com os procedimentos estabelecidos pelas companhias aéreas para esse tipo de servigo.

5.13. Sera designado pessoal qualificado e em ndmero suficiente para a execugdo dos servigos
contratados.

6. FORNECIMENTO DE SISTEMA
6.1. Para a prestacdo do servigo devera ser utilizado sistema eletrdnico de gestiio de viagens préprio do
contratado, o qual deverd ser a principal ferramenta de comunicacio entre as partes, sem que isso
importe custo extra ao contratante.

6.2. O sistema eletr6nico de gestdo de viagens deverd estar apto a operacionalizagio no momento da
assinatura da ata de registro de precos.

6.3. O sistema eletrbnico de gestdio de viagens deverd atender aos seguintes requisitos:

a) utilizar a internet como canal de acesso, sendo exigida a utilizacio de senhas individuais de
acesso para cada usuario;

b) conter area de cadastro dos érgdos e usudrios do sistema, companhias aéreas e passageiros,
para que estas informactes ndo necessitem ser repetidas a cada nova solicitagéo.

c) permitir a criagdo de perfis independentes de solicitante, autorizador e controlador para os
usuarios do contratante e do gestor da ata, possibilitando o cadastro de mais de um usuério por
perfil e por contratante, além do perfil de usudrio Agéncia da contratada:

L Solicitante - usudrio ou designado pelo cantratante, com atribuico exclusiva de solicitar a
cotagdo e reserva de bilhetes e, apds a devida autorizagfio, a emiss8o, marcagio, alteracio,
remarcagao e cancelamento de bilhetes;

. Autorizador - usuario designado pelo contratante, com atribui¢do de autorizar ou n3o a
emissdo, marcacdo, alteracdo, remarcagdo ou cancelamento dos bilhetes solicitados;

Il Controlador - usuario com atribuicdo de acompanhar a execucdo da ata de registro de
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precos ou do contrato, devendo ter acesso a todos os registros do sistema dentro de cada
unidade contratante;

V. Agéncia — usudrio funciondrio da contratada, com atribuicio de efetuar o atendimento ao
contratante;

d) permitir a solicitacdo de cotacdo das passagens pelos usudrios solicitantes que preencherio os
campos relativos a identificagdo do passageiro, itinerdrio, data e horario da partida e do retorno,
horario do compromisso e motivo da viagem;

g} apresentar aos usudrios todas as opgbes para o trecho e o dia solicitados, destacando a opgdo
mais barata; no caso de a reserva efetuada pele usuirio ndo ser a tarifa mais barata, o sisterna
deverd permitir a inclusdo de justificativa da escolha feita, sendo responsabilidade do usudrio este
procedimento;

f) disponibilizar, no minimo, os seguintes itens a serem informados na resposta ao servico de
reserva de passagem: nome do passageiro, da empresa de transporte, itinerdrio com escalas e
conexdes, dia e hora da viagem, motivo da viagem, cédigo da reserva, nimero da poltrona, valor
da passagem incluindo taxa de embarque, valor total dos beneficios e valor por transacio;

g) permitir ao usudrio autorizador visualizar os dados do passageiro e o total das despesas
relacionadas com a viagem;

h) permitir que os autorizadores e solicitantes, em diferentes niveis de acesso, possam
acompanhar o fluxo do processe de aquisicio das passagens;

i) dispor de mecanismos de seguranga, que garantam a autenticidade, inviolabilidade e integridade
das informagGes, mantendo sigilo sobre dados e documentos integrantes dos servicos a serem
prestados;

iy estar disponivel para acesso 24 {vinte e quatro) horas por dia, durante os sete dias da semana;
j-1) em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas poderiio ser requisitadas por
e-mail, e emissdes com formulario especifico;

j) demonstrar o ressarcimento das multas e taxas comprovadamente cobradas pelas empresas
aéreas pelos bilhetes emitidos e ndo utilizados pelo 6rgdo contratante;

FORNECIMENTO DE RELATORIOS

Apresentar ao contratante, més a més, copia das faturas emitidas pelas companhias aédreas

referentes as passagens a¢reas adquiridas pelo contratado.

8.2. A contratada devera disponibilizar ao gestor da Ata de Registro de Precos e ao contratante os seguintes
relatdrios,
preferencialmente de forma on-line via sistema:
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L relatério de acompanhamento financeiro infermando a data da emissdo das passagens, o nome
dos passageiros, a empresa de transporte, o trecho e o valor;

I relatérios individuais e gerais contendo a quantidade e gastos com passagens por 6rgdo e por
viajante; por empresas de transporte; por trechos; por valores pagos por trecho; frequéncia da
ndo utilizagdo de bilhetes {cancelamentos);

iH. relatério mensal com os cancelamentos e remarcactes de bilhetes, com demonstrativo de
calculo dos valores;

V. relatério de faturamento, informande o quantitativo a ser pago e descricdo dos bilhetes
camprados, cancelados e remarcados, por érgdo;

V. relatdrio de aquisicio de passagens aéreas por companhias aéreas;

AR relatério contende o quantitativo das transagdes efetuadas mensalmente por contratante;

8.2.1. Os relatdrios, quando ndo emitidos via on-line pelo sistema, deverdo ser enviados sistematicamente
a0 reguerente autorizado pelo contratante ou gestor da ata, uma vez por més até o quinto dia util
subsequente da utilizacdio do sistema ou eventualmente a critério do contratante ou do gestor da ata de
registro de prego, sendo gue neste caso, o relatério devera ser disponibilizado em no maximo 2 horas.

8.2.2. A critério do contratante ou gestor da ata de registro de preco, poderdo ser dispensados os relatérios
ou agrupados.

8.3. Cumprir todas as condi¢Bes estabelecidas no edital e seus anexos.
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