ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

SECRETARIA DA MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
RS E DOS RECURSOS HUMANOS

EM DEFESA DA VIDA DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

Termo de Contrato de Prestagio de Servigos N.° 042/2016

Termo de Contrato de fornecimento celebrado
entre o Departamento Estaduai de Transito ~
DETRAN/RS e o Banco Santander {Brasil) S.A,
referente ao edital DETRAN/RS n°® 001/2013.

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/RS, autarquia
estadual criada pela Lei n.° 10.847, de 20 de agosto de 1996, inscrito no CNPJ sob o n.°
01.935.819/0001-03, com sede na Av. Julio de Castilhos, n® 505, na cidade de Porto
Alegre/RS, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Diretor-Geral, Sr. lldo Mario Szinvelski inscrito no CPF sob o n.° 234.709.920-53 e no
RG sob o n.° 6011481931, Banco Santander (Brasil) S.A, inscrita no CNPJ sob o n°
90.400.888/0001-42, estabelecida na Avenida Presidente Jucelino Kubitschek, n® 2041 e
22335 - bloco A, Vila Olimpia, CEP 04543-011, no municipio de Sao Paulo/SP, doravante
denominado CONTRATADO, representado neste ato pelo Sra. Luciana Cavalcanti
Ramos, brasileira, bancaria, inscrito no RG sob o n°® 27924415-0, e no CPF sob o n°
268146758/62 e Fernando Filipe Soares Ribeiro; brasileiro bancéario, RG sob n°
08992492-2, e CPF sob n® 013512587-10, celebram o presente Termo de Contrato de
Prestagao de Servigos.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na
consecugao do objeto contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo
n° 825-24.44/16-2, Edital de Convocagdo n.° 001/2013, mediante inexigibilidade do
procedimento licitatorio, nos termos do caput do artigo 25, da Lei Nacional n°® 8.666, de
21.de junho de 1993 e legislagdo pertinente e pelas clausulas a seguir expressas,
definidoras dos direitos, obriga¢des e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacao dos servicos de arrecadagao
das Multas de Transito, Taxa de Expedicao do Certificado de Licenciamento Anual do
Veiculo (CRLV), e Taxas dos demais servicos de competéncia do DETRAN/RS,
incluindo a respectiva prestacéo de contas e a transferéncia eletrénica de dados entre o
DETRAN/RS e a INSTITUICAO FINANCEIRA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO

A execucdo deste Contrato abrange a prestagao pela INSTITUICAO
FINANCEIRA dos servicos necessarios 3.fealizacao da arrecadagao das Multas de
Transito, Taxa de Expedigéo do Certiﬁ?do deAlicenciamento Anual do Veiculo (CRLV),
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e Taxas dos demais servicos de competénecia do DETRAN/RS, cobservadas todas as
especificagdes descritas neste instrumento.

2.1 - DAS REGRAS EM GERAL

2.1.1 - Os servigos de arrecadagao previstos neste Contrato, instituidos por Decretos
Estaduais, estao disciplinados na Instrugdo Normativa do Departamento da Receita
Publica Estadual IN DRP n® 045/98, de 30/10/98, e alteragdes, bem como no Manual de
Arrecadacao em Meio Magnético - MAMM, ou outro regulamento que vier a substitui-los,
bem como nas normativas do DETRAN/RS.

2.1.2 — O regramento técnico, quanto a posi¢ao, validagao, transmisséo e recepgao dos
arquivos e registros, consta do MAMM.

2.1.3 - Os servicos de arrecadacao estardo disponiveis nas agéncias bancarias
credenciadas da INSTITUICAO FINANCEIRA que se dispuser a utilizar sua rede de
agéncias para efetuar pagamentos de valores de competéncia do DETRAN/RS.

2.1.4 - Os servigos de processamento, recepgao e transmissédo de dados utilizados na
arrecadagéo deverédo ser executados pela propria INSTITUICAO FINANCEIRA ou por
empresa controlada por esta.

2.1.5 - Os servigos de processamento de responsabilidade do DETRAN/RS serdo
executados pela Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do
Sul - PROCERGS.

2.2 - DAS RECEITAS ESTADUAIS

2.2.1 - Os servigos de arrecadagéo incluirdo as Multas de Transito, a Taxa de Expedi¢ao
do Certificado de Licenciamento Anual do Veiculo (CRLV), e as Taxas dos demais
servigos de competéncia do DETRAN/RS.

2.3 - DASMODALIDADESDEARRECADACAO

2.3.1 - A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizara aos seus clientes a possibilidade
do adimplemento das Multas de Transito, Taxa de Expedicdo do Certificado de
licenciamento Anual do Veiculo (CRLV), e demais Taxas de servigos de competéncia do
DETRAN/RS, através das modalidades de arrecadagao estabelecidas neste item.

2.3.1.1 - Autoatendimento, previsto no Decreto n.° 38.694/98 e alteracdes, se houver,
compreendendo as seguintes formas:

a) Tele atendimento, para pagamento comandado por telefone;

b) Pagamento em magquina de autoatendimento ou aufomatic teller machine - ATM;

¢) Home-Banking ou Office-Banking, para pagamento via internet ou outro meio
adequado para conexdo eletrnica a rede bancaria;

2.3.1.2 - Pagamento efetuado através de Terminal Financeiro - TF em agéncia bancaria
credenciada.

2.3.1.3 - Pagamento efetuado "Cash”, na hipdtese de utilizar caixa convencional em
agéncia bancaria credenciada.

2.3.1.4 - Pagamento através de agentes conveniados, a quem o DETRAN/RS autoriza a
INSTITUICAO FINANCEIRA a repassar a prestacdo de servigos, respeitadas as
premissas deste contrato.

2.4 - DAS INFORMACQES OFERECIDAS PELO CONTRIBUINTE
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2.4.1 - A apresentacdo do documento de licenciamento do veiculo ou a declaracao
verbal ou por escrito, por parte do cliente/contribuinte, sera a forma suficiente para o
recolhimento das Muitas de Transito e/ou da Taxa de Expedigdo do Certificado de
licenciamento Anual do Veiculo quando o pagamento for efetuado atraves de TF em
agéncia bancaria credenciada.

2.4.2 - A informagéo prestada interativamente, por parte do cliente/contribuinte, sera a
forma suficiente para o recolhimento das Multas de Transito e/ou da Taxa de Expedigao
do Certificado de licenciamento Anual do Vefculo quando o pagamento ocorrer por
qualquer forma de autoatendimento.

243 - A autorizagdo de débito em conta corrente, oferecida pelo cliente/contribuinte
diretamente na agéncia bancaria credenciada, sera a forma suficiente para o pagamento
das Multas de Transito e/ou da Taxa de Expedigdo do Certificado de Licenciamento
Anual do Veiculo.

2.4.4 - Para pagamento das demais taxas de competéncia do DETRAN/RS devera ser
apresentada a CAG/E — Guia de Arrecadacdo DETRAN/Eletrénica.

2.5 - DOS DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DE PAGAMENTO

251 - A INSTITUICAO FINANCEIRA devera entregar ao cliente/contribuinte um
documento, impresso em papel, correspondente a cada pagamento efetuado e
adequado a cada situagao prevista nesta ciausula, a saber:

2.56.1.1 - O Recibo Pagamento Veicuio - RPV, Anexc L-7 da IN DRP 045/98, com
autenticagdo bancéria, previsto no Decreto n.° 38.066/97, ou o Recibo Pagamento
Veiculo Eletronico, Anexo L-XX da IN DRP n.° 045/98, na hipétese de pagamento nos
termos do subitem 2.4.1;

2.5.1.2 - O Comprovante Pagamento Veiculo, Anexo L-28 da IN DRP n.° 045/98, nas
hipdteses de pagamento previstas nos termos do subitem 2.4.2 e 2.4.3.

2.5.2 - O Comprovante Pagamento Veiculo somente sera emitido para valor
efetivamente debitado.

2.52.1 - Além da emissdo do comprovante, a INSTITUICAO FINANCEIRA incluira no
extrato da conta corrente do cliente/contribuinte o langamento relativo ao pagamento
realizado, identificado nos termos do MAMM.

253 - DAS INFORMACOES CONSTANTES DOS DOCUMENTOS
COMPROBATORIOS DE PAGAMENTO

2.5.3.1 - Autenticac@o bancaria, no padrao FEBRABAN guando necessaria:

2.5.3.2 - Quanto as demais informagoes, a INSTITUICAOC FINANCEIRA devera observar
rigorosamente os layouts estabelecidos na IN DRP n.° 045/98 e MAMM, para cada
documento relacionado no subitem 2.5.1.

2.5.4 — Os documentos utilizados pelo DETRAN/RS na arrecadagéo séo: a GAD/M -
Guia de Arrecadacdo DETRAN/Multas de Transito, GAD/E - Guia de Arrecadagao
DETRAN/Eletronica; e RPV - Recibo de Pagamento de Veiculos, previsto e utilizado
para arrecadagdo em documento uUnico de todas as obrigagbes relativas ao
licenciamento de veiculos: IPVA, taxa de expedigdo do Certificado de Licenciamento
Anual, multas e seguro obrigatdrio. )

2.6- DAS DISPOSIGOES ESPECIFICAS POR MODALIDADE DE ARR QA(;AO

2.6.1 - DO PAGAMENTO POR AUTOATENDIMENTO // -
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2.6.1.1 - A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizara aos clientes/contribuintes os
meios eletrdnicos para conexdo e captura dos dados, conforme cada caso, bem como
prestara as informagdes necessarias para efetuar o pagamento, dentro das regras
estabelecidas pela IN DRP n.? 045/98 e MAMM.

2.6.1.2 - Todas as opg¢des de pagamento, obrigatoriamente, serao disponibilizadas aos
clientes/contribuintes através de transagao Gnica com senha de acesso especifica.

2.6.2 - DO PAGAMENTO POR CAIXA CONVENCIONAL

2621 - A INSTITUICAO FINANCEIRA possibilitara ao contribuinte, ndo cliente da
INSTITUICAO FINANCEIRA, o pagamento diretamente em seus caixas convencionais,
em dinheiro ou cheque.

2622 — O pagamento por cheque de contribuinte ndo cliente da INSTITUICAO
FINANCEIRA é de adogao facultativa da Instituicdo, devendo a mesma formalizar a
inten¢ao de utilizag&o dessa forma de pagamento e receber a anuéncia do DETRAN/RS.
2.6.2.3 - Os cheques apresentados para quitagdo dos documentos objeto deste
Contrato, podem ser de emissao do proprio contribuinte ou de terceiros, desde que os
cheques sejam de valor igual ao documento de arrecadagéo, com vinculagdo ao
pagamento, mediante autenticagdo em seu verso dos dados referentes ac documento
arrecadado e nominal ao DETRAN/RS.

2.6.2.4 - Quandc utilizado o documento RPV e o pagamento contemplar o IPVA, a
emissao do cheque devera ser do proprio contribvinte e nominal a Secretaria da
Fazenda do Estado Do Rio Grande do Sul, ao Tesouro do Estado do Rio Grande do Sul
ou ao DETRAN/RS, ou, se administrativo, nominal ao sujeito passivo.

2.6.25 - O DETRAN/RS, através deste instrumento, outorga a INSTITUICAO
FINANCEIRA poderes especiais para endossar os cheques recebidos para quitagcéo dos
documentos de arrecadacao, objeto deste Contrato.

2.6.2.6 - O valor do cheque acolhido pela INSTITUICAO FINANCEIRA, em razdo de
pagamento de documentos objeto deste Contrato, se ndo honrados pelo servigco de
compensacao, deverdo ser estornados, desde que o estorno se dé no periodo maximo
de 72 (setenta e duas) horas do recebimento do cheque.

2.6.2.7 - Os estornos dos valores dos cheques deverdo ser efetuados nas contas
Arrecadagao em que seus créditos foram langados criginalmente.

2.7 - DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS POR TIPQ DE RECEITA

2.7.1 - DO PAGAMENTO DAS MULTAS DE TRANSITO, DA TAXA DE EXPEDICAO DO
CERTIFICADO DE LICENCIAMENTO ANUAL DO VE|CULO POR RPV E DAS DEMAIS

" TAXAS DE COMPETENCIA DO DETRAN/RS:

2.7.1.1 - A INSTITUICAO FINANCEIRA recebera uma copia do banco de dados de
veiculos, liberado pelo DETRAN/RS/PROCERGS, contendo os valores e formas de
pagamento.

2712 - A INSTITUICAO FINANCEIRA adequar-se-a para receber e atualizar
periodicamente as altera¢cdes no cadastro de veiculos, nos termos do MAMM.

2.7.1.3 - Ao receber qualquer pagamento referente a obrigacdo de veiculo, a
INSTITUICAO FINANCEIRA consultara o banco de dados de que trata o subitem
2711,

2.8 - DA TRANSMISSAO DE DADOS
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2.8.1 SISTEMA DE ARRECADACAOQO DIARIA

2.8.1.1 - Os dados referentes aos pagamentos oriundos da rede bancéria credenciada
deverdo ser repassados ao DETRAN/RS/PROCERGS, em arquivos eletrdnicos,
contendo o movimento de arrecadagao, conforme fayout constantes do MAMM, até a
01h (uma hora) do dia seguinte ao efetivo pagamento pelo contribuinte.

2.8.1.2 — Os bancos enguadrados no SISTEMA DE ARRECADACAO DIARIA terdo o
prazo de 12 meses a contar da assinatura do contrato para adequarem-se ao SISTEMA
DE ARRECADACAO 15 MINUTOS.

2.8.2 SISTEMA DE ARRECADACAO 15 MINUTOS

2.8.2.1 - Os dados referentes aos pagamentos oriundos da rede bancaria credenciada
deverdo ser repassados ao DETRAN/RS/PROCERGS, em arquivos eletrénicos,
contendo o movimento de arrecadagéo, conforme layout constantes do MAMM, em até
15 minutos apoés o efetivo pagamento pelo contribuinte.

2.8.3 - Também deverdo ser informados ao DETRAN/RS/PROCERGS, nos mesmos
arquivos eletronicos, os valores recebidos relativos ao seguro obrigatério - DPVAT.

2.8.4 — A INSTITUICAO FINANCEIRA assegura que o arquivo de arrecadagdo ¢ um
espelho do crédito efetuado nas contas arrecadacgéo.

2.8.5 - Os arquivos eletrdnicos transmitidos deverao ser consistentes dentro do fayout
aprovado, sem divergéncias de formato em relacdo as normas estabelecidas neste
Contrato, no MAMM, nas disposigdes da IN DRP n.° 045/98, bem nas demais definigdes
DETRAN/RS.

2.8.6 - Na impossibilidade de transmissao dos arquivos por motivo de pane ou sinistro
no sistema, esses deverdo ser transmitidos, impreterivelmente, na data da sua
regularizagao, desde que plenamente justificado por escrito, ao DETRAN/RS, sem
prejuizo do crédito respectivo nas contas correntes, relativo aos valores arrecadados.
2.8.7 - A INSTITUIGAO FINANCEIRA obriga-se a manter pelo prazo de 05 (cinco) anos,
0s registros das operagoes, com possibilidade de busca por local, data, nimero e hora
da autenticagdo bancaria.

2.8.8 - As informacgdes relativas aos pagamentos realizados serdo mantidas conforme
prazos estabelecidos nas normas do Banco Central.

2.8.9 - E obrigatoria a manifestagdo da INSTITUICAO FINANCEIRA sobre a legitimidade
da autenticagédo bancaria aposta em documento de arrecadagéo, num prazo maximo de
15 (quinze) dias Uteis, contados da data de ciéncia da solicitagéo.

2.9 - DO DEPOSITO E REMESSA DE NUMERARIO PELA REDE BANCARIA E ENVIO
DO ARQUIVO FINANCEIRO

2.9.1 NO BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BANRISUL

2.9.2.1 - O montante arrecadado pelas agéncias bancarias credenciadas devera ser
integralmente depositado em contas de arrecadacéo, ahertas em nome de “DETRAN
TAXAS", “DETRAN MULTAS” e “FAMURS MULTAS", no dia util subsequente da
arrecadacdo e na mesma data para contas correntes especificas, no banco
centralizador BANRISUL (041), agéncia 0100, até as 12h, conforme segue: as taxas
de expedicdo de CRLV deverdo ser creditadas na conta 03.235601.0-1 (Conta
DETRAN-MOVIMENTO), as multas de competéncia do DETRAN/RS, na conta
03.244661.0-9 (Conta DISPONIVEL-MULTAS DETRAN); e as multas de competéncia
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dos Municipios, na conta 04.244559.0-3 (Conta DISPONIVEL-MULTAS FAMURS para
do antigo convénio com a FAMURS).

2.91.2 - A movimentagdo das contas Arrecadagdo para as contas Movimento, serdo
efetuadas por arquivo eletrdnico, comandados pelo DETRAN/RS através da
disponibilizagdo pela INSTITUICAO FINANCEIRA de diversos cédigos de contas a
pagar escritural - BRR que poderao ser autorizados pelo DETRAN/RS através de oficios
da Diretoria.

2.91.2.1 - Os valores arrecadados em dinheiro serdo transferidos no prazo D+1, e os
arrecadados em cheques no prazo de D+3, nédo incluido o dia do recebimento.

29122 - Na hipotese de haver diferenca, sobre os valores informados pela
INSTITUICAO FINANCEIRA, entre o arquivo movimento e o arquivo extrato, a mesma
sera notificada. Quando o valor a ser repassado pelo arquivo movimento for maior que o
crédito na conta arrecadagéo, a INSTITUICAO FINANCEIRA devera providenciar a
cobertura da conta, pois os valores serdo encaminhados para transferéncia para a conta
movimento independentemente do saldo da conta arrecadacéo.

29123 - Os langcamentos conhecidos pela INSTITUICAO FINANCEIRA que
apresentem erros na captura do codigo de barras e que impossibilitem a sua informagao
ao DETRAN/RS, ndo devem ser encaminhados com os demais, e também n&o devem
ser creditados na conta arrecadagédo. Quando estes registros forem corrigidos, pela
INSTITUICAO FINANCEIRA, este providenciara o crédito na conta arrecadacéo, e
informara no arguivo movimento para que o DETRAN/RS possa considerar sua
arrecadacéo.

2.9.1.2.4 - Os lancamentos que forem rejeitados pelo processamento do DETRAN/RS,
serdo informados & INSTITUIGAO FINANCEIRA no arquivo de retomo, € o mesmo
devera providenciar em 48 horas sua correcio.

2.9.2 OUTROS BANCOS

2.9.2.1 - O montante arrecadado pelas agéncias bancarias credenciadas devera ser
integralmente depositado em contas de arrecadagio, abertas em nome de “DETRAN
TAXAS”;, “DETRAN MULTAS” e “FAMURS MULTAS”, no mesmo dia da arrecadagéo, e
posteriormente transferido para disponibilidade em contas correntes especificas, no
banco centralizador BANRISUL (041), agéncia 0100, até as 12h do primeiro dia util
subsequente ao da arrecadagao, conforme segue: as taxas de expedigdo de CRLV
deverdo ser creditadas na conta 03.235601.0-1 (Conta DETRAN-MOVIMENTO); as
multas de competéncia do DETRAN/RS, na conta 03.244661.0-9 (Conta DISPONIVEL-
MULTAS DETRANY); e as multas de competéncia dos Municipios, na conta 04.244559.0-
3 (Conta DISPONIVEL-MULTAS FAMURS para do antigo convénio com a FAMURS).
2922 — Os recursos de que trata o item anterior serdo repassados através de
Transferéncia Eletrdnica Disponivel — TED, sem 0nus para a DETRAN/RS.

2.9.3 - As informagses referentes aos créditos oriundos da INSTITUICAO FINANCEIRA
deveréo ser repassadas ao DETRAN/RS/PROCERGS, até as 17h do dia seguinte ao
do recebimento, em arquivos eletrdnicos, discriminados por agéncia, data de
arrecadacao, data de crédito e modalidade de arrecadacgao.

2.9.3.1 - Também deverdo ser informados ac DETRAN/PROCERGS, nos mesmos
aqu\Jivos eletrénicos, os valores recebidos relativos ao Seguro DPVAT.
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2.10 — DO EXTRATO BANCARIO

2.10.1 — A INSTITUICAO FINANCEIRA deverd repassar os extratos bancarios ao
DETRAN/RS/PROCERGS das contas de arrecadagdo do DETRAN/RS em arquivos
eletronicos, conforme layout da FEBRABAN, com periodicidade diaria e regramento do
MAMM.

2.10.2 - A INSTITUICAO FINANCEIRA devera disponibilizar também, sem énus para o
DETRAN/RS, acesso via internet ao seu site para fins de consulta on-line e emissao dos
extratos das contas correntes do DETRAN/RS.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
Em contraprestagdo aos servicos de arecadagdo prestados pela
~ INSTITUICAO FINANCEIRA, o DETRAN/RS pagara como tarifa;

R$0,99 (noventa e nove centavos de real) por pagamento recebido por:

a) Pagamento em maquina de autoatendimento ou automatic telller machine - ATM;

b) Home-Banking, para pagamento via internet ou outro meio adequado para conexio a
rede bancaria;

¢) Tele atendimento.

R$1,39 (um real e trinta e nove centavos) por pagamento recebido em terminal de
caixa convencional, agentes conveniados e ATM Rede N&o INSTITUICAO
FINANCEIRA,;

§ 1°. Todas as receitas do DETRAN/RS. quando quitadas no mesmo recibo ou
comprovante, serdo consideradas um tnico pagamento.

§ 2°. Quando o recebimento se der por RPV, sera devida somente uma das tarifas acima
especificadas, por documento recebido.

CLAUSULA QUARTA — DO RECURSO FINANGCEIRO
As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do Recurso
financeiro:
Uo:

Atividade/Projeto: p
Elemento: '
Recurso: S

Empenho: |

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO DE PREGOS (Jg

Os valores do presente Contrato poderédo ser reajustados apés um ano de

sua vigéncia, desde que formalmente acordado entre as partes mediante Apostilamento,

limitado a variagao anual da Unidade de Padrao Fiscal do Rio Grande do Sul — UPF/RS,

ou gualquer outro indice que venha a substitui-lo conforme determinado pela legislagao
pertinente, bem como a forma estabelecida para a sua aplicagao.

2.1 Fica fixada a data da vigéncia do contrato como data base para ocorrer os reajustes

dos pregos. / r_
%
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5.2 A INSTITUICAO FINANCEIRA devera protocolizar o pedido de reajuste 30 (trinta)
dias antes da data base do reajuste dos precos, o qual devera ser analisado e aprovado
pelo DETRAN/RS, antes do apostilamento.

5.3 Se o pedido de reajuste for protocolizado fora do prazo estabelecido na clausula 5.2,
a data de reajuste sera a data do apostilamento.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento dos valores contratados ocorrera até o 10° (décimo) dia util de
cada més, desde que a INSTITUICAO FINANCEIRA apresente, através de oficio
protocolizado no DETRAN/RS, até o dia 5° (quinto) dia util de cada més, os quantitativos
efetivamente correspondentes aos recebimentos de receitas realizados. A apresentacdo
do oficio fora do prazo estipulado prorrogara o prazo de pagamento em igual numero de
dias. Em hipotese alguma poderao ser efetuados débitos nas contas correntes do
DETRAN/RS, relativas aos valores das tarifas.
Paragrafo Unico. Os valores serdo pagos por transferéncia de recursos da conta
Pagamentos do DETRAN/RS na INSTITUICAO FINANCEIRA, para a conta especificada
por esta.

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZAGAO MONETARIA

Os valores do presente Contrato ndo pagos na data do adimplemento da
obrigacao deverdo ser corrigidos desde entdo até a data do efetivo pagamento,pro-rata
die, pelo indice Geral de Pregos de Mercado - IGPM, ou qualquer outro indice que venha
a ser estipulado por Legislagao federal ou estadual.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS
A vigéncia deste Contrato sera de 60 (sessenta) meses, a contar da data da

publicagao da sumula do contrato no Diario Oficial do Estado - DOE, ndo podendo ter a
sua duracao prorrogada, nos termos do que dispde o art. 57 inciso Il da Lei federal
8.666/93 e legislagao pertinente.

CLAUSULA NONA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO
Executados os servigos, estando de acordo com o previsto nas clausulas
contratuais e observada a legislacao em vigor, os mesmos serao recebidos pelo
DETRAN/RS conforme disposto no item 14.3 da Clausula Décima Quarta.

CLAUSULA DECIMA — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES
10.1 - DOS DIREITOS
Constitui direitc do DETRAN/RS receber o objeto deste Contrato nas condigbes
avencadas e, da INSTITUICAQ FINANCEIRA, receber os valores do Contrato na forma
e prazos convencionados.
10.2 - DAS OBRIGACOES
10.2.1 - Constitui obrigacado do DETRAN/RS:
10.2.1.1 - Efetuar os pagamentos ajustados.
10.2.1.2 - Dar a INSTITUICAO FINANCEIRA as condicbes necessarias a regular
execucao do contrato.

10.2.2?.anstitui obriga¢éo da INSTITUICAO FINANCEIRA:

; Y
!
-
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10.2.2.1 - Prestar os servigcos na forma ajustada:

10.2.2.2. Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas
no Edital de Convocagao n.° 01/2013;

10.2.2.3 - Manter, durante a vigéncia deste Contrato, agéncias credenciadas para
arrecadagao de receitas estaduais em, no minimo, 20% (vinte por cento) dos municipios
do Estado do Rio Grande do Sul, distribuidos em todas as regides do Estado.

10.2.2.3.1 - Como agéncia credenciada entende-se a agéncia autbnoma, com
atendimento diario e permanente, com enderego, municipio, CEP, cédigo da agéncia,
telefones e gerentes;

10.2.2.4 - Apresentar, durante a execugdo do Contrato, se solicitado, documentos que
comprovem estarem cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigagbes assumidas
neste Contrato, em especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
fiscais e comerciais;

10.2.2.5 - Nao divulgar, sem o prévio consentimento do DETRAN/RS, nenhuma
informacgéo a respeito do teor e conteldo contratado, conforme previsto no art. 198 do
Cadigo Tributario Nacional, bem como manter o sigilo de dados na forma da legislacéo
especifica sob pena de responsabilidade administrativa, civil e penal:

10.2.2.6 - Manter atualizado o cadastro de agéncias habilitadas a arrecadar junto ao
Sistema SAR informando aoc DETRAN/RS;

10.2.2.7 ~ Responsabilizar-se por todos e quaisquer dnus e encargos decorrentes da
legislagao fiscal (Federal, Estadual € Municipal) e da legislacdo social, previdenciaria,
trabalhista e comercial, decorrentes da execugdo do presente contrato;

10.2.2.8. — Reparar ou corrigir, 4s suas expensas, no todo ou em parte, 0s servigos em
que verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao.

10.2.2.9. — Responder diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que
vierem a causar a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua agdo ou omisséo,
dolosa ou culposa, na execugdo do contrato, independentemente de outras
combinag8es contratuais ou legais a que estiver sujeita;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS, MULTAS E
PENALIDADES

11.1 - DOS ACRESCIMOS DE MORA
11.1.1 - Comprovado o ndo cumprimento dos prazos nas transferéncias dos valores
referentes a arrecadagao, a INSTITUICAO FINANCEIRA ficara sujeita aos acréscimos
de mora previstos nesta clausula.
11.1.2 - Atualizagdo monetaria calculada através do indice utilizado pelo Estado do Rio
Grande do Sul para atualizagdo monetaria de receitas, como segue:
a) Sobre o valor do depdsito, nos casos de ndo cumprimento do prazo para depésito;
b) Sobre o valor da diferen¢a, se 0 deposito, mesmo dentro do prazo fixado, for efetuado
em importancia inferior a efetivamente arrecadada.
11.1.3 - Multa de mora de 0,25% (vinte cinco centésimos por cento), por dia de atraso,

limitado a 15% (quinze por cento) sobre o valor do repasse atualizado, exigivel a parti
do 1.° (primeiro) dia util subsequente ac prazo de recolhimento. /a
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11.1.4 - Juros de mora de 1% (um por cento) ao més ou fragao sobre o valor atualizado.
11.2 - DAS MULTAS

11.2.1 - Ocorrendo irregularidade na forma e uso de documentos e modalidades de
arrecadacdo, ou no repasse das informacgdes e documentos, a INSTITUICAO
FINANCEIRA ficara sujeita as seguintes multas, expressas em Unidade Padrdo Fiscal

do Estado do Rio Grande do Sul - UPF:

Tipo | liem Irregularidade Multa
Efetuar a remessa de
documentos e arquivos apos o|05 UPF ou 0,1 UPF por
i decurso de 3 (irés) horas, dos|documento, por dia de atraso, 0
prazos estabelecidos na clausula |que for maior.
segunda, item 2.8.1.1e2.8.2.1.
Confeccionar, quitar, receber ou
Il |prestar informagao em desacordo |05 UPF por documento.
1 com as normas do DETRAN/RS.
I Informar a mesma receita|05 UPF por registro de
arrecadada por mais de uma vez. |pagamento.
Incluir na remessa de dados
pagamentos, informag¢des ou
IV |documentos que ndo se refiram a i?]Sform:ZE por documento
arrecadacéao de receitas ¢ao.
estaduais do DETRAN/RS.
Danificar ou extraviar documento
V gtr—:'estga;:;tas estaduais  ou 32 10 UPF por documento.
contas.
Efetuar arrecadacao por meios
Vi diversos dos previstos neste 10 UPF por documento de
Contrato, sem autorizagdo do arrecadacgao.
DETRAN/RS.
Efetuar a remessa eletrbnica de
5 VIl |dados diferente do pagamento|10 UPF por documento.
original.
Informar com erros ou
;nconsnstenma nos dgdos, .de tal 10 UPF ou 01 UPF por
orma que figue impedida a L
autenticagdo ou leitura ou doc.ument(l),. autenhqagao ou
VIl o d registro digitado de informacéao
processamento as mesmas,| . - s
. 'Inao transmitido ou transmitido e
exceto se corrigido | . -
. ) . 2 limpedido de ser processado, o
imediatamente apos solicitagéo for maior
do DETRAN/RS ou por iniciativa | 1€ '
da INSTITUICAO FINANCEIRA.
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Deixar de atender as solicitagdes
X do DETRAN/RS ou aquelas ja|20 UPF por solicitacdo néo
previstas em normas nos prazos |atendida no prazo estabelecido.
estabelecidas.

Revelar ou divulgar, no todo ou
em parte, ainda que para
utilizagéo interna, documento ou
X |informagao que se refira a

20 UPF por documento ou

3 cadastro de dados ou sigilo fiscal informagso.
vinculada a prestag&o de servigo
do DETRAN/RS.
X /‘;\gtglctjigrsfiocumentos de receitas 20 UPF por documento.
Estornar ou cancelar pagamento
Xl |em desacordo com as normas do |20 UPF por documento.
DETRAN/RS.
11.2.1.1 - Para fins de apuragéo da pontuagéo considerar-se-a a tabela abaixo:
Tipo 1 2 3
Quantidade de Pontos 1 2 3

11.2.1.2 - Fica estabelecido, para fins de aplicagdo das penas de multa descritas no
subitem 11.2.1, o limite méximo de 1.000 (mil) UPF por dia de arrecadagao.

11.2.1.3 - Na hipotese de ocorréncia simultdnea das sangdes previstas nesta Clausula,

num mesmo dia, aplicar-se-a somente aquelas referidas no item 11.1.

11.2.1.4 - Seréo dispensadas as sangdes arroladas nesta Clausula, na hipotese de
ocorréncia de fato previsto no subitem 2.8.3, sem prejuizo do disposto no item 2.9
ambos da Clausula Terceira.

11.2.2 - de 1 % do valor mensal do contrato nos casos de pequenas irregularidades , na
execugao do objeto contratado, néo previstas no item 11.2.1. %
11.2.3 - de 10 % do valor total do contrato nos casos de inexecucao total ou parcial,
execugéo imperfeita ou em desacordo com as especificagées e negligéncia na execugao

do objeto contratado, nao previstas no item 11.2.1. /
11.3 - DAS PENALIDADES ) /:rf/
11.3.1 - Independente do estatuido nos itens anteriores, a INSTITUICAO FINANCEIRA, *\w
suas agéncias ou seus agentes estardo sujeitos, a critério da autoridade do DETRAN/RS \

as penas de ADVERTENCIA, de SUSPENSAQ e de EXCLUSAO nas seguintes
hipdteses:

11.3.1.1 - ADVERTENCIA

11.3.1.1.1 - Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades,
para as quais haja concorrido, a critério da CONTRATANTE, mediante justificativa;
11.3.1.1.2 - A ADVERTENCIA para um agente, uma agéncia ou a INSTITUICAO
FINANCEIRA podera ser aplicada pela ocorréncia de qualquer das situagdes pre%igtas
nos itens [ a Xil do subitem 11.2.1, que ndo alcangarem o limite maximo esta%e' 0 No

item 11.2.1.2.
(N

7
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11.3.1.2 - SUSPENSAQ

11.3.1.2.1 - A SUSPENSAQ para um agente, uma agéncia ou a INSTITUICAO
FINANCEIRA podera ser aplicada sempre que a soma dos pontos resultantes pela
aplicagdo de ADVERTENCIA for igual ou superior a 12 {doze) pontos, dentro do ano
civil, conforme tabela do subitem 11.2.1.1.

11.3.1.2.1 - A SUSPENSAO sera pelo periodo de 15 dias.

11.3.1.3 - EXCLUSAO

11.3.1.3.1 - A EXCLUSAO de um agente, uma agéncia ou da INSTITUICAO
FINANCEIRA podera ocorrer quando, dentro do mesmo ano civil, forem aplicadas 02
(duas) ou mais suspensdes, ou

11.3.1.3.2 - Quando ocorrer a aplicacdo de 02 (duas) ADVERTENCIAS por infragdes do
tipo 3 (trés), independentemente de ter havido a aplicacao da suspensao.

11.4 - DA APLICACAO DAS PENALIDADES PREVISTAS NESTA CLAUSULA

11.4.1 - Para a aplicagdo das penalidades previstas nesta Clausula sdo competentes:

a) O Diretor Geral do DETRAN/RS.

b} O Diretor Administrativo e Financeiro do DETRAN/RS.

11.4.1.1 - Na hipotese da aplicacdo da penalidade de EXCLUSAQ, restabelecida a
normalidade e atendido o interesse do Estado do Rio Grande do Sul, a INSTITUICAO
FINANCEIRA, suas agéncias ou seus agentes poderdo ser readmitidas na rede
arrecadadora de receitas estaduais, a critério do Diretor Presidente do DETRAN/RS.
11.5 — DA NOTIFICACAQ

11.5.1 - O encaminhamento das sangdes previstas nesta clausula a INSTITUICAO
FINANCEIRA sera efetuada através de Notificagao

11.5.2 - A INSTITUICAO FINANCEIRA tera prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
data da ciéncia da notificagao, para apresentar defesa prévia.

11.5.3 - Cabera a autoridade competente para aplicagao da pena, a competéncia para
julgamento da defesa previa.

11.54 — No caso da defesa previa deixar de ser apresentada ou for julgada
improcedente, ¢ DETRAN/RS aplicara a penalidade, mediante o envio de documento
especifico encaminhado a INSTITUICAO FINANCEIRA, conferindo ao fornecedor, o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da ciéncia, para apresentacdo de recurso. No
caso de aplicagéo da penalidade de multa, se a INSTITUICAO FINANCEIRA decidir por
ndo apresentar recurso, devera, no mesmo prazo, recolher o seu respectivo valor.

11.5.5 — No caso do recurso deixar de ser apresentado ou for julgado improcedente, o
DETRAN/RS confirmara a aplicagdo da penalidade enviando oficio a INSTITUICAO
FINANCEIRA, a qual tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data da ciéncia
para efetuar o pagamento da multa, se for o caso.

11.57 - As demais disposi¢ces inerentes a arrecadagdo de multa aplicada a
INSTITUICAQ FINANCEIRA, estéo disciplinadas na Instrugdo Normativa DRP n.° 045/98
além da formalistica do Processo Administrativo adotado pelo DETRAN/RS, sem
prejuizo das demais cominag¢des civis, administrativas e penais.

11.6 - DO RECOLHIMENTO DOS VALORES IMPUTADOS

/ @
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11.6.1 - O recolhimento dos valores imputados, a titulo de acréscimos de mora e multa,
previstos nesta Clausula, sera efetuado pela INSTITUICAO FINANCEIRA através de
documento de arrecadagao estadual.

11.6.1.1 - O recolhimento efetuado fora do prazo sujeitara a INSTITUICAO FINANCEIRA
aos acrescimos de mora calculados com base no subitem 11.1.2.

11.6.1.2 - Na hipotese de inadimplemento pela INSTITUICAO FINANCEIRA dos valores
imputados, é facultado ao DETRAN/RS o abatimento da importancia devida do
pagamento previsto na Clausula Sétima.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUGAO DO CONTRATO

A inexecugao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais para os Contratantes, bem como as demais previstas em lei
ou regulamento, especialmente o contido na Lei Nacional n° 8.666/93, Lei Estadual n.°
11.389/99 e normatizagbes pertinentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RECISAO
13.1 — Qualquer das partes podera denunciar o presente contrato, comunicando esta
inten¢&o a outra parte, por escrito, com uma antecedéncia minima de 30 dias.
13.2 - Este Contrato podera ser rescindido:
a) Por ato unilateral do DETRAN/RS, nos casos previstos nos incisos | a Xll e XVII do
artigo 78 da Lei Nacional n°® 8.666/93;
b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo em processo proprio,
desde que haja conveniéncia para a Administracéo; e
¢) Judicialmente, nos termos da legislac¢ao.
Paragrafo Unico. A rescisdo deste Contrato implicara retencéo dos créditos decorrentes
da contratagéo, até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSIGCOES GERAIS

14.1 - A INSTITUICAO FINANCEIRA devera indicar, imediatamente apés a assinatura

deste contrato, as areas as quais o DETRAN/RS se reportara, para pedidos de

esclarecimentos e demais encaminhamentos necessarios para a execugio dos servicos,

indicando por escrito os respectivos responsaveis.

14.2 - E vedado a INSTITUICAO FINANCEIRA:

a) A dtilizagdo dos cadastros de pagamentos disponibilizados pelo

DETRAN/RS/PROCERGS para outra finalidade que n3o seja a prevista neste Contrato,

salvo expressa autorizagdo do DETRAN/RS;

b) Estornar, cancelar ou debitar valores sem a expressa autorizacdo do DETRAN/RS.

14.3 - Nos termos do art. 67 da Lei Nacional n.° 8.666/93, compete aos técnicos

designados pelo DETRAN/RS acompanhar e fiscalizar a execugao deste Contrato,

atestar a realizagdo dos servicos efetivamente prestados, bem como notificar a

INSTITUICAO FINANCEIRA na hipotese de ocorréncia dos casos previstos nos itens

11.1e11.2.

14.4 - Havendo alteragbées na estrutura interna do DETRAN/RS, os tecnlcos seﬁ
=g

substituidos automaticamente pelos seus sucessores.
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14.5 - No caso de agbes judiciais intentadas contra o DETRAN/RS por falhas e erros
procedimentais da INSTITUICAO FINANCEIRA esta sera chamada a responder a lide
tomadas em

arcando com a responsabilidade, no que Ihe couber.
14.6 - As aiteracdes de quaisquer disposictes estabelecidas neste Contrato, quando nao
reputar-se-ao validas somente quando

previstas expressamente,

instrumento aditivo, devendo sua sumuta ser publicada no Diario Oficial do Estado.
147 - As partes elegem ¢ Foro da Comarca de Porto Alegre, para dirimir litigios
decorrentes deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.
conteudo deste instrumento, assinando-o em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para a

E, por estarem justas e de acordo, as partes declaram conhecer o inteiro
produgédo de seus juridicos e legais efeitos, na presenca de 02 (duas) testemunhas

firmatarias.

Porto Alegre, RS, 20 de Ou\g de G0l .

Eomes”

Luciana Cavalcanti Ramos

lldo Marig Szinvelski
DETRAN/RE
retor-Ge Banco Santander (Brasil) S.A.
Fernandd Filipe Soares Ribeiro

Banco Sartander (Brasil) S.A.

Testemunhas:
A

DETRANIRS - Divisdo de Gestao de Contratos — Coordenadoria de Contratos
Av._ Julio de Castilhos, n® 505, 11° andar — Porto Alegre/RS, CEP 90030-131.



