
DPS

Diretoria de
Produtos e Soluções

.

CGGP

Coordenação Geral 
 de Gestão de 

Produtos,
Competências e

Capacidade

CGAC

Coordenação 
Geral de 

Acompanhamento
e Controle

Coordenação de
Gestão de Produtos

e Capacidade

COGP

Serviço de Gestão
de Produtos e
Capacidade 3

Serviço de Gestão
de Produtos e
Capacidade 2

Serviço de Gestão
de Produtos e
Capacidade 1

Serviço de Gestão
de Produtos e
Capacidade 4

S1PC

S2PC

S3PC

S4PC

SUPP

SUTF

Superintendência de
Produtos da 

Previdência e 
INSS

Superintendência de
Produtos do

Trabalho, Fazenda
e Assistência Social

SUPT

Superintendência de
Gestão Tecnológica

e de Produtos de
Plataforma



.

SUPP

Superintendência de
Produtos da 

Previdência e 
INSS

Departamento de
Produtos de
Benefícios

Previdenciários

Departamento de
Produtos de

Atendimento Digital
da Previdência 

e INSS 

Departamento de 
Produtos para

Instituições
Financeiras

Departamento de
Gestão e

Informações da
Previdência e INSS

DEPB

DEPA

DEPF

DEGP

Divisão de Produtos
de Reconhecimento

de Direito

Divisão de Produtos
de Pagamento de

Benefícios

Divisão de Produtos
de Manutenção de

Benefícios

Divisão de Produtos
de Atendimento 
Digital do INSS

Divisão de Produtos
de Gestão de
Atendimento 

Divisão de Produtos
de Atendimento

Digital da 
Previdência e Previc

Serviço de Gestão
de Empréstimo

Consignado do INSS

Serviço de Gestão
de Pagamentos

do INSS

DIRD

DIPB

DIMB

DIPI

DIGA

DADP
SVCO

SCPI

Departamento de
Produtos de 

Previdência e 
Perícia Médica

DPPM



.

SUTF

Superintendência de
Produtos do

Trabalho, Fazenda
e Assistência Social

Serviço de Gestão
de Produtos de 
Benefícios do 

Trabalho

Departamento de
Produtos de

Benefícios do 
Trabalho e Emprego

Departamento de
Produtos de

Atendimento Digital
do Trabalho e 

Fazenda

Divisão de Produtos
de Atendimento

Digital do 
Trabalhador

SPBT DEBT

DETF

DADT

Divisão de Produtos
de Parcelamento e

Arrecadação

Divisão de Produtos
de Cobrança e

Recuperação de
Créditos

Serviço de Gestão
 de Produtos de

Benefícios
Assistenciais 

Departamento de
Produtos de

Arrecadação e
Recuperação de

Créditos

Departamento de 
Gestão e 

Informações do
Trabalho, Fazenda e

Assistência Social

Divisão de Produtos
da Assistência

Social

Divisão de Produtos
de Atendimento à

Fazenda

Departamento de
Atendimento e
Benefícios de 

Assistência Social e
Saúde

DIPR

DPCR

SPBA

DEAR

DGTF

DASS

DIAF

DEAB



.

SUPT

Superintendência de
Gestão Tecnológica

e de Produtos de
Plataforma

Divisão de Produtos
Compartilhados e

Multiclientes

Departamento de
Produtos de

Plataforma e 
Multiclientes

DICM

DEPM

Divisão de Produtos
de Outros
Clientes

Divisão de Produtos
de Plataforma e

API

Departamento de
Informações

Sociais

Coordenação Geral
de Gestão de 
Tecnologias, 

Contratos e Gestão
Interna

DIOC

DIPP

CGGT

DEIS

COGC

Coordenação de 
Gestão de 

Contratos de
Soluções

COPS

Coordenação de
Prospecção de 

Soluções
Tecnológicas

DIAA

Divisão de Produtos
de Atendimento e

Acesso

DIIG

Divisão de Produtos
de Integração e

Governança

DIRM

Divisão de Produtos
de Recepção e

Manutenção

DEEG

Departamento de
Engenharia e

Governança de
Dados

DIGI

Divisão de Gestão
de Informação 

Analítica

DIGD

Divisão de 
Governança de 

Dados

DIED

Divisão de
Engenharia de

Dados

CGPD

Coordenação Geral
de Padrões de

Desenvolvimento e
Qualidade de

Software

A



Coordenação Geral
de Padrões de

Desenvolvimento e
Qualidade de

Software

Serviço de
Métrica de
Software

CGPD

SEMS

Serviço de
Processo de

Software

Coordenação de
Conformidade
Tecnológica de

Software

Coordenação de
Desenvolvimento

Seguro

Serviço de
Qualidade de 

Software 2

SEPS

COCS CODS

S2QS

Coordenação de 
Teste e Qualidade

de Software 

COQS

Serviço de
Qualidade de 

Software 1

Serviço de
Qualidade de 

Software 4

Serviço de
Qualidade de 

Software 3

S4QS

S3QS

S1QS

A
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