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ADITIVO AD REGULAMENTE DF UTILIZALAD DOS CARTUES DF CREDITO EMITIOOS PELD BANCO BMG, DORAVANTE DENOMINADL REGULAMENTL
Ol CONTRATL.

(0 BANCO BMG S.A., por meio deste Aditivo, altera o Regulamento de Utilizagdo do Cartéo de Credito registrado em 06 de abril de 2017, perante 1°
oficial de registro de titulos e documentos e registro civil de pessoa juridica da capital de Sao Paulo sob o n? 3.586.945, doravante denominado
simplesmente ("REGULAMENTD"), que passa a vigorar com a sequinte redagdo consolidada:

0 BANCO BMBG S.A. e o TITULAR, assim entendido coma sendo a pessoa fisica que. ao assinar o TERMO DE ADESAD ao cartéo de crédito do BANCO
BMG, vincula-se aos termos e condigies do presente REGULAMENTA, obrigando-se, juntamente com o BANCO BMB, a cumprir e respeita-lo em sua
integralidade.

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINICAES E INTERPRETAGOES

Para o adequado entendimento e interpretagdo do presente requlamento, séo adotadas as seguintes definigies:

11. ADICIONAL: £ a pessoa fisica que por indicagdo do TITULAR e aprovagio do EMISSOR recebera um CARTAD. O ADICIONAL vincula-se,
integralmente, aos termos e condigdes do presente regulamentao.

1.2. ASSINATURA EM ARRUIVD: Procedimenta pelo qual o PORTADOR realiza TRANSAGEES, por sua dnica e exclusiva responsabilidade, sem assinar
qualguer comprovante, sem apresentar o CARTAD e sem utilizar a SENHA fornecida pelo EMISSOR. Nesta modalidade de assinatura, a TRANSAGAD
¢ realizada por telefone ou outro meio eletranico admitido pelo EMISSOR, podendo o PORTADOR, em alguns casos, informar ao ESTABELECIMENTO
seu nome, o nimero do CARTAD e o cadigo de seguranga indicado no verso do CARTAD.

1.3. ASSINATURA POR MEID ELETRANICD:  a modalidade pela qual o PORTADOR realiza TRANSAGAD mediante aposigao de SENHA em terminal
eletrdnico apropriado a partir de comandos seguros.

1.4. BANDEIRA: Pessoa juridica sediada no Brasil ou no Exterior que licencia ao emissor o uso de sua marca e logomarca para utilizagao do CARTAD
nos ESTABELECIMENTOS credenciados.

1.5. CARTAD DE CREDITO BME (doravante CARTAD): £ o cartéo de crédito convencional, de material plastico, emitido pelo BANCD BMB, conforme
modalidades abaixo descritas, concedido em observéncia ao disposto na legislagdo vigente, que contempla a fungéo de crédito, sem prejuizo de
agregar outras fungdes no mesmo plastico. 0 CARTAD emitido & de uso pessoal e intransferivel, possuindo abrangéncia para uso local e/ou
internacional, desde que a funcionalidade internacional esteja habilitada. Nao estdo incluidos nesta definigéo os carties de crédito consignados
emitidos pelo BANCO BMB, os quais s&o requlados por regulamento praprio.

1.5.1. CARTAD BME MAIS: £ a modalidade do CARTAD de natureza basica, sujeito a cobranga de anuidade, nos termos da Resoluggo 3.919, do Banco
Central, cujos pagamentos do VALOR MINIMD da FATURA e do valor das parcelas do FINANGIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL da FATURA,
caso contratado, serdo efetuados mediante DEBITD EM CONTA e que possui (i) a fungdo de crédito, que permite realizar compras no Brasil e no
exterior, este dltimo quando o Cartéo for internacional; e (ii) fungdo de débito, que permite efetuar saque e/ou compras mediante débita direto na
conta de pagamento do TITULAR mantida no BANCO BMG, sendo destinado aos servidores piblicos, aposentados e pensionistas Municipais, Estaduais
e Federais, que tenham contratado empréstimo pessoal com o BANGO BMG S A e estejam adimplentes, conforme politica de crédito do BANCO BMG.
1.5.2. CARTAD BMG MULTI: Assim como o CARTAD BMG MAIS, ¢ a modalidade do CARTAD de natureza basica, sujeito a cobranga de anuidade, nos
termos da Resolugdo 3.919, do Banco Central, cujos pagamentos do VALOR MINIMD da FATURA e do valor das parcelas do FINANCIAMENTO DO
SALDO DEVEDOR RESIDUAL da FATURA, caso contratado, serdo efetuados mediante DEBTO EM CONTA e que possui () a fungéo de crédito, que
permite realizar compras no Brasil e no exterior, este dltimo quando o CARTAD for internacional; e (ii) fungéo de débito, que permite efetuar saque
e/ou compras mediante débito direto na conta corrente do TITULAR mantida no BANCO BMG S.A. sendo destinado aos servidores piblicos,
aposentados e pensionistas Municipais, Estaduais e Federais.

1.5.3 CARTAD DIGITAL BANCO BMG: £ a modalidade do CARTAD de natureza bésica, nos termos da Resolugdo 3.919, do Banco Central, cujo
pagamentos da FATURA, inclusive do VALOR MINIMD, bem coma das parcelas do FINANCIAMENTD DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, caso contratada,
devem ser efetuados mediante FICHA DE COMPENSAGAD BANCARIA & que possui (i) a funggio de crédito, que permite realizar compras no Brasil e
no exterior, este dltimo quando o CARTAD for internacional; e (ii) fungdo de débito, que permite efetuar sague e/ou compras mediante débito direto
na conta corrente ou conta de pagamento do TITULAR mantida no BANCO BMG S.A, sendo destinado ao piblico em geral.

1.6. COMPROVANTE DE TRANSAGAD: E o documento emitido pelo ESTABELECIMENTD, no qual constaré o seu cadigo, a data e o valor da
TRANSAGAD, a forma de pagamenta (3 vista ou parcelada) a numeragéo do CARTAD e a assinatura do PORTADOR por escrito ou a autorizagao do
mesmo por meio eletranico, conforme o caso.

1.7. CUSTD EFETIVO TOTAL - CET: O Custo Efetivo Total corresponde & somatdria de todos os ENCARGOS, tarifas e despesas incidentes em
determinadas TRANSAGOES e nas operagies de empréstimo/financiamento ou parcelamenta, se disponibilizadas e, feitas mediante a utilizagdo do
CARTAD nos termos dispostos no presente regulamenta. 0 CET serd calculado e demonstrado previamente ao TITULAR ou ADICIONAL, se aplicavel,
por meio do DEMONSTRATIVO MENSAL, da Central de Relacionamento ao Cliente /ou de outros meios que o EMISSOR venha a disponibilizar,
representando as condigfes da operagan vigente na data de seu célculo pelo EMISSOR. i i

1.8. DEBITD EM CONTA: Caso o TITULAR tenha optado pela contratagio no TERMO DE ADESAQ do CARTAD BMG MAIS ou CARTAD BMG MULTI, & a
forma por meio da qual seré efetuado o pagamento (i) do VALOR MINIMD da fatura e (i) do valor das parcelas do FINANCIAMENTO DO SALDO
DEVEDOR RESIDUAL contratado pelo TITULAR, quando néo langado na fatura, que corresponde ao débito automético do valor devido na conta
corrente ou na conta de pagamento do TITULAR, nesse dltimo caso, desde que haja saldo previamente aportado. Nos termos da Resolugdo CMN n?
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4790 e Resolugao BCB n? 5, conforme o caso, o TITULAR poderé cancelar a qualquer momenta sua autorizagdo para DEBITD EM CONTA, mediante
comunicagdo ao BANCO BMG.

1.9. EMISSOR: £ o BANCO BMG S/A. instituigéo financeira com sede e foro em Sao Paulo/SP, na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, n? 1830,
9% andar, sala 94, bloco 04, 10° andar, sala |01, parte, bloco 01, sala 102, parte, bloco 02, sala 103, bloco 03 e sala 104, bloco 04 & 142 andar., sala 141,
bloco 01, Condominio Edificio S&o Luiz, CEP 04543-000, RBairro Vila Nova Conceigéo, enderego eletrnico disponivel no site www.bancobmg.com.br
inscrito no CNPJ sob o n? 61.186.680/0001-74, o qual emite e administra o uso do CARTAD.

1.10. EMPRESTIMO PESSOAL - & uma operagéo de crédito, na modalidade empréstimo que podera ser disponibilizada ao TITULAR para contratagéo
por meio do CARTAD, nas condigies previamente informadas no ato da contratagao, com a incidéncia de ENCARGOS, mediante anélise de crédito
e aprovagdo pelo EMISSOR. O valor total da operagén nao impactara o LIMITE DE CREDITD, apenas o valor da parcela da operagéo contratada que
serd langado mensalmente na FATURA impactara o LIMITE DE CREDITD. ]

L1l. ENCARGOS: Representam a taxa de juros remuneratdrios, tributos, incidentes quando da contratagéo de EMPRESTIMO PESSOAL,
quando o produto estiver disponivel, FINANCIAMENTO, FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL ou parcelamento; crédito rotativo,
se disponivel; SAQUES, quanda o serviga estiver disponivel, ou pela realizagéio de outras TRANSAGOES das quais resultem a cobranga de
ENCARGOS nos termos do presente REGULAMENTO, bem como multa e juros moratdrios, se for o caso, nos termos do item 1.10.1 abaixo.
0Os ENCARGOS do periodo seréo informados na FATURA, assim como o percentual maximo de ENCARGOS que incidird no més subsequente,
bem como previamente a contratagdo de qualquer operagio, TRANSAGAD e/ou servigo atrelado ao CARTAD, que enseje a tal cobranga,
nos termos do presente REGULAMENTD. Informagies sobre os ENCARGOS poderin ser obtidas, ainda, mediante contato com a Central de
Relacionamento e/ou através de outros meios que o EMISSOR venha a disponibilizar.

LI.1. ENCARGOS DE MORA: Compostos pela multa e os juros moratdrios, que seréo cobrados do TITULAR, caso, na data estipulada para
vencimento da FATURA, néo haja o pagamento do VALOR MINIMO, inclusive em caso de impossibilidade de realizagsio do DEBITO EM CONTA,
conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, bem coma em caso de néio pagamentn de parcela do FINANCIAMENTD DO SALDO DEVEDOR
RESIDUAL.

112. ESTABELECIMENTOS: Séio fornecedores de bens e servigos, pessoas fisicas ou juridicas, que estéo credenciados a aceitar o CARTAD como
meio de pagamento.

113. FATURA ou DEMONSTRATIVO MENSAL: £ o documento representativo da prestagdo de contas mensal feita pelo EMISSOR a partir da utilizagéo
do CARTAD. A FATURA descreverd os débitos e créditos originados pela utilizagao do CARTAD e informaré: o LIMITE DE CREDITD, o VALOR MiNIMD,
os pagamentos efetuados, o saldo devedor total da FATURA, a data do vencimento, o percentual dos ENCARGOS contratuais do periodo de referéncia,
se houver, a previsdo méxima dos ENCARGOS para o més subsequente, o telefone da Central de Relacionamento ao Cliente, o valor do Custo Eetivo
Total - CET das operagies de empréstimo pessoal/financiamento/ parcelamento/ saque contratadas pelo TITULAR e outras informagies relevantes,
a critério do EMISSOR. A FATURA contera, ainda, a FICHA DE COMPENSAGAD BANCARIA, para pagamento do seu saldo devedor ou, nas
MODALIDADES DE CARTAD em que o VALOR MINIMD tenha sido pago mediante DEBITO EM CONTA, do SALDD DEVEDOR RESIDUAL da FATURA.
114. FICHA DE COMPENSAGAD BANCARIA: Documento pelo qual deverd ser serd efetuado o pagamento do saldo devedor da FATURA, ou, nas
MODALIDADES DE CARTAD em que o VALOR MINIMD tenha sido pago mediante DEBITO EM CONTA, do SALDD DEVEDOR RESIDUAL da FATURA.
115. FINANCIAMENTO:£ & opgdo de financiamento exercida pelo TITULAR nas hipdteses previstas no presente REGULAMENTD em que a realizagéo
da TRANSAGAD esteja sujeita a incidencia de ENCARBOS, como no caso de utilizagao do cartdo para PAGAMENTD DE CONTAS e realizagdo de
SAQUE. Sobre o valor financiado incidirao ENCARGOS, os quais estaréio especificados na FATURA e seréo, em qualquer hipatese, previamente
informados ao TITULAR ou ADICIONAL, se houver.

1.15.1. FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL: Caso, na data de vencimento da respectiva FATURA, o TITULAR pague apenas o VALOR
MINIMD ou quantia entre o VALOR MINIMO e o total da FATURA, o SALDD DEVEDOR RESIDUAL seré automaticamente parcelado pelo BANCO BMB,
conforme condigdes de parcelamento apresentadas na FATURA, sendo o VALOR MINIMD considerado como uma entrada. Sobre o valor total
parcelado serdo devidos ENCARGDS. '

Pagamentos realizados apds o vencimento da FATURA vigente. se acumulados atingirem o valor do VALOR MINIMO, seréio considerados como
entrada do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL mencionado acima. Os pagamentas realizados apds o vencimento da FATURA vigente
e que ultrapassarem o valor do VALOR MINIMD, serdo langados como crédito em FATURA subsequente.

Para o fim de pagamento das parcelas do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, o TITULAR autariza o EMISSOR, de forma expressa,
conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada pelo TITULAR no TERMO DE ADESAD, a (i) emitir em seu nome as respectivas FICHAS DE
COMPENSAGAD BANCARIA referentes aos valores das parcelas do FINANGIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL; ou (i) efetuar o DEBITD EM
CONTA do valor da parcela do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL. Havendo emisséo de FATURA apds o FINANCIAMENTO DO SALDO
DEVEDOR RESIDUAL, o valor das parcelas sera langado na FATURA, de forma discriminada, juntamente com os valores das demais TRANSAGOES
do periodo, independentemente da modalidade de CARTAD contratado.

0 valor das parcelas do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, conforme condigies apresentadas na FATURA, sera estabelecido
considerando a integralidade do SALDO DEVEDOR RESIDUAL., ou sgja. o valor total dos debitos da respectiva FATURA subtraido o VALOR MINIMOD.
Sendo assim, caso, quando do vencimento da FATURA, o TITULAR pague qualquer guantia entre a VALOR MINIMD e o total da FATURA, o valor das
parcelas serd recalculado pelo EMISSOR no praximo vencimento, respeitadas as demais condigies do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR
RESIDUAL apresentadas na FATURA.

116. LIMITE DE CREDITD: £ o valor maximo disponibilizado pelo EMISSOR e permitido para a realizagao de TRANSAGAD mediante utilizagdo do
CARTAD. A fixagao do LIMITE DE CREDITO seré feita pelo EMISSOR, a seu exclusivo critério, que considerard, entre outros aspectos, o perfil do
TITULAR, podendo estabelecer limites especificos para determinadas TRANSAGAES, tal como para SABUE, caso o servigo esteja disponivel.
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1.17. MODALIDADES CARTAD DE CREDITO BMG (doravante MODALIDADE DE CARTAD): So as 03 (trés) as modalidades do CARTAD, conforme
seja o perfil do TITULAR: o BARTII\IJ BMEG MAIS, CARTAD BMG MULTI e CARTAD DIGITAL BANCO BMG.

118. PAGAMENTD DE CONTAS: £ um servico disponibilizado pelo EMISSOR, a seu exclusivo critério, relacionado & possibilidade de realizagao de
PAGAMENTO DE CONTAS (ex: agua. luz, telefone, gas. boletos de cobranga) mediante a utilizagdo do CARTAD. O valor utilizado para PAGAMENTO
DAS CONTAS sera financiado pelo EMISSOR, estando sujeito 4 cobranga de ENCARGOS e tarifas que serdo previamente informadas para ciéncia e
anugncia do TITULAR. )

1.19. PAGAMENTD MiNIMO/VALDR MiNIMO: £ o valor minimo para pagamento indicado na FATURA, que devera ser integralmente pago pelo TITULAR
ao EMISSOR para evitar que o TITULAR fique em atraso, sujeitando-se & cobranga de ENCARGOS MORATORIOS e blogueio/ cancelamento do
CARTAD. O valor minimo correspondera ao percentual definido pelo EMISSOR, conforme sua politica de crédito, podendo ser consultado pelo
TITULAR nos canais do EMISSOR, bem como pelo valor da parcela do EMPRESTIMO PESSDAL. se contratado pelo TITULAR.

1.20. PORTADOR: £ a pessoa fisica, TITULAR ou ADICIONAL, que nos termos do presente REGULAMENTO, encontra-se habilitada para utilizar o
CARTAD.

1.21. SALDD DEVEDOR RESIDUAL: Representa o saldo devedor da FATURA que eventualmente sobejar, apés o pagamento do VALOR MINIMD ou de
valor superior a esse.

1.22. SAQUE: £ um servigo facultativo atrelado ao CARTAD, que consiste na utilizagao do limite de crédito do CARTAD para retirada de recursos
em dinheiro, que somente seré disponibilizado nas hipateses previstas na legislagio/requlamentagdo aplicavel. 0 SAQUE realizado mediante a
utilizagao do CARTAD ¢ concedido sob a forma de FINANCIAMENTO, razéo pela qual a sua realizagdo esté sujeita 8 cobranga de ENCARGOS
incidentes desde a data da realizagdo do SAQUE até o pagamento integral do referido valor pelo TITULAR nos termos do disposto no presente
REGULAMENTO.

1.23. SENHA: Sequéncia de nimeros atribuida a cada TITULAR e ADICIONAL. se aplicavel, que constitui, para todos os efeitos, a sua assinatura
eletrdnica como forma de validagao de qualquer transagdo realizada mediante a utilizagdo do cartéo, sem prejuizo de outros meios de assinatura
eletranica disponibilizados pelo EMISSOR. A senha fornecida pelo EMISSOR ao TITULAR ou ADICIONAL se aplicavel, deveré ser memorizada. Para
a sequranga do PORTADOR, a senha jamais deve ser anotada junto ao CARTAD. A utilizagao do CARTAD pelo PORTADOR mediante a aposigéo de
senha representa expressa e inequivoca manifestago de vontade do mesma quanto ao uso do CARTAD.

1.24. SISTEMA: Representa o conjunto de pessoas fisicas e juridicas, procedimentos, contratos, normas e tecnologia operacional, necessarios a
prestagéo de servigos disponibilizados nos termos do presente REGULAMENTO ou em decorréncia do mesmo.

1.24. SUMARID EXECUTIVD: £ um resumo das principais condiges e informagies a respeito do seu CARTAD, entregue ao TITULAR e ao ADICIONAL,
caso haja, juntamente com o CARTAD.

1.25. TELESABUE: Modalidade de TRANSAGAD que. quanda disponivel, apenas poderé ser contratada pelo TITULAR, via Central de Relacionamento
do Cartéio, formalizada mediante gravagéo telefanica. Tal TRANSAGAD consiste na realizagao do SABUE, mediante a transferéncia de recursos em
dinheiro diretamente para a conta corrente, poupanga ou conta de pagamento do TITULAR aberta em Instituigio Bancaria no prazo de até 77 (setenta
e duas) horas contados a partir do primeiro dia dtil sequinte a solicitagéo feita pelo TITULAR.

1.26. TERMO DE ADESAD: £ o documento por meio do qual o TITULAR manifesta a sua vontade de contratar o CARTAD, declarando, de forma
irrevogavel e irretratével, plena concordancia quanto aos termos e condigies constantes no presente REGULAMENTOD, além de expressamente
autorizar o DEBITD EM CONTA, conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada. Este documento serd referenciado como CONTRATO especialmente
quando mencionado com o objetiva de representar o documento que materializa o vinculo juridico existente entre o EMISSOR e o TITULAR em razio
da adeséo do TITULAR ao REGULAMENTQ, ficando admitida a sua formalizagéo eletranica.

1.26.1 Nos casos de contratagao do CARTAD mediante ligagao telefonica ou por canais eletranicos, as declaragies emitidas pelo TITULAR e/ou a
documentagéo eletranica serdo gravadas e arquivadas, de forma que se possa demonstrar, clara e inequivacamente, a concesséo de todas as
declaragdes e autorizagies necessarias 4 aquisigio do CARTAD, bem como a realizagao do DEBITD EM CONTA, conforme MODALIDADE DE CARTAD
contratada.

1.27. TITULAR/CLIENTE: £ a pessoa fisica que contrata o CARTAD, mediante assinatura do TERMO DE ADESAD, inclusive por meio eletranico, ou
ligagao telefanica gravada, caso disponivel. O TITULAR serd responsavel por toda e qualquer TRANSAGAD efetuada mediante a utilizagio do
CARTAD, inclusive pelas TRANSAGAES realizadas pelo ADICIONAL, caso haja.

1.28. TRANSAGAD(QIES): Representa toda e qualquer aquisigéo de bens e/ou contratagéo de servigos mediante a utilizagio do CARTAD, inclusive
PAGAMENTO DE CONTAS e realizagin de SAQUE, se aplicavel, de acordo com as normas |egais/requlatdrias vigentes.

1.29. WELCOME KIT: £ o “kit de boas-vindas", entregue junto com o CARTAD, composto com material informativo contenda as caracteristicas e as
informagaes sobre o CARTAD e o SUMARID EXECUTIVO.

1.30. 0 Presente REGULAMENTO devera ser interpretado como um todo. Referéncias a qualquer documento ou a outros instrumentos incluem todas
as suas alteragfies, substituigiies, consolidagies e respectivas complementagies, salvo se expressamente disposto de forma diversa.

1.31. Referéncias a disposigies |egais serdo interpretadas como referéncias as disposigies respectivamente alteradas, estendidas, consolidadas
ou reformuladas, ou na medida em que sua aplicagéo seja modificada, de tempos em tempos, por outras disposigies e deverdo incluir quaisquer
disposigiies das quais sejam reformulagies (com ou sem modificagdo) e quaisquer ordens, regulamentos, instrumentos ou outra legislagéo
subordinada, elaboradas nos termos da lei pertinente.

1.32. A linguagem utilizada no presente REGULAMENTD devera, em qualguer hipdtese, ser interpretada de acordo com seu significado correto e néo
estritamente de forma favoravel ou desfavorével para qualquer das Partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO PRESENTE REGULAMENTO
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2.1. 0 presente instrumento versa acerca das formas de adesdo ao REGULAMENTO. bem como todas as regras e condigies aplicéveis a emisséo e
utilizagio do CARTAD: direitos e obrigagges do EMISSOR, do TITULAR e do ADICIONAL, se aplicavel.

2.2. 0 presente REGULAMENTD estara disponivel para consulta no website, nos correspondentes autorizados, nas agéncias do BANCO BMG e no
Cartdrio em que registrado, conforme disposto na Cléusula Vigésima Sétima.

2.3. Uma copia do Sumério, contendo as principais clausulas do presente REGULAMENTO, sera remetida ao TITULAR e/ou ao ADICIONAL, se
aplicavel, juntamente com o CARTAD.

CLAUSLILA TERCEIRA - DO CARTAD

3.1. 0 CARTAD, conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, destina-se aqueles que se enquadrem no pablico alvo identificado nos itens 1.5.,
1.0.2 e 1.5.3 deste REGULAMENTO, que tenham o seu crédito previamente aprovado pelo BANCO BMG.

3.2. 0 CARTAD emitido nos termos do presente REGULAMENTD contemplara a fungo crédito e serd concedido para uso nacional ou internacional,
de acordo com a habilitagéo efetuada pelo EMISSOR, a seu exclusivo critério e em observancias as normas aplicéveis.

3.2.1. Caso o TITULAR possua conta corrente ou conta de pagamento mantida no BANCO BMG, o EMISSDR podera, a seu exclusivo critério,
disponibilizar ao TITULAR, conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, um CARTAD BMG MAIS, CARTAD BMG MULTI ou um CARTAD DIGITAL
BANCO BMG, que agreque as fungies crédito e débito.

3.2.2. A utilizagao dos CARTOES na fungdo de crédito subordina-se as regras do presente REGULAMENTO.

3.2.3. A utilizagan na fungdo débito para movimentagdo da conta corrente, subordina-se as regras dispostas no Regulamento para Abertura,
Movimentagéo, Manutengéo e Encerramento de Contas de Depdsito, bem como para Produtos e Servigos - Pessoa Fisica registrado sob o n® 2084926,
perante o |0° Oficial de Registro de Titulos e Documentos de S&o Paulo, e suas posteriores alteragdes, ao qual o CLIENTE aderiu no ato da assinatura
da Ficha Proposta Abertura de Conta de Depésito.

3.2.4. A utilizagdo na fungdo deébito para movimentagdo da conta de pagamento pré-paga, assim entendida a conta destinada a execugdo de
transagiies de pagamento em moeda eletranica realizadas com base em fundos denominados em reais previamente aportados pelo Titular (Conta
de Pagamento), subordina-se as regras dispostas no Regulamento para Abertura, Movimentagdo, Manutengéo e Encerramento de Contas de
Pagamento, bem como para Produtos e Servigos - Pessoa Fisica registrado sob o n® 2160.046, perante o [0° Dficial de Registro de Titulos e
Documentos de Séo Paulo, e suas posteriores alteragies, que serdo registradas, caso ocorram, a margem do referido registro, ao qual o CLIENTE
aderiu no ato da assinatura do Termo de Adeséo a Produtos e Servigos - Conta de Pagamento Pré-Paga.

3.2.5. Caso a contratagdo do CARTAD tenha ocorrido em momento anterior & contratagdo da conta de pagamento ou da conta corrente, o TITULAR
declara-se ciente e de acordo que, para a ativagdo da fungdo débito no CARTAD de sua titularidade, o BANCO BMB precisara substituir o CARTAD
do TITULAR, encaminhando-lhe um novo (plastico).

3.3. 0 CARTAD sera emitido para uso pessoal e intransferivel e conterd, no minimo as sequintes informagdes: o namero de identificagio do CARTAD
(composto por 1B (dezesseis) algarismas), a data de validade do CARTAD, o painel para assinatura do PORTADOR, o holograma de seguranga, a
Ingomarca do BANCO BMG e da BANDEIRA, o CHIP (se disponibilizado, a exclusivo critério do EMISSOR e em observancias as normas aplicaveis),
a tarja magnética, bem como a tecnologia de pagamenta por aproximacgéo (“Contactless”), Caso o CARTAD tenha essa tecnologia disponibilizada, o
TITULAR podera utiliza-lo sem a digitagdo da senha em estabelecimentos credenciados, bastando aproxima-lo nos terminais (“maguininha”) para
concluséo da transagdo. [ EMISSOR poderd, a seu critério, limitar o valor e/ou a quantidade de transagiies sem a digitagdo da senha com essa
tecnologia.

3.4. 0 CARTAD seré valido pelo prazo informado no plastico que o compie, podendo o BANCO BMB emitir um novo CARTAD ao TITULAR ou
ADICIONAL, se aplicavel, em substituigdo ou reposigio ao CARTAD anteriormente emitido por ocasido do término do prazo de validade informado
no pléastico, procedendo de tal forma até que a conta do TITULAR seja cancelada.

3.5. Caso o CARTAD emitido e disponibilizado ac TITULAR ou ADICIONAL, se houver, apresente algum problema de funcionamento, o portador devera
comunicar o EMISSOR de imediata, a fim de que o mesmo proceda & substituigdo do CARTAD.

CLAUSLILA BUARTA - DAS FORMAS DE ADESAD AD PRESENTE REGULAMENTO

4.1. A adesio ao presente REGULAMENTAO seré efetivada por meio de ato/evento que resulte na inequivoca manifestagéo de vontade do TITULAR,
considerando aguele que primeira ocorrer dentre os a seguir listados: a) assinatura do TITULAR, ou de terceiro & sua ordem, no TERMO DE ADESA,
em meio fisico ou eletranico, ou expressa solicitagao e anuéncia do TITULAR para aquisigéo do CARTAD e escolha da respectiva MODALIDADE DE
CARTAD, nos casos de contratagéo formalizada mediante gravagao telefanica ou aceite por meio de canais eletranicos; b) pelo pagamento da
FATURA/DEMONSTRATIVD MENSAL gerado pela utilizagao do CARTAD: c) pela aguisigio de bens e/ou servigos via Zelemarteting mediante a
utilizagiio do CARTAD: d) pelo desblogueio do CARTAD pelo TITULAR junto a Central de Relacionamento do EMISSOR: ) pela utilizagio do CARTAD
para realizagao de TRANSAGIES junto aos ESTABELECIMENTOS, comprovada através da assinatura do portador no comprovante de operagdes ou
com a utilizagio da SENHA; ou f) mediante outra forma de manifestagéo expressa, clara e inequivoca de vontade pelo TITULAR.

411, Ao aderir ao presente REGULAMENTD, o TITULAR podera autorizar a realizagio do DEBITO EM CONTA, conforme MODALIDADE DE CARTAD
contratada.

4.2. 0 EMISSOR tratara como confidencial quaisquer informagies relacionadas ao TITULAR e ao ADICIONAL, se houver, contudo, a menos que o
consentimento seja proibido por lei, ao aderir ao REGULAMENTO o TITULAR e o ADICIONAL. se houver, autoriza(m) o EMISSOR a transferir e
compartilhar quaisquer informagies relacionadas an(s) mesmo(s) entre as agéncias, filiais, escritdrios de representagéo, coligadas, controladas,
sob controle comum do EMISSOR e terceiros selecionados pelo EMISSOR (doravante denominados simplesmente * Aartes Autorizadas'), onde quer
que estejam situados, para que as referidas informagies sejam utilizadas em carater confidencial, inclusive em conexdo com a prestagéo de
qualquer servigo e para fins de processamento de dados, analises estatisticas, cadastrais e de risco, bem como oferta de outros produtos do

EMISSOR.
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4.2, Nualquer das Partes Autorizadas poderd, ainda, transferir, divulgar ou prestar declaragio sobre quaisquer informagies relacionadas ao
presente REGULAMENTD, ao uso do CARTAD ou ao TITULAR e ADICIONAL, caso haja, se assim for exigido pela lei, tribunal, drgdo regulador ou para
uso em pracesso judicial e/ou administrativo.

CLAUSLILA QUINTA - DA EMISSAD DO CARTAD

9.1. Ucorrida a adesdo ao presente REGULAMENTO e estando o TITULAR enguadrado na politica de analise e concesséo de crédito vigente do BANGO
BME, cujas regras séo estabelecidas pelo mesmo, a seu exclusivo critério, o CARTAD sera emitido.

5.1 Conforme esteja essa opgdo disponivel e tendo o TITULAR assim autorizado, o EMISSOR podera emitir CARTAD(QES) adicional(is) para
utilizagéo por pessoas indicadas pelo TITULAR, ficando convencionado, que neste caso, o TITULAR assumira plena responsabilidade pela obrigagéo,
na condigao de devedor principal, das despesas provenientes da utilizagio do(s) CARTAD(DES) adicional(is), os quais se submetem, de forma
integral e automatica, as disposigies constantes no presente REGULAMENTO.

CLAUSUILA SEXTA - DO RECEBIMENTO DO CARTAD E DA SENHA

B.1. 0 TITULAR e o ADICIONAL, caso haja, possuem pleno conhecimento de que deverdo rejeitar o recebimento do CARTAD e da SENHA caso o
envelope que os contiver apresente qualquer sinal de violagéo, devendo o ocorrido ser comunicado de imediato ao EMISSOR por intermédio da
Central de Relacionamento ao Cliente.

B.2. Ao TITULAR e ac ADICIONAL, caso haja, seré encaminhada, sob sigilo, a SENHA para utilizagao do CARTAD, a qual devera ser de uso pessoal,
intransferivel e confidencial, ndo podendo ser revelada a quem quer que seja, nem exposta em local a que terceiros tenham acesso.

B.3. Considerando que a utilizagio do CARTAD mediante a utilizagio da SENHA equivalers, para todos os fins de fato e de direito, & assinatura por
meio eletrdnico do PORTADDR, sem prejuizo de outros meios de assinatura eletranica disponibilizados pelo EMISSOR, recomendamos que a SENHA
ndo seja mantida junto com ao CARTAD.

B.4. 0 CARTAD sera entregue blogueada pelo EMISSOR. No ato do recebimento, o PORTADDR devera apor a respectiva assinatura no local indicada,
ficando o mesmo responsével por quaisquer prejuizos decorrentes da falta de assinatura no CARTAD, bem como por entrar em contato com a
Central de Relacionamento ao Cliente para solicitar o desblogueio do CARTAD.

B.5. A definigio da SENHA para utilizagao do CARTAD devera ser realizada na prapria agéncia, correspondente autorizado ou por meio de outros
canais, conforme disponibilizado pelo BANCO BMG.

CLAUSUILA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DO TITULAR

7.1. Conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, o TITULAR outorgard, ao aderir ao presente REGULAMENTD, autorizagao para o DEBITO EM
CONTA.

7.2. A autorizagdo acima mencionada permanecerd vigente por prazo indeterminado, até o eventual cancelamento do CARTAD e a liquidagdo integral
do saldo devedor do CARTAD & do FINANCIAMENTD DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL. ]

7.3. O TITULAR e o ADICIONAL, se aplicavel, que sob as condigiies do presente REGULAMENTD, for autorizado a usar o CARTAD, devera possui-lo
ciente de que o CARTAD ¢ pessoal e intransferivel.

7.4. 0 TITULAR e o ADICIDNAL. se aplicavel, estéo cientes de que todas as compras realizadas na modalidade de crédito parcelado teréo o LIMITE
DE CREDITO comprometido em relagéo ao valor total da operagéo, sendo o referida limite reconstituido na medida em que o TITULAR efetuar o
pagamento parcial ou total, do saldo devedor do respectivo CARTAD.

7.5. 0 PORTADOR devera respeitar o LIMITE DE CREDITD concedido, realizando TRANSAGEES até o valor méximo concedido pelo EMISSOR. 0
LIMITE DE CREDITD inicialmente concedido podera ser majorado ou minorado pelo EMISSOR, observando-se, para tanto, as normas em vigor
aplicaveis a espécie e o perfil do TITULAR.

7.6. O TITULAR e o ADICIONAL, se aplicavel, deverso:

(i) ler atentamente as instrugies de utilizagio do CARTAD, a capia do Sumério Executivo, contendo as principais cléusulas do presente
REGLLAMENTO, que sera entreque juntamente com o CARTAD e a capia do presente REBULAMENTD que estaré disponivel para consulta no website,
nos correspondentes autorizados e nas agéncias do BANCO BMG; (ii) ter plena ciéncia e concordar com os termos e condigiies constantes no
presente instrumento, os quais foram informados ao TITULAR previamente a adesdo ao presente REGULAMENTO: (iii) quando do recebimento do
CARTAD, conferir minuciosamente as informagdes nele constantes e contatar o EMISSOR de imediato caso alguma informagao esteja incorreta;
(iv) manter o CARTAD em boa guarda, conservando-o em seguranga, na qualidade de depositario; (v) assumir total responsabilidade pelo uso da
SENHA fornecida pelo EMISSOR para utilizagio do CARTAD a qual possui caréter pessoal, confidencial e intransferivel; (vi) informar o EMISSOR
sobre quaisquer alteragies de endereo e demais dados cadastrais; (vii) ndo utilizar o CARTAD para realizagio de TRANSAGOES caso esteja
vencido, cancelado ou blogueado para uso, sem prejuizo da obrigagdo de liquidar o débito existente e restitui-lo, quando for o caso, nos termos
dispostos no presente REGULAMENTD; (viii) utilizar o LIMITE DE CREDITD concedido pelo EMISSOR de maneira consciente, de forma que nao seja
ultrapassado; (ix) consultar por telefone ou sistema eletranico, o saldo devedor do CARTAQ caso néo receba a FATURA com antecedéncia de 03
(trés) dias dteis de seu vencimento, sendo certo que o TITULAR néo estara exonerado da obrigagéo de pagamento das importancias devidas em
decorréncia da utilizagao do CARTAD nesse caso; (x) efetuar, até a data de vencimento da respectiva FATURA, o pagamento integral das
importancias devidas em decorréncia da utilizagao do CARTAD ou, ao menos, do VALOR MINIMD da FATURA, mantenda recursos suficientes em
conta para tanto, conforme a MODALIDADE DE CARTAD cantratada, ainda que néo esteja em posse ou ndo tenha recebido a respectiva FATURA em
tempo habil, estando ciente das hipateses de adesdo automética ao FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, nos termos clausula décima
quinta do presente REGULAMENTD; (xi) utilizar o CARTAD unicamente para efetuar TRANSAGOES, sendo expressamente vedado seu uso para o
pagamento de divida de jogos de azar, bem como para a obtengéo de recursos financeiros ou qualquer outra finalidade ilicita ou que configure crime
e/ou contravengdo penal: (xii) apés o recebimento do CARTAD entrar em contato com a Central de Relacionamento e solicitar o desbloguein do
mesma; (xiii) comunicar previamente o EMISSOR sobre o encerramento da conta corrente ou conta de pagamento indicada para o DEBITO EM
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CONTA, caso tenha contratado o CARTAD BMG MAIS ou o CARTAD BMG MULTI, indicando outra em substituigdo; e (xiv) comunicar imediatamente
o EMISSOR nos casos de extravio, perda, furto, roubo ou fraude do CARTAD, responsabilizando-se integralmente, e de forma exclusiva, pelo uso
indevido do CARTAD por terceiros até o momento da comunicagdo formal de extravio, perda, furt, roubo, fraude ao EMISSOR através da Central
de Relacionamento ou ao Servigo Internacional de Emergéncia da BANDEIRA, em caso de TRANSAGAD internacional (caso a referida funcionalidade
esteja disponivel), devendo solicitar, no ato do contato, o nimerao de registro de sequranca relativo a referida comunicagén.

CLAUSUILA OITAVA - DOS DIREITOS DO TITULAR E/OU DO ADICIONAL, SE APLICAVEL:

8.1. Constituem direitos do TITULAR e/ou do ADICIONAL, se aplicavel, sem prejuizo dos demais direitos previstos no presente REGULAMENTO: (i)
utilizar o CARTAD na rede de ESTABELECIMENTOS credenciados e assinalados pelo SISTEMA: (ii) questionar o EMISSOR, nos termos do presente
REGULAMENTQ, a respeito de valores indevidamente langados nas respectivas FATURAS; (iii) caso haja substituigdo ou aditamento ao presente
REGULAMENTQ, exercer, nos termaos do disposto no presente documenta, o direito de discordar da alteragio proposta devendo, nessa hipatese,
entrar em contato com o EMISSOR e solicitar o cancelamento do CARTAD, responsabilizando-se pelo pagamento do saldo devedor existente; (iv)
consultar a Central e Relacionamento para obter informagdes e receber esclarecimentas relacionados a utilizagdo do CARTAD, tarifas, FATURA,
ENCARGOS e/ou demais providéncias relacionadas ao presente REGULAMENTO:; e (v) receber, de forma prévia, informagies sobre o CUSTO
EFETIVD TOTAL - CET incidente sobre as operagies de empréstimo/FINANCIAMENTO/ parcelamento, se disponibilizado, e demais
operagdes/servigos contratados mediante a utilizagéo do CARTAD nos termos do disposto no presente REBULAMENTD, inclusive nos casos de
FINANCIAMENTO DD SALDD DEVEDOR.

CLAUSLILA NONA - OBRIGAGAES DO EMISSOR:

8.1, Constituem responsabilidades do EMISSOR, dentre outras previstas no presente REGULAMENTOD: (i) manter atualizada a estrutura operacional
do SISTEMA de modo a possibilitar a utilizago do CARTAD; (i) adotar as medidas necessarias para a realizagio de blogueio dos CARTOES
extraviados, roubados, furtados, fraudados e impedidos de uso, observado, para tanto, o disposto no presente REGULAMENTD: (iii) encaminhar o
CARTAD contratado devidamente blogueado, adotando todas as medidas necessérias a sua boa e efetiva entrega: (iv) manter Central de
Relacionamento para que o PORTADOR possa, dentre outros assuntos, comunicar o extravio, perda, furto, roubo ou fraude do CARTAD, obter
informagies sobre saldos devedores e langamentos constantes na FATURA, ficando ressalvado, para todos os fins de fato e de direito, que o
EMISSOR podera gravar as ligagdes telefanicas, mediante prévia comunicagdo ao PORTADOR neste sentido, para que as mesmas sejam utilizadas
como meio de prova nos termos da lei e (v) informar de forma prévia e clara, através da FATURA ou de outro meio previsto no presente
REGULAMENTD e/ou disponibilizado pelo EMISSOR, os ENCARGOS incidentes em decorréncia da opgéo de contratagdo de empréstimo,
financiamento ou parcelamento (se disponibilizado) mediante a utilizagao do CARTAD ou pela realizagdo de TRANSAGGES que resultem a cobranga
de ENCARGOS nos termos do presente REGULAMENTQ, inclusive nos casos de FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR.

CLAUSULA DECIMA - DA DISPONIBILIZAGAD DE CARTAD(ES) ADICIONAL(IS)

10.1. Desde que néo haja impedimentas legais, a aceitagdno de inclusdo de ADICIONAL indicado pelo TITULAR representa uma mera liberalidade do
EMISSOR.

10.2. Caso o EMISSOR aceite a incluséio de ADICIONAL, o TITULAR declara possuir plena ciéncia de que sera o nico responsével pelo
pagamento de todas as TRANSAGOES realizadas mediante a utilizagio do CARTAD adicional pelo respectiva PORTADOR.

CLAUSUILA DECIMA PRIMEIRA - DO LSO DO CARTAD i

11.1. 0 PORTADOR & responsével pela correta e adequada utilizagio do CARTAD, cuja propriedade pertence ao EMISSOR.

11.2. 0 CARTAD podera ser utilizado pelo TITULAR ou ADICIONAL, se aplicavel, para a aquisigéo de bens e servigos nos termos e condigdes dispostos
no presente REGULAMENTD, bem como para PAGAMENTO DE CONTAS. realizagio de SABUES (nos casos em que as referidas funcionalidades
estiverem disponibilizadas) e contratagio de EMPRESTIMO PESSDAL, em observancia aos termos do disposto na legislagdo/regulamentagao
aplicavel, critérios do EMISSOR e ao LIMITE DE CREDITO disponivel para utilizagéio na data de realizagio da TRANSAGAD,. 0 EMISSOR poderd, a
seu exclusivo critério e considerando os termos do presente REGULAMENTQ, restringir a utilizagdo de determinados servigos ao ADICIONAL.

11.3. As TRANSAGES efetuadas pelo TITULAR ou ADICIONAL, se houver, estdo sujeitas & prévia aprovagao pelo EMISSOR, podendo o mesmo
recusar determinadas TRANSAGOES e/ou bloguear ou cancelar o CARTAD, caso tenha sido excedido o LIMITE DE CREDITO ou na ocorréncia de
demais hipateses de cancelamento/blogueio previstas neste REGULAMENTO.

11.4. Cabera exclusivamente ao PORTADOR verificar a veracidade dos dados langados no COMPROVANTE DE TRANSAGAD disponibilizado pelo
ESTABELECIMENTD, sendo certo que a aposigio da assinatura no referido documento, a aposicdo da SENHA e/ou o fornecimento dos dados do
CARTAD em TRANSAGEES formalizadas mediante ASSINATURA EM ARDUIVD caracterizam a inequivoca manifestagéo de vontade e concordancia
do mesmo em relagao a respectiva TRANSAGAD realizada, obrigando-o pelo pagamenta do respectivo valor e eventuais ENCARGOS decorrentes.
11.5. 0 EMISSOR nio sera responsével pela recusa ou restrigdo de qualquer ESTABELECIMENTD, em aceitar o CARTAD como meio de pagamento
ou por quaisquer problemas que o TITULAR venha a ter junto aos ESTABELECIMENTOS, néo respondendo por sua ocorréncia.

11.B6. Ao EMISSOR néo poderd ser atribuida qualquer responsabilidade, se no momento da operagéo ocorrerem fatos ou circunsténcias anormais
que escapem ao controle do EMISSOR, tais como, néo se limitando a problemas na rede de telefonia, problemas no fornecimento de energia elétrica
ou na transmissdo de informagdes entre o ESTABELECIMENTO e o EMISSOR os quais impedirdo a efetiva autorizagéo para a realizagéo da
TRANSAGAD pretendida pelo PORTADOR. i . i

11.7. DA UTILIZAGAD DO CARTAD PARA A ARUISIGAD DE BENS E/OU SERVIGOS DE FORMA A VISTA OU PARCELADA (UTILIZAGAD PARA
COMPRAS):

11.7.1. 0 CARTAD podera ser utilizado pelo(a) PORTADDOR como meio de pagamenta na aquisigdo de bens e/ou servigos de forma & vista ou de forma
parcelada. 0 valor total das TRANSAGOES realizadas para aquisigao de bens e/ou servigos mediante a utilizagao do CARTAD, considerando valores
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pagos a vista e o valor das parcelas que vengam no periodo (no caso de TRANSAGAD parcelada) sera apurado mensalmente e langado na FATURA,
considerando a data de fechamento da FATURA.

11.7.2. As TRANSAGES efetuadas mediante a utilizagao do CARTAD para a aquisigéo de bens e/ou servigos junto a ESTABELECIMENTDS poderao,
conforme disponivel, ser parceladas com ou sem a cobranga de ENCARGOS.

11.7.2.1. Quando o parcelamento decarrer de condigéo oferecida pelo praprio ESTABELECIMENTAQ, sem qualquer ingeréncia do EMISSOR & sem que
o EMISSOR tenha oferecido, de forma direta. qualquer tipo de financiamento/empréstimo ao PORTADOR o parcelamento seré livre de ENCARGOS.
11.7.2.2. Quando o parcelamento representar uma modalidade de empréstimo/financiamento oferecido/concedido pelo EMISSOR, sobre o valor
parcelado incidirdo ENCARGDS, os quais serdo previamente informados pelo EMISSOR, observadas as condigdes do presente REGULAMENTO,
sendo que o pagamento do valor do principal referente ao empréstimo/financiamento contratado e dos respectivas ENCARGOS serd feito em
parcelas fixas, observandn a quantidade de parcelas escolhida no momento da contratagdo do parcelamento.

11.7.3. Todas as TRANSAGES realizadas na modalidade de crédito parcelado teréio o LIMITE DE CREDITD comprometido considerando o valor total
da TRANSAGAD, sendo o referido limite reconstituido na medida em que o TITULAR efetuar o pagamenta parcial ou total, do saldo devedor do
respectiva CARTAD.

11.8. DA UTILIZACAD DO CARTAD PARA REALIZACAD DE SARUES E/OU TELESAQLES

11.8.1. Quando permitido na lei/regulamentagdo aplicavel e desde que a referida funcionalidade esteja disponivel para o CARTAD, o TITULAR ou o
ADICIONAL, se houver, podera(do) realizar SARUES mediante utilizagio do CARTAD.

11.8.2. 0 SADUE representara a retirada de dinheiro em espécie no Brasil e/ou no exterior (no caso de cartéo internacional, apenas) e podera ser
realizado: (i) nos terminais de autoatendimento credenciados 8 BANDEIRA. (i) mediante contato telefénico junto a Central de Relacionamento do
EMISSOR (TELESABUE). sendo esta opgén de formalizagio de SAQUE disponibilizada exclusivamente ao TITULAR ou (i) mediante outras formas
disponibilizadas pelo BANCO BMG desde que permitidas na legislagao/regulamentagéo aplicavel.

11.8.3. 0 SAQUE realizado mediante utilizagio do CARTAD esté sujeito & cobranga de ENCARGOS incidentes desde a data da realizagio do SAQUE
até o efetivo pagamento do respectiva valor e poderd sujeitar-se a cobranga de tarifas.

11.8.4. 0 valor referente ao SADUE sera langado a débito na FATURA sequinte do CARTAD, juntamente com os ENCARGOS e eventual tarifa
informados ao TITULAR ou ADICIONAL, se houver, previamente a realizagao do SAQUE, conforme previsto na legislagéo vigente, passando a compar
0 SALDO DEVEDOR da FATURA. A partir da data do vencimento da FATURA. caso ndo haja o seu pagamento integral. o valor do SABUE estar4 sujeito
aos ENCARGOS incidentes sobre o SALDO DEVEDOR da respectiva FATURA, os quais estaréo previamente indicados no referido documento,
nbservado o disposto na Clausula Décima Sexta do presente REGULAMENTO.

11.8.5. Mediante expressa autorizagéo/solicitagéo do TITULAR o valor relative an SAQUE/TELESAQUE também podera ser creditado na
conta corrente ou Conta de Pagamento do TITULAR, sendo esta opgéo destinada exclusivamente ao TITULAR.

11.9. DA UTILIZAGAD DO CARTAD PARA PAGAMENTD DE CONTAS:

11.9.1. Salvo vedago legal e/ou regulataria, o EMISSOR podera disponibilizar o servigo de pagamento de contas mediante utilizagao do CARTAD.
11.9.2. 0 PAGAMENTO DE CONTAS devera ser utilizado exclusivamente para pagamento de contas de natureza pessoal, néo podendo ser utilizado
para pagamenta de: (i) contas de terceiros ou de pessoas juridicas; (i) faturas de cartdo de crédito emitido pelo BANCO BMG ou pelas empresas
pertencentes do Grupo Financeiro do Banco BMG.

11.9.3. 0 valor referente ao pagamento da conta serd financiado pelo EMISSOR do CARTAD, mediante a cobranga de tarifa especifica e ENCARGOS,
inclusive impostos, conforme prevista na legislagéo vigente, os quais incidirao desde a data do pagamento da conta até a data do efetivo pagamento
da FATURA.

11.9.4. 0 valor referente ao pagamento da conta serd langado a debito na FATURA seguinte do CARTAD, juntamente com os ENCARGOS e eventual
tarifa informados ao TITULAR ou ADICIONAL, se houver, previamente a realizagio dessa TRANSAGAD, conforme previsto na legislagao vigente,
passando a compor o SALDO DEVEDOR da FATURA. A partir da data do vencimento da FATURA, caso néo haja o seu pagamento integral, o valor
referente ao PAGAMENTO DE CONTA estara sujeito ans ENCARGOS incidentes sobre o SALDO DEVEDOR da respectiva FATURA. os quais estaréo
previamente indicados no referido documento, observado o disposto na Clausula Décima Sexta do presente REGULAMENTO.

11.9.5. Quanda dispanibilizado, o servigo de PABAMENTO DE CONTAS devera respeitar, obrigatoriamente, o valor do LIMITE DE CREDITA disponivel,
ndo sendo possivel a realizagio de PAGAMENTO DE CONTAS em valor superior ao aludido limite, ainda que haja algum valar a ser creditado na
FATURA do referido CARTAD, independente do mativo;

11.9.6. 0 servigo de PAGAMENTO DE CONTA possibilitara o pagamento apenas do valor total da conta/fatura/titulo, salvo no caso de pagamento de
faturas de cartéio de crédito emitido por outros bancos, situagéo na qual seré possivel a realizagdo de pagamento diverso do valor total da respectiva
fatura.

11.9.7. 0 TITULAR e/ou o ADICIONAL (se houver e desde que o servigo seja disponibilizado ao mesmo) serd inteiramente responsével pelos dados
informadas relativamente a conta/fatura/titulo cujo pagamento foi solicitado. Caso algum dado seja informado de forma incorreta ou caso ocorra
o pagamento em duplicidade, o TITULAR e/ou o ADICIONAL, conforme o caso, se compromete a contatar diretamente o emissor da referida
conta/fatura/titulo solicitando as regularizagies pertinentes, isentando o BANCO BMG de qualquer responsabilidade neste sentido.

11.10. DA UTILIZAGAD DO CARTAD PARA A CONTRATAGAD DE EMPRESTIMO PESSDAL:

1100 O TITULAR podera contratar um EMPRESTIMO PESSOAL por meio dos canais de atendimento do EMISSOR e o valor contratado ¢ depositado
na conta indicada pelo TITULAR, desde que esta modalidade de crédito esteja habilitada no CARTAD e mediante anélise e aprovagéo de crédito pelo
EMISSOR.
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11.10.2. Quando da contratago do EMPRESTIMO PESSOAL, o TITULAR sera, previamente, informado sobre: (i) o valor total do empréstimo; (i) o
valor e a quantidade de parcelas; (iii) a taxa de juros mensal e anual; (iv) o Custo Efetivo Total - CET; (v) os tributas; (vi) os encargos moratdrios;
e (vii) a forma de liberagén do crédito.

11.10.3. Ao contratar o EMPRESTIMD PESSOAL, o TITULAR esté ciente que:

(i) sera formalizado um instrumento especifico para esta operagéo de crédito, o qual conterd todas as condigiies sobre a respectiva operagéo;
(ii) o instrumento de contratagdo da operagdo e suas condigies serdo disponibilizados ao TITULAR para consulta nos canais eletrénicos do
EMISSOR;

(iii) o valor total do EMPRESTIMO PESSOAL néo comprometera o LIMITE DE CREDITO do CARTAD;

(iv) o LIMITE DE CREDITD do CARTAD sera comprometido com as despesas/transagies realizadas no CARTAD, bem como o valor das
parcelas pactuadas langadas mensalmente na FATURA;

(v) as parcelas do EMPRESTIMD PESSOAL sempre irao compor o VALOR MiNIMD da FATURA do periodo;

(vi) o néio pagamento do VALOR MINIMO nas respectivas datas de vencimento da FATURA, seréio devidos os encargos moratdrios descritos
no instrumento de contratagio do EMPRESTIMO PESSIAL e os encargos de financiamento do crédito rotativo indicados na FATURA do
periodo, conforme disposto na Cléusula 15.8. ]

(vii) o blogueio/cancelamento do CARTAD por auséncia de pagamento da FATURA, o EMPRESTIMO PESSOAL vencera antecipadamente e o
respectivo valor total da operagéo serd langado na FATURA do préximo periodo para pagamento.

1110.4. 0 TITULAR pode solicitar a desisténcia do EMPRESTIMO PESSOAL em até 7 (sete) dias do recebimento do valor da operagéo, sendo que,
para a concluséo deste procedimento, deverd efetuar a devolugéo integral do valor liberado pelo EMISSOR. Na hipatese de parcelamento, o valor
total da FATURA sera cobrado na praxima FATURA acrescido dos tributos e juros devidos proporcionalmente.

11.10.5. 0 TITULAR poderé efetuar o pagamento antecipado do valor devido, total ou parcialmente, com desconto proporcional dos juros, mediante
prévia solicitagdo aos Canais do EMISSOR, sendo que o valor presente da operagéo sera calculado com a utilizagéo da taxa de juros contratada.
CLAUSULA DECIMA SEGLINDA - DO SISTEMA DE ASSINATURA EM ARBUIVD:

12.1. 0 PORTADOR podera utilizar o CARTAD para, através do telefone ou internet, adquirir bens e servigos junto aos ESTABELECIMENTOS mediante
a utilizagdo do CARTAD sem assinar qualquer comprovante de TRANSAGAD, sem apresentar o CARTAD e sem utilizar a SENHA fornecida pelo
EMISSOR.

12.2. Nos casos de realizagio de TRANSAGAD mediante ASSINATURA EM ARQUIVD, caso o PORTADOR, por qualquer motiva, desista da transagéo
realizada o mesmo estd ciente de que o valor somente serd estornado da FATURA mediante o envio de carta de cancelamento emitida pelo
ESTABELECIMENTO, a qual contera, pelo menos: (i) a razéo social e namero de CNPJ do ESTABELECIMENTD: (ii) a data e o valor da TRANSAGAD: e
(iii) o nimero do CARTAD.

CLAUSLILA DECIMA TERCEIRA - LIMITE DE CREDITD

13.1. 0 LIMITE DE CREDITD disponibilizado pelo BANCD BMB para utilizagao do CARTAD sera definido de acordo com a politica de crédito do BANCO
BME e o perfil do TITULAR. O valor do LIMITE DE CREDITO concedido/dispanivel para utilizagéo serd informada pelo EMISSOR na FATURA & na
correspondéncia de entrega do CARTAD.

13.2. Mediante comunicado ao TITULAR, o EMISSOR podera majorar ou minorar o LIMITE DE CREDITD.

13.2.1. Caso o LIMITE DE CREDITD seja reduzido, o EMISSOR comunicara o TITULAR com 30 (trinta) dias de antecedzncia sobre a sua redugéo.
13.2.2. 0 TITULAR, desde j4, autoriza o EMISSOR a aumentar o LIMITE DE CREDITO do CARTAD de forma automética, conforme seja a sua
politica de crédito vigente a época, mediante comunicagéo sobre o reajuste do limite ao titular até 0 momento de sua realizagéo. A presente
autorizagdo podera ser revogada pelo TITULAR, a qualquer momento, mediante contato junto a Central de Relacionamento. Nessa hipatese,
o LIMITE DE CREDITD apenas sera aumentado se houver solicitagéio do TITULAR e se aprovado pelo EMISSOR, apds analise de crédito.
13.2.3. Nao obstante o disposto na clausula 13.2. acima, o EMISSOR poderé reduzir o LIMITE DE CREDITO, mediante comunicagéo ao TITULAR a ser
realizada até a data da efetiva redugdo do LIMITE DE CREDITO, desde que verificada deterioragao do perfil de risco de crédito do TITULAR, conforme
politica de gerenciamento do risco de crédito do EMISSOR, nos termas da requlamentagéo sobre o tema.

13.3. 0 LIMITE DE CREDITO sera comprometido em fungdo de: (i) gastos e despesas decorrentes da utilizagio do CARTAD, inclusive compras
parceladas; (ii) pré-autorizagtes de operagies mediante a utilizagao do CARTAD: (iii) ENCARGOS e demais ressarcimentos devidos nos termos do
presente REGULAMENTD; (iv) operagdes de financiamento/EMPRESTIMO PESSDAL contratado mediante a utilizagao do CARTAD, inclusive nos
casos de FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR: e (v) outros pagamentos devidos ao EMISSOR nos termos deste REGULAMENTD;

13.4. 0 LIMITE DE CREDITD utilizado sera recomposta em até 05 (cinco) dias Gteis apds a data do pagamento da FATURA, sendo que no caso de
pagamento mediante a utilizagdo de cheque, o referido prazo seré contado a partir da data da respectiva compensagéo.

13.5. No caso de existéncia de cartio adicional, nos termos dispostos no presente REGULAMENTO, o LIMITE DE CREDITD concedido pelo
EMISSOR ser inico, tanto para o TITULAR quanto para o ADICIONAL, sendo o TITULAR respansavel por todas as TRANSAGOES realizadas
pela utilizagéo do cartdo adicional.

13.6. A qualquer tempo, o TITULAR poderd entrar em contato com o BANCO BMG. através da Central de Relacionamento, para obter maiores
informagaes sobre o LIMITE DE CREDITD disponivel para utilizagao.

13.7. 0 EMISSOR podera, por mera liberalidade e desde que néo haja vedagéo legal ou regulatdria, disponibilizar ao TITULAR, mediante cobranga de
tarifa especifica, o servigo de Avaliagio Emergencial de Crédito, o qual consiste na avaliagéo, pelo EMISSOR, da viabilidade de concesséo em carater
emergencial de autorizagdo para realizagao de TRANSAGAD que exceda o LIMITE DE CREDITO disponivel para utilizagac.

13.8. Caso o EMISSOR aprove a realizagao da TRANSAGAD sera cobrada tarifa correspondente ao servigo prestado. 0 TITULAR podera, a qualquer
momento, cancelar o servigo que |he foi disponibilizado nos termos da presente clausula mediante contato junto & Central de Relacionamento.
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13.9. 0 TITULAR declara estar ciente de que a aprovagao pelo EMISSOR de TRANSAGAD acima do LIMITE DE CREDITO disponivel sera uma
liberalidade do mesmo e ndo poderd, sob qualquer hipatese, ser interpretada como aumento do LIMITE DE CREDITD concedido ao TITULAR.
CLAUSLILA DECIMA BUARTA - DA COBRANCA DE TARIFAS

14.1. 0 EMISSOR poders realizar a cobranga de tarifa anuidade e outras tarifas relativas aos servigos prestados ao TITULAR ou ADICIONAL, se
houver, nos termos do disposto no presente REGULAMENTD, desde que a referida cobranga seja previamente informada ao TITULAR ou ADICIONAL,
se houver, e esteja de acordo com a legislagdo/regulamentagéo vigente.

1411, As tarifas aplicaveis ao CARTAD e respectivos valores serdio informadas e poderéo ser consultadas: () na TABELA DE TARIFAS disponibilizada
pelo BANCO BMB; (i) No websitz do BANCO BMB: (ii) nos locais de comercializagéo do CARTAD: (i) mediante contato junto & Central de
Relacionamento e (iv) previamente & realizagio da TRANSAGAD ou contratagio do servigo que represente o fato gerador para a cobranga da
referida tarifa.

14.2. TARIFA DE ANLIDADE

14.2.1: Cartao Basico: 0 BANCO BMG podera cobrar “Anuidade - Cartéo Basico”, devida pelos servigos prestados pelo EMISSOR no tocante a: (i)
processamento, controle e administragdo dos CARTOES e (i) disponibilizagao de rede de ESTABELECIMENTOS para utilizagao dos CARTOES como
meio de pagamento para aquisigAo de bens e servigos;

14.2.2. Em caso de cobranga, o valor da anvidade estaré indicado no TERMO DE ADESAD, sendo que o seu pagamento serd feito em 12 (doze)
parcelas iguais, langadas na fatura do Cartdo. Havera isengéo automética da parcela da anuidade correspondente ao més em que o saldo devedaor
da FATURA for inferior a R$ R$10,00 (dez reais). Atualmente, apenas os CARTOES BMG MAIS e BMB MULTI estao sujeitos a cobranga de anuidade.
Em caso de alteragéo do valor da anuidade e/ou das hipateses de sua cobranga, o EMISSOR comunicara os clientes em atendimento & antecedéncia
|legal e demais regras aplicéveis.

14.3. DEMAIS TARIFAS

14.3.1. 0 EMISSOR podera, por mera liberalidade, efetuar a cobranga de tarifas provenientes de servigos disponibilizados através da utilizagdo do
CARTAD, ou decorrentes do mesmo, desde que a referida cobranga esteja de acordo com a legislagdo/ regulamentagao vigente.

14.4. 0 EMISSOR reserva-se o direito de, por mera liberalidade e observando a legislagin/regulamentagéo vigente, deixar de cobrar,
reduzir ou aumentar o valor das tarifas vinculadas/relacionadas ao CARTAD ou instituir novas tarifas.

14.5. Na hipotese de aumento das tarifas, o EMISSOR comunicar ao TITULAR com. no minimo, 45 (quarenta e cinco) dias de antecedéncia do inicio
de sua cobranga mediante: (i) envio de comunicado ao TITULAR; (i) disponibilizagdo de comunicado nos locais de comercializagio do CARTA; (i)
disponibilizagdo de comunicado no website do BANCO BMG; e (iv) mediante comunicado na Central de Relacionamento.

CLAUSULA DECIMA BUINTA - DO PAGAMENTD DA FATURA MENSAL

19.1. Mensalmente, o EMISSOR disponibilizara ao TITULAR a FATURA para conferencia:

(i) do valor dos gastos e despesas decorrentes ou relacionadas & utilizagdo do CARTAD, assim como do valor das tarifas, ressarcimentos,
ENCARGOS, tributos e CUSTO EFETIVO TOTAL(CET) eventualmente incidentes em razéo da referida utilizagéo;

(i) do valor de todos os pagamentos realizados e demais créditos relacionados ou decorrentes da utilizagio do CARTAD:

(iii) da data de vencimento da FATURA;

(iv) das instrugiies para pagamento do saldo devedor; e

(v) do LIMITE DE CREDITD dispanivel para utilizagac:

15.1.1. Poderd o TITULAR, na data de vencimento da respectiva FATURA:

(i) pagar o valor total da FATURA. o que o BANCD BMG recomenda;

(ii) pagar apenas o VALOR MINIMD da FATURA;

(jii) pagar quantia entre o VALOR MINIMO e o total da FATURA:

15.1.11 Conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada quando da assinatura do TERMO DE ADESAD, na data de vencimento da FATURA, o VALOR
MINIMO sera descontado mediante DEBITO EM CONTA, devendo o SALDO DEVEDOR RESIDUAL, senda do interesse do TITULAR, ser pago mediante
FICHA DE COMPENSAGAD BANCARIA emitida e encaminhada pelo EMISSOR juntamente com a respectiva FATURA. Para os CARTOES que nd
tenham o DEBITO EM CONTA do VALOR MINIMD, o seu pagamento, assim como do SALDD DEVEDOR RESIDUAL. sendo do interesse do TITULAR,
deverd ser pago mediante FICHA DE COMPENSAGAD BANCARIA emitida e encaminhada pelo EMISSOR juntamente com a respectiva FATURA.
15.1.1.2 Nas hipateses (i) e (iii), o SALDO DEVEDOR RESIDUAL serd automaticamente parcelado pelo BANCO BMG, mediante incidéncia de
ENCARGOS, por meio do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL.

15.11.3 As condigiies do FINANCIAMENTD DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL seréio previamente informadas ao TITULAR na respectiva FATURA. O
TITULAR autariza o EMISSOR, de forma irrevogavel e irretratavel, conforme o caso e MODALIDADE DE CARTAD contratada pelo TITULAR no TERMO
DE ADESAD, a () emitir em seu nome as respectivas FICHAS DE COMPENSAGAO BANCARIA referentes aos valores das parcelas do
FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL. ou (i) a efetuar o DEBITD EM CONTA do valor das parcelas do FINANCIAMENTD, nos seus
respectivos vencimentos. Havendo emisséio de FATURA apas o FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, o valor das parcelas sera
langado na FATURA, de forma discriminada, juntamente com os valores das demais TRANSAGAES do periodo, independentemente da
MODALIDADE DE CARTAD contratada.

15.1.2. Na hipatese de langamento da parcela do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL na FATURA, o seu saldo devedor contemplara:
(i) o valor da parcela do FINANGIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL anteriormente contratado e (ii) as demais despesas decorrentes da
utilizagio do CARTAD.

19.1.2.1. Ocorrendo o disposto na clausula 13.1.2, acima, o TITULAR declara estar ciente e de acordo que, caso até a data do vencimento da respectiva
FATURA, ndo seja efetuado o pagamento do valor integral do seus saldo devedor, optando o TITULAR por pagar apenas o VALOR MINIMO ou quantia
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entre esse valor e o total da FATURA. o TITULAR optara, de forma automética, em contratar um novo FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR
RESIDUAL. Contudo, em razdo do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL anteriormente contratado, o TITULAR declara estar ciente e de
acordo de que o saldo devedor total a ser considerado para fins de contratagdo do novo FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL sers
composto pela somatdria dos seguintes valores: (i) valor do saldo devedor total do FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL anteriormente
contratado, calculado considerando-se a data de vencimento da respectiva fatura, com a redugéo proporcional dos encargos pactuados e (ii) valor
das demais TRANSAGAES langadas na FATURA.

18..2.2. Na ocorréncia da contratagdo de novo FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, conforme disposto na Cléusula 15.1.2.1 acima, as
suas condigiies ndo serdo, em hiptese alguma, mais onerosas do que as condigies do FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL
anteriormente contratado.

19.2. A FATURA podera ser utilizada pelo EMISSOR, ainda. para envio de comunicagio ao TITULAR relacionado: (i) eventuais cobrangas de novas
tarifas ou aumento de tarifas j& aplicadas; (ii) alteragies nas condigdes do presente REGULAMENTD: e (iii) comunicagdo de outras informagdes de
interesse do TITULAR e/ou do EMISSOR.

19.3. A FATURA seré. de acordo com a opgéo do TITULAR, disponibilizada nos canais eletronicos do EMISSOR (Internet banking e aplicativo) ou
encaminhado ao endereco eletrénico ou ao enderega residencial informados pelo(a) TITULAR.

19.4. 0 EMISSOR podera optar por ndo gerar a FATURA/DEMONSTRATIVOD MENSAL quando o valor a ser cobrado for consideravelmente
reduzido/baixo ou se a mesma apresentar saldo positivo. Nesses casos, os valores devidos serdo acumulados e cobrados posteriormente pelo
EMISSOR, sem a incidéncia de ENCARGOS.

15.5. 0 néio recebimento da FATURA néo exclui a obrigagéo do TITULAR de pagar os débitos na data estipulada para seu vencimento.

19.6. Se a FATURA néo tiver sido disponibilizada ao TITULAR em até 3 (trés) dias iteis da data do seu vencimento, o TITULAR devera
contatar o EMISSOR, por meio da Central de Relacionamento, e obter as instrugiies necessérias para realizagdo do pagamento do valor
devido.

15.7. A aceitagao pelo EMISSOR do pagamento parcial do SALDO DEVEDOR da FATURA néo implica em rendncia dos seus direitos creditorios
tampouco qualquer alteragdo ao presente REGULAMENTD.

15.8. Casu nao seja pago qualguer valor da FATURA encaminhada ou em caso de pagamento inferior ao VALOR MINIMO, o TITULAR estara em atrasa,
sujeitando-se ao disposto na Clausula Vigésima deste REGULAMENTD. Nesse caso, além dos ENCARGOS MORATORIDS, sobre o valor néo pago
incidirdo juros e I0F indicados na FATURA para a modalidade de financiamento crédito rotativo sobre o valor néo pago, diariamente, de
forma capitalizada, calculados desde a data de vencimento da FATURA vigente até seu pagamento integral, ou até a data de vencimento
da praxima FATURA, o que ocorrer primeiro.

19.8.1 Eventuais ajustes decorrentes de pagamentos efetuados apds a data de corte da praxima Fatura seréo langados como crédito em FATURA a
subsequente.

19.8.2 Caso haja na FATURA parcela de FINANCIAMENTO DE SALDO DEVEDOR RESIDUAL anteriormente contratado, essa parcela, além de sofrer
a incidéncia dos ENCARGOS MORATORIOS, permanecera senda reajustada pelos juros remuneratdrios do parcelamento contratado.

15.8.3 0 Cliente podera, a qualquer momento, ainda que em atraso, contatar a Central de Relacionamento do Banco BMG a fim de obter maiores
informagiies acerca das condigies de pagamento e eventual parcelamentao do saldo devedar.

15.8. 4 Na hipétese de atraso, o EMISSOR podera, ainda, a seu exclusivo critério, bloguear o CARTAD para novas TRANSAGOES ou cancela-lo, nos
termos do disposto no presente REGULAMENTOD. sem prejuizo da responsabilidade do TITULAR de efetuar o pagamento integral do débito na data
de vencimento constante na FATURA, acrescido dos ENCARGOS eventualmente devidos.

15.9. Nas hipateses de (i) encerramento da conta corrente ou da conta de pagamento em que ocorrerd o DEBITD EM CONTA ou de cancelamento
da autorizagéo concedida para sua realizagdo, conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, sem a sua substituigiio, o pagamenta integral
da FATURA e, conforme o caso, das parcelas do FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, deverd ser feito mediante a FICHA DE
COMPENSAGAD encaminhada pelo EMISSOR, sem prejuizo de outras medidas contratualmente cabiveis.

15.9.1 Ressalte-se que somente serd admitida a substituigio da autorizagio DEBITO EM CONTA conferida na hipdtese de indicagao de outra conta
do TITULAR mantida em instituigao com a qual o EMISSOR tenha convénio para realizagio de DEBITD EM CONTA. Caso contrério, o pedido de
substituigdo terd o mesmo efeito de um cancelamento da autorizagio de DEBITO EM CONTA. 15.9.2 Na hipétese de cancelamento da autorizagéo
concedida para realizagio do DEBITD EM CONTA, sem a sua substituigén, os encargos do FINANGIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL
poderdo ser majorados, se assim tiver constado das condigées descritas na fatura.

15.10. COMPENSAGAD: SEM PREJUIZD DE DUTRAS MEDIDAS LEGAL E CONTRATUALMENTE APLICAVEIS, O TITULAR, EXPRESSAMENTE E DE
FORMA IRREVDEAVEL, OUTORGA AD EMISSOR PLENOS E ESPECIAIS PODERES, NOS TERMOS DOS ART. B33, 684 E B85 DO CADIGO CIVIL,
PARA O FIM ESPECIFICO DE O EMISSOR PROMOVER A COMPENSACAD DO VALOR TOTAL DOS DEBITOS DA RESPECTIVA FATURA OU DO
FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL COM EVENTUAIS CREDITOS BUE O TITULAR TENHA OU VENHA A TER JUNTO AD EMISSOR,
INCLUSIVE DECORRENTES DO RESGATE DE APLICAGOES FINANCEIRAS DE SUA TITULARIDADE E DE EXCESSO DE GARANTIAS DE DUTROS
AJUSTES POR ELE FIRMADDS COM O EMISSOR, NO VALOR SUFICIENTE PARA SER LITILIZADD NA AMORTIZAGAD DO VALOR TOTAL DOS DEBITOS
DA RESPECTIVA FATURA OU DO FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR RESIDUAL, PODENDD, PARA TANTO, RESGATAR APLICAGOES
FINANCEIRAS DE SUA TITULARIDADE, MESMO ANTES DE SEU VENCIMENTO ORIGINAL, FIRMAR RECIBO, DAR BUITAGAD, ENFIM, PRATICAR TODD
E OUALRUER ATO N_EEESS[\RII] AD FIEL E CABAL DESEMPENHO DO PRESENTE MANDATO. 0 ACORDO ORA REALIZADD INCLUI NAD SOMENTE A
PRESENTE OPERAGAD, MAS IGUALMENTE OPERAGOES REALIZADAS EM DATA FUTURA ENTRE TITULAR E EMISSOR.

CLAUSLILA DECIMA SEXTA - DA INCIDENCIA DE ENCARGOS SOBRE O SALDD DEVEDOR
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16.1. Caso o TITULAR néo efetue o pagamento integral da FATURA, quando do seu vencimento, estara manifestando, de forma automatica, a sua
ciéncia e concordancia com a incidéncia dos ENCARGOS aplicaveis sobre o SALDO DEVEDOR, sejam aqueles relativos ao FINANCIAMENTO DO
SALDO DEVEDOR RESIDUAL, nas hipateses que configuram sua contratagdo (Clausula 15.11.2), sejam agueles aplicaveis as hipateses de
financiamento via crédito rotativo (Cléusula 15.8), cujos valores e percentuais méximos aplicéveis serdo previamente informados e divulgados na
respectiva FATURA bem como por intermédio dos Correspondentes ndo Bancérios, ou, ainda, pela Central de Relacionamento do EMISSOR.

16.2. A somatdria de todos os ENCARGOS e demais despesas incidentes sobre o SALDD DEVEDOR representara o seu Custo Efetivo Total - CET,
o qual que serd informado previamente pelo EMISSOR, conforme modalidade de financiamento.

16.3. 0 SALDO DEVEDOR sera computado pelo EMISSOR como utilizagao do LIMITE DE CREDITO disponivel, que serd recomposto ao longa do tempo
de forma proporcional & quitagao das FATURAS.

16.4. Caso o TITULAR opte pela liquidagéo total do SALDO DEVEDOR da FATURA dentro do prazo previsto para o seu vencimento, nio haverd a
incidéncia de ENCARGOS sobre o referido valor.

16.5. Sem prejuizo do modo e prazo por meio do qual o TITULAR venha a liquidar o seu SALDO DEVEDDR, o EMISSOR efetuara o pagamento aos
ESTABELECIMENTOS, na forma e prazo admitidos pelo SISTEMA.

CLAUSLILA DECIMA SETIMA - DO CUSTO EFETIVO TOTAL (CET)

17.1. Previamente a contratagdo de qualquer operagéo de empréstimo/financiamento ou parcelamento (se disponibilizado) ou, ainda, previamente &
realizagio de determinadas TRANSAGAES, nos termos dispostos no presente REGULAMENTD, seré calculado e demonstrado ao TITULAR ou
ADICIONAL, se houver, o CUSTO EFETIVO TOTAL - CET aplicavel & operagéo.

17.2. [ Custo Efetivo Total - CET correspondera & somatdria de todos os ENCARGOS, tarifas e demais despesas incidentes nas hipateses acima
descritas, e serd indicado na prapria FATURA, na forma de percentual mensal e anual e representaré as condigiies da operagéo vigentes na data
de seu célculo.

17.3. I Custo Efetivo Total - CET poderd ser consultado, ainda, através da Central de Relacionamento ao Cliente e/ou por meio de outras formas
que 0 EMISSOR venha a disponibilizar.

CLAUSLILA DECIMA DITAVA - DO QUESTIONAMENTD DO DEMONSTRATIVO MENSAL/FATURA

18.1. Ao receber a FATURA, o TITULAR devera conferir todas as despesas nela langadas. Caso o TITULAR tenha qualquer divida quanto aos
langamentos e informagies constantes na FATURA devera entrar em contato com a Central de Relacionamento para que |he sejam prestadas as
informagies e esclarecimentos necessarios.

18.2. Sem prejuizo da exigibilidade de pagamento dos valores das respectivas FATURAS, caso o TITULAR verifique a existéncia de inconsisténcias
ou discorde de algum langamento constante em sua fatura o TITULAR podera, em até 90 (noventa) dias contados da data do vencimento da
respectiva FATURA, questionar o referido langamento mediante contato junto & Central de Relacionamento. Na oportunidade, o TITULAR | recebera
orientagies para formalizar a contestagéo, inclusive quanto aos documentos necessarios para tanto; A inobservancia quanto ao cumprimento dos
procedimentos para formalizar a contestagéo junto ao EMISSOR implicara na suspensao do processo interno de anélise da referida contestagéo.
18.3. A realizagéo de contestagdo de qualquer langamento/despesa pelo TITULAR néo o exoneraré da responsabilidade de pagamento do respectivo
valor, salvo se apresentada com antecedéncia de pelo menos |0 (dez) dias contados da data de vencimento da fatura. Nesse caso, fica assequrado
ao TITULAR o direito de deduzir do total da fatura o valor em disputa e efetuar o pagamento da parte ndo contestada, podendo o EMISSOR langar
como crédito em confianga o valor idéntico ao da transagéo contestada que tenha sido cobrada, enquanto néo encerrada a apuragéo da contestago.
Na eventualidade de improcedéncia da contestagén, devera abservar-se o que estabelece a cléusula 18.3.

18.4. (I ndo questionamento de quaisquer langamentos contidos na FATURA no prazo estipulado na clausula 18.2, acima, implicara no reconhecimento
e aceitagdo do mesmo pelo TITULAR.

18.5. (0 EMISSOR podera, por mera liberalidade, suspender, de imediato, a cobranga dos valores questionados para a devida analise, ainda que a
contestagéo ndo tenha sido apresentada no prazo previsto na clausula 18.3 acima. Caso seja apurado que os valores questionados séo realmente
de responsabilidade do TITULAR e, portanto, devidos, estes serdo cobrados na primeira FATURA vincenda apas a concluséo da anélise pelo EMISSOR,
acrescido das despesas incorridas pelo mesmo para a apuragéo dos fatos junto ao SISTEMA, bem como dos ENCARGOS incidentes desde a data de
vencimenta da FATURA em que havia o langamento da despesa contestada. i

18.6. [ EMISSOR néo se responsabiliza pela eventual restrigio de ESTABELECIMENTOS ao uso do CARTAQ, nem pela qualidade e/ou quantidade de
bens ou servigos adquiridos, ou, ainda, por diferenga de prego, cabendo unicamente ao PORTADOR conferir a exatiddo dos valores das
TRANSAGES, a efetiva prestagdo de servigos, a forma de parcelamento, se houver, bem como promover, sob sua conta e risco, qualquer
reclamagéo contra os ESTABELECIMENTOS.

CLAUSUILA DECIMA NONA - DO CARTAD HABILITADD PARA LISD INTERNACIONAL

19.1. 0 EMISSOR poderé, por mera liberalidade e desde que prevista na legislagio/regulamentagéo, disponibilizar o CARTAD para uso internacional.
19.2. 0 CARTAD com abrangencia de utilizagdo internacional possibilita a realizagéo de TRANSAGOES no exterior, observadas as normas aplicaveis,
especialmente as normas editadas pelo Banco Central do Brasil e pela Receita Federal do Brasil.

19.3. Na hipétese de SAQUE em moeda estrangeira, somente nos casos em que o CARTAD estiver habilitado para tanto, serd cobrada tarifa
especifica com base na tabela vigente por ocasido da realizagao do SAQUE, que seré previamente informada ao PORTADOR e estara disponivel para
consulta nos termos do disposto na clausula décima quarta do presente REGULAMENTO.

19.4. A converséio e cobranga dos valores decorrentes da utilizagio do cartao em TRANSAGOES no exterior ou em sites de compras internacionais
observario as regras abaixo, nos termos do Artigo 143-A e sequintes da Circular n? 3.691, de |6 de dezembro de 2013, do Banco Central do Brasil:
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19.41. Caso o CARTAD seja utilizado para TRANSAGAD na moeda dalar norte-americano, para o fim de pagamento da FATURA, o valor da
TRANSAGAD ser4 convertido, na data de cada gasto, para moeda corrente nacional através da aplicago da taxa de cambio do ddlar norte-americano
utilizada pelo EMISSOR; i

19.4.2. Caso o CARTAD seja utilizado para TRANSAGAD considerando outra moeda, distinta do délar norte-americana, o valor serd convertido, na
data de cada gasto, em ddlar norte-americano, conforme os critérios utilizados pela BANDEIRA, e posteriormente para moeda corrente nacional
através da aplicagdo da taxa de c&mbio do délar norte-americano utilizada pelo EMISSOR.

19.5. A taxa de cambio do ddlar norte-americano utilizada pelo EMISSOR, em qualquer hipdtese, sera compativel com a taxa média de mercado para
operagies de varejo com pessoas fisicas, podendo, em determinados dias, ser superior ou inferior & taxa média divulgada pelo Banco Central do
Brasil.

13.6. 0 TITULAR sera responsével pelo pagamento dos tributos decorrentes das operagdes internacionais realizadas mediante a utilizagéo do
CARTAD.

19.7. A utilizago internacional do CARTAD poderé ndo ser autorizada em ESTABELECIMENTOS nao permitidos pela legislagdo brasileira.

19.8. Por sequranga, o PORTADOR devera comunicar previamente o EMISSOR, por meio dos canais disponibilizados pelo mesmo. sua intengéo em
utilizar o CARTAD em viagens ao exterior.

19.9. Caso, a qualquer momento e ainda que o PORTADOR tenha efetuado a comunicagio conforme previsdo acima, o EMISSOR identifique a
existéncia de qualguer risco decorrente da utilizagio do CARTAD o mesma podera negar a realizagio de qualquer TRANSAGAD e/ou realizar o
blogueio preventivo do CARTAD.

19.9.1. No caso de blogueio preventivo do CARTAD, o PORTADOR podera entrar em contato com a Central de Relacionamenta e solicitar o desblogueio
do CARTAD mediante a confirmagéo de seus dados e outras informagaes que o EMISSOR, a seu exclusiva critério, entender relevantes.

19.10. £ proibida a realizagéo e qualquer TRANSAGAD que possa configurar formagéo de estoque, importagéo ou investimento ou, ainda, qualquer
pratica classificada comao fraude cambial, nos termos da |egislagao aplicavel.

19.11. Ser&o comunicadas ao Banco Central do Brasil e & Receita Federal do Brasil todas e cada uma das irreqularidades detectadas mediante a
utilizagao do CARTAD, o que ensgjard o cancelamento do CARTAD, sem prejuizo das sangies legais aplicéveis.

19.12. A ocorréncia no exterior de extravio, perda, furto, roubo, fraude ou falsificagao do CARTAD devera ser imediatamente comunicada pelo
PORTADOR ao Servigo Internacional de Emergéncia da BANDEIRA, ficando o PORTADOR responsével pelas TRANSAGES efetuadas apds a
ocorréncia de tal fato até que haja a efetiva comunicagao na forma prevista neste REGLULAMENTO.

CLAUSLILA VIGESIMA - DO INADIMPLEMENTO E DAS PENALIDADES:

20.1. Caso, até a data estipulada para vencimento da FATURA, néo haja o pagamento, ao menos, do VALOR MINIMD, inclusive em caso de
impossibilidade de realizaggo do DEBITD EM CONTA, conforme MODALIDADE DE CARTAD contratada, bem como em caso de ndo pagamento de
parcela do FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL, o TITULAR estara em mora pelo atraso/falta de pagamento, estando sujeito &
incidencia de ENCARGOS DE MORA, os quais seréo calculados sobre os valores devidos e néo pagos desde a data do vencimento da FATURA até a
data do efetivo pagamento dos valores devidos, sem prejuizo da cobranga de outros ENCARGOS aplicveis sobre o valor devido e néo pago, nos
termos da Clausula Décima Sexta deste REGULAMENTO.

20.1.1 Ds ENCARGDS DE MORA e demais ENCARGOS incidentes nos termos do presente REGULAMENTO seriio informados previamente ao TITULAR
e estardo discriminados na respectiva FATURA, observado o disposto na |egislagio e requlamentagéo aplicavel.

20.2. As TRANSAGAES e/ou SABUES (para os casos em que o servigo esteja disponivel) efetuados apds a ocorréncia de inadimplementa,
independente da data, serdo considerados antecipadamente vencidos para efeito de incorporagéo ao saldo devedor e aplicagéo das penalidades
previstas na presente cléusula.

20.2.1. Vencerao de forma igualmente antecipada as demais obrigagies futuras decorrentes da utilizagio do CARTAD.

20.3. Para pagamento da FATURA em atraso o TITULAR devers consultar a Central de Relacionamento a fim de obter o valor atualizado do saldo
devedor calculado considerando a nova data estipulada para pagamento do referido débito, o qual correspondera ao valor total da FATURA somado
aos ENCARGOS incidentes em razdo da mora, bem como as condigies de pagamento e eventual parcelamento, as quais podem ser concedidas a
exclusivo critério do EMISSOR.

20.4. 0 TITULAR declara estar ciente de que o recebimento pelo EMISSOR apenas do valor principal néo significara a quitagio dos ENCARGOS
aplicéveis nos termos do presente REGULAMENTO.

20.5. D TITULAR fica ciente desde ja que, em caso de inadimpléncia, além do disposto acima, o EMISSOR poderd, a seu exclusivo critério,
bloquear ou cancelar o CARTAD, bem como incluir o nome DO TITULAR nos cadastros do SPC - Servigo de Protegao an Crédito, SERASA e
demais drgéos de protecéo ao crédito.

20.6. Caso, a qualquer tempo, o EMISSOR tenha que realizar a cobranga de quaisquer valores em atraso devidos em decorréncia do disposto no
presente REGULAMENTD, o EMISSOR poderd cobrar do TITULAR o reembalso de todas as despesas por ele incorridas em decarréncia da referida
cobranga, inclusive as despesas judiciais. Em caso de inadimplemento por parte do EMISSOR, igual direito sera conferido ao TITULAR nas hipdteses
aqui descritas.

CLAUSUILA VIGESIMA PRIMEIRA - DO EXTRAVIO, PERDA, FURTD, ROUBO OU FRAUDE DO CARTAD

21.1. 0 PORTADDR obriga-se a informar imediatamente o EMISSOR, por intermédio da Central de Relacionamenta, o extravio, perda, furto, roubo
ou, ainda, a suspeita de fraude do CARTAD, devendo, ainda, no caso de EXTRAVID ou PERDA do CARTAD ratificar mencionada comunicagdo por
escrito e na hipatese de FURTO e ROUBD encaminhar ao EMISSOR a capia do respectivo Boletim de Ocorréncia.
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21.2. 0 EMISSOR, além do cancelamento do CARTAD, providenciaré a reposigao do CARTAD e o aviso aos ESTABELECIMENTDS sobre o respectivo
cancelamento, ficando desde ja esclarecido que o PORTADOR dever4 juntar quaisquer documentos adicionais comprobatarios da ocorréncia, caso
solicitado pelo EMISSOR. i

21.3. A responsabilidade do PORTADOR pelo uso do CARTAD cessaré tao somente no momento do recebimento da comunicagdo pelo EMISSOR, em
relagio as TRANSAGOES subsequentes a tal aviso. As TRANSAGOES efetuadas até o momento da comunicagdo serdo de exclusiva
responsabilidade do PORTADOR e o pagamento das mesmas serd devido pelo TITULAR nos termos do presente REGULAMENTO.

21.4. A utilizagio do CARTAD para transagdes autorizadas mediante o uso de SENHA ndo esta coberta pela comunicagdo de perda, furto e roubo do
cartdo, uma vez que a SENHA é de conhecimento e uso exclusivo do PORTADOR. que respondera pela despesa havida até que a suspeita seja
comunicada ao EMISSOR.

21.5. Caso sejam detectados pelo EMISSOR indicios ou suspeitas de uso indevido do CARTAD, o EMISSOR podera: (i) bloguear de imediato o CARTAD
até a conclusdo das investigagies, sem prejuizo das responsabilidades contraidas pelo propric PORTADOR ou (i) contatar o TITULAR para
confirmagies e, caso esse contato deixe de ocorrer por qualquer motivo, poderd o EMISSOR bloguear temporariamente o uso do CARTAD, até que
sejam concluidas as averiguagies.

21.B. [ blogueio do CARTAD, nos termos da clausula 2.5, supra, seré realizado com base na andlise do comportamento habitual do PORTADOR na
utilizagan do [:A,RTI:\U, podendo ainda o EMISSOR s certificar junto ao mesmo quanto & confirmagao das OPERAGOES realizadas.

CLAUSLILA VIGESIMA SEGLINDA - DAS ALTERAGOES AD PRESENTE REGLLAMENTD

22.1. D EMISSOR podera, a qualquer tempo, alterar as disposigies constantes do presente REGULAMENTO, mediante o envio de prévia comunicagéo
ao TITULAR (salvo nos casos em que a lei/regulamentagéo aplicavel determine prazo especifico para comunicagdo de determinada alteragén),
sendo resguardado o direito de rescisio a adesdo ao presente REGULAMENTOD pelo TITULAR nos termos dispostos na clausula 22.4, abaixo.

22.1.1. Na hipatese de alteragéo ao presente REGULAMENTO, o EMISSOR se compromete a elaborar o consequente aditivo contratual e registra-lo
perante o Cartdrio de Titulos e Documentos competente.

22.2. A comunicagdo das alteragies ao presente REGULAMENTD ser4 feita por mensagens langadas na FATURA e/ou ainda mediante qualquer
outro meio de comunicagéo disponibilizado pelo EMISSOR.

22.3. N&o estéio abrangidas nesta hipotese as alteragies ditadas por forga de determinagéo legal, que poderéo ocorrer independentemente de
comunicagéo prévia.

224, Caso o TITULAR néo concorde com as alteragies comunicadas na forma do disposto na presente clausula, deverd no prazo de 10
(dez) dias corridos, contados do recebimento da aludida comunicagéo, exercer o direito de rescindir a sua adeséo ao presente
REGULAMENTO, desde que néin haja débita em aberta no CARTAD, comunicando sua deciséo ao EMISSOR, por escrito ou por intermédia de
sua Central de Relacionamento, que providenciaré imediatamente o cancelamento do CARTAD, obrigando-se o TITULAR, nesta hipdtese, a
inutilizar o CARTAD e proceder a sua destruigéo.

22.5. [ nan exercicio do direito de rescisdo previsto no item anterior ou a utilizagéo do cartdo pelo TITULAR ou ADICIONAL, se houver, apds o
decursa do prazo referido no item 22.4 acima, implica, de pleno direito, na aceitagéo irrestrita do TITULAR quanto as novas condigies estabelecidas
pelo EMISSOR.

CLAUSUILA VIGESIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

23.1. 0 presente REGULAMENTD terd inicio na data da adeséo do TITULAR ao SISTEMA, nos termos do disposto na clausula quarta do presente
documento, e vigorard por praza indeterminado.

CLAUSUILA VIGESIMA BUARTA - DA RESCISAD DO CONTRATO, DO CANCELAMENTO E DO BLOGUEID DO CARTAD

24.1. 01 presente CONTRATO podera ser rescindido por qualquer das partes, a todo tempo, operando efeito imediato, se por iniciativa do TITULAR,
excepcionando-se as hipateses em contrario previstas expressamente no presente REGULAMENTO. Quando por iniciativa do EMISSOR, salvo nas
hipateses em contrario previstas expressamente no presente REGULAMENTD, a resciséo se daréd mediante prévio aviso ao TITULAR.

24.2. Fica a critério do EMISSOR rescindir de imediato este CONTRATO, com o consequente cancelamento do CARTAD, ou determinar o seu blogueia,
a qualquer tempo, na ocorréncia das seguintes hipateses: a) a violagéo de qualquer das disposigies previstas neste documento; b) o ndo pagamento
dos débitos na respectiva data de vencimento; c) a infringéncia aos limites atribudos pelo EMISSOR: d) a realizagao de TRANSAGOES em desrespeito
as leis e regulamentos aplicaveis; e e) deterioragdo do perfil de risco de crédito do TITULAR, conforme politica de gerenciamento do risco de crédito
do EMISSOR.

24.3. Fm caso de rescisdo, o TITULAR deverd destruir o CARTAD em seu poder e sob sua responsabilidade, com a quebra do mesm, ficanda sab
exclusiva responsabilidade do TITULAR a utilizagio do CARTAD cancelado.

24 4. Constituira também inadimplemento contratual a verificagdo pelo EMISSOR, a qualquer tempo, de ndo serem veridicas ou completas as
informagdies e comunicagies prestadas pelo TITULAR ou a constatagio de qualquer agéo ou omissdo a ele imputéveis visando ingresso ou
permanéncia irregular no SISTEMA.

24.5. Na ocorréncia de blogueio ou em qualquer hipdtese de rescisdo com cancelamento do CARTAD, o TITULAR permaneceré responsavel
pelo pagamento do SALDO DEVEDOR do CARTAD, bem como das parcelas do FINANCIAMENTO DO SALDD DEVEDOR RESIDUAL eventualmente
contratado.

246 Sem prejuizo das hipateses de blogueio expressamente previstas neste REGULAMENTO, sempre que for permitido ao EMISSOR rescindir e
cancelar o CARTAD, podera esse, a seu exclusiva critério, optar por apenas blogue-lo para novas transagies, até que reqularizada a situagao
que ensejou o bloguein.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - NORMATIVOS APLICAVEIS
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24.1. Integram o presente CONTRATO as normas, critérios, limites e demais condigies estipuladas pelo Banco Central do Brasil e as relativas ao
uso de cartdies de crédito, inclusive no exterior, disposigies estas que o TITULAR e o ADICIONAL, quando houver, obrigam-se a observar e a cumprir,
em todos os seus termos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

2B.1. A tolerancia ou transigéncia no cumprimento das obrigagies estabelecidas no presente documento serd considerada ato de mera liberalidade,
renunciando as partes invoca-la em seu beneficio, ndo constituindo rendncia ou modificagéo do pactuado, que permanecerd vélido integralmente,
para todos os fins de direito.

26.2. OTITULAR se obriga a manter o EMISSOR informado sobre alteragies de enderego e demais dados cadastrais, sendo de sua exclusiva
e integral responsabilidade todas as consequéncias decorrentes do descumprimento dessa obrigagéo.

26.3. 0 EMISSOR podera solicitar a atualizagio dos dados cadastrais do TITULAR ou ADICIONAL sempre que. a seu exclusivo critério, julgar
NEcessarin.

26.4. 0 TITULAR autoriza o EMISSOR, de forma irrevogével e irretratavel, a tratar seus dados pessoais, especialmente em relagéo s atividades
de: (i) manter em cadastro ou banco de dados, o seu nome, qualificagéo e outros dados pessoais, que para os fins deste REGULAMENTD séo todas
as informagaes contidas nos Quadros Il a IV do TERMO DE ADESAD, para fins de contato e de cumprimenta de obrigagdes regulatérias do EMISSOR
junto ao Banco Central, bem como as informagies relacionadas ao ADICIONAL, se houver; (i) obter, fornecer e compartilhar as informagies
cadastrais, financeiras e de operagies ativas e passivas e servigos prestados a outras instituigies que sejam correspondentes bancérios e/ou
pertencentes ao Grupo financeiro do BANCO BMG, bureaus de dados ou crédito, empresas de anélise antifraude e outros prestadores de servigos
que atuem para o EMISSOR, para fins de (a) analise e concesséo do crédito; (b) manutengdo da relagéo contratual aqui prevista; (c) realizagéo de
cross sellentre os produtos ofertados pelo EMISSOR e parceiros; e (d) cobranca; (iii) compartilhar informagies cadastrais com outras instituigiies
financeiras ou empresas parceiras, para fins de cumprimento de obrigagies requlatdrias do EMISSOR junto ao Banco Central e demais drgaos
competentes, resquardados os direitos conferidos ao TITULAR nos termos do artigo 18, inciso VIl da Lei n?13.709, de 14 de agosto de 2018; (iv)
informar os dados relativos a todas as obrigagdes assumidas pelo(a) TITULAR e/ou ADICIONAL, inclusive os dados relativos a falta de pagamento
de obrigagies assumidas em decorréncia da adeséo ao presente REGULAMENTO, para constarem de cadastros compartilhados em Banco de Dados
de protegéo ao crédito, tais como SERASA e SPC.

26.5. [ EMISSOR e outras Instituigies Financeiras ficam expressamente autorizados a disponibilizar e intercambiar entre si informagées sobre
obrigagies contraidas pelo TITULAR e/ou ADICIONAL, caso haja.

26.6. Ao aderir ao presente REGULAMENTO, o TITULAR e o ADICIONAL, se houver, concordam e autorizam expressamente o EMISSOR a
fornecer ao Banco Central do Brasil, para integrar o Sistema de Informagées de Créditos (SCR), a qualquer tempo, mesmo apés a resciséo
do CONTRATO, dados a respeito de suas dividas a vencer e vencidas, inclusive as em atraso e as operacies baixadas com prejuizo, o valor
das coobrigagiies assumidas e das garantias prestadas, bem como a consultar e acessar o SCR sobre informacies consolidadas e
registradas em seus respectivos nomes, prestadas por outras instituigies financeiras, vedada a sua divulgagéo para terceiros; bem
como prestar, consultar e compartilhar as suas informagies cadastrais com outras Instituicies Financeiras ou assemelhadas, nos
termos do disposto nas clausulas 26.4 e 26.5, acima, e utiliza-las para fins administrativos e de marketing, na forma da legislagéo vigente,
resguardados os direitos conferidos ao TITULAR nos termos do artigo 18, inciso VIl da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018. 26.6.1. [
TITULAR desde j& declara estar ciente de que o tratamento dos dados previstos neste REGULAMENTO & condigéo precedente para a prestagdo dos
servigos ora pactuados no presente ato. 26.6.2. 0 TITULAR poders exercer os direitos a ele conferidos pelo artigo I8 da Lei n? 13.709, de 14 de
agosto de 2018, por meio dos canais de atendimento do EMISSOR, indicando o direito que deseja exercer, devendo o EMISSOR (a) adotar as medidas
adequadas para o cumprimento da solicitagéo, ou (b) informar ao TITULAR os mativos que impossibilitem o cumprimento do direito pleiteado pelo
TITULAR. 26.6.3. 0 TITULAR desde ja autoriza o EMISSOR a realizar todos os tratamentos de dados previstos no presente instrumento, assim como
todo e qualguer tratamento de dados que dependam do consentimento e necessario ao efetiva cumprimento das obrigagiies previstas no presente
REGULAMENTO.

26.7. 0 TITULAR e o ADICIONAL, casa haja, declara(m) estar ciente(s) de que a consulta ao Sistema de Informagies de Crédito - SCR, cuja finalidade
¢ prover o Banco Central do Brasil informagies sobre apuragies de crédito para supervisao do risco de crédito e intercmbio de informages entre
Instituigiies Financeiras dependem de prévia autorizagdo e que eventual consulta anterior, para fins desta contratagéo, foi devidamente autorizada
pelo(s) mesmo(s) ainda que de forma verbal.

26.7.1. O TITULAR e o ADICIONAL, se houver, declara(m)-se, ainda, ciente(s) de que poderé(#o) ter acesso, a qualquer tempo, aos dados do SCR
pelos meios colocados a sua disposigéo pelo Banco Central do Brasil. Em caso de divergéncia nos dados do SCR fornecido pelo EMISSOR ou sociedade
sob controle direto ou indireto do BANCO BMG, o TITULAR e o ADICIONAL, se houver, podera(éo) pedir sua corregéo, excluséo ou registro de
anotagéo complementar, inclusive de medidas judiciais, mediante solicitagdo escrita e fundamentada ao EMISSOR.

26.8. 0 TITULAR, desde ja, aceita, para todos os efeitos legais, coma vélidos e verdadeiros, fac-similes, capias microfilmadas ou fotocapias dos
Comprovantes de Operago ou os dados registrados nos computadores do EMISSOR, quando a TRANSAGAD for processada pelo PORTADOR
diretamente em terminal eletrdnico.

26.9 0 EMISSOR podera comunicar ao Banca Central e/ou ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras a ocorréncia de TRANSAGAES que
possam se enquadrar nos preceitos vedados pela Lei 9.613/88 e demais normas em vigéncia pertinentes & prevengéo e combate a lavagem de
dinheiro e ao financiamento ao terrorismo. Eventuais irregularidades, de qualguer sorte, detectadas no uso do CARTAD poderdio igualmente ser
objeto de comunicagdo aos drgdos oficiais pertinentes, sem prejuiza do eventual imediato cancelamento do CARTAD.
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26.10. 0 TITULAR reconhece, de forma irrevogével e irretratavel que as FATURAS originadas pela utilizagao do CARTAD pelo TITULAR e/ou
ADICIDNAL. se houver, em conformidade com o disposto no presente REBULAMENTD, constituem titulo executivo para todos os fins e efeitos de
direito

26.11. 0 EMISSOR possui o direito de ceder e transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e/ou obrigagies decorrentes deste instrumento,
para suas afiliadas, controladoras, controladas ou qualguer Instituigio Financeira ou terceiros, a qualquer tempo, independentemente de prévia
notificagéo ao TITULAR, com o que concorda de forma expressa.

26.12. 0 TITULAR e o ADICIONAL, se houver, declara(m) possuir conhecimento de que o CARTAD com registro de cancelamenta junto ao EMISSOR
ou com prazo de validade vencido poderd ser retido pelo ESTABELECIMENTD.

26.13. 0 TITULAR e o ADICIONAL, se houver, declara(m) para os devidos fins e efeitos que os recursos decorrentes da utilizaggo do CARTAD nao
serdo destinados a quaisquer finalidades que possam causar danos sociais & ndo serdo destinados, também, a quaisquer finalidades e/ou projetos
que ndo atendam rigorosamente & Palitica Nacional de Meio Ambiente e as disposigies das normas legais e requlamentares que regem tal Politica.
26.14. Aderindo ao presente REGULAMENTD, o TITULAR autoriza o EMISSOR, diretamente ou por meio de seus contratados ou parceiros, a contaté-
o por qualquer meio, inclusive telefonico, e-mail, SMS, aplicativo de mensagens instantaneas e chamadas de voz para smartphones, tal como o
WhatsApp, malas diretas, e-mails e correspondéncia para enviar comunicagdes a respeito do CARTAD, tais como TRANSAGAES realizadas, LIMITE
DE CREDITO disponivel, blogueio ou desblogueio do CARTAD, comunicados legais, vencimenta da FATURA: informagdes relativas a outros produtos,
servigos, cobranga, promogies e novidades do EMISSOR, do grupo econdmico ao qual o EMISSOR pertence e do ESTABELECIMENTO cuja marca
encontrar-se indicada no CARTAD, quando emitido em decorréncia de parceria comercial com outra empresa, podendo o TITULAR cancelar a
presente autorizagdo a qualguer momento mediante contato junto & Central de Relacionamento.

26.15 0 presente REGULAMENTD estara dispanivel para consulta no website, nos correspondentes autorizados e nas agéncias do BANCO BMG.
obrigando o TITULAR e o ADICIONAL, bem como os seus herdgiros e sucessores.

26.16. 0 EMISSOR manteré & disposigéo do TITULAR e do ADICIONAL, caso haja, sistema de atendimento telefanico (“Central de Relacionamenta”),
visando esclarecer toda e qualquer divida relativa ao CARTAD, bem como para consulta de saldo, alteragdo de dados cadastrais, comunicagéo de
extravio, perda, furto, roubo, fraude, falsificagio do CARTAD, comunicagao de apropriagéo indevida por terceiros e demais informagdes necessérias.
Os telefones da Central de Relacionamento e outros meios de contato com o EMISSOR seréo divulgados por intermédio dos meios de comunicagéo
do SISTEMA como, exemplificativamente, mas sem excluséo de outros, FATURA, correspondéncia e anincios na midia. As conversas mantidas com
a Central de Relacionamento poderdo ser objeto de registro e gravagéo pelo EMISSOR mediante prévia comunicagdo ao TITULAR e/ou ADICIONAL.
26.17. 0 presente REGULAMENTD substitui, para todos os fins de fato e de direito, os REGULAMENTOS anteriores que versam sobre as regras e
condigies de utilizagao do CARTAD emitido pelo BANCO BME.

26.18. As partes elegem o foro da comarca de domicilio do TITULAR como sendo o foro competente para dirimir quaisquer questiies originadas a
partir do presente regulamento.

26.19. Nos termos da Medida Provisaria n? 2.200-2, de 24.08.2001, conforme seu art. |0, & 22, o TITULAR e/ou ADICIONAL, se houver, aceitam comao
vélidos e exequiveis os contratos e quaisquer documentos a serem firmados com, ou em favor de qualquer instituigéo financeira pertencente ao
GRUPD FINANCEIRD BMG, em ambiente eletranico, por meio de assinaturas eletrnicas, dentre as quais a assinatura capturada em tela sensivel ao
toque (touch screen) que serd submetida & verificagio de compatibilidade com os perfis biométricos do TITULAR previamente capturados e
armazenados; contratagino via aposicdo de senha previamente cadastrada ou de natureza dinamica, encaminhada exclusivamente pelo Banco BMG
aos Clientes via SMS ao telefone celular cadastrado ou gerada via aplicativo ou outro ambiente eletrénico com essa finalidade, nos campos
eletrnicos indicados pelo Banco BMG aos Clientes, ou qualquer outro meio valido de assinatura ou aceite eletrénico, admitindo-se, inclusive, a
utilizagéno de SMS, e-mail e outros meios remotos de contato e interagéo entre as Partes para tal fim, sendo certo que a assinatura eletranica, por
qualquer meio disponibilizado, reproduziré a livre e espontanea vontade e manifestagdo dos Clientes quanto ao aceite da operagéo, transagén,
contratagéo, preenchendo, portanto, todos os requisitos legais. sendo considerada vélida e eficaz para todos os fins e efeitos de direito, inclusive
perante terceiros, nos termos da legislago aplicavel a espécie. 0 TITULAR e/ou ADICIONAL, se houver, autorizam o compartilhamento dos dados
relativos ao perfil biométrico de sua assinatura eletrnica para garantir a prevengéo a fraude e a seguranga do TITULAR, nos processos de
identificagéio e autenticagio de cadastro em sistemas eletrénicos entre instituigiies que mantenham relagies comerciais com o Banco ou que
pertengam ao conglomeradao do qual o Banco faz parte.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO REGISTRD: )

27.1. 0 PRESENTE REGLILAMENTO ENCONTRA-SE REGISTRADD PERANTE 0 01° OFICIAL DE REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS E REGISTRO CIVIL DE
PESSOA JURIDICA DA CAPITAL DE SAO PAULD SOB 0 N° 3.586.340, REALIZADO EM O DE ABRIL DE 2017, £ SUAS POSTERIORES ALTERAGOES, (UE SERAD
REGISTRADAS, CASD OCORRAM, A MARGEM DO REFERIDD REGISTRO.

BANCO BMG S.A.

CANAIS DE ATENDIMENTO BANCO BMG: Central de Relacionamento outros produtos (Exceto Cartéies de Credito) 0800 031 8866 (Atendimento
24 horas, todos os dias da semana) / SAC - Reclamagies, Cancelamentos e Informagies Gerais 0800 9739 093 (Atendimento 24 horas,
todos os dias da semana) / Deficientes auditivos e ou de fala 0800 3797 333 (Atendimento 24 horas, todos os dias a semana) / Central
de Relacionamento Cartdes Bmg 0800 770 1790, ligagdes originadas de telefone fixo e (1) 4002 7007 (Whatsapp) para ligagies
originadas de celular e consultas de saldo, limites, andamento de proposta e 2° via da fatura. Se sua reclamagéo foi tratada em nossos
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canais de atendimento, mas a solugo oferecida néo foi satisfataria, procure a OUVIDORIA 0800 723 2044 de sequnda a sexta-feira de

03:00 as 18:00.
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