REMUNERACAO
BASEADA EM VALOR
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Nosso proposito
Nosso propésito é cuidar da saude das pessoas

O que nos move
Nossa missao é conduzir as pessoas
no cuidado com a saude

Aonde queremos chegar
Nossa visdo é cuidar da saude
com sustentabilidade e confianga




ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

Papel fundamental para melhoria das condi¢des de salude e coordenacao do cuidado dos beneficiarios.
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Nao cobra Adesao voluntaria Liberdade para escolher
coparticipacao (captacao ativa) profissionais da Rede



COMO

GERAR VALOR
E FIDELIZAR

por meio da qualidade, eficiéncia
e satisfacao dos beneficiarios
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°
Pagamento por volume com foco
exclusivamente no requisito financeiro

e sem garantia de qualidade

Garantia

do acesso de

beneficiarios
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CAPITATIO

A\

Remunera a qualidade assistencial
e Incentiva a melhoria da experiéncia

dos beneficiarios
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Equipe Multidisciplinar Especializada em APS

Prontuario eletronico desenvolvido especificamente para APS
Condutas padronizadas através da utilizacao dos protocolos clinicos
Planejamento da assisténcia individual com Plano de Cuidados
Contato dos beneficiarios direto com a Clinica

Agenda organizada para atender as necessidades

Referenciamento baseado em critérios de encaminhamento

Estrutura fisica localizada em regiao estratégica,

de facil acesso e com ambiéncia acolhedora

CLINICA D.O.C SAUDE PERSONALIZADA
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VIAN

Indice de Satisfacdo dos Beneficiarios

indice de Agendamentos Realizados em até 72 horas

Clientes diabéticos mapeados e com valor
de hemoglobina glicada (HbA1C) menor que 8%

Percentual de cumprimento do plano de cuidados
dos beneficiarios captados

Clientes acima de 50 anos com realizacao
de rastreamento de cancer de colon

INDICADORES



CRONOGRAMA

PRIMEIROS 6 MESES 6 MESES SEGUINTES 13° MES



DESAFIOS SOLUCOES



= Definicao da populacao-alvo
= |dentificacao do perfil
= |dentificacdo das necessidades de saude

Captacao ativa realizada conforme lista
de beneficiarios definida pela CS

Escopo detalhado dos servigos contratados
Acompanhamento dos desfechos clinicos

Adocao de protocolos e diretrizes clinicas
Acompanhamento dos desfechos

Reunides de alinhamento do processo
de entre operadora e prestador

Extensdo de carga horaria médica

Teleconsulta médica e com equipe multidisciplinar
Repactuacado dos prazos para definicao das metas
Matriciamento




VANTAGENS

REMUNERACAO BASEADA EM VALOR

Prioriza o cuidado efetivo e centrado no paciente

Incentiva a melhoria continua na prestacao do servico
Padroniza processos

Prestador e Operadora compartilham riscos e responsabilidades
Relag¢ao ganha-ganha-ganha

Permite melhor governanca e eficiéncia nos custos da saude
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Daniela Carneiro Tibo
daniela.tibo@cemigsaude.org.br

Graziele Goncalves Lucena
graziele.lucena@cemigsaude.org.br

Isabella de Souza Perdigao
isabella.perdigao@cemigsaude.org.br




