PREAMBULUM

Mi, a Turisztikai Vilagszervezet (WTO) tagjai, a vilag turisztikai iparaganak képviselbi, az
allamok, a tartomanyok, a vallalatok, az intézmények és a testiletek kuldéttei, akik

Kbézgydiléstiinket 1999. oktober 1-én Chilében, Santiagéban tartottuk meg.

Ujra_megerésitve a Turisztikai Vilédgszervezet Alapokmanyanak 3. Cikkelyében kitiizott

célokat, és annak tudataban, hogy e szervezet — amint azt az Egyesilt Nemzetek
Kézgyiilese is elismerte — ,donté és kbzponti” szerepet jatszik a turizmus elémozditasaban
és fejlesztésében a gazdasagi fejlédés, a nemzetkézi megértés, a béke, a gazdasagi
viragzas elémozditasa és fajra, nemre, nyelvre vagy vallasra tekintet nélkiil az emberi
Jogok és az alapveté szabadsagjogok egyetemes tiszteletben tartasa és betartasa

céljabol;

Abban a szilard meggydzb6désben, hogy a turizmus a kilénbbzdé kulturaju és életstilusu

emberek kozébtti kbzvetlen és spontan kapcsolatok révén, melyet elbidéz, a béke és a vilag

népei kbzti baratsag és megertés elbmozditoja.

Osszhangban a kérnyezetvédelem, a gazdaséagi fejlédés és a szegénység elleni kiizdelem

fenntarthatd modon térténé 6sszeegyeztetésével, ahogyan azt az Egyesllt Nemzetek
1992-ben RIi6 de Janeirbban tartott ,F6ld Csucsértekezlete” és az ott elfogadott Agenda 21

kifejezte;

Figyelembe véve a — szabadidds, lzleti, kulturalis, vallasi vagy egészséguigyi — turisztikai

tevékenység gyors és folyamatos névekedését mind a multban, mind a belathato jévében,

— és ennek pozitiv és negativ hatasait a kildé és fogadoorszagok koérnyezetére,



gazdasagara és tarsadalmara, a helyi k6z6ssegekre és az 6slakosokra csakugy, mint a

nemzetkézi kapcsolatokra és kereskedelemre;

Célul tiizve ki a felelGs, fenntarthaté és mindenki szamara elérheté turizmus elémozditasat
a szabadidbhbéz és az utazashoz vald jog keretében, tiszteletben tartva a népek azon

Jogat, hogy maguk valasszak meg szamukra a tarsadalmat;

De megqydzbdve, hogy a vilag turisztikai iparaga egéeszében veve olyan kérnyezetben tud

fejlédni, amely kedvez a piacgazdasagnak, a maganvallalkozasoknak és a szabad-
kereskedelemnek és amely optimalizalja a turizmus jotékony hatasat a jolétre eés a

foglalkoztatasra.

Abban a szilard megqydz8désben, hogy szamos elv és szabaly betartasat feltételezve, a

felel6sségteljes és fenntarthatd turizmus egyaltalan nem &sszeegyeztethetetlen a
szolgaltatasok kérében zajlo kereskedelmet iranyitd azon szabalyzok liberalizaciojaval,
amelyek égisze alatt e szektor vallalatai mikédnek, és meggyb6zbdve, hogy ebben a
szektorban lehetséges a gazdasag és az Okologia, a kbrnyezetvédelem és a fejlédés, a
nemzetkbzi kereskedelem felé valé nyitottsag, valamint a tarsadalmi és kulturalis

identitasok 6sszeegyeztetése;

Tekintetbe véve, hogy ebben a megkdzelitésben a turizmus fejlesztésének valamennyi

szereplGje — a turisztikai iparaghoz tartoz6 valamennyi nemzeti, regionalis és helyi
iranyitoszerv, vallalkozas és lzleti tarsulas, a szektorban dolgozdok, a nem-kormanyzati
szervezetek és testiiletek csakugy, mint a fogadd kbézdsségek, a média és maguk a

turistak kiilbnb6zd, bar kblcsénbésen 6sszefiiggd szerepet jatszanak a turizmus egyéni és



tarsadalmi fejlesztésében, valamint figyelembe véve, hogy ezek egyéni jogainak es

kételezettségeinek meghatarozasa hozza fog jarulni e cél eléréséhez;

Elkételezve az allami és a maganszerepl6k kézotti valodi partneri viszony elémozditasa
mellett a turizmus fejlesztése érdekeben, a Turisztikai Vilagszervezet 1997. évi
Kbézgydilésén (Isztambul) hozott 364(Xll) sz. hatarozataban kitiizott célnak megfeleléen, és
a hasonlé tipusu partnerség és egyilittmiikédés nyilt és kiegyensulyozott modon térténd
elterjedését Ohajtva a kildé és fogadoorszag, Iilletve turisztikai szektoruk kozti

kapcsolatokban;

Folytatva a vilagturizmusrol szol6 1980. évi és a turizmus tarsadalmi hatasarol szolé 1997.
évi Manilai Nyilatkozatok, valamint a WTO égisze alatt 1985-ben Szdfiaban elfogadott

turisztikai alaptérvény és turisztikai kodex altal megkezdett folyamatot;

De uqgy vélekedve, hogy ezeket az okiratokat ki kell egésziteni kblcsbnésen 6sszefliggd

elvek készletével, ami alapjan a turizmus fejlesztésének f6 szerepldi a 21. szazad hajnalan

magatartasukat kell, hogy szabalyozzak;

Ennek az okmanynak a céljaira hasznalva azokat az utazasra alkalmazhatoé definiciokat és
osztalyozasokat — klilbnds tekintettel a ,latogatd”, a ,turista” és a ,turizmus” fogalmara —,
amelyeket az 1991. junius 24-28. kézott, Ottawaban megrendezett nemzetkézi
konferencian fogadtak el és az Egyesiilt Nemzetek Statisztikai Bizottsaganak 27. lilésén,

1993-ban fejlesztettek tovabb;

Hivatkozva elsésorban az alabbi okmanyokra:

- az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948. december 10.;



Nemzetkb6zi Egyezmény a Gazdasagi, Tarsadalmi és Kulturéalis Jogokrol, 1966.
december 16.;

Nemzetkbzi Eqyezmény a Polgari és Politikai Jogokrol, 1966. december 16.;

1929. oktober 12-i Varsoi Légikbzlekedési Konvencio;

1944. december 7-i Chicagoi Konvencié a nemzetkézi polgari replilésligyrél és az
ehhez kapcsolodo Tokioi, Hagai Es Montreali Konvencio;

1954. julius 4-i Konvencié a turisztikai vamformalitasokrol és a kapcsolodo
Jjegyzbkbényv;

1972. november 23-i Konvencio a vilag kulturalis és természeti 6roksegének
védelmérél;

1980. oktober 10-i Manilai Nyilatkozat a Vilagturizmusrol;

A WTO Koézgyiilése 6. llésének (Szofia) 1985. szeptember 26-i hatarozata a
turizmus alaptérvénye és a Turisztikai Kodex elfogadasarol;

1990. januar 26-i Konvencio a gyermekek jogairol;

A WTO Koézgyiilése 9. lilésének (Buenos Aires) 1991. oktober 4-i hatarozata
els6sorban az utazasi kénnyitésekr6l és a turistak személy- és
vagyonbiztonsagarol;

1992. junius 13-i Ri6i Nyilatkozat a kbrnyezetrél és a fejlesztésrél;

1994. 4prilis 15-i Altalénos Szolgaltatas-kereskedelmi Egyezmény;

1995. januar 6-i Konvencio a biodiverzitasrol;

A WTO Kézgyiilése 11. lilésének (Kaird) 1995. oktober 22-i hatarozata a szervezett

szex-turizmus megakadalyozasarol;



- 1996. augusztus 28-i Stockholmi Nyilatkozat a gyermekek kereskedelmi szexualis
kizsakmanyolasa ellen;

- 1997. majus 22-i Manilai Nyilatkozat a turizmus tarsadalmi hatasarol;

- A Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet altal elfogadott kollektiv konvenciok, a
kényszermunka és a gyermekmunka tilalma, az 6slakosok jogainak védelme és a
munkahelyen az egyenlé elbanas és a diszkriminacio-mentesség terén elfogadott

konvenciok és ajanlasok;

megerésitjiik a turizmushoz vald jogot és a turisztikai mozgas szabadsagat,

kifejezziik azon szandékunkat, hogy elémozditsuk a méltanyos, felel6sségteljes és
fenntarthaté turisztikai vilagrendet, amelynek jotékony hatasaibol részesedni fog a
tarsadalom valamennyi szektora a nyilt és liberalizalt nemzetk6zi gazdasagi

koérnyezetében, és

e célbdl iinnepélyesen elfogadjuk a Turizmus Globalis Etikai Kédexeét.
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ELVEK
1. Cikkely

A turizmus szerepe a népek és tarsadalmak kbzotti

kblcsbnbs meqgértésben és tiszteletben

Az emberiség kbzOs erkdlcsi értékeinek megértéese és elbmozditasa — a vallasi,
filozofiai és erkdlcsi meggybzbdeések sokféleségével szembeni tiirelem és tisztelet
attitidjéevel — a felelésségteljes turizmusnak egyarant elbfeltétele és
kbvetkezménye; a turizmus fejlédésének szerepl6i és maguk a turistak is kbtelesek
tiszteletben tartani valamennyi nép tarsadalmi és kulturalis hagyomanyait és
gyakorlatait, beleértve a nemzeti kisebbségeket és az Oslakosokat is és elismerve

értékeiket.

A turisztikai tevékenységeket a fogadd terliletek és orszagok jellemzéivel és
hagyomanyaival harmodniaban, valamint térvényeinek, szokasainak tiszteletben

tartasaval kell folytatni.

A fogado kbzbsségeknek egyfeldl és a helyi turisztikai szakembereknek masfelél
ismereteket kell k6zblniiik magukrol az odalatogato turistaknak és tajékozodniuk
kell azok életstilusarodl, izlésérdl és elvarasairdl;, a szakemberek oktatasa és

képzése hozzajarul a vendégszeretd fogadtatashoz.

A helyi hatésagok feladata a turistak és latogatok, valamint ingdsagaik védelme;
kiilénoés figyelmet kell forditaniuk a kdlféldi turistak biztonsagara, amely klilbnleges
sérlilékenyséqglikbél eredhet; el6 kell segitenilik az informacidéadas, megel6zés,

biztonsag, biztositas és segitségadas olyan sajatos eszkdzeinek bevezetését,
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amelyekre a turistaknak szliksége van; barmilyen, a turistak vagy a turisztikai
szektorban dolgozok ellen iranyuld tamadast, tettlegességet, emberrablast vagy
fenyegetést, valamint a turisztikai felszereléseknek, épitményeknek vagy a
kutluralis/természeti 6rékség elemeinek szandékos rongalasat szigoruan el kell

itélni és meg kell blintetni a megfelelé nemzeti térvényekkel 6sszhangban.

A turistaknak és a latogatoknak utazas kbézben tartozkodniuk kell barmilyen
blincselekménytdl vagy olyan cselekmeénytél, amely a felkeresett orszag térvényei
szerint blncselekménynek szamit, és minden olyan magatartastol, amely a helyi
lakossagra nézve sokkolonak vagy sértének tekintheté vagy amely valdszinileg
karositja a helyi kérnyezetet; tartozkodniuk kell a tiltott kabitdoszerek, fegyverek,
antikvitasok, védett fajok eés termékek, valamint veszélyes, illetve a nemzeti

szabalyok szerint tiltott anyagok kereskedelmétdl.

A luristak és a latogatok felel6sek azért, hogy — akar még az indulas elbtt —
megismerjék a felkeresni szandékozott orszagok jellemzéit; és tudataban kell
lenniiik azoknak az egészséeglgyi €s biztonsagi kockazatoknak, amelyek barmilyen,
a szokott kérnyezeten kiviili utazas esetén el6fordulhatna és ugy kell viselkednilik,

hogy a leheté legkisebbek legyenek ezek a kockazatok.

2. Cikkely

A turizmus mint az eqyéni és kollektiv kiteliesedés eszkbze

A turizmust, azaz a leggyakrabban a pihenéssel és kikapcsolodassal, a sporttal, a
kultaraval és a természettel 6sszekapcsolt tevekenyseget, az egyéni és kollektiv

kiteljesedés kllbnleges eszkbzekent kell tervezni és gyakorolni; ha kellé
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nyitottsaggal gyakoroljak, akkor a turizmus az 6nképzeés, a kblcsbnds tolerancia,
valamint a népek és kulturak kézotti legitim kilénbségek és sokféleségiik

megismerésének potolhatatlan téenyezdje.

A turisztikai tevékenységeknek tiszteletben kell tartaniuk a férfiak és nék
egyenléségeét; a turisztikai tevékenységek célja az emberi jogok, kilénbésen a
legsebezhetébb csoportok, nevezetesen a gyermekek, az iddsek, a hatranyos

helyzetiiek, a nemzeti kisebbségek és az dslakosok egyéni jogainak elémozditasa.

Emberek barmilyen formaban térténd kizsakmanyolasa, kiilébnésen szexualis dton,
legf6képpen, ha gyermekek ellen iranyul, a turizmus alapveté céljaival ellentétes és
nem mas, mint a turizmus megtagadasa; az ilyen tettekkel szemben erételjesen fel
kell lépni a nemzetkézi térvényekkel 6sszhangban és valamennyi érintett orszaggal
egylittesen, s az ilyen tetteket enyhités nélkul biintetni kell mind a meglatogatott
orszag, mind a tevékenységet elkbvetbk hazajanak nemzeti toérvénykezeése altal,

akkor is, ha a tetteket kiilfoéldén kévették el.

A vallasi, egészseéglgyi, tanulasi és kulturalis vagy nyelvtanulasi célu utazéas

kiilbnésen jotékony formaja a turizmusnak, amelyet 6szténézni kell.

Oszténézni kell a turizmus értékérdl, a turizmus pozitiv gazdaséagi, tarsadalmi és

kulturalis hatasairdl és kockazatairol szolo tantargyak felvételét a tantervbe.
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3. Cikkely

Turizmus: a fenntarthaté fejl6dés tényezébje

A turizmus fejlédésének valamennyi szereplije koételes védeni a természeti
kérnyezetet az egészséges, folyamatos és fenntarthatd, a jelen és a jovo
generaciok szlikségleteinek és tdrekvéseinek megfelelé gazdasagi névekedeés

elérése érdekében.

A nemzeti, regionalis és helyi hatésagoknak elsé helyen kell kezelnilik és
0szténoéznilik kell a ritka és draga forrasok — klilbnésen a viz és az energia —
meglrzését célzé turisztikai fejlesztéseket, valamint a hulladéktermelés

minimalizalasat.

A turistarohamokat, kilbnésen azokat, amelyek a fizetett szabadsag és az iskolai
szunidé miatt kbvetkeznek be, igyekezni kell idében és térben szétteriteni és
keresni kell a sziinidbk és szabadsagok keveésbé koncentralt eloszlasat annak
érdekében, hogy csbkkenjen a turisztikai tevékenységnek a kérnyezetre gyakorolt
nyomasa és viszont névekedjen e tevékenységnek a turisztikai iparagra és a helyi

gazdasagra kifejtett pozitiv hatasa.

A turisztikai infrastruktarat ugy kell megtervezni és a turisztikai tevékenységeket ugy
kell programozni, hogy védjik az 6koszisztémakbdl és biodiverzitasbol 6sszetevodd
természeti Orokséget és hogy megovjuk az élbvilag veszélyeztetett fajait; a
turisztikai fejlesztések szereplbinek, kilbnésen a turisztikai szakembereknek,
egyetértésre kell jutniuk tevékenységiik bizonyos korlatozasait illetéen, amikor

kifejezetten érzékeny teriileteken miikbédnek: sivatagokban, sarkvidékeken,
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magashegységekben, tenger- vagy Oceanpartokon, tropusi erdbkben vagy
mocsarakban, amelyek kedveznek a természeti erbforrasok létrejottének, vagy

védett tertileteken.

A természeti turizmust és az Skoturizmust a turizmus olyan fajtainak tekintjlk,
amelyek kiilébnésen hozzajarulnak a turizmus rangjanak néveléséhez, feltéve, hogy
tiszteletben tartjiak a természeti 6rbkséget és a helyi populaciokat és megfelelnek a

tertiletek teherbiro-képességének.

4. Cikkely

Turizmus: az emberiséq kulturalis 6rékségének felhasznaldja

és meqdrzdbje

A turisztikai forrasok az egész emberiség kbz6s 6rokségének részét képezik; azok
a kozossegek, amelyek teriileten ezek elhelyezkednek, kilbnleges jogokkal és

kételezettségekkel rendelkeznek a forrasokat illetéen.

A turizmuspolitikat és a turisztikai tevékenységeket az orszagok miivészi, régészeti
és kulturalis 6réksegéenek tiszteletben tartasaval kell végrehajtani, ezt az 6rékseget
védeni kell és megdrizni a j6vd generacioinak szamara; kiléndsen nagy gondot kell
forditani a turistakat vonzo miemlékek, templomok és muzeumok, illetve a turistak
elott nyitott regeszeti és tértenelmi helyszinek megovasara es fejlesztésére;
tiszteletben tartva tulajdonosaik jogait 6szténézni kell a magantulajdonban lévd
kulturalis javak és miemlékek megnyitasat a kbzénség szamara, csakugy, mint a

vallasi épliletek megnyitasat a hivék érdekeinek sérelme nélkdil.
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A kulturélis helyszinek és miiemlékek latogatasabol szarmazo forrasokat,
legalabbis részben, ezen 6rékség karbantartasara, fejlesztésére és gondozasara

kell felhasznalni.

A turisztikai tevékenységet ugy kell tervezni, hogy lehetévé tegye a hagyomanyos
kulturalis termékek, a kézmlives iparagak €s népmliivészet tovabbélését és

virdgzasat, és ne hagyja, hogy azok elkorcsosuljanak és szabvanyossa valjanak.

5. Cikkely

Turizmus: a fogadborszaqg és a helyi kb6zb6sséq szamara kedvezd

tevékenyséqg

A helyi lakossagot be kell vonni a turisztikai tevékenysegekbe, és meg kell osztani
veliik azokat a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis elénybket, amelyek a turisztikai
tevékenységekbdl szarmaznak, kilonds tekintettel a turisztikai tevekenységek altal

teremtett kbzvetlen és kbzvetett munkahelyekre.

A turizmuspolitikat ugy kell kidolgozni, hogy hozzajarulion a meglatogatott
régiokban él6k életszinvonalanak emeléséhez és oly modon, hogy megfeleljen a
sziikségleteiknek; a turisztikai (dll6helyeket és a szallashelyeket ugy kell tervezni
és mlukddtetni, hogy lehetéség szerint minél jobban integraljak azokat a helyi
gazdasagi eés tarsadalmi életbe; amennyiben a munkaeré szakképzettsége azonos,

a helyi munkaeré alkalmazasanak kell els6bbséget adni.

Kllénésen nagy figyelmet kell forditani a tenger- és oOceanpartok és a szigetek

specifikus problémaira és az érzékeny falusi vagy hegyvidéki régidkra, ahol a
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turizmus gyakran ritka lehetéséget jelent a fejlesztésre a hagyomanyos gazdasagi

tevékenységek hanyatlasa idejéen.

A turisztikai szakembereknek, kilbnésen a befektetbknek, akiket a hatosagok altal
lefektetett szabalyok iranyitanak, kérnyezeti hatastanulmanyokat kell készitenitik
fejlesztési terveik kapcsan;, a turisztikai szakembereknek a legnagyobb
atlathatésaggal és targyilagossaggal kell felvilagositast adniuk tervezett
programjaikrol és azok elbrelathatd visszahatasairdl, valamint parbeszédet kell

kezdeményeznilik az érintett lakossaggal a programok tartalmarol.

6. Cikkely

A turizmus fejlédésében érintett kbtelezettségei

A turisztikai szakemberek kételesek ellatni a turistakat a célallomasra és az utazasi
feltételekre, a vendéglatasra és a tartozkodasra vonatkozo targyilagos és &szinte
informaciokkal. Biztositaniuk kell, hogy a vendégeiknek ajanlott szerzédéses
zaradékok kénnyen érthetbek legyenek a vallalt szolgaltatasok jellege, ara és
minésége, valamint a turisztikai szolgaltatok oldalan térténé egyoldalu

szerzédésszegés esetében felmertilé kartérités tekintetében.

A turisztikai szakembereknek, a toOliik telhet6é mértekben, a hatésagokkal
egydttmikédve figyelmet kell forditaniuk azoknak a biztonsagara, baleset-
megelbzésére, egeszsegvedelmere és  élelmiszerbiztonsagara, akik a
szolgaltatasaikat igenybe veszik; gondoskodniuk kell a biztositasi és segélynyujtasi

rendszerekrdl; el kell fogadniuk azokat a jelentési kételezettségeket, amelyeket a
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nemzeti szabalyok irnak elé és kartéritést kell fizetnitik, amennyiben nem tudnak

megfelelni szerz6déses kbtelezettségeiknek.

A turisztikai szakembereknek, amennyire t6liik fligg, hozza kell jarulniuk a turistak
kulturalis és szellemi feltéltédéséhez és lehetévé kell tenni szamukra, hogy

utazasuk soran is gyakorolhasséak vallasukat.

A kildborszagok és a fogadoorszagok allami hatésagainak, az érintett
szakemberekkel és azok tarsulasaival egylittmiikbdve, biztositaniuk kell a megfelelé
mechanizmusokat arra az esetre, ha az utazast szervezé vallalat csédbe jut és a

turistakat haza kell szallitani.

A kormanyoknak joga — és kotelessége —, kilbéndsen valsag esetén, hogy
polgéraikat tajekoztassak a nehézségekrél, vagy akar azokrol a veszélyekrdl,
amelyek kulféldi utazasaik soran érhetik 6ket; az 6 felelésséglik, hogy ezeket az
informaciokat a fogaddorszagok turisztikai iparagara és sajat szolgaltatoikra
vonatkozo igazsagtalan vagy eltulzott elbitéletek nélkiil bocsassak ki, ezért az
utazasi tanacsadasok tartalmat el6zéleg egyeztetni kell a fogadbdorszagok
hatésagaival és az illetékes szakemberekkel, a megfogalmazott ajanlasoknak
szigoruan aranyban kell allniuk a helyzet sulyossagaval és arra a féldrajzi teriiletre
kell szoritkozniuk, ahol a bizonytalansag felmeriilt; ezeket a tanacsadasokat
modositani kell vagy vissza kell vonni, amint minden visszatért a normalis

kerékvagasba.

A sajténak, kllbnbsen a turizmusra szakosodoft sajtonak, és az egyéb médianak,

beleértve az elektronikus kommunikacio modern eszkézeit, valosaghii és
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kiegyensulyozott tajekoztatast kell adnia azokrol az eseményekrél és helyzetekrdl,
amelyek a turistaforgalmat befolyasolhatjak; tovabba pontos és megbizhato
tajekoztatast kell adniuk a turisztikai szolgaltatasokat igénybe vevOk szamara;
fejleszteni és erre a célra is hasznalni kell az uj kommunikacios és elektronikus
kereskedelmi technologiakat; a média semmiképpen sem &6sztbnbzheti a szex-

turizmust.

7. Cikkely

A turizmushoz valo jog

A Féld kincseinek felfedezéséhez és élvezetéhez valo kdzvetlen és személyes
hozzaférés lehetésége a vilag valamennyi lakéjanak egyforman joga; az egyre
szélesebb korii réeszvételt a nemzeti és nemzetkbzi turizmusban ugy kell tekinteni,
mint a szabadidé fenntarthato fejl6désének egyik legjobb kifejezbdését, és nem

szabad akadalyokat gérditeni az utjaba.

A turizmushoz valé egyetemes jogot a pihenéshez és a szabadidéhbz vald jog
kévetkezményekeént kell tekinteni, beleértve az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatanak 24. Cikkelye és a Gazdasagi, Tarsadalmi és Kulturalis Jogokrol
Sz06l6 Nemzetkézi Egyezmeény 7.d Cikkelye szerint garantalt munkaid6-korlatozast

€s a rendszeres fizetett szabadsagot.

A hatésagok tamogatasaval fejleszteni kell a szocialis turizmust, és klilbnésen a
kiilénféle tarsadalmi szervezetek kérében mikodé turizmust, amely elémozditjia a

Szabadid6héz, az utazashoz és a szabadsaghoz val6 széles kérii hozzaférést.
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Oszténézni és segiteni kell a csaladi, ifjusagi és diakturizmust, valamint az id6sek

és a fogyatékosok turizmusat.

8. Cikkely

A turistak aramlasanak szabadsaqga

A turistak és a latogatok szamara lehetéve kell tenni, hogy — a nemzetkdzi
Jjogszabalyokkal és a nemzeti szabalyozassal d&sszhangban — szabadon
mozoghassanak az orszagok kézétt, illetve az egyik allambol a masikba, az Emberi
Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 13. Cikkelye szerint; lehetévé kell tenni
Szamukra az atutazashoz, tartézkodashoz és a turisztikai/kulturalis helyszinekhez
valé hozzaférést anélkiil, hogy tulzott formalitasoknak vagy megkiilénbbztetésnek

lennének kitéve.

A turistak és a latogatok szamara lehetévé kell tenni a belfoldi és kulfoldi
kommunikacio valamennyi meglévé formajahoz valé hozzaférést; lehetéve kell tenni
szamukra a gyors es egyszerl hozzajutast a helyi kbézigazgatasi, jogi és
egészseqligyi szolgaltatasokhoz; az érvényben lévé diplomaciai egyezményeknek
megfeleléen szabadsagukban kell, hogy alljon a kapcsolatfelvétel orszagok konzuli

képviseletével.

A turistaknak és a latogatoknak ugyanazokat a jogokat kell biztositani személyes
adataik és a veliik kapcsolatos informaciok bizalmassagat illetben, mint a
felkeresett orszag lakoinak, kivaltképpen, ha ezeket az adatokat elektronikusan

taroljak.
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A hataratlépéssel kapcsolatos olyan adminisztrativ eljarasokat, mint a vizumok vagy
az egészséqlgyi és vamformalitasok — akar az allam hataskérébe tartoznak, akar
nemzetkézi egyezmeényekbdl erednek — amennyire lehetséges ugy kell kialakitani,
hogy elébmozditséak az utazas legmagasabb szintii szabadsagat és a nemzetkbzi
turizmushoz valo legszélesebb hozzaférést; batoritani kell az orszagcsoportok kézti
azon egyezményeket, amelyek fenti eljarasokat harmonizaljak és egyszerdsitik; a
turisztikai  iparagra nehezed6  sajatos adokat és lletekeket, melyek

versenyképességét csbkkentik, fokozatosan meg kell szlintetni vagy korrigalni.

Amennyire a klld6orszagok gazdasagi helyzete megengedi, az utazok szamara

biztositani kell az utazasukhoz sziikséges konvertibilis valutakhoz valo hozzajutast.

9. Cikkely

A turisztikai iparagban dolqozok és az ott miik6dé

vallalkozasok jogai

A turisztikai iparagban és a kapcsolodo teriileteken dolgozo fizetett alkalmazottak
€s maganvallalkozok alapveté jogait mind a kildéallam, mind a fogaddorszagok
garantalni, tekintettel azokra a sajatos megszoritasokra, amelyek féképpen
munkajuk szezonalitasaval, iparaguk globalis kiterjedésével és a foglalkozasuk

természetebdl gyakorta adodo rugalmassaggal kapcsolatosak.

A turisztikai iparagban és a kapcsolodo teriileteken dolgozoé fizetett alkalmazottak
€s maganvallalkozok joga és kételessége, hogy megfelelé kezdeti és folyamatos
képzésben vegyenek részt; megfelelé szocialis védelemben kell részesilniik; a

munkahelyek bizonytalansagat, amennyire lehetséges, korlatozni kell; és sajatos
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statuszt kell felajanlani a szektorban dolgozo6 idénymunkasoknak, kiilbnds tekintettel

a szocialis juttatasokra.

A meglévé nemzeti térvényeknek megfelelben barmely természetes vagy jogi
személy — feltéve, hogy rendelkezik a szlikséges képességekkel és hozzaértéssel —
jJogosult a turizmus teriiletén térténé szakmai tevékenység veégzésere; a vallalkozok
es befektetbk — kiilbnésen a kis- eés kbzépvallalkozasok kbérében — jogosultak a
turisztikai szektorban valé6 miikédésre a leheté legkevesebb torvényi vagy

adminisztrativ korlatozassal.

A klilbnb6z6 orszagokbol szarmazo, akar fizetett, akar maganvallalkoz6 vezetbk és
alkalmazottak kézti tapasztalatcsere elbsegiti a vilag turisztikai iparaganak
fejlédését; a megfelel6 nemzeti jogszabalyokkal és nemzetkbézi egyezményekkel
0sszhangban, amennyire lehetséges, meg kell kbnnyiteni ezeket a

tapasztalatcseréket.

A nemzetkézi csere fejl6désében és dinamikus névekedésében érvényesiild
szolidaritas poétolhatatlan  tényezdliként a turisztikai iparag multinacionalis
vallalkozasainak nem szabad kihasznalniuk azt az uralkod6 poziciét, amit idénként
elfoglalnak; el kell kerilnilik, hogy a fogadborszagokra mesterségesen raerdltetett
kulturalis és tarsadalmi modellek kbézvetitéi legyenek; cserébe a befektetés és
kereskedelem szabadsagaért, amit teljes mértéekben el kell ismerni, fenti
vallalkozasoknak részt kell vennilik a helyi fejlesztésekben elkeriilve azt, hogy
profitiuk talzott repatrialasaval vagy az altaluk megnévelt behozatal révén

cs6kkenjen hozzajarulasuk azokhoz a gazdasagokhoz, amelyben miikédnek.
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(6) A kidld6- eés fogadoorszagok vallalatai kbézti partnerség es kiegyensulyozoft
kapcsolatok létrehozasa hozzajarul a turizmus fenntarthatd fejl6déséhez és a

névekedésebdl szarmazo elbnydk egyenlé elosztasahoz.

10. Cikkely

A Turizmus Globalis Etikai Kodexében megfogalmazott

elvek meqgvaldsitasa

(1) A turizmus fejl6désének allami és magan szerepldi kbtelesek egydittmiikbdni ezen

elvek valora valtasaban és hatékony alkalmazasuk figyelemmel kisérésében.

(2) A turizmus fejlesztésében résztvevbknek el kell ismernilik a turisztikai promoécié és
fejlesztések, az emberi jogok védelme, a kbrnyezet- és egészségvédelem terén
illetékes nemzetkézi intézmények (melyek kozétt els6é helyen all a Turisztikai
Vilagszervezet) és a nem kormanyzati szervek szerepét, a nemzetkézi jog altalanos

elveinek tiszteletben tartasaval.

(3)  E szereplbk kifejezik szandekukat, hogy a Turizmus Globalis Etikai Kodexének
alkalmazasaval vagy értelmezésével kapcsolatos barmilyen vitat egyeztetés
celjabol a Turisztikai Etikai Vilagbizottsagaként ismert partatlan harmadik fél ele

terjesztenek.



