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BiRLOSMIiS MILLOTLOR TOSKILATI UMUMDUNYA TURIZM TOSKILATI



BAS ASSAMBLEYA TOROFINDON QOBUL EDILMiS QOTNAMO
21 dekabr 2001-ci il

A/RES/56/212

Turizmin Qlobal Etik Kodeksi

Bas Assambleya

Birlogmis Millatlor Taskilat1 vo Umumdiinya Turizm toskilat1 arasinda amokdasliq va qarsiligh slagalor haqqinda
sazisi tosdiq edon 19 dekabr 1977-ci il tarixli 32/156 sayli gotnamasins istinad edarak,

19 noyabr 1981-ci il tarixli, 36/41 sayli qotnamoasinin Bas Assambleyanin Umumdiinya Turizm Toskilatinin 6zii
liciin maraq kasb edon mosalalars hasr olunmus isinds fasilssiz istirak eds bilacayini miloyyan edon 5-ci bandini bir
daha tasdiq edorak,

Umumdiinya Turizm toskilatinin himayasi altinda 10 oktyabr 1980-ci il tarixinds gebul edilmis Manila
beyannamasinsl, 14 iyun 1992-ci ilds Birlosmis Millatlor Taskilatinin otraf miihit vo inkisafa hosr olunmus
konfransinda qobul edilmis Otraf Miihit va Inkisaf haqqinda Rio Boyannamosino® ve 21-ci Giindoliyo® istinad
edarak vo 11 noyabr 2000-ci il tarixindo Turizm vasitasi ilo siilhiin méhkomlondirilmasi tizro Qlobal Sammit
zamani gobul edilmis Turizm vasitasi ilo siilhiin méhkemlondirilmoesine dair Amman beyannamosini nozers alaraq”,

Daimi Inkisaf Komissiyasmin 1999-cu ilin aprel ayinda kegirilon yeddinci sessiyasinda Turizmin global Etik
Kodeksina maraq gostardiyini vo Umumdiinya Turizm Toskilatina inkisafla bagli molumath bashca qruplarm
Turizmin Qlobal Etik Kodeksinin® hazirlanmasi, icras1 vo monitoringi prosesinda istiraki mosalosini digqato almagi
toklif etdiyini nazara alaraq,

2002-ci ili ekoturizm ili elan edon, homginin Iqtisadi vo Ictimai Suranin 30 iyul 1998-ci il tarixli 1998/40 sayl
gotnamosini tosdiq edon vo Umumdiinya Turizm Toskilatmin ekoturizmin, xiisusan do 2002-ci ilin Beynolxalq
ekoturizm ili elan edilmosinin shomiyyastini nozaors almagqla, biitiin diinya xalqlar1 arasinda qarsiliqli anlasmanin
yaxsilagdirilmasina, miixtalif sivilizasiyalarin zongin irsi haqqinda mslumatlarin yayilmasina, miixtalif
madoaniyyatloro xas doyarlorin daha yiiksok qiymatlondirilmasina, beloaliklo do biitiin diinyada siilhiin
mohkomlondirilmosine dastayini etiraf edon 15 dekabr 1998-ci il tarixli 53/200 sayli gotnamosins istinad edarak,

Biitiin xalqlarin yoxsulluq problemlarinin azaldilmasinda va hayat keyfiyyatinin yiiksaldilmasinda turizmin rolunu
va zaruri shamiyyatini, onun xiisusan inkisaf etmoakds olan 6lkalards iqtisadi va sosial inkisafa yardim potensialini,
beynolxalq garsiligli anlagma, siilh va ¢igoklonmonin tabligi sahasindo miithiim amil kimi formalasdigin etiraf
edarak,

1. turizmin atraf miihito vo madani irse manfi tasirinin azaldilmasi, eyni zamanda davamli inkisafin yiliksoldilmasina
va yoxsulluq probleminin azaldilmasina, eloca do Slkslor arasinda qarsiliglt anlasmanin darinlosdirilmasing turizmin
faydalarinin artirilmasi mogqsadi ilo turizm sektorunun miixtalif maraqli toroflori {igiin yol gostorici kimi ¢ixig edan,
turizmin inkisafina istiqameot veren prinsiplari tesbit edon, Umumdiinya Turizm Tsskilatlmn6 on li¢lincii Bag
Assambleyasinda gabul edilmis Turizmin Qlobal Etik Kodeksini mamnuniyyatls diqqats alir;

2. comiyyatin biitiin seqmentlori {igiin faydali ola bilocok masuliyyatli vo davamli turizmin inkigaf etdirilmosinin
zoruriliyini vurgulayir;

3. hokumatlari va turizm sektorunda maraqli olan digar taraflari zaruri olduqda, Turizmin Qlobal Etik Kodeksinin
mazmununun miivafiq qanunlara, qayda va pesokar tolimatlara totbiq edilmasi masalasini nazarden kegirmaya davat
edir vo bununla slagadar olaraq, bazi 6lkslerin artiq bu yonds gostordiklari saylari minnotdarliqla qeyd edir;

4, Umumdiinya Turizm Toskilatini turizm sektorunun miivafiq maraqli toraflorini colb etmoklo, Turizmin Qlobal
Etik Kodeksinin bundan sonraki effektiv icrasini destoklomaya tosviq edir;

5. Bas katibdon bu gotnamenin icrasinin gedisatin1 Umumdiinya Turizm Toskilatinin hesabatlar1 osasinda izlomayi
vo bu mosals haqqinda hesabati olli dogquzuncu sessiyasi zamani1 Bag Assambleyaya togdim etmoyi xahig edir.

* A/36/236, Qosma, Olavo 1

2 Birlogmis Millatlor Toskilatnmn otraf miihit vo inkisaf mosalolorina hosr olunmus konfransinin hesabati, Rio-de-Janaeyro, 3@ - 14 iyun 1992-ci il (Birlogmis Millotlor Toskilatinm nosri, Satis Ne
R.93.1.8 vo diizolis), cild I: Konfrans torafindon gobul edilmis qotnams 1, olava I. 2

3 Oradaca II ©lavo

4 Bax:A/55/640

5 Bax: iqtisadi vo Ictimai Suranin rosmi hesabatlari, 1999-cu il, Dlave Ne 9 (E/1999/29), qarar 7/3.

© Bax: E/2001/61, olava.



TURIZMIiN QLOBAL ETIiK
KODEKSI

Umumdiinya Turizm
Togkilatinin on tigiincii Bag
Assambleyasi torafindon
A/RES/406(XIII) sayli gatnamo
ilo gobul edilmis kodeks
(Santyaqo, Cili 27 sentyabr- 1
oktyabr 1999)

Preambula

Biz, bu guin 1 oktyabr 1999-cu
il tarixinds Cilinin Santyaqo
soharindo Bas Assambleyaya
toplanmis Umumdiinya
Turizm Taskilatinin iizvlori,
Umumduinya turizm
sanayesinin tomsilcilori,
dovlatlorin, arazilarin,
idaralorin, miiassisalorin,
organlarin niimayando
heyoatlori

Umumdiinya Turizm
Toskilatinin Osasnamasinin 3-cli
maddasinda gostorilon
magsadlari bir daha tasdiq
edarak vo Birlosmis Millatlor
Toaskilatinin Bag Assambleyast
torafindon taninmis bu
Toskilatin iqtisadi inkisafa,
beynoalxalq qarsiligli anlagmaya,
stilh va ¢igoklonmays, elaco do
irqindan, cinsindan, dilindon va
ya dinindan asili olmayaraq, har
kasin insan hiiquqlarina v asas
azadliglarma hormet edilmasina
va riayat olunmasina yardim
magqsadile, turizmin tabligi vo
inkisafi sahasinda oynadig1
aparici v halledici rolu dark
edorak,

Miixtalif madaniyyatlari, hayat
torzlorini tomsil edon qadin vo
kisilor arasinda birbasa, koniilli
va bilavasito bas tutan olagolor
vasitasi ila turizmin siilh,
dostluq ve biitiin diinya xalqlari
arasinda qarsiligli anlagma
sahasinda shomiyyatli qiivve
olduguna darindan inanaragq,

1992-ci ildo, Rio de-Janeyroda
“Umumdiinya Sammiti”’ndo

Birlogsmis Millotlor Toskilatt
torafindon miioyyon edilon vo bu
miinasibatlo qobul edilmis
Giindolik 21-do geyd edilon
davamli qaydada otraf miihitin
miihafizasi, iqtisadi inkisaf vo
yoxsulluga qars1 miibariza
prinsiplarins sadiq galaraq,

Istirahat, biznes, din vo ya
saglamliq mogsodi dagimasindan
asili olmayaraq, turizmin ham
kegmis, hom do golocokdo
prognozlasdirilan siiratli vo
daimi inkigafini, onun hom turist
gondaran, ham ds gobul edon
6lkalorin ekologiyasina,
iqtisadiyyatina vo comiyyatina,
yerli icmalara, xalqlara, eloco do
beynolxalq miinasibatlors vo
ticarato miisbot vo manfi
tasirlarini nazars alaraq,

Biitiin insanlarin asudo
vaxtlarindan istirahat vo soyahot
tiglin istifads hiiquglarinin
hoayata kegirilmosi gorgivasindo
va biitiin xalglarin ictimai
secimloring hérmatlo
yanagmagqla, masuliyyatli,
davamli va har kos ii¢iin alverisli
turizmin togviqini gqarsimiza
maqsad qoyaraq,

Bununla bels, bazar
iqtisadiyyati, fordi sahibkarliq vo
azad ticarat {iglin alverisli olan,
rifahin yaradilmasi vs igsizliyin
aradan qaldirilmasi izerindo
turizmin miisbat tosirlorinin
optimalalsdirilmasina imkan
veran miihitds foaliyyat
gostormokla, biitovliikds diinya
turizm sonayesinin ¢ox fayda
alds edacayine inanaraq,

Homginin, bir sira qayda vo
prinsiplors riayet sorti ilo,
mosuliyyatli vo davaml
turizmin xidmaot ticaratini
tonzimloyan va turizm
sektorunun faaliyyastinin
asasinda duran sortlorin getdikco
liberallagmasi ilo tam uygunlasa
bilacayina, bu sahodo

igtisadiyyat va ekologiyanin,
otraf miihit vo inkisafin,
beynoslxalq ticarato miisbot
miinasibot vo sosial vo modoni
6ziinomoaxsuslugun
miihafizasinin uzlagdirilmasimin
miimkiin olduguna taraddiidsiiz
inanaraq,

Belo yanagma halinda turizmin
inkigafinin biitiin istirak¢ilarinin
- milli, regional va yerli
idaralarin, miiassisalarin, biznes
assosiasiyalarin, turizm
sahasinds c¢alisanlarin, qeyri-
hokumot toskilatlarinin vo
turizm sonayesins aid olan biitiin
ndv qurumlarin, homginin,
gonaq gobul edon icmalarin,
kiitlovi informasiya vasitolorinin
va turistlorin 6zlorinin turizmin
fordi vo sosial inkisafinda
miixtolif, lakin bir-biri ilo
qarsiligli olagali 6hdoliklor
dasidiglarini vo onlarin fordi
hiiquq va vozifalorinin
formalagdirilmasinin bu
maqsada xidmat edacayini
nazard alaragq,

Turizmin inkisafi sahasinda
dovlat va 6zal sektor tomsilgilari
arasinda asl torofdaslig inkisaf
etdirmok magsadi ilo
Umumdiinya Turizm
Toskilatinin 1997-ci ildo Bag
Assambleyada (Istanbul)
364(XII) sayli gotnamoni gobul
etdiyi tarixden bari izlodiyi
mogsadlors sadiq galaraq vo
turist géndaran va qobul edon
o6lkalar, elaco do onlarin miivafiq
turizm sonayelari arasinda bels
aciq vo balanslasdirilmis
torafdasliq vo amakdashigin
movcudluguna sahidlik etmok
arzusu ilo

Umumdiinya turizmi haqqinda
1980-ci il vo turizmin sosial
tosiri haqqinda 1997-ci il tarixli
Manila Boyannamolorina, eloco
do 1985-ci ildo Umumdiinya
Turizm Togkilatinin himayasi
altinda Sofiyada gobul edilmis



Turizm Xartiyast vo Turist
Kodeksins riayat edarak,

Lakin bu senadlerin tofsir va
tatbiginin turizmin inkisafinda
maraqli toraflorin iyirmi birinci
asrin ilk caglarindaki
foaliyyatlorino yon veracok
miistoqil prinsiplor kompleksi ilo
tamamlanmasinin vacib
olduguna inanaragq,

Bu sonodin moaqgsadlari
cargivasinda 1991-cil il 24-28
iyun tarixlerinds Ottava
beynolxalq konfransinda gabul
edilmis vo 1993-cii ildo
Birlogmis Millotlor Toskilatinin
Statistika Komitasi terafindon
iyirmi yeddinci sessiyasi zamani
tosdiq edilmis soyahoto aid torif
va tosnifatlardan, xiisuson
"qonaq" "turist" vo "turizm"
anlayislarindan istifads edarak,

Xiisuson asagidaki sonadlors
istinad edorak:

- 10 dekabr 1948-ci il tarixli
Umumdiinya Insan Hiiquglar
Boyannamasi;

- 16 dekabr 1966-c1 il tarixli
Igtisadi, sosial va madoni

hiiquglar haqqinda Beynalxalq
Pakt;

- 16 dekabr 1996-c1 il tarixli
Miilki va siyasi hiiquqlar
haqqinda Beynalxalq Pakt,;

- 12 oktyabr 1929-cu il tarixli
Hava Nogliyyati haqqinda
Varsava Konvensiyasi;

- Miilki aviasiya haqqinda, 7
dekabr 1944-cu il tarixli
beynslxalq Cikaqo
Konvensiyasi, eloco do onunla
slagadar qgabul edilmis Tokio,
Haaga vo Monreal
Konvensiyalari;

- Turizm Gglin Gémrik
Giizostlori haqqinda 4 iyul 1954-
cii il tarixli Konvensiya va
slagadar Protokol;

- Umumdiinya modoni vo tabii
irsin mithafizosi hagqinda 23
noyabr 1972-ci il tarixli
Konvensiya;

- Umumdiinya turizmi hagqqinda
10 oktyabr 1990-c1 il tarixli
Manila bayannamosi;

- Umumdiinya Turizm
Togkilatinin Altinci1 Bag
Assambleyasinin 29 sentyabr
1985-ci il tarixli Turizm
Xartiyast vo Turist Kodeksini
gobul edon gatnamasi (Sofiya);

- 26 yanvar 1990-c1 il tarixli
Usaq hiiquglar1 haqqinda
konvensiya;

Umumdiinya Turizm
Taskilatinin Doqquzuncu Basg
Assambleyasinin (Buenos-
Ayres) soyahotlorin
asanlasdirilmasi, turistlorin
tohliikasizliyi vo miihafizasi
hagqinda 4 oktyabr 1991-ci il
tarixli gatnamasi;

- Otraf Miihit vo Inkisaf
haqqinda 13 iyun 1992-ci il
tarixli Rio Boyannamasi;

- Xidmeot Ticarati hagqinda 15
aprel 1994-ci il tarixli Bas
Sazis;

- Bioloji miixtaliflik hagqinda 6
yanvar 1995-ci il tarixli
Konvensiya;

- Umumdiinya Turizm
Tagkilatinin On birinci Bag
Assambleyasinin (Qahiro)
miitosokkil seks turizminin
qarsisinin alinmasi haqqinda 22
oktyabr 1995-ci il tarixli
gatnamasi;

- Usaglarin kommersiya
magsadli cinsi istismarina qarst
miibarize haqqinda 28 avqust
1996-c1 il tarixli Stokholm
bayannamasi;

- Turizmin sosial tosiri
haqqinda 22 may 1997-ci il
tarixli Manila boyannamaosi;

- Beynolxalqg Omok Togkilati
Tarafindon kollektiv
miiqavilalor, mocburi omok vo
usaq omoayinin qadagan
edilmosi, yerli xalglarin
hiiquglarinin miidafissi
sahosindo, is yerlorindo borabar
hiiquglu rejim vo ayri-seckiliya
yol verilmamasi istiqamatinda
gobul edilmis konvensiya vo
tovsiyalor;

turizm va turistlorin azad
harakat hiiququnu tasdiq edir,

aciq va liberallagdiriinig
beynalxalq iqtisadiyyat
saraitinds comiyyatin biitiin
sektorlar ii¢iin faydal olacaq,
adalatli, masuliyyatli vo
davamh iimumdiinya turizm
rejiminin inkisafina yardim
etmok istadiyimizi bildirir,

bu moqsadls Turizmin Qlobal
Etik Kodeksinin prinsiplorini
tontanali suratds qabul edirik.

Maddo 1.

Xalqglar va comiyyatlar
arasinda garsiligh hormoat vo
anlasmanin formalasmasinda
turizmin rolu

1. Bosariyyoatin miigtorok etik
doyarlarinin dini, folsofi vo
oxlaqi inanc miixtalifliyina
hoérmat vo tolerant yanagma
¢ar¢ivasindo basa diisiilmasi vo
tablig edilmoasi mosuliyyatli
turizmin hom asas1, hom do
noticasidir; turizmin inkisafinda
maraqli taraflor va turistlor
6zlori biitiin xalqlarin, o
climladan azliglarn, yerli
xalqglarin ictimai vo madoni
ononalarina vo adatlorina riayat
etmoli vo onlarin 6nomini basa
diismoalidirlor;



2. Turizm faaliyyatlori qonaq
gobul edoan region vo ya dlkonin
xiisusiyyot vo onanolori ilo
harmoniyada, ganun, qayda vo
adotlora hdrmot gargivoesinda
yering yetirilmalidir;

3. Bir torofdon qonaq gabul
edon icmalar, digor torafdon
yerli pesokarlar onlara bag ¢okon
turistlorlo tanig olmali, turistlora
hoérmotlo yanagmali, onlarin
hayat tarzlori, zovqlori vo
arzular1 haqqinda
Oyronmoalidirlor; pesokarlarin
tohsil vo tolimi turistlorin
gonagparvarliklo qarsilanmasina
yardim eds bilar;

4. Turistlori vo qonaglart,
onlarin miilkiyyatini qorumaq
dovlat orqanlarimin vozifasidir;
xiisuson hassas olduqlar1 nozoro
alinmagla, acnobi turistlorin
tohliikesizliyino daha ¢ox digqot
yetirilmalidir; dovlot orqanlari
onlarin ehtiyaclarina cavab
vermok maqsadils xiisusi
molumat, profilaktika, miidafia,
sigorta vo yardim vasitolori
tomin etmolidirlor; turistlors vo
ya turizm sonayesinin is¢ilorine
qars1 hor hansi hiicum, adam
ogrulugu vo ya hoda-gorxu,
eloca do turizm obyektlarina,
moadoni va tobii irs elementlorino
gasdan zarar vurulmasi miivafiq
milli ganunvericiliys miivafiq
qaydada ciddi miithakimo
olunmal1 va cazalandirilmalidir;

5. Sofor zamani turistlor vo
gonaglar har hansi cinayat
térotmomoli vo ya qonaq
olduglari 6lkanin
qanunvericiliyins asason cinayat
omoli hesab olunan hor hanst
harokats yol vermomsli, yerli
ohali torafindan tohqgiramiz
hesab edilo bilocok, yaxud yerli
otraf miihito zoror vermok
ehtimal1 olan davranislardan
¢okinmolidirler; onlar ganunsuz
silah, narkotik, antiq oasya,
miihafizo olunan bitki vo heyvan

ndvlorinin, eloco do milli
ganunvericiliys asason tohliikali
hesab olunan vo ya qadagan
edilmis mohsul vo maddslorin
dovriyyesinds igtirak
etmomolidirlar;

6. Turistlor vo qonaglar halo
yola ¢ixmamigdan avval
getmoyo hazirlagdiqlari 6lkonin
xiisusiyyatlori ilo tanig
olmalidirlar; onlar 6yrasdiklori
miihitdon konarda soyahot
zamani qarsilaga bilocoklori
saglamliq vo tohliikasizlik
risklorindon xobardar olmali vo
bu risklori minimum saviyya
endiracok davranig niimayis
etdirmolidirlor;

Madda 2.
Turizm fardi va kollektiv
inkisaf vasitasi Kimi

1. Cox vaxt istirahat, dinclik,
idman, eloco do modoniyyat vo
tobiatlo linsiyyatlo
alagoalondirilon faaliyyat kimi
turizm fardi va kollektiv
momnunlugun mithiim vasitasi
kimi planlagdirilmali vo hoyata
kegirilmolidir; kifayst qador agiq
fikirlilikls hoyata kegirildikda
turizm 6ziini inkigaf etdirmok,
qarsiligli tolerantliq, xalglar va
madaniyyatlor arasinda
ganunvericilik forglori vo
onlarin miixtalifliyi haqqinda
Oyronmok tigiin avozedilmoz
amilo gevrilir;

2. Turizm faaliyyatlori qadin vo
kisilarin borabarliyine hdrmatla
yanagmalidir; onlar insan
hiiquqlarina, xiisusen ds an
hassas qruplarin, slalxiisus
usaqlarin, qocalarin, olilliyi olan
soxslorin, etnik azliglarin vo
yerli xalglarin hiiquqlarini
dostoklomalidirler;

3. Insanin her hansi formada
istismart, cinsi va xiisusan
usaqglara miinasibotdo totbiq
olunan cinsi istismar turizmin
baslica moagsadlorine ziddir vo

turizmin inkar1 demokdir; bu
baximdan beynoslxalq hiiquqa
uygun olaraq, aidiyyati olan
biitiin dovlstlorlo omokdasliqda
buna qars1 saylo miibarizo
aparilmalidir vo hom qonaq
gobul edon 6lkonin, hom do bu
omollari téradonlorin votoninin
(hatta onlar bu amali 6lka
sorhodlorindon konarda torotmis
olsalar belo) milli
ganunvericiliyino uygun olaragq,
geyd-sortsiz caza totbiq
olunmalidir;

4. Din, saglamliq, tohsil,
madoni miibadils vo ya dilin
Oyronilmoasi moagsadini dagtyan
soforlor turizmin xiisusilo faydali
formalaridir vo tosgviq edilmaya
layiqdirlor;

5. Tadris proqramlarina turist
miibadilalorinin shomiyyati,
onlarin iqtisadi, sosial vo madoni
faydalari, homg¢inin risklori
haqqinda molumatlarin daxil
edilmasi togviq edilmoalidir;

Maddo 3.
Turizm davamh inkisaf amili
kimi

1.Turizmin inkigafinda maraqli
olan biitiin toraflor bugiinkii vo
galocok nasillarin ehtiyac vo
arzularinin barabarlik zomininda
tomin edilmasi li¢lin saglam,
davamli vo daimi iqtisadi
inkisafa nail olmaq mogsadi ilo
tobii miihiti miihafizo
etmoalidirlor;

2. Milli, regional va yerli dovlot
organlar1 turizmin nadir vo
qiymatli resurslara, xtisuson su
va enerji resurslarina ganaot
etmayo, eloco do tullantilarin
formalagsmasindan miimkiin
daracads yayinmaga imkan
veran biitlin formalarina
iistlinliik vermali vo onlar1 togviq
etmolidirlar;

3. Turizm faaliyyatinin atraf
miihiti meruz qoydugu



gorginliyin azaldilmasi ve onun
turizm sonayesi v yerli
igtisadiyyata misbot tasirinin
artirilmasi ii¢iin turist vo qonaq
axinlariin, xiisuson 6donisli
mozuniyyot vo moktab tatillori
ilo slagadar axinlarin zaman vo
mokan baximindan daha barabor
paylanmasina, eloco do totillorin
borabar paylanmasina ¢alismaq
lazimdir;

4. Turizm infrastrukturu elo
tortib olunmali va turizm
foaliyyatlori elo
planlasdirtlmalidir ki,
ekosistemlori vo
biomiixtalifliklori 6ziindo
birlosdiran tabii irsin, eloca do
mohv olmagq tohliikasi altinda
olan vohsi heyvan va bitki
novlorinin mithafizosi tomin
olunsun; turizmin inkisafinda
maraqli olan toraflar, slalxiisus
pesokarlar, xiisuson hossas
zonalarda - tobiot qoruglarinin
vo miihafizo zonalarinin
yaradilmasi ti¢iin slverigli
sohralarda, qiitb vo yiiksok
dagliq orazilorda, sahilyani
zonalarda, tropik megolords vo
rutubatli orazilords foaliyyot
gostordiklari halda qoyulan
mohdudiyyatlorls
razilagsmalidirlar;

5. Tabiat turizmi va ekoturizm
tobii irsa va yerli shaliys qars1
ehtiram niimayis etdirilmasi va
turist obyektlorinin qonaq
gabuletma potensialinin hayata
kegirilmasi baximindan turizmin
movqeyinin yliksaldilmasi va
zonginlogmasi ti¢iin alverisli
turizm ndvlori kimi taninirlar.

Maddo 4.

Turizm basariyyatin madani
irsindan istifada edan va onun
zanginlasmasina tohfa veran
saha kimi

1. Turizm resurslari
bagariyyatin iimumi sorvatidir;
madoni irsin niimunalorinin
yerlosdiyi orazilorde

maskunlagmis icmalarin onlarla
bagh xiisusi hiiquq vo
6hdaliklari mévcuddur;

2. Turizm siyasatlari va
foaliyyetlori badii, memarliq vo
modoni irs niimunaloring (onlari
miihafizo etmok vo golocok
nasillors Stiirmak mogsadi ilo)
hoérmotlo yanasilmagla hoyata
kegirilmolidir; turistlorin
ziyarating agiq abidslarin
mabadlorin vo muzeylorin, eloco
do memarliq obyektlorinin va
tarixi orazilorin mithafizasine va
yenilonmosino xiisusi digqot
yetirilmolidir; sahiblorinin
hiiquglarina hérmatls
yanasilmasi sorti ilo 6zal
miilkiyyato aid olan madoni
miilkiyyat vo ya abidslars, elaco
do ibadot ehtiyacina xalal
gotirilmadon dini binalara
ictimaiyyatin ¢ixiginin tomin
edilmasi togviq edilmoalidir;

3. Turistlorin madoni obyekt vo
ya abidoalors bas ¢okmosindon
alds edilon maliyyo vasaitlori, on
azindan qismen bu irsin texniki
xidmoti, mithafizasi,
tokmillogdirilmasi va ya barpasi
iiglin istifads olunmalidir;

4. Turizm foaliyyati elo
planlasdirilmalidir ki, snanavi
madoni mohsullarin, pesalorin vo
folklorun standartlagmasi va
yoxsullagmasi deyil, yasamasi
va ¢igoklonmasi tomin edilsin;

Maddo 5.

Turizm gonaq gabul edan
Olkalar va icmalar iiciin faydah
faaliyyat novil kimi

1. Yerli ohali turizm
faaliyyatlorina calb edilmali va
onlarin yaratdig: igtisadi, sosial
va madani faydalardan,
borabarlik goraitinds, xiisuson
birbasa va ya dolay1 yolla turist
foaliyyetlori ilo alagedar yaranan
is yerlorindon yararlanmalidir;

2. Turizm siyasati el totbiq
edilmalidir ki, qonaq qabul edon

regionlarin shalisinin yasay1is
standartlarinin yiiksolmasine vo
onlarin ehtiyaclarinin
6donmasine yardim edo bilsin;
turizm va istirahat obyektlorinin
planlasdirilmas, istismari,
memarliq yanagmasi onlarin
sosial-igtisadi miihito
maksimum daracada
inteqrasiyasina yonoalmalidir;
bacariqlar eyni oldugu taqdirds
yerli is¢i qlivvesina iistiinliik
verilmolidir;

3. Sahilyan1 zonalara, ada
arazilaring, eloca do anonovi
tosarriifat foaliyyotlorinin
tonozziilii soraitinds turizmin
¢ox vaxt an nadir inkigaf
fiirsotlorindon biri oldugu hossas
kond vo dag rayonlarinin
spesifik problemlorins xiisusi
diqqot yetirilmolidir;

4. Turizm sahasinin pesokarlari,
xiisuson sormayosilor dovlot
orqanlari torafinden miiayyan
edilmis gqaydalar ¢orgivesindo 6z
inkisaf layihalarinin otraf miihita
Vo tobiato tosirini
aragdirmalidirlar; onlar
hamg¢inin, maksimum soffafliq
va obyektivliys riayat sorti ilo 6z
galacok proqramlart vo onlarin
miimkiin naticalori hagqinda
moalumat toqdim etmali vo
onlarin mozmunu ilo bagh
ohalinin aidiyyati olan hissasi ilo
dialoga zomin yaratmalidirlar;

Madds 6.
Turizmin inkisafinda maraqh
taraflorin 6hdaliklari

1. Turizm sektorunun
pesokarlar turistlora gedacoklori
yer, sayahat gartlori, garsilama
va yasayis hagqinda obyektiv,
haqigato uygun molumatlar
vermaya borcludurlar; onlar
miistoriloring toklif etdiklori
miiqavilonin miiddealarinin hom
mahiyyat, ham qiymat, hom
xidmeot keyfiyyati, hom da
miiqavileni birterafli qaydada
pozduglart halda dasiyacaqlart



maliyyas 6hdaliyi ndqteyi-
nozarindon tam aydin olmasini
tomin etmolidirlor;

2. Turizm sektorunun
pesokarlar1 xidmotlorino
miiraciot edon soxslorin
tohliikesizliyi, qozalarin
qarsisinin alinmast,
saglamliglarinin qorunmasi, qida
gigiyenasinin tomin edilmasi
li¢lin onlardan asili olan
soviyyado, dovlat orqanlart ilo
omokdasliq ¢argivasindo
todbirlor gérmoalidirlor; onlar
lazimi yardim va siorta
sistemlorinin mévcudlugunu
tomin etmoli; milli
ganunvericilikdo miisyyon
edilon sortlors uygun olaragq,
6hdolik gotiirmali, mosuliyyat
dasimali, miigavilo 6hdoliklorini
yerina yetirmadiklari taqdirds
adaloatli kompensasiya
6damolidirlor;

3. Turizm sektorunun
pesokarlart 6zlorindon asili olan
daracads turistlorin madani va
ruhi inkisafina yardim etmali vo
soyahat zamani onlarin 6z
dinlorins ibadat etmasine imkan
yaratmalidirlar;

4. Turist géndaron va qoabul
edon o6lkolorin dovlatlori turizm
sektorunun pesokarlari vo
onlarin assosiasiyalart ilo
omokdasligda sayahati toskil
edon sirkotin miiflis olmasi
halinda turistlorin repatriasiyasi
iizra yuxarida gostorilon qayda
vo 6hdoliklorin turizm sirketlori
torofindon gobul edilmesini vo
onlara riayat olunmasini tomin
etmolidirlor;

5. Dovlatlor, xiisuson bohran
hallarinda 6z votondaglarina
xarica soyahot zamani qarsilasa
bilocoklari ¢atinliklar, hotta
tahliikalor hagqinda malumat
vermok hiiququna malikdirlar va
bels bir 6hdslik dasiyir; lakin
belo molumatlar: tomin edorkon,
onlar turist gobul edon 6lkonin

turizm sonayesind vo 6z
Olkalorindaki sirkatlorin
maragqlarina asassiz vo ya
sigirdilmis sokildo zoror
vurmamalidirlar; belo
xaboardarliglarin mozmunu turist
gabul edan 6lkenin rohbarliyi vo
aidiyyati pesokarlarla
avvalcadan miizakira
olunmalidir; hazirlanmig
tovsiyalor yaranmis vaziyyatin
ciddiyyastino tam uygun olmali
va tohliikonin yarandigi
zonalarla mohdudlagmalidir; bu
xabordarliglar normal gorait
borpa olunan Kimi
yumsaldilmali vo ya logv
edilmolidir;

6. Motbuat, xiisuson turizm
sahoasindo ixtisaslagsmis motbuat
va digar kiitlovi informasiya
vasitalari, o ciimlodon miiasir
elektron kommunikasiya
vasitalori turist axinina tasir eds
bilocak voziyyatlor vo hadisalor
haqqinda hoqigate uygun vo
balanslagdirilmis melumat tomin
etmoalidirlor; onlar hamginin
turizm xidmatlorinin
istehlakeilaria daqiq ve etibarli
molumat vermoalidirlar; bu
magsadle hom dos yeni
informasiya texnologiyalari
yaradilir vo totbiq olunur; eyni
zamanda motbuat vo digor
kiitlovi informasiya vasitolori
heg¢ vachla seks turizmina dastok
vermamoalidirlar;

Madds 7.
Turizm hiququ

1. Planetimizin resurslarini
birbasa va soxson kosf etmok va
onlardan zévq almaq hiiququ
diinyanin biitiin sakinlarina eyni
daracads moxsusdur; daxili va
beynolxalq turizmds daha aktiv
istiraka asudo vaxtin davamli
artiminin on yaxs1 tozahiirii kimi
baxilmalidir vo buna heg bir
maned toradilo bilmoz;

2. Umumdiinya turizm hiiququ
istirahat vo aylonca hiiququnun,

o climlodan, ig saatlarinin
moqbul ¢argivada
mohdudlasdirlmasinin, dovri
6donisgli mozuniyyatlorin (buna
iqtisadi, sosial vo modoni
hiiquglar haqqinda beynolxalq
paktin 7d maddasi va
Umumdiinya insan hiiquqlar
boyannamasinin 24-cii maddosi
ilo tominat verilir) noticasidir;

3. Dovlat orqanlarinin dastoyi
ilo sosial turizm, xiisuson do
istirahot, soyahot vo
mazuniyyatlorden genis istifado
imkanlar1 agan kollektiv turizm
tosviq edilmali vo inkisaf
etdirilmolidir;

4. Ailovi, gonclik va toloba
turizmi, eloco do yaglilar vo
alilliyi olan soxslor ii¢iin nozords
tutulan turizm togviq edilmoli vo
dostoklonmolidir;

Madda 8.
Turistlarin harakat azadhig

1. Umumdiinya insan hiiquqlart
boyannamosinin 13-cl
maddasina uygun olaraq,
beynoslxalq hiiquq vo milli
ganunvericiliklor nazors
alinmagla, turistlor vo qonaqlar
0z 6lkalorinin arazisindo, eloco
dos bir 6lkadon digarins horakat
etmok azadligina malikdirlor;
onlarin tranzit zonalara, eloco do
turizm vo madoniyyat
obyektloring ifrat formalliga vo
ayri-seckiliys moruz qalmadan
¢ixig imkanlart olmalidir;

2. Turistlor vo qonaqlar daxili
va xarici kommunikasiyanin
biitiin movecud formalarindan
istifads eda bilmoalidirlar; onlar
yerli inzibati, hiiquqi va tibbi
xidmoatdon birbasa vo maneasiz
istifado edo bilmalidirlar;
qiivvads olan diplomatik
konvensiyalara uygun olaraq,
onlar 6z 6lkelorinin
konsulluguna sorbast sokildo
miiraciot etmok imkanina malik
olmalidirlar;



3. Soxsi molumatlarin moxfiliyi,
xlisuson elektron dasiyicilarda
saxlanan molumatlara
miinasibatds turistlor vo
qonaqlar soyahat etdiklori
6lkonin vatondaslari ilo eyni
hiiquglara malik olmalidirlar;

4. Dovlatlor torefinden
sarhadlorin kegilmoasi zamani
tatbiq olunan va ya beynalxalq
saziglardon irali galon inzibati
prosedurlar, masalon, viza,
sanitariya vo gomriiklo bagl
formalliglar miimkiin doracada
soyahot azadligina dostok
veracok vo maksimum sayda
insan ii¢lin beynalxalq
turizmdan istifads imkani
yaradacaq sokildo
tonzimlonmolidir; 6lka qruplari
arasinda bu formalliglarin
uygunlagdirilmasina vo
sadologdirilmasins yonalmis
miiqavilalorin baglanmasi togviq
edilmoalidir; turizm sonayesi
iiciin olavo yiik yaradan vo onun
roqabat gabiliyyatine manfi tosir
gostaran xiisusi vergi vo
riisumlar tadricon logv edilmoli
va ya diizalis edilmolidir;

5. Qonaglar ¢ixdiqlar1 6lkenin
iqtisadi vaziyyatindon asili
olaraq, sofarlori {igiin zoruri
mablagi sorbast konvertasiya
olunan valyutada slds etmok
imkanina malik olmalidirlar;

Madda 9.
Turizm sanayesinda is¢ilarin
v sahibkarlarin hiiquqlar:

1. Turizm senayesinin va ya
olaqadar saholorin statda vo ya
miistaqil ¢alisan ig¢ilorinin osas
hiiquqlarina ham ¢ixdiqlar
6lkonin, ham do onlar1 qobul
edon 6lkonin dovlet idarslori vo
yerli idaralorinin nozarati altinda
tominat verilmoali, bu zaman
onlarin faaliyyastlorinin movsiimi
xarakteri, ¢aligdiglar sanayenin
global miqyasi1 va onlardan iglari
ilo alagadar tolob olunan gevik
uygunlasma qabiliyyati ils bagl

qarsilagdiqlar spesifik
mohdudiyyatlor nozara
alinmalidir;

2. Turizm sektorunun statda vo
miistaqil ¢alisan ig¢ilori miivafiq
ilkin tohsil almaq vo daim
ixtisaslarini artirmaq hiiququna
malikdirlor vo bels bir 6hdalik
dastyirlar; onlar layigli sosial
tominata malik olmalidirlar;
onlarin is zamani tohliikssizliyi
maksimum saviyyads tomin
olunmalidir; sektorun mévsiimi
is¢ilorino osason sosial miidafio
baximindan xiisusi status toklif
edilmolidir;

3. Zoruri bacariq vo saristoyo
malik biitiin fiziki vo hiiquqi
soxslor turizm sahasinda
qiivvado olan milli
ganunvericilik ¢argivasinda
pesokar foaliyyat gdstormok
hiiququna malik olmalidirlar;
sahibkarlar vs investorlar,
x{isusan kigik vo orta
miiassisalari tomsil edonlor
minimum hiiquqi vs inzibati
mohdudiyyatlors moruz
galmagla, turizm sektoruna
sarbast ¢ixiga malik olmalidirlar;

4. Miixtalif 6lkolorin statda
calisan vo ya ¢alismayan
is¢ilarinag, rohbar vazifali
saxslarina toklif edilon tacriiba
miibadilslori diinya turizm
sonayesinin inkigafina dostok
verir; mivafig milli
ganunvericilik vo beynslxalq
konvensiyalara uygun olaraq,
belo miibadilelore miimkiin
doracads dastok gostorilmalidir;

5. Beynolxalq miibadilonin
inkisafi vo dinamik yiiksalisi
sahasinds ovozedilmoz
homraylik amili kimi ¢ixis edon
coxmillatli turizm sonayesi
sirkatlari bazan tutduqlar
dominant mévgelordan sui-
istifado etmomolidirlar; onlar
sosial-modoni modellarin qonaq
gobul edon icmalara siini gokildo
tolgin olunmasi alatine

¢evrilmomolidirlor; miitloq
taninmal1 olan investisiya vo
ticarot azadliginin miiqabilindo
onlar yerli inkisafda igtirak
etmoli, bu zaman 6z golirlorinin
ifrat repatriasiyasi vo ya idxalin
stimullagdirilmasi ilo
iqtisadiyyata verdiklari tohfonin
azalmasindan qagmalidirlar;

6. Qonaq gondoran va gobul
edon dlkalor arasinda
balanslagdirilmis olagolorin
yaradilmasi vo torofdasliq
turizmin davamli inkisafina vo
bu inkisaf noticosinda
formalasan golirlorin barabar
paylanmasina yardim edir;

Madda 10.

Turizmin Qlobal Etik
Kodeksinin prinsiplarinin
icrasi

1. Turizmin inkisafinda maraqh
dovlat va 6zal sektor
niimayandalari bu prinsiplarin
icrast moagsadi ilo amokdasliq
etmsli va onlarin tatbiqini
nazaratdo saxlamalidirlar;

2. Turizmin inkisafinda maraqh
taraflor beynolxalq hiiququn asas
prinsiplarins riayat etmoklo
Umumdiinya Turizm Toskilati
basda olmagqla, turizmin tobligi
va inkisafi masalalari, insan
hiiquglarinin, straf miihitin vo
saglamligin miihafizasi ila
masgul olan beynalxalq vo
geyri-hokumot toskilatlarinin
rolunu tanimalidirlar;

3. Homin maraqli toroflor
Turizmin Qlobal Etik
Kodeksinin totbiqi veo ya tofsiri
ilo bagl1 yaranan biitiin
miibahisali masalalori qorazsiz
ligincii torof kimi Umumdiinya
Turizm Etikas1 Komitasina
havala etmak niyysti niimayis
etdirmoalidirlar.



Umumdiinya Turizm Taskilatimn karbon izlorinin azaldilmasi magsadi ilo 100% tokrar emal olunmus, xlorsuz kagizda, bitki mansoli miirokkoblo ¢ap olunmusdur.

UMUMDUNYA TURIZM TOSKILATI
Birlosmis Millatlor Toskilatimin ixtisaslasmis
tasisatidir, turizm siyasati masalalari iizra qlobal
forum va turizm sektorunun praktiki nou-hau
monbayi kimi ¢ixis edoan yeganoa dovlatlorarasi
toskilatdir. Toskilatin torkibinoa 156 iizv dovlat, 7
assosiativ iizv vo 400-don artiq 0zdl sektoru,
tadris miiassisolorini, turizm assosiasiyalarim vo
yerli turizm idarslorini tomsil edon miisahidaci
iizv daxildir. Umumdiinya Turizm Toskilat
inkisaf etmokds olan dlkolorin maraqlarina
xiisusi digqat yetirmaklo, masuliyyatli, davamh
vo har Kkos iiciin aldo edilo bilon turizmin
inkisafimn tasviq etdirilmasinda muihim rol
oynayir.
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