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Pendant le quinquennat précédent 2020, le Mali,
comme la plupart des pays d’Afrique subsaharienne,
a connu une croissance économique relativement
entre 5% et 7%.

économique n’a pas réduit le chdmage a cause de

stable, Cette croissance
la nature de I'offre et de la demande sur le marché
du travail. En effet, du coté de la demande des
mains d’ceuvre, les secteurs qui ont le plus contribué
a la croissance du PIB sont, soit intensifs en capital
comme le secteur minier et demandent peu de main
d’ceuvre, soit intensifs en travail qualifié tel que le
secteur bancaire ou celui des télécommunications.
Du coté de l'offre, I'offre de travail augmente aussi
rapidement que la population totale et est en grande

partie peu qualifiée.

Le tourisme est un secteur intégré qui utilise les
produits du secteur du transport, de la culture, de
I'artisanat, des arts culinaires, de I'agriculture du
secteur financier et de I'environnement comme
consommationintermédiaire. Ce caractere lui confere
un fort potentiel de création de valeur ajoutée aussi
bien en milieu urbain qu’en milieu rural. Ce potentiel
est particulierement bénéfique pour la main d’ceuvre
peu qualifiée qui constitue une grande partie des
actifs dans les pays d’Afrique subsaharienne. Ainsi,
le tourisme constitue un vecteur de croissance non
seulement en termes de création d’emplois mais

aussi en termes de distribution de revenus.

Le Mali, a travers son histoire et sa diversité culturelle,
regorge d’énormes potentialités touristiques. Le
pays dispose d’au moins sept filieres touristiques
allant de I'écotourisme au tourisme religieux en
passant par le tourisme fluvial, de désert, festivals,
sportif et de chasse et péche. Les sites touristiques
sont répartis sur I'ensemble du territoire allant du

nord désertique au sud savane arborée. En plus, la
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position centrale du pays dans en Afrique de I'Ouest
lui donne la possibilité d’attirer sur les touristes
des pays voisins comme le Sénégal, la Guinée, le

Burkina, le Niger.

Cependant le secteur n’exploite pas tout son
potentiel. En effet, les périodes au cours desquelles
le secteur a enregistré ses meilleures performances,
les dépenses des touristes représentaient a peine
3% (UNCTAD, 2022a) du PIB contre 10% pour la
moyenne africaine et la contribution du tourisme a
I'emploi représente 0,7% de I'emploi total (UNCTAD,
2022a). La crise sécuritaire a pratiquement anéanti
le dynamisme du secteur rendant impossible le
déplacement de touristes internationaux dans les
zonesrurales. Ainsi, toute politique de redynamisation
du secteur est conditionnée par la mise ceuvre d’une

solution adéquate a la question sécuritaire.

L'objectif du plan d’action est de proposer une
série d’actions pouvant permettre la redynamisation
du secteur du tourisme au Mali. Il s’agira
spécifiqguement de formuler des actions qui aideront
le tourisme Malien a s’intégrer dans les chaines de
valeur régionales voire globales, de permettre au
secteur d’exploiter son plein potentiel, de favoriser
la création d’emplois pour les jeunes et femmes en

particulier ceux qui résident en milieu rural.

Le reste du document est organisé comme suit :
d’abord nous rappelons les éléments de la stratégie
nationale du tourisme au Mali, puis les difficultés de
développement du tourisme seront discutées avant
de présenter les objectifs, axes stratégiques, actions
proposées. Le mécanisme de mise en oceuvre et
de suivi-évaluation du plan sera présente dans la
section suivante et le mécanisme de financement
avant de proposer une programmation physique et

financiere du plan.
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1. Eléments de la stratégie nationale
de la culture et du tourisme au Mali

La crise sécuritaire a un impact réel et durable sur
les flux de touristes internationaux et régionaux.
Pour dynamiser le secteur, la stratégie consiste a
promouvoir le tourisme domestique, régional et le
tourisme aupres de la diaspora Malienne et ouest
africaine. S’agissant de I'offre, elle sera centrée sur
les sites touristiques dans les centres urbains.

Le tourisme domestique

Le Mali comme la plupart des pays de la sous-région
compte une classe moyenne dont la taille croit et
qui aspire a plus de loisir en famille et entre amis. La
classe moyenne est composée des individus dont le
revenu par téte est compris entre 12 et 15$ par jour
et par personne (PPA) d’apres la Banque mondiale,
et 2 a 20$ (PPA) d’aprés la Banque africaine de
développement (BAD). Selon la définition de la BAD,
la classe moyenne comprend plus de 300 millions
d’africains. Ainsi, cette classe dont les besoins
de premiers nécessités sont satisfaits aspire a
plus de loisir. La classe moyenne représente ainsi
une demande touristique domestique importante
d’autant plus gu’elle a difficilement accés a I'offre
touristigue internationale a cause de la pandémie a
corona virus.

La demande régionale

En plus de la classe moyenne Malienne, I'offre
touristigue Malienne peut attirer les touristes sous
régionaux constitués eux aussi de la classe moyenne
des pays de la sous-région. Ainsi, le secteur
touristique Malien peut cibler la classe moyenne

sous régionale. Cette stratégie peut s’inscrire dans
la politique touristique régionale de I'UEMOA qui
cherche a dynamiser le secteur dans les huit pays
de I'Union.

La diaspora Malienne

La diaspora Malienne et méme celle des pays voisins
résident dans les pays développés représentent une
demande touristique importante. Une politique de
développement du secteur impliquant cette diaspora
a travers des facilitations d’importations de certains
biens ou une réduction du billet d’avion peut motiver
ces africains de I'étranger a rentrer pendant les
vacances. Cette stratégie sera d’autant plus efficace
si elle touche la fibre patriotique de la diaspora qui
aimerait contribuer au développement du pays
d’origine. En plus, cette catégorie de touristes peut
servir de relai pour communiquer dans les pays
développés sur le retour de la paix et la sécurité
au Mali et dans la sous-région en racontant autour
d’eux, les moments vécus pendant les vacances au
Mali.

Le potentiel touristique malien : Sept filieres clés

Le Mali, a travers son histoire et sa diversité culturelle,
regorge d’énormes potentialités touristiques. Au
total 51 sites et événements touristiques sont
recensés et repartis en sept (7) filieres touristiques a
travers tout le territoire national (graphique 1). Il s’agit
de I'écotourisme avec 12 sites, du tourisme fluvial
avec 6 sites, du tourisme de désert avec 2 sites, du
tourisme religieux avec 5 sites, du tourisme culturel
et festivals avec 19 évenements, du tourisme sportif
avec 4 sites et du tourisme de chasse et de péche
avec 3 sites.

Graphique 1 : Répartition des sites et événement touristiques par filiere
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Sur le plan spatial, les sites et évenements
touristiques sont concentrés dans le pays Dogon
avec quelques sites sur I'axe Mopti-Gao et Kidal.
En termes de diversité touristique, la carte 1 montre
que les villes de Mopti et de Gao comptent chacune
compte 4 filieres touristiques. La premiére dispose
du tourisme religieux, écotourisme, tourisme
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culturel et festival et tourisme fluvial et la seconde
du tourisme de désert, tourisme culturel et festival,
écotourisme et tourisme fluvial. Les villes de Siby,
Kangaré et Tombouctou comptent chacune trois
filieres touristiques. Le tourisme écologique est plus
concentré a I'Ouest du pays dans les réserves de
Bafoulé et le parc national de Bafing.

Carte 1 : Répartition géographique des principales filieres touristiques du Mali
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2. Les difficultés de développement
du tourisme

Malgré son énorme potentialité, le tourisme Malien
peine a étre dynamique en raison de multiples
contraintes structurelles et conjoncturelles.

Sécurité

La premiere contrainte qui a sérieusement impacté
les performances du secteur touristique Malien est
la sécurité qui est survenue en 2012. D’apres le
rapport sur les chaines de valeur (UNCTAD, 2022a),
la crise sécuritaire a réduit de 90% le volume de
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main d’ceuvre touristique a cause du recule de la
demande touristique. En effet, selon la carte 2 ci-
dessous, plus de 2/3 du territoire est fortement
déconseillé aux étrangers indiqués en rouge. Or, les
principaux sites touristiques sont dans ces zones. |l
s’agit des villes de Gao, Mopti, Tombouctou, Kidal,
y compris les réserves de Bafoulé. Le niveau élevé
de la crise sécuritaire réduit I'activité touristique aux
villes de Bamako, Kaye et Sikasso et Koulikoro. Les
zones rurales, méme dans le sud du pays, sont
fortement déconseillées aux touristes.
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Pandémie

En plus de la crise sanitaire, la pandémie de
Covid-19, a travers les mesures prises par le
Gouvernement pour limiter sa diffusion, a affecté
I'activité économique touristique. En effet, le couvre-
feu, la mise en quarantaine des visiteurs, la fermeture
des frontieres et les perturbations du transport
public et les marchés ont impacté directement
la demande mais aussi I'offre dans le secteur du
tourisme (UNCTAD, 2022b).

Infrastructures transport

Le réseau routier Malien accuse un retard significatif.
La proportion des routes d’intérét national ou
régional bitumées est tres faible. Ce faible niveau
de revétement des routes les rende peu praticable
en particulier pendant I'hivernage et affecte le

développement du secteur du transport. En plus,
le faible niveau de développement du réseau routier
accroit le cout des transactions d’une fagon général
et diminue la compétitivité du tourisme Malien.

Par ailleurs, le secteur du tourisme a besoin
d’investissement physique pour sa modernisation
et améliorer son attractivité. En effet, le Mali comme
la plupart des pays d’Afrique subsaharienne
connait I'apparition et I'agrandissement d’une
classe moyenne dont la demande en loisir est en
croissance. Il est donc essentiel pour le tourisme
de satisfaire cette demande en se modernisant.
[’adéquation entre I'offre et la demande touristique
nécessaire également la formation de la main
d’ceuvre du secteur mais aussi exigence un service
de qualité de la part des promoteurs du secteur en
créant un label national.

Carte 2 : Répartition géographique des filiéres touristiques en fonction du niveau de la sécurité
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Cette section présente les axes et les actions
a mettre en ceuvre pour dynamiser le secteur
touristigue au Mali. La section présente I'objectif
général de la stratégie avant d’exposer les axes
stratégiques, les objectifs spécifiques et les actions
amener dans chaque axe.

L'objectif général de la stratégie est d’améliorer la
qualité des services du tourisme tout en augmentant
sacompétitive. Pour cefaire, les axes de dynamisation
proposés sont : (i) Soutenir la structuration d’une
offre touristique plurielle connectée aux territoires
voisins ; (i) Faire progresser la qualité de I'expérience
touristique tout au long des parcours touristiques ;
(i) Développer une stratégie de conquéte et de
fidélisation des clientéles pour des courts séjours ;
(iv) Développer des infrastructures touristiques et de
transport de qualité ; (v) Investir dans la formation
et la gestion des ressources humaines de I'industrie
touristique ; (vi) Agir en partenariat et en coopération
; (vii) : Sécuriser des sites, parcours touristiques et
des visiteurs.

Axe 1 : Soutenir la structuration d’une offre tour-
istique plurielle connectée aux territoires voisins

L’ objectif de cet axe est la valorisation et la promotion
du patrimoine naturel (désert, d’eau, faune et flore)
du Mali. Il s’agira d’accroitre les points « nature et
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loisir » pour répondre a la demande croissance
de la clientéle familiale, de la classe moyenne qui
dispose d’un budget loisir croissant. Pour atteindre
cet objectif, il faudra identifier et aménager des
grands sites d’intérét touristiues et révéler les
différentes facettes de I'histoire du Mali au travers
son patrimoine matériel et immatériel. En plus, il faut
sensibiliser les acteurs du tourisme a tenir compte
des particularités des territoires touristiques a
dominante rurale afin de gagner en attractivité et en
compétitivité grace a des offres touristiques originales
et en phase avec I'évolution des marchés. Au-dela
de cette valorisation de la diversité culturelle du Mali,
I'axe vise également a promouvoir I'implantation de
nouvelles activités économiques génératrices de
tourisme d’affaires.

Actions :

1. Aménager des « spots eau/nature/loisirs » sur et
au bord du fleuve des zones touristiques

2. Structurer et diversifier des portes d’entrées tour-
istiques a travers des périodes / sites embléma-
tiques du Mali

3. Accompagner les porteurs de projets touristigues
dans I'évaluation de leurs besoins et la constitution
d’un dossier de demande de subvention

4. Soutenir spécifiqguement a I’hébergement

5. Recenser les opportunités foncieres d’intérét
touristique en adéquation avec les touristes

6. Développer d’une offre de tourisme industriel/af-
faires

Cible Indicateurs

Toutes cibles, touristes (clientéle familiale
principalement) et habitants du territoire

Amélioration / Création des aménagements / équipements
Nombre de projets accompagnés par le Ministere par type de tourisme
Evolution de la fréquentation des sites concernés

Toutes cibles : habitants, touristes
étrangers

Nombre de sites intégrés a des réseaux nationaux ou internationaux
Evolution de la fréquentation des sites liés a I’histoire
Recrutement d’un prestataire pour la réalisation de I'étude

Collectivités locales, acteurs économiques

Nombre de dossiers montés

et touristiques, investisseurs

Nombre de dossier accompagnés
Evolution de la fréquentation/taux d’occupation des structures accompagnées

Collectivités locales, acteurs économiques
et touristiques, investisseurs

Evolution du nombre de porteurs de projets éligibles aux aides
Evolution de la capacité d’accueil dans les différentes communes

Propriétaires fonciers — publics ou privés -,
€OMmuNes concernees

Nombre d’études de faisabilité réalisées en vue de la requalification de sites
Nombre de porteurs de projets accompagnés

Toutes cibles, habitants et visiteurs ;
niches de clienteles (scientifiques, spécia-
listes, etc.)

Evolution de la fréquentation en tourisme d’affaires sur le territoire
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Axe 2: Faire progresser la qualité de I’expérience
touristique tout au long des parcours touristiques

L'objectif de cet axe est d’améliorer la propreté
et la qualité dans les zones touristigues en milieu
rural mais aussi promouvoir I'image et affirmer la
vocation touristique des territoires ruraux abritant
des sites touristiques. Il vise également a valoriser
les communes et les particuliers qui réalisent des
efforts d’embellissement. |l s’agira également de
fournir aux visiteurs I'image d’un territoire touristique
en implantant dans les sites touristiques une
signalétigue homogene permettant aux usagers de
se repérer facilement. S’agissant des promoteurs,
il s’agira d’enrichir I'image du tourisme Malien en
créer un label national et en faisant ressortir dans les
produits touristiques les éléments emblématiques
des territoires sous forme d’histoires a raconter.

Actions :

1. Accompagner a la mise en valeur du bati et des
paysages

2. Déployer une signalétique touristique dans les
communes rurales

3. Créer un label national pour les services du
tourisme

4. Accompagner des entreprises touristiques a la
montée en qualité de leur offre et a I'obtention de
labels national

5. Soutenir la mise en ceuvre d’une politique de
commerces adaptée aux besoins des touristes dans
les principaux centres-villes

6. Identifier dans le pays une gamme de « produits
vitrine » autour des filieres prioritaires a développer,
par exemple en matiere d’artisanat : habillement,
décoration, etc.

Cible Indicateurs

Service Environnement

Nombre de communes engagées dans des initiatives d’embellissement
Réalisation d’actions valorisation du bati

Comité départemental du tourisme (CDT),
sites et filieres touristiques et culturelles

Nombre de panneaux implantés
Taux de satisfaction des acteurs publics et privés du territoire
Taux de satisfaction des visiteurs

Les acteurs touristiques du territoire

Nombre de prestataires labellisés
Nombre de structures touristiques détentrices de labels et de certifications

Commercants du territoire

Nombre de commergants impliqués
Amélioration globale de I'accueil (perception et satisfaction des clienteles)

Opérateurs de produits vitrine

Nombre d’opérateurs commercialisant les produits vitrine du Mali
Nombre de produits créés et commercialisés

Axe 3 : Développer une stratégie de conquéte et de
fidélisation des clientéles pour des courts séjours

Cet objectif vise a promouvoir le tourisme au Mali
en dotant I’Administration National du Tourisme d’un
outil permettant de hiérarchiser les actions a mener,
de les programmer dans le temps. Pour réussir
cette mission, il s’agira d’augmenter les capacités
de I'administration nationale du tourisme afin qu’elle
puisse étre I'actrice principale dans la dynamisation
de l'offre touristique. Laxe vise, d’'une part a
investir dans les TIC dans les sites touristiques en
particulier 'acces a I'lnternet, acces au numérique
et aux services financiers (GAB, etc.), et d’autre part
sensibiliser les populations sur le potentiel touristique
et de ses impacts sur le développement rural.

Actions :
1. Identifier des marchés émetteurs de touristes

2. Formaliser un plan marketing touristique plurian-
nuel

3. Déployer des outils digitaux au service des pro-
fessionnels et des clientéles

4. Développer et diffuser des contenus photos,
vidéos, textes en cohérence avec le positionnement
touristique des différentes localités

5. Recruter une communauté d’ambassadeurs et
d’influenceurs tel que des artistes musiciens, comé-
diens, ... pour I'animation.
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Cible Indicateurs

Toutes cibles

nale

Recrutement d’une agence pour la réalisation du plan marketing
Réalisation et publication du plan marketing de la destination
Déclinaison des outils en cohérence avec le positionnement et de la stratégie touristique commu-

Toutes cibles

Evolution des indicateurs de performance du site web de I'administration nationale du tourisme
Nombre de formations réalisées par le personnel de I'administration nationale du tourisme

Toutes cibles

Nombre d’adhérents au réseau des Ambassadeurs du Tourisme au Mali
Fréquentation du blog des ambassadeurs

Axe 4 : Développer des infrastructures touris-
tiques et de transport de qualité

L’'objectif de cet axe est d’accroitre la qualité des
infrastructures touristiques et de transport afin
d’améliorer I'attractivité du tourisme d’une part et
de réduire les couts de transaction d’autre part. En
plus, il s’agira de développer la compétitive des en-
treprises touristiques en augmentant entre autres
le niveau moyen de classification des établisse-
ments d’hébergement, en soutenant des projets
d’hébergement insolite. L'axe s’intéresse également
a I'amélioration des modeles d’affaire des campings
afin d’assurer leur autonomie.

Actions :

1. Réhabiliter les principaux axes interurbains en
particulier ceux qui désenclavent les villes et les sites
touristiques

2. Aménager et embellir régulierement les sites tour-
istiques

3. Accompagner les établissements d’hébergement
(hotels et gites) dans 'amélioration de la qualité des
infrastructures actuelles (chambres, aires d’accueill,
etc.)

4. Soutenir la diversification des infrastructures
d’hébergement des campings (hébergement inso-
lite)

5. Améliorer I'état des routes interurbaines particu-
lierement vers les sites touristiques

Cible Indicateurs

Acteurs Nombre d'établissements d’hébergement rénoves
Ateliers de sensibilisation

Acteurs )
Nombre d’accompagnements

Acteurs Nombre de projets réalisés

Acteurs Nombre de campings accompagnés

Acteurs Nombre d'établissements illégaux qui se sont conformés

Axe 5: Investir dans la formation et la gestion des
ressources humaines de I'industrie touristique

Cet axe cherche a améliorer des retombées économ-
iques du tourisme en valorisant les compétences du
personnel des entreprises touristiques et des guides
touristigues communautaires (espace UEMOA), na-
tionaux et locaux. Il s’agira également de déterminer
des cycles de formation et les domaines de forma-
tion des acteurs du tourisme.

Actions :

1. Développer et mettre en ceuvre un plan de for-
mation pour I’'ensemble des ressources humaines (y
compris bénévoles) de I'industrie touristique

2. Développer des capsules de formation (service a
la clientele et connaissance de I'offre touristique ré-
gionale) en ligne pour I'ensemble des employés de
premiére ligne (commerces de détalil, taxis, restau-
rants, stations d’essence, etc.)

3. Former des guides communautaires, guides na-
tionaux et locaux
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Indicateur

Entreprises touristiques

Nombre d’entreprises mobilisées
Nombre de formations

Entreprises touristiques

Nombre d’entreprises ou d’employés ayant réussi la formation

Acteurs de tourisme

Nombre de personnes ayant réussi la formation

Axe 6 : Agir en partenariat et en coopération

Le partenariat et la coopération sont des leviers
importants de dynamisation du secteur du tourisme.
Cet axe préconise la concertation entre les acteurs
de l'industrie touristique au moins deux (2) fois par
année. |l s’agira de s’appuyer sur la fibre patriotique
des Maliens de la diaspora en les d’incitant a venir
en vacances au pays afin de dynamiser le tourisme.
D’ici 2035, il s’agira de réaliser au moins 5 initiatives
visant a stimuler I'entrepreneuriat en tourisme. Par
ailleurs, il vise a promouvoir la collecte des données
sur le tourisme, des évenements touristiques
et aupres des établissements. Laxe préconise
également le développement des partenariats
public-privé et public-public et la prise en compte

des aspects réglementaires et contrles des
entreprises de tourisme.

Actions :

1. Mettre en place au moins une (1) table régionale
d’échanges et de suivi du plan d’action

2. Mobiliser le retour pour des courts séjours des
Maliens de I'étranger

3. Produire et distribuer un guide d’investissement
en tourisme (opportunités et incitatifs)

4. Implanter une procédure uniformisée des
collectes de données statistiques a tous les festivals
et événements régionaux (religieux, culturels etc.)

Cible Indicateur

Diaspora Malienne

Nombre de Maliens de la diaspora venus en vacances pour “le jour des Maliens de la Diaspora”

Diaspora Malienne L
p Plan de communication

Cahier d’investissement en tourisme

Nombre de partenaires mobilisés

Diaspora Malienne .
P Nombre de rencontres effectives

Diaspora Malienne Structures créées

Diaspora Malienne Nombre de projets suscités

Diaspora Mallenne Nombre de projets soutenus

Nombre de partenaires financiers mobilisés

Sondage en continu

Diaspora Malienne ) ; g
P Nombre d’entreprises mobilisées

Diaspora Malienne Campagnes réalisées

Diaspora Malienne Investissements (FCFA) / Emplois

Axe 7 : Sécuriser des sites, parcours touristiques
et des visiteurs

La sécurité est un facteur essentiel pour la
dynamisation du secteur du tourisme. Le
développement du secteur suppose une meilleure
maitrise de l'insécurité au Mali et dans les pays
voisins. |l s’agira donc de réaliser une analyse
de la situation sécuritaire au niveau national,
communautaire et mondiale. L'axe recommande

€galement une présence constante des forces de
I’ordre visant a rassurer les visiteurs.

Actions :

1. Renforcer la présence des forces armées dans les
zones touristiques

2. Installer les caméras de surveillance dans les sites
touristiques pour rassurer les visiteurs
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Indicateurs

Commune, touristes, population

Nombre de forces de I'ordre par km2 dans la commune du site touristique

Commune, touristes, population

site touristique

Nombre d’incident sécuritaire enregistré la commune du site touristique

Nombre de visiteurs étrangers enregistré dans le site touristique
Proportion de personnes ayant déclaré se sentir en sécurité dans la commune du

Le mécanisme de la mise en ceuvre repose sur
les instruments et les acteurs a impliquer dans
I'exécution du plan.

Plan triennal

Une meilleure planification de la mise en ceuvre
du plan nécessite I'élaboration d’un plan triennal
glissant. Ce document rend opérationnel les actions
a mettre en ceuvre dans les trois années qui suivent
afin de fournir aux acteurs une meilleure visibilité.
Il comprendra des actions de communication et
d’évaluation des activités.

Plan annuel

Le plan annuel est un document d’opérationnalisation
du plan triennal qui reprendre en détail les activités de
I’année en cours. |l comprendra les activités a mener,
les objectifs spécifiques, les résultats attendus, le
chronogramme annuel de la mise en ceuvre, les
indicateurs, les cibles, les montants prévisionnels
des activités et les sources de financement.

L'atteinte des objectifs du plan ne sera possible
qu’avec 'implication de tous les acteurs. Il s’agit des
partenaires techniques, de I'Etat, des collectivités
territoriales, du secteur privé, de la société civile et
des communautés et responsables coutumiers et
religieux. Leur implication et le rble gu’ils doivent
jouer doit étre défini. Les canaux de communication
approprié pour chaque acteur doivent étre identifié.
Par ailleurs, I'évaluation de la mise en ceuvre du plan
doit donner une place essentielle a chacun de ces
acteurs.

Un défi important de la dynamisation du secteur du
tourisme au Malli est la mobilisation d’un financement
durable. En raison de la crise économique mondiale
qui raréfie les ressources internationales, le
gouvernement Malien peut recourir a plusieurs

sources de financement innovant pour financer le
plan d’action.

Le financement par les ressources naturelles

Le Mali connait une forte croissance de son secteur
minier ces dernieres années. L'exploitation des
mines détériore I'environnement et impacte le
tourisme. Il est donc Iégitime de prélever une taxe
pour restaurer I'environnement avec le financement
par les ressources naturelles. Il consiste a prélever
une taxe sur la production miniere qui sera payée
par les entreprises exportatrices de mines ou un
impot sur les recettes de I'Etat liées a I'exploitation
des minieres. Etant une source durable, il offre
I'opportunité d'assurer I'équité intergénérationnelle
de I'exploitation des ressources naturelles.

Droits d’accises sur les produits nocifs pour la
santé (tabac, alcool)

LLa consommation de certains produits alimentaires
affecte la qualité du capital humain et engendre des
dépenses de santé publique. Prélever des taxes
sur ces produits dans le but de décourager leur
consommation pour la majorité de la population
Malienne et utiliser ces ressources pour développer
le tourisme serait une politique pertinente. Il s'agit
donc d’appliquer un droit d’accise sur les produits
de I'alcool et du tabac.

Taxe sur les produits des jeux de hasard

Il s'agit d'appliquer une taxe sur les produits des
jeux de hasard et sur les montants des gagnants de
ces jeux de hasard. Ces taxes peuvent contribuer au
financement du tourisme national.

Partenariats public-Privé

Il consiste a solliciter le concours du privé par I'Etat
ou les collectivités locales pour le financement d’un
investissement ou la fourniture un service particulier
dans le domaine du tourisme.

Financement par le privé local

II s’agit de mettre en place dans les institutions
financieres (banque, microfinance, assurance, etc.)
des produits spécifiques d’épargne pour finance le
tourisme.
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5. Analyse et gestion des risques dans
la mise en ceuvre du Plan d’Action

La mise en ceuvre du plan d’action pourrait confronter
a trois types de risques : la persistance de la crise
sécuritaire, la faible mobilisation des ressources
financiére et linsuffisance de la mobilisation des
acteurs.

5.1. Persistance de la crise sécuritaire

Le Mali connait depuis 2012 une crise politico-
sécuritaire qui touche presque la totalité du territoire
et rend difficile la libre circulation des populations. La
crise s’'est généralisée dans la sous-région touchant
le Burkina Faso et le Niger. La lutte contre I'insécurité
nécessite une action coordonnée par I'ensemble
des pays de la sous-région. Il existe donc un réel
risque de persistance de I'insécurité dans la sous-
région. Or, l'insécurité est un facteur qui affecte
significativement I'attractivité touristique.

5.2. Déficit de la mobilisation des ressources

financiere
Le déficit de financement du plan est un risque
réel dans ce contexte de crise sanitaire qui affecte
le dynamisme économique mondial. En plus, la
question sécuritaire affecte significativement le
dynamisme économique national et donc le niveau
de mobilisation des recettes fiscales. Ainsi une
baisse des ressources publiques rendrait difficile
le financement du plan. Cependant, la plupart
des gouvernements des pays en développement
recoivent des financements pour redynamiser
leur économie. Ces ressources devraient servir a
financer ce plan en raison du caractére stratégique
du secteur du tourisme et constituant un moteur de
la demande des produits agricoles, de I'artisanat, et
du transport etc.

Planification physique de actions

Axe d’action

aux territoires voisins

Axe 1 : Soutenir la structuration d’une offre touristique plurielle connectée

PLAN D’ACTION DU TOURISME AU MALI

5.3. Insuffisance dans la mobilisation des acteurs

Le succes de la mise ceuvre du plan est conditionnée
par I'appropriation du plan par tous les acteurs. Cela
suppose I'élaboration d’un plan de communication
efficace qui prendra en compte ces acteurs et qui
utilisera les voies de communications appropriées.
lls doivent étre impliqués dans le processus de
validation du plan d’action ainsi que sa stratégie
de mise en ceuvre. Une note d'orientation devrait
étre produite et transcrite dans plusieurs langues
nationales du pays afin d’étre diffusé largement
possible.

6. Programmation physique et
financiere des actions

La programmation physique et financiére est faite sur
la période 2022 - 2030 et comporte trois phases. En
raison de la situation sécuritaire qui est une condition
nécessaire a l'attractivité du tourisme au Mali, la
programmation physique et financiere priorise la
sécurité (axe 7), les investissements physiques et en
capital humain (axe 4 et axe 5) et la structuration de
I'offre touristique (axe 1). Cette premiere phase de
trois ans permettra de réaliser les investissements
nécessaires a une meilleure attractivité du tourisme.

Pendant la deuxieme phase, 2025-2027, il s’agira
de renforcer la qualité des services touristiques
(axe 2) en s’appuyant sur la qualité du personnel
déja formé et les infrastructures réalisées. Pendant
cette deuxieme phase, il s’agira aussi d’aller a la
conquéte de la clientéle (axe 3) étant donné que
les éléments d’attractivité (sécurité, personnel
de qualité et infrastructures) sont effectifs. Ces
éléments faciliteront le partenariat (axe 6) avec les
différents acteurs identifiés a cet effet. La derniere
phase constitue le renforcement du partenariat.

2022-2024 2025-2027

2028-2030

sites touristiques

Axe 2 : Progresser la qualité de I'expérience touristique tout au long des

teles pour des courts séjours

Axe 3 : Développer une stratégie de conquéte et de fidélisation des clien-

Axe 4 : Développer les infrastructures touristiques de qualité

I'industrie touristique

Axe 5 : Investir dans la formation et la gestion des ressources humaines de

Axe 6 : Agir en partenariat

Axe 7 : Sécuriser des sites, parcours touristiques et des visiteurs




PLAN D’ACTION DU TOURISME AU MALI

S’agissant de la planification financiere, nous esti-
mation que les politiques devraient accorder 1% du
budget national soit environ 28 milliards de FCFA
en 2020. Ce budget représente 252 milliards sur la
période 2022-2030. Le tableau détaillé de la pro-
grammation physique et financiere des actions se
trouve en annexe.

Le graphique 2 ci-dessous donne la répartition des
ressources par axe. La sécurité des sites touristiques

Graphigue 2 : Répartition du budget entre les axes d’action

recoit 35% des ressources contre 15% pour les
investissement physiques et 15% en capital humain.
La structuration du secteur (axe 1), 'amélioration de
la qualité (axe 2) et le partenariat (axe 6) obtiennent
chacun 10% du budget accordé au plan d’action
alors que I'axe 3 qui vise a conquérir la clientéle
recoit 5%.

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10% 10%
10% . :
5%
5%
(]
0%
Axe 1: Soutenir Axe 2: Faire Axe 3
la structuration progresser la Développer une
d’une offre qualité de stratégie de
touristique I'expérience conquéte et de
plurielle touristique tout fidélisation des
connectée aux au long des clientéles pour
territoires parcours des courts
Voising touristiques séjours

35%

15% 15%
10%

Axe 4 : Axe 5 :Investir ~ Axe 6 : Agir en Axe 7: Sécuriser
Développer des  dans la partenariat des sites ,
infrastructures formation et la parcours
touristiques de gestion des touristiques et
qualité ressources des visiteurs

humaines de

I'industrie

touristique

Source : auteur
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PLAN D’ACTION DU TOURISME AU MALI
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Ecotourisme

Tourisme fluvial

Tourisme de désert

Tourisme religieux

Tourisme culturel et
festival

MALI

Bafoulabé (Région la plus sauvage du Mali / fleuve Sénégal) ;

Diamou (Paysages naturels / Chutes de Gouina (plus belles chutes d’Afrique de
I'Ouest)) ;

Kayes (Nature préservée de la région, une des régions les plus sauvages et méconnues
du pays. Lacs Magui et de Doro) Mantantali (Barrage hydroélectrique paysages et vé-
gétation) ;

Medine (Rapides de Félou) ;

Parc national Bafing (Réserve la plus intéressante du pays / végétation dense / faune
difficile a apercevoir depuis les pistes) ;

Parc national de la boucle de Baoulé (Grands herbivores et carnivores en quasi-extinc-
tion / avifaune accessible par fleuve depuis Mopti (site de Walado Debo, plaine de Seri,
lac Horo)) ;

Kangaba (Végétation luxuriante des Monts Mandingue /observation hippopotames) ;
Kangaré (Lac artificiel de Sélingué (barrage)) ; Siby (paysages luxuriants, chutes, sites
naturels (Monts Mandingue)) ;

Douentza (réserve d'éléphants du Gourma / paysages vers Hombori / Inserbergs) ;
Hombouri (Eléphants du Gourma (octobre a juillet) puis transhum, vers Burkina Faso /
randonnée chameliere) ;

Mopti (Delta intérieur du Niger (grands espaces, nature sauvage) / lac Debo (pinasse a
voile, avifaune, hippopotame)) ;

Gao (Dune rose / hippopotames / avifaune / réserve d’Ansongo Ménaka (97 km)).

Kangare (Excursions pirogue) ;

Mopti (via COMANAV Tombouctou ao(t a mi-janvier (2 nuits/3 jours), Gao ao(t a fin
novembre (3 nuits/4 jours) via pinasse avec bivouacs : Tombouctou, 5 jours (période
allongée)) ;

Tombouctou (Vers Mopti (saison plus longue) et Gao (saison plus courte)).

Tombouctou (Randonnée chameliere / randonnée multijours 4x4 (2 ou 4)) ;
Gao (randonnée chameliére (Djébok) / Adrar des Ifoghas (en émergence, région encore
peu sre)).

Niono (Mosquée) Djenne (Grande Mosquée) ;

Komori (Mosquée de Komoguel) ; Mopti (Mosquée de Komoguel) ;

Kita (Colline Kita Kourou/ Cath. Notre Dame du Mali/ Vestibule sacré des griots de
Boudefo) ;

Sikasso (Grottes de Missirikoro).

Foulabé (Festival de Bafoulabg) ;

Diamou (Festival de Gouina) ;

Kayes (Festival international de Kayes, Médine, Tambacounda / Festival Mali Kaama
Musundo) ;

Mantantali (Festival de I'eau) ;

Medine (Festival Sons et Lumiére) ;

Parc national de la boucle de Baoulé (Manifestations culturelles liées a la chasse,
agriculture ou fétes traditionnelles a dates fixes ou mobiles) ;

Sikasso (Festival Triangle de Balafon) ;

Bamako (Biennale de la photographie africaine / Festival du Théatre des Réalités /
Festival international de percussions /Festival des masques de Koulouba / / Raid jet-
ski BamakoTombouctou) ;

Koulikoro (Féte des chasseurs N'Do) ;

Markala (Festival des masques et marionnettes de Markala (Festmamas)) ;

San (Sankémon) ; Segou (Festival sur le Niger) ;

Pays Dogon (Festival de danses des masques (a lieu dans un village différent chaque
année)) ;

Djenné (Crépissage de la Grande Mosquée / Fétes Musulmanes / Tabay Ho (chasses
aux lievres)) ;

Mopti (Traverse des beeufs a Dialloubé et Diafarabé (décembre)) ;

Tombouctou (Festival au désert d’Essakane) ;

Gao (Festival international des arts et de la culture de Songhai / Festival touareg d’An-
déramboukane (407 km de Gao)) ;

Kidal (Festival targui d’Essouk).
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e  Kangaré (Sports nautiques) ;

e  Siby (escalade / baignade / randonnée pédestre guidée) ;

e  Pays Dogon (trekking) ;

e  Kambori(Escalade (niveau 2 a 7A), / trekking Monts du Gourma).

Tourisme sportif




MALI

1. Direction économie et attractivité, stratégie et plan d’actions marketing touristique

2. Ministere de I'artisanat et du tourisme, annuaire 2005 des statistiques sur le tourisme et I’'hotellerie au Mali
3. Ministere de I'artisanat et du tourisme, annuaire 2006 des statistiques sur le tourisme et I'hbtellerie au Mali
4. Ministere de I'artisanat et du tourisme, annuaire 2009 des statistiques sur le tourisme et I’hotellerie au Mali
5. Ministéere de I'artisanat et du tourisme, annuaire 2019 des statistiques sur le tourisme et I'hétellerie au Mali

6. Ministére du tourisme et de la culture (2020), plan d’actions de la stratégie nationale de la culture et du
tourisme

7. Plan d’action 2017-2020 de développement de I'offre touristique de la baie-james
8. Stratégie de développement du tourisme (2018), stratégie et plan d’action 2009-2011

9. UNCTAD (2022f). Etude sur la chaine de valeur régionale des services du tourisme au Mali. UNCTAD
project reports. Strengthening services trade policy-making for Africa’s integration into regional value chains
in support of the 2030 Agenda.

10. UNCTAD (2022b). Enquéte sur I'impact de la COVID-19 sur les activités des entreprises de tourisme au
Mali. UNCTAD project reports. Strengthening services trade policy-making for Africa’s integration into regional
value chains in support of the 2030 Agenda.
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