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Introducéo
O conhecimento das terminologias em salde é uma das competéncias necessarias para a
atuacdo profissional no campo da Salde, na prética clinica direta, para o registro da
assisténcia prestada no prontudrio do paciente ou nos sistemas institucionais de
informacdo em salde, assim como é requerida em situa¢fes que demandam a producéo,
a organizacao, a disseminacao, a recuperacdo ou o intercambio de informacGes em salde
(Galvao et al. 2022 e Galvéo et al. 2023).
Partindo dessa premissa, desde 2002, o Departamento de Medicina Social da Faculdade
de Medicina de Ribeirdo Preto, oferta, anualmente, a disciplina de
graduacdo Terminologias em Saude, com 60 horas de duracdo, que tem por objetivo
capacitar o aluno para compreensdo das linguagens de especialidade em saude e sua
relacdo com a organizacgdo, representacao e recuperacdo da informacdo em saude. Nas
aulas iniciais da disciplina, séo apresentados conceitos elementares sobre a Ciéncia da
Terminologia, bem como as diferencas entre a linguagem de especialidade e a linguagem
geral. Uma vez que os alunos tenham compreensao do que venha a ser uma terminologia
em saude, sdo abordadas algumas terminologias em salde de relevancia nacional e
internacional, como é o caso da Classificacdo Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados & Satde (CID), da Tabela de Procedimentos do Sistema Unico de Sadde do
Brasil, da Systematized Nomenclature of Medicine Clinical Terms (SNOMED-CT), da
Classificacdo Internacional de Atencdo Primaria (CIAP), da Classificacdo Internacional
de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), da Classificacdo Internacional da Pratica
de Enfermagem (CIPE) e dos Descritores em Ciéncias da Saude (DECS). A disciplina se
desenvolve por meio de aulas tedricas, mas, principalmente, por meio de exercicios de
utilizacdo de terminologias em salde em forma de simulacdo de casos clinicos ou
situacOes clinicas ou académicas reais. Geralmente, as aulas desta disciplina ocorrem em
laboratdrios de informética da Universidade ou em salas devidamente equipadas com 0s
recursos tecnolGgicos necessarios.
O presente texto tem por objetivo fazer um registro de falas e reflexes de discentes da
Universidade de Sdo Paulo que participaram da disciplina no segundo semestre de 2023,
a fim de compreender o impacto de sua oferta no conhecimento discente. Logo, a seguir
serdo apresentadas tais falas e, ao final do texto, algumas consideragdes adicionais.
Camila Cristina Conceicdo Teixeira de Souza, graduanda em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo
O que me levou a cursar a disciplina de Terminologias em Salde foi a curiosidade de
saber como trabalhar com a area da Saude na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo.
No meu curso, muito se discute sobre termos e classificagdes. Com isso quando eu tive a
disponibilidade de cursar a disciplina convidei mais dois amigos para fazé-la comigo. Na
primeira aula que tivemos, eu tive a certeza que eu, realmente, deveria cursar a disciplina
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pois percebi que conseguiria habilidades e conhecimentos que me serdo Uteis no futuro.
No decorrer da disciplina, vimos a importancia das terminologias em salde pois elas
proporcionam uma linguagem precisa entre os profissionais da salde e a producdo da
informagdo. E importante ressaltar também que os usos das terminologias sio uma
questdo de seguranca para a populacéo ja que garantem a padronizacdo na comunicagado
entre os profissionais e 0s pacientes para que erros sejam evitados e para que haja uma
interpretacdo clara, facilitando a troca de informacdes relevantes para o diagnostico,
tratamento e monitoramento das condi¢Bes de saude. Por exemplo, a SNOMED CT
padroniza tudo em relacdo a salude o que garante um cuidado detalhado para com o
registro de informacges sobre o paciente. Além disso, na disciplina também vimos outras
linguagens de especialidade como a Classificacdo Internacional de Doencas, Tabela de
Procedimentos do SUS e outras que sdo necessarias para compreensao dos sistemas de
informacao relacionados a satde e doencas. Esta disciplina terd uma grande relevancia na
minha carreira pois eu poderei juntar os conhecimentos da minha &rea com o campo da
Saude. Com isso, a porta que a disciplina abriu, me proporcionou querer aprender mais
sobre este campo de atuacdo. Ademais, a disciplina teve alunos de trés cursos: Informatica
Biomédica, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo e Farmécia. Este fato enriqueceu
ainda mais as aulas ja que houve compartilhamento de conhecimento sobre os cursos e
como a disciplina tera um impacto no campo de atuacdo de cada area. Houve inimeras
discussOes que ajudaram trocas de ideias que enriqueceram o aprendizado de cada aluno.
A metodologia utilizada nas aulas estimula a participacdo de todos, incentivando o
conhecimento de aspectos da informacdo em saude. O local em que as aulas foram
ofertadas foi adequado e confortavel para a disciplina. Por tanto, a disciplina me impactou
positivamente enriquecendo minhas habilidades.

Carlos Manuel de Jesus Puentes Valdes, graduando em Informatica Biomédica
Decidi cursar a disciplina pois quando o Sistema Jupiter esta liberado para realizar a
matricula, tento encaixar todas as disciplinas que estdo disponiveis em minha grade
horéria. Apesar de ndo fazer parte da minha énfase e ndo ter escolhido a disciplina por
motivos mais profundos, segui cursando pois fiquei interessado em terminologias - algo
que nem eu esperava. Durante essa disciplina aprendi o que de fato s@o termos e quanto
estudo e trabalho estdo por trés deles. O processo de padronizacdo de uma linguagem
técnica € um enorme desafio considerando que as mesmas coisas devem ser
compreendidas por profissionais falantes de diferentes idiomas cujas traduces literais
podem levar a confusdes graves. Esse desafio é constante e existem poucos profissionais
especialistas em terminologias. Além disso, a integracdo de novos termos e significados
nas rotinas de trabalho requer esforcos tanto na educacdo e reeducacdo desses
profissionais quanto na atualizacdo de suas ferramentas tecnologicas. A exemplo disso,
os sistemas de informacdo integrados ao nosso Sistema de Salde continuam utilizando a
CID-10 enquanto a CID-11 ja existe ha pelo menos 4 anos, sem contar que casos clinicos
escritos de forma livre (ou seja, que possuem informacdo ndo estruturada) dificultam
especificar a doenca podendo causar confusdes perigosas. Ndo apenas vislumbro utilizar,
como utilizei os contetdos desta disciplina durante outra disciplina para compreender
que Artrite Reumatoide Juvenil € um grupo de doengas e ndo uma doenca so, e cada uma
de suas especificidades foi facilmente encontrada na CID-11. Além disso, saber que uma
area de estudo possui termos e conceitos € um grande facilitador para sua compreensao.
Como informata biomédico e programador, vejo que estruturar a informagdo néo
estruturada a partir das terminologias e ontologias em saude pode poupar muito dinheiro
de uma instituicdo e, a0 mesmo tempo, gerar recursos financeiros para os informatas
biomeédicos a partir do processo de padronizagdo. Fiquei muito feliz mesmo de ter feito
essa matéria, ndo costumo socializar com alunos de nenhuma disciplina e acabo néo tendo



nenhum amigo no curso (eu tenho amigos fora do curso). Nessa disciplina eu fui obrigado
aconversar com os colegas ao meu redor. Adorei essa galera esquisita da Biblioteconomia
e adorei conhecer a docente melhor, pois nos primeiros anos do curso de Informatica
Biomédica, eu tinha uma imagem intimidadora dela. Agora, eu sei que ela é do bem.
Evillyn Milena Da Gama, graduanda em Informatica Biomédica

Decidi cursar a disciplina pois fiquei interessada na possivel aplica¢do dos conhecimentos
obtidos para minha area profissional. Atuo ha mais de dois anos como desenvolvedora
de softwares para a area da Saude e creio que a aquisicdo de conhecimentos em
terminologias na area pode me beneficiar. Também escolhi a disciplina, pois faz parte das
disciplinas eletivas sugeridas para a subérea e-Saude do curso de Informatica Biomédica.
Durante as aulas, pude aprender a finalidade do uso de terminologias na area da Saude e
em outras areas do conhecimento. Adquiri conhecimentos sobre como usar navegadores
de terminologia, como SNOMED CT e CID-11, e como aplicar as terminologias
apresentadas. Acredito que poderei aplicar os conhecimentos que obtive para o
desenvolvimento e aprimoramento de softwares meédicos na empresa onde trabalho
atualmente e em outras empresas que eu venha a atuar no futuro. Gostei de cursar a
disciplina com outros discentes de diferentes cursos e unidades. Essa dindmica ajudou a
enriquecer as aulas e aprender sobre novas areas. O Unico ponto é que acho que o horario
em que a disciplina foi oferecida prejudicou um pouco o aproveitamento das aulas. Talvez
se as quatro horas de aula fossem divididas ao longo da semana, poderiamos tirar maior
proveito de seu conteudo.

Isabelly Cristina Rodrigues Gongalves, graduanda em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacéo

As minhas razdes para realizar as aulas de Terminologia em Saude foi por conta de que
gosto muito da esquematizacdo de tesauros, indexacao e classificacdo de documentos, e
gostaria de saber uma nova perspectiva que seria no &mbito da satde. Os contetidos vistos
durante a disciplina foram todos novidades para mim e tive leves dificuldades em
pesquisar termos especificos nas classificagcbes por ndo compreender muito bem sobre
anatomia humana, mas tirando essa parte, foi 6timo entender o processo de procura desses
elementos dentro de suas respectivas classificagdes. Entre as aplicacGes que podem ser
feitas dos conhecimentos obtidos na vida profissional esta a importancia da padronizacéao
e uniformizacdo de termos. Imagino também os conhecimentos obtidos possam ser
empregados para a vida pessoal, pois agora saberei as informacdes precisas sempre que
eu receber um diagndstico médico. Bom, a composicdo de alunos na disciplina foi bem
diversa, pois tinha matriculados alunos do Biblioteconomia, Informéatica Biomédica e
Farmécia na mesma sala. Isso fez com que a discussao ficasse bem variada e que entrasse
em topicos especificos das trés areas, o que fez a dindmica de sala ficar bem
interdisciplinar. As aulas foram ministradas em uma sala dentro do Hospital das Clinicas,
o0 que foi novidade para mim, pois nunca havia entrado neste Hospital antes. Contudo, foi
o ideal para o desenrolar das aulas e a aproximacgdo das pessoas. A metodologia foi
baseada na realizacdo de atividades praticas em sala de aula. Imagino que por conta desse
fato, eu entendi totalmente o contetdo de cada aula, e a professora teve uma linguagem
leve e facil de entender sobre cada topico das aulas, o que para mim foi perfeito por ndo
ser ter muito entendimento de jargbes da saude. O horario para mim foi 0 mais
preocupante, pois ficar até as dezenove horas na sala, faria com que eu ndo conseguisse
jantar no restaurante universitario, principalmente, por ter outras aulas mais a noite, mas
a professora adequou o horéario das aulas para nossas necessidades.

Wesley Pereira Ricardo, graduando em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo
Inicialmente, me matriculei na disciplina Terminologias em Saude por influéncia de
amigas que também se matricularam nela. Além disso, considerei a relevancia dessa



disciplina para minha formacéo e atuacdo como futuro profissional da informacao,
especialmente, na area da Saude, que possui diversas linguagens especializadas que
denotam um trabalho altamente especializado. Além dos motivos mencionados, outro
fator relevante que me levou a continuar na disciplina foi a visdo do amplo campo de
atuacdo que se torna possivel na area da Saude, levando em consideracdo a aplicagédo
pratica de conceitos que respaldam a organizacao, representacao e recuperagao precisa da
informacao neste campo. Acredito que a possibilidade de vislumbrar e entender a atuacao
em uma area como a Salde muito se deve aos contetdos apresentados e assimilados no
ao longo da disciplina. Certamente, esses conteidos, deram os insights necessarios para
mesclar a teoria e pratica, especialmente, no que se relaciona a terminologia em si quando
utilizamos a SNOMED CT visualizando e discutindo seu uso em potencial no auxilio a
construcdo de sistemas informatizados no dominio da saude. Além do ja exposto, é
importante destacar que o programa da disciplina abrange também uma gama de
contetidos sobre as diferentes classificagdes usadas no campo da Saude, bem como seus
objetivos, tanto no Brasil como no resto do mundo. Essa abrangéncia permite que
tenhamos o conhecimento de como tais classificacdes sdo empregadas na representacao
de dados e informacdes em sistemas de informacdo em satde. Também, algo interessante
que permeou a disciplina desde seu inicio foi a interacdo entre 3 diferentes cursos de
graduacao, sendo eles: Informatica Biomeédica, Farmécia e Biblioteconomia e Ciéncia da
Informag&o. Desta interacdo se destaca a colaboragdo que cada aluno, com diferentes
perspectivas e apontamentos, pode trazer a disciplina de modo que cada um visualizasse
a aplicacdo em seu campo de atuagdo. Adicionalmente, acredito ser adequado as aulas
terem ocorrido no Departamento de Medicina Social da Faculdade de Medicina de
Ribeirdo Preto, no interior dos Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto. Quanto a
metodologia de ensino empregada, penso que, para uma disciplina que visa “capacitar 0
aluno para compreensdo das linguagens de especialidade em salde e sua relagdo com a
organizacao, representacdo e recuperacdo da informacao em satide” a didatica e conducgéo
da disciplina pela docente com os diferentes alunos, cumpre seus objetivos.

Pedro Henrique da Silveira Neves, graduando em Farmacia

Estou finalizando o 8° semestre do Curso de Graduacdo em Farmécia, ap6s 0s quatro
primeiros terem sido realizados a distancia. Mesmo com uma previsdao de término do
Curso para janeiro de 2025, o amor pelo Curso e algumas disciplinas a serem cursadas
me fardo ficar mais um ano para conclui-lo. A disciplina Terminologias em Saude,
lecionada no Departamento de Medicinal Social pela Faculdade de Medicina de Ribeirdo
Preto, cruzou meu caminho na aba de disciplinas optativas disponiveis no campus da USP
de Ribeirdo Preto quando planejava meu proximo semestre no més de junho de 2023.
Minha primeira impressao estava relacionada com a expectativa de expansdo de
vocabulério técnico-académico no contexto da Saude Publica e na produgdo cientifica.
Eu acreditava que o léxico bem aplicado no cuidado clinico e na transmissdo de
conhecimento sdo fundamentais para o bom exercicio profissional. Ndo estava enganado.
O semestre letivo evidenciou a necessidade de, sim, conhecer o vocabulario adequado
para o oficio e o estudo. Porém, sé é possivel utilizar as terminologias existentes na
literatura se elas estiverem bem categorizadas, definidas e, se possivel, com uma
aplicacdo exemplificada. Um exemplo de terminologia é a SNOMED CT, responsavel
por categorizar sistematicamente termos, suas super e subclassificagdes, relagdes diretas
e, 0 mais importante, apresentar suas definicdes. O SNOMED CT Browser, por sua vez,
é a plataforma de acesso ao compéndio supracitado e ele fornece cédigos especificos para
termos que abrangem todas as areas das Ciéncias da Saude. Processos, substancias,
categorias, desfechos, unidades de medida, doencgas, sintomas, produtos, servigos etc.
Atualmente, considero a plataforma uma das mais completas existentes. Existe uma



coeréncia logica muito bem estabelecida na sistematizacdo desse agregador de
terminologias que €é 0 SNOMED CT. As estruturas apresentam uma indentagdo propria,
associada a um “termo-méae” e, além de terem um cddigo proprio para cada termo, as
diversas combinacfes possiveis nas quais 0 termo pode estar relacionado séo
disponibilizadas de forma facil e acessivel. A Classificacdo Internacional de Doencas
(CID-11), por sua vez, o mais tradicional compéndio de classificacdo de termos, se limita
a classificacdo de condi¢des humanas que um individuo pode apresentar. Porém, em
minha opinido, mesmo sendo o mais utilizado, a CID traz consigo contradi¢des
intrinsecas que nos induzem ao questionamento da prépria definicdo do que € uma
doenga. Termos como “gravidez”, “menopausa” € “incongruéncia de género” apresentam
os codigos XTOS, GA30 e HA60. O dltimo termo, diga-se de passagem, caracteriza a
transgeneridade e a transexualidade. Todos conceitos que sabidamente ndo séo
considerados como doenca - nem de forma social ou na pratica clinica. A necessidade de
um categorizador de condi¢bes humanas é indispensavel para o encaminhamento de
pacientes, tomada de decisdes clinicas e contabilizacdo estatistica de incidéncia em salde.
Porém, quando colocamos uma condic¢do qualquer que ndo reconhecemos doengca como
no caso dos exemplos supracitados, colocamos no mesmo patamar condicdes
intrinsicamente diferentes, como, por exemplo, cancer (2D4Z) e transgeneridade (HAG60),
respectivamente. Em um primeiro momento pode ndo haver nenhuma implicacdo na
utilizacdo pratica, mas o termo “doenga” traz consigo uma estigmatizacéo social. Atribuir
um codigo CID para um paciente ndo € apenas uma organizacdo gerencial de sistemas,
mas, muitas vezes, de uma atribuicdo de rétulo que acompanhara o individuo durante sua
vida. Por isso, acredito que a CID seja uma ferramenta importante, mas conceitualmente
insuficiente quando se trata condi¢cbes humanas. Em minha visdo, ndo € muito dificil
mudar este cenario, pois alterando-se a abordagem das condi¢cdes como “doenga” para
“condig¢0es clinicas” juntamente a uma nova divisao interna que diferencie caracteristicas
biopsicossociais de um lado e enfermidades de outro, a facilidade de utilizacdo seria
preservada ao mesmo tempo que o rotulo atribuido ao individuo teria um impacto
estigmatizante menor. Ter um diagndstico de doenca atribuido a vocé, faz diferenca.
Acredito que a disciplina tenha sido aplicada da forma como se deveria. E muito
recompensador termos contato com um docente que respeita as discordancias sobre sua
prépria area. A exposicdo sempre foi feita de maneira clara, objetiva e dialética, sempre
questionado nossa visao sobre o objeto de estudo antes de um aprofundamento de fato. E
belo ver um docente defendendo a propria area, acatando criticas e se respeitando. Saio
dessa disciplina mais completo, ciente de que areas de conhecimento tém contradicdes e
que ha espaco no debate para a critica valida e construtiva. Ciéncia de qualidade se faz
assim.

Considerac0es finais

Os relatos apresentados evidenciam que a disciplina Terminologias em Salde esta aberta
para receber alunos de varios cursos da gradua¢do, pois é da natureza do campo da Salde
a interdisciplinaridade, bem como a atuacdo conjunta de profissionais de diferentes areas
para a solucdo de problemas complexos. Infelizmente, um dos desafios assinalados é
conseguir ofertar a disciplina em um horario comum e adequado para atender as
necessidades de um nimero maior de alunos.

Em relacdo a abordagem adotada na disciplina, 0 emprego de exercicios e atividades
praticas em todas as aulas parece ser benéfico para o processo de ensino-aprendizagem,
visto que é um aspecto da disciplina bastante lembrado pelos alunos. Adicionalmente,
como a disciplina é ofertada no espacgo da unidade de salde, observa-se que os contetidos
apreendidos ao longo do semestre séo aplicados de forma imediata pelos alunos. Outro
fator que chama a atencéo € que os alunos conseguem aplicar os conteddos abordados na



disciplina para além da dimensédo profissional. Muitos refletem sobre as assisténcias de
salde recebidas ao longo da vida, seja pelo proprio aluno, seja por seus familiares e
amigos. Logo, o contetdo da disciplina faz emergir muitas emocdes, sentimentos,
aspectos culturais e sociais da vida de cada um deles, bem chama a atencéo a criticidade
que possuem ao terem conhecimento de que as terminologias e classificacbes em salde
sdo constructos humanos, passiveis de erros e vieses de varias ordens.

Finalmente, parece ser relevante explicar que, epistemologicamente, a
disciplina Terminologias em Saude segue os principios da Teoria Comunicativa da
Terminologia (Cabré, 2003), na qual a linguagem de especialidade é estudada em
multiplos contextos de comunicacéo, ultrapassando a compreensdo dos termos isolados.
Esta abordagem parece viabilizar o didlogo interprofissional entre os alunos, além de
fomentar o treinamento para a comunicacdo em contextos especializados (Farinha, 2023).
Logo, a convivéncia durante a disciplina parece se constituir em um ganho para os alunos
pois sdo colocados diante da possibilidade de interagir e estabelecer contatos e vinculos
com colegas de outros cursos e areas do conhecimento.
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