11

1

BEMN INSTITUTO FEDERAL
BWW  Espirito Santo

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo - Ifes

Equipe de Elaboragao do Plano Diretor de Tecnologia da informagao e
Comunicagao - EQEPDTIC

Plano de Trabalho do PDTIC 2021 - 2022

Plano de Trabalho

Elaboracao do Plano Diretor de Tecnologia de Informacao e Comunicagao



Sumario

1. INTRODUGAO

2. VISAO GERAL

2.1 Objetivos

2.2 Justificativa

2.3 Contexto da Unidade de TIC
2.3.1 Diretoria de Tecnologia da Informacgao
2.3.2 Coordenadorias de Tecnologia da Informagao

2.4 Alinhamento Estratégico de TIC
2.4.1 Alinhamento Estratégico com a EGD
2.4.2 Alinhamento Estratégico Institucional

2.5 Fatores Motivacionais

2.6 Premissas e Restrigoes

3. EQUIPE DE ELABORAGAO DO PDTIC - EQEPDTIC
3.1 Responsabilidades da EQEPDTIC

3.1.1 Responsabilidades do Coordenador da EqQEPDTIC
3.1.2 Responsabilidades dos demais membros da EQEPDTIC

4. PARTES INTERESSADAS

5. METODOLOGIA APLICADA

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
7. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

8. CRONOGRAMA

(7- 2 NS, IS TS T G NGy



1. INTRODUGAO

Este documento contém as informacdes sobre a proposta de Plano de Trabalho -
PT para a elaboragéo do Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao
— PDTIC, do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo -

Ifes.

Baseado nas orientagdes dispostas no Guia de PDTIC do SISP, versédo 2.0, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MP, do ano de 2016,
trata-se de um documento que contém as informacgdes sobre o subprocesso 1.1.7.
Elaborar o Plano de Trabalho do PDTIC — PT-PDTIC, do processo 1.1. Etapa de
Preparagao, correspondente ao macroprocesso 1. Elaboragcdo do PDTI, definidas
pela Equipe de Elaboragédo do PDTIC — EQEPDTIC.

No PT-PDTIC, séo definidas as premissas e a organizagao das atividades a serem
desempenhadas durante a elaboragdo do plano, pela EqQEPDTIC, a qual foi
designada através da portaria n° 2413, de 22 de dezembro de 2012, disponivel no
link https://gedoc.ifes.edu.br/documento/D3062141B763C2E4F58DFAECB89BCA97?inline.

Também sao definidas neste documento, as orientagdes recomendadas pelo
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéao — SISP, uma
visao geral a respeito dos objetivos, periodo de validade e abrangéncia do PDTI, a
justificativa, o contexto da Diretoria de Tecnologia da Informacgao no Ifes, os fatores
motivacionais, as premissas e restrigdes, as pessoas que integram a EQEPDTIC, as
partes interessadas, a metodologia aplicada, os documentos de referéncia, os
principios e diretrizes, os critérios de priorizagdo das necessidades de Tl e o
cronograma do PDTI 2021-2022.

Reitera-se que esta proposta de PT-PDTI 2021-2022 requer aprovacéo pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informagao - CGTIl do Ifes, conforme estrutura
organizacional de gestao de TI, diretrizes da Administracdo Central da instituicdo e
conforme Instrucdo Normativa n® 01/2019 SGD/SEDGD/ME.



2. VISAO GERAL

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Ifes sera um

documento unico que contemplara o diagndstico, as necessidades e os resultados

alcancados no PDTI do periodo anterior que foi nos anos de 2019-2020.

O periodo de validade do PDTIC sera de margco de 2021 a dezembro de 2022.
Nesse tempo, durante os meses de agosto a setembro, tanto de 2021 quanto de
2022, o plano ira passar pelo processo de avaliagdo e acompanhamento, sendo

feita a analise de necessidade de revisao.

Este plano contemplara todas as unidades organizacionais do Ifes, como os campi,
campus Avangado, Cefor e Polo de Inovagado, além da comunidade académica de
uma forma geral, pois sdo consumidores dos servicos de TIC oferecidos pela

organizagao.

2.1 Objetivos

O PDTIC tem por objetivos fazer o diagnodstico da area de tecnologia do Ifes, bem
como realizar o planejamento e gerir 0s recursos e processos necessarios em Tl
para que a estratégia organizacional se cumpra, alinhando as solugdes de Tl as
metas do negocio e as necessidades da instituicdo, proporcionando evolugéo do
Ifes, e dando apoio operacional durante o periodo de vigéncia para a execugao de

acdes de transformacao digital do Ifes.

Em termos de artefatos tangiveis, o PDTIC objetiva principalmente:

e Apresentar a estratégia de TIC da instituicado para o periodo de 2021-2022;

e Sintetizar os resultados do PDTI 2019-2020 da instituicio;

e Diagnosticar as necessidades de Tl da instituig&o;

e Identificar as principais fontes de risco na area de Tl e geri-las através de
plano de gestao de riscos;

e Disponibilizar o portfélio de projetos de Tl aprovados e priorizados da
instituicao;



e Acompanhar, avaliar e revisar periodicamente o progresso das acdes e
metas institucionais estabelecidas para TI;
e Enumerar e definir as acdes que sado necessarias para a Transformacao

Digital do Ifes, conforme Plano apresentado e aprovado junto ao ME.

2.2 Justificativa

Para alcancar esses resultados satisfatoriamente é necessario alinhar as agdes do
setor de TIC com estratégias organizacionais. Neste cenario o PDTIC € o
instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo que permite nortear e
acompanhar a atuagédo da area de TIC, definindo as estratégias e o plano de acéo

para implementa-las.

Outro motivo para constru¢do do PDTIC é a obrigatoriedade deste documento,
desde 2010, para realizagdo de contratagdes de bens e servigos de Tl pelos 6rgao
participantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo — SISP, conforme descrito no Inciso | do artigo 6° da Instrugéo
Normativa 01/2019 da Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de

Desburocratizagéo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia.

A expectativa € que o PDTIC proporcione experiéncia para o alcance do primor no
planejamento e gestdo dos recursos e servigos de TIC, e que contribua para a
evolugdo da gestdo e governancga dos processos institucionais, bem como ofereca

suporte para a Transformacgao Digital do Instituto.

2.3 Contexto da Unidade de TIC
2.3.1 Diretoria de Tecnologia da Informacao

A Diretoria de Tecnologia da Informagao — DRTI é a unidade responsavel por gerir
toda a area de TIC no Ifes. Sendo uma das diretorias sistémicas, ndo possui relagéo
de hierarquia com as coordenadorias de tecnologia da informacdo dos campi. E
subordinada direta da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional e € composta
por 3 (trés) coordenadorias gerais, 1 (uma) coordenadoria e 1 (uma) Central de

Servicos, conforme abaixo:



e Coordenadoria Geral de Infraestrutura e Telecomunicagdes - CGIT,;
e Coordenadoria Geral de Sistemas de Informacao - CGSI;

e Coordenadoria Geral de Governanga de Tl - CGGovTl;

e Coordenadoria Seguranga de Tecnologia da Informacéao - CST;

e Central de Servigos - CS.

As atribuicbes da DRTI estdo definidas no Regimento Geral do Ifes (do CS n°
20/2019), no artigo 46° e as atribuicdbes de cada uma de suas coordenadorias e do
CS estéo definidas no Regimento Interno da Reitoria, secéo VII, artigos 58 (CGIT),
59 (CGSI), 60 (CGGovTl), 61 (CS) e 62 (CST).

O quantitativo de 21 (vinte e uma) pessoas esta distribuido tanto na prépria DRTI,

como nas suas Coordenadorias subordinadas.

Na tabela abaixo é possivel verificar a distribuicdo da for¢ca de trabalho, bem como

os cargos dos servidores localizados na diretoria e coordenadorias subordinadas.

Setor Analista de TI | Técnico de Tl | Téc. de Lab. de | Administrativo Total
Informatica
DRTI 1 1 --- 2
CGIT 3 2 -—- 5
CGSI 5 1 - 6
CGGovTI 1 - 1 2
CGST - 2 - 2
CSs - 2 2 - 4
TOTAL 10 8 2 1 21

2.3.2 Coordenadorias de Tecnologia da Informacéao

Em cada um dos 22 campi existem as Coordenadorias de Tecnologia da
Informacgao, sendo elas diretamente subordinadas a Diretoria Geral de cada um dos
campi.

As atribuigcdes das CTI estdo definidas no regimento interno dos campi, subsecao
IV, artigo 21 e o quadro de servidores de cada CTI esta disponivel na tabela abaixo:



Analista de

T/ Técnico | Téc. de Lab. - |Ass. em

Campus Tecnodlogo | deTI Area Adm. [Eletricista| Docente | Total
Alegre 1 --- --- 1 — 2
Aracruz 1 2 3
Barra de Sao
Francisco 1 - --- - — 1
Cachoeiro
de
Itapemirim 1 1 1 3
Cariacica 1 3 — - — 4
Cefor 3 2 - - — 5
Centro-Serra
no 1 1
Colatina 1 1 1 3
Guarapari - - 1 - — 1
Ibatiba 2 1 3
Itapina 1 2 - 1 - 4
Linhares 2 1 3
Montanha 2 - - - — 2
Nova
Venécia 1 1 2
Piutma --- 2 --- - - 2
Santa
Teresa - 2 - 2 — --- 4
Sao Mateus 1 2 --- - — 3
Serra 1 2 3
Venda Nova
do
Imigrante --- 3 o - — 3
Viana 1 1
Vila Velha 2 1 3
Vitoria 6 1 1 1 9
TOTAL 25 27 4 7 1 1 65




A tabela acima visa somente demonstrar como esta distribuida atualmente a forca
de trabalho de TIC nos campi. Para fazer alguma ponderagéo sobre a qualidade da
distribuicdo desta forgca de trabalho, seria necessario saber quantidade de alunos,
servidores, salas administrativas, salas de aula, laboratérios e quantidade de
equipamentos, porém nao € objetivo deste documento levantar tal analise. O

objetivo desta secgéo é apenas descrever a for¢a de trabalho da TIC.

Na tabela abaixo, encontram-se os servidores que possuem cargo especifico de
Analista de Tecnologia da Informagao, Tecndlogo em area de Tecnologia da
Informacao ou Técnico de Tl mas que nao atuam nas Coordenadorias de Tl de seus
campi ou que atuam apenas parcialmente, dividindo a carga-horaria de trabalho

com questdes que néo sejam de TI.

Campus Analista de Tl / Tecndlogo Técnicode Tl | Total
Alegre - - 0
Aracruz 0
Barra de Sao Francisco 1 1
Cachoeiro de Itapemirim - - 0
Cariacica - — 0
Cefor 1 1 2
Centro-Serrano 0
Colatina - — 0
Guarapari - — 0
Ibatiba 0
Itapina - — 0
Linhares 0
Montanha - — 0
Nova Venécia 0
Piuma 0
Reitoria ) °
Santa Teresa - — 0




S3ao Mateus - - 0

Serra 1 1

Venda Nova do

Imigrante 0
Viana --- --- 0
Vila Velha --- --- 0
Vitodria 1 1
TOTAL 3 4 7

2.4 Alinhamento Estratégico de TIC

2.4.1 Alinhamento Estratégico com a EGD

O Decreto n°® 10.332, de 28 de abril de 2020, referente a Estratégia de Governo
Digital estabelece em seu art. 3° que os seguintes planos devem ser desenvolvidos.
Sao eles:

1. Plano de Transformacgao Digital - PTD;

2. Plano Diretor de Tecnologia da Informagéao - PDTIC;

3. Plano de Dados Abertos - PDA.

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao tera em sua estrutura os elementos

necessarios para a execugao do PTD e do PDA.

Sobre o PTD, o PDTIC 2021-2022 possuira suas metas e acdes alinhadas para o
cumprimento das metas de implementacéao ali estabelecidas e que foram pactuadas

com o Ministério da Economia (ME).

A Transformacgao Digital possui como objetivo principal o servigo voltado para o
cidadao de forma 100% digital, diminuindo assim o tempo de atendimento e,
consequentemente, os custos envolvidos. O Ifes apresentou seu plano de
transformacao digital, sendo este aprovado pelo ME e suas metas estado
contempladas neste PDTIC. E importante ressaltar que as necessidades
inventariadas devem estar associadas, diretamente ou indiretamente, aos objetivos

descritos na EGD.



Em relacdo ao PDA, o documento foi aprovado em 2020 e o PDTIC 2021-2022
possuira metas e acbes alinhadas ao cumprimento do que foi estabelecido, de

forma que o Ifes possa cumprir os objetivos descritos naquele plano.
2.4.2 Alinhamento Estratégico Institucional

O alinhamento estratégico é definido como o processo de transformar a estratégia
de negdcio em estratégia de TI. Visa garantir que os objetivos de negdcio sejam
alcangados e que os recursos investidos em Tl produzam valor a Instituicdo. Essa
integracao habilita a area de Tecnologia da Informagéo a organizar seus processos,
determinar os investimentos e recursos humanos em TI, orientados sempre pelas

estratégias organizacionais.

E fundamental o alinhamento de todos os planos, recursos e unidades
organizacionais para que o planejamento estratégico da organizagao publica tenha

éxito.

O Ifes ndo possui o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao
formalmente instituido, dessa forma, optou-se pela elaboracdo de um PDTIC que
contemple os itens estratégicos como missao, visdo, valores, anadlise SWOT,
objetivos estratégicos e agbes estratégicas, conforme recomendagao do Guia de
PDTIC do SISP. Assim, a estratégia de TIC passara por construgdo conforme

definicdo apresentada pelo SISP na pratica 06 em seu Guia de governanga de TIC.

A definicdo da estratégia sera proposta pela equipe de elaboragao do pdti e passara
por aprovagdo do Comité Gestor de Tl do Ifes, composto por diretores-gerais,

pro-reitores e diretor de TI.

2.5 Fatores Motivacionais

O PDTIC representa um instrumento de gestdo para a execugéo das agdes de Tl da
organizagao, possibilitando justificar os recursos aplicados em TI, minimizar o
desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que é considerado mais

relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e o servigo prestado ao cidadao.



Além de ser definido como um principio fundamental da Administragdo Publica
Federal, no Decreto-Lei n°200/1967, em seu art. 6° o planejamento é uma
obrigacao legal de acordo com o artigo 174 da Constituicdo Federal. Ha que se
mencionar também a exigéncia do planejamento para as contratagdes de TIC de

acordo com a Instrug¢do Normativa SGD 01/2019.

Na elaboracdo do PDTI 2021-2022 do Ifes, tem-se como fatores motivacionais:

e |dentificagdo das necessidades de Tl da instituigao;

e Alinhamento das necessidades de Tl aos principios, diretrizes e estratégias
governamentais e institucionais;

e Planejamento das agdes de Tl institucionais para médio e longo prazos;

e Aprimoramento da gest&do dos recursos de Tl da instituig&o;

e Aplicagao das boas praticas de Governancga de Tl na institui¢ao;

e Atendimento as leis, normas e orientagbes governamentais correspondentes

a area de Tl pela instituigao.

2.6 Premissas e Restrigoes

Algumas das premissas e restricdes relacionadas a elaboragdo do PDTIC
2021-2022 foram definidas através da portaria n° 2413, de 22 de dezembro de 2020,
que define a equipe, as responsabilidades, o prazo e a abrangéncia do PDTIC. S&o

elas:

e O inicio do projeto de elaboragdo do novo PDTIC, para o periodo de
2021-2022, é a partir de 23/12/2020;

e A EQEPDTI foi designada, inicialmente, com 09 integrantes, sendo 01
coordenador, e outros 08 membros;

e As responsabilidades da EQEPDTI estao definidas na portaria de designagao;

e A elaboragcdo do PDTIC 2021-2022 sera acompanhada e aprovada pelo
Comité de Gestao de Tecnologia da Informagao — CGTI;

e O PDTI devera ser elaborado e entregue até o dia 11 de margo de 2021.

Além das premissas acima, ha o fato de que a qualidade do planejamento e

priorizagcado das necessidades e andamento da elaboragdo do PDTIC 2021-2022 é



limitado ao nivel de maturidade institucional, aderéncia e pronta resposta dos

setores envolvidos e da Administracao Geral,

3. EQUIPE DE ELABORAGAO DO PDTIC - EQEPDTIC

O Reitor, autoridade maxima do Ifes, através do Gabinete da Reitoria, publicou a
portaria n°® 2413, de 22 de dezembro de 2020. O referido instrumento dispde sobre a
autorizacdo da elaboracao deste Plano de Trabalho e constituicdo de Equipe de
Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo - EQEPDTIC para o
periodo de 2021 a 2022.

No artigo 3° da referida portaria, foram designados 09 servidores para constituirem
a EqEPDTIC responsavel pelo PDTIC. Segue abaixo a lista com os nomes e fungao

de cada servidor da equipe:

I.  Eglon Rhuan Salazar Guimaraes - Representante do CGTI — Coordenador;
II.  Johnathan Dezan Vago - Representante do CGTI - Coordenador substituto;
lll.  Ciro Xavier Maretto - Representante do Férum de TI;
IV.  Daniel Carmo Terin - Representante do Férum de TI,
V.  Emerson Atilio Birchler - Representante do Forum de DAP;
VI.  Jodo Marcos Mareto Calado - Representante do Férum de TI;
VIl.  Leonardo Rizzo Scarpini dos Santos - Representante do Férum de TI;
VIIl.  Lezi José Ferreira - Representante do Forum de DAP;
IX.  Fabio Lyrio Santos - Representante do CGTI.

3.1 Responsabilidades da EQEPDTIC

Os artigos 4° e 5° da referida portaria, versam sobre as responsabilidades do
coordenador e dos demais membros da EqQEPDTIC. Conforme art. 6°, a equipe
devera ainda, apresentar o Plano de Trabalho do PDTIC para que seja apreciado e

aprovado pelo Comité Gestor de TIC.

3.1.1 Responsabilidades do Coordenador da EQEPDTIC

Conforme disposto no art. 4°, cabe ao Coordenador da EQEPDTIC as

responsabilidades de:

I.  Gerenciar as atividades do projeto de acordo com o Guia de Elaboragéo de
PDTIC do SISP;
II.  Atuar como facilitador na formulagcédo do Plano de Trabalho;



lll.  Representar a Equipe nas reunides do Comité Gestor de TI;

IV.  Disseminar as informagdes do projeto ao Comité Gestor de Tl

V. Zelar pela integridade e confidencialidade das informacgdes coletadas e
geradas no projeto.

3.1.2 Responsabilidades dos demais membros da EQEPDTIC

Conforme disposto no art. 5°, cabe aos demais membros da EQEPDTIC as

responsabilidades de:

I.  Formular o plano de trabalho;
II.  Executar as atividades do plano de trabalho sob sua responsabilidade;
lll.  Zelar pela integridade e confidencialidade das informagdes coletadas e
geradas no projeto.

4. PARTES INTERESSADAS

As partes interessadas no PDTIC 2021-2022, direta ou indiretamente, como

provedores de informacéo, ou tomadores de decisao, sao:

e Equipe de Elaboragao do PDTIC - EQEPDTIC;

e Comité Gestor de Tecnologia da Informacgéo;

e Os campi, campus Avancado, Cefor, Polo de Inovagao e Reitoria, bem como
cada um dos setores que porventura tenham necessidades relacionadas a
TIC;

e A comunidade académica de uma forma geral, pois sdo consumidores dos

servigos de TIC oferecidos pela organizacgao;

5. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia adotada para a elaboragédo do PDTIC consiste em seguir as se¢des e
processos definidos pelo Guia de PDTIC do SISP versao 2.0, criando o documento
no Modelo de Referéncia. Além disso, sera feito o alinhamento com a Estratégia de
Governanca Digital (EGD) 2020-2022, Plano de Dados Abertos, Plano de

Transformagéao Digital e PDI do Ifes.

O Ifes utilizara o Guia de PDTIC do SISP, adaptando-o as necessidades e ao nivel

de maturidade de governancga da Instituicido. Na metodologia proposta, as agdes



serdo divididas em trés (4) etapas, onde estardo contidos os processos e as

atividades inerentes a elaboragao do PDTIC.

As fases sao: Preparacao, Diagnostico, Planejamento e Conclusao.

Preparagao * Definir abrangéncia e periodo do PDTIC;

* Definir a Equipe de Elaboragao do PDTIC;
* Descrever a metodologia de elaboragao;

* Consolidar documentos de referéncia;

* Identificar estratégias da organizagao;

* Identificar principios e diretrizes;

* Elaborar o Plano de Trabalho do PDTIC;
 Aprovar o Plano de Trabalho do PDTIC.

Diagnéstico * Analisar os resultados do PDTI anterior;
* Realizar o alinhamento e a Definicao Estratégica de TIC;
* Levantar as Necessidades de Tecnologia da Informagao;

» Consolidar as necessidades de TIC.

Planejamento | « Definir e atualizar critérios de priorizagdo de necessidades;
* Priorizar necessidades inventariadas;
* Definir metas e acoes;

 Planejamento da execugéo das agdes;

Conclusao » Consolidar a Minuta do PDTIC;
» Submissao para aprovacgao do PDTIC;
* Publicar o PDTIC.

Preparacgao:

Na primeira fase, serdo realizadas as atividades de definicdo da metodologia de
elaboragao do PDTI, identificagdo dos documentos de referéncia e definicdo dos
principios e diretrizes, as quais compdem parte da minuta do PDTIC e a proposta de
Plano de Trabalho. Portanto, essa fase reune aspectos decisorios, de carater
superior, aprovagao de documentos e atividades diretamente voltadas a elaboracéo

do Plano de Trabalho, o qual orientara a condugao da elaboragao do PDTIC.



Diagnéstico:

A etapa de diagndstico, caracteriza-se por buscar compreender a situagao atual da
TIC na organizagdo para, em consonancia com esse quadro, identificar as
necessidades (problemas ou oportunidades) que se espera resolver/explorar. Para
identificacdo das necessidades de TIC serdao conduzidas entrevistas com os setores

a fim de estabelecer a demanda de equipamentos e softwares a serem adquiridos.

Planejamento:

Essa etapa caracteriza-se por planejar o atendimento das necessidades,
estabelecendo os planos e as agbes adequadas para o alcance dos objetivos
esperados. Apos o levantamento de necessidades que sera feito na etapa de
diagndstico, deve ser feita a priorizagdo das atividades. Porém, ao invés de usar a
matriz GUT, o Ifes pretende usar a Matriz BASICO, uma metodologia que leva em
consideracgao seis critérios de selecdo como:

e Beneficios para a organizagao;

e Abrangéncia dos resultados;

e Satisfacdo do cliente interno;

e Investimento requerido;

e Cliente externo satisfeito (grau de impacto);

e Operacionalidade simples (grau de facilidade).

Conclusao:

Esta etapa compreende as atividades de consolidar a minuta do PDTIC, submeter a
minuta para aprovagao e posterior publicagdo do PDTIC em local acessivel na

internet.

Para efeitos de conhecimento, no Guia de PDTIC do SISP, as atividades da etapa

de concluséo est&o internas a etapa de Planejamento.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Conforme orientado pelo Guia de PDTIC, os documentos de referéncia sao

utilizados para que exista o alinhamento entre as ag¢des de TIC do 6rgao as agdes



do SISP e também as diretrizes de governo e do préprio 6érgédo, mantendo-se as

conformidades legislativas e regulamentares.

A lista de documentos encontra-se abaixo:

ID Documento Origem

1 Guia de Elaboragao do PDTI do SISP SISP

2 Instrugdo Normativa 01 - 2019 da SGD SGD

3 Estratégia de Governanca Digital 2020-2022 Governo Federal
4 PPA, Plano Plurianual Governo Federal
5 LDO, Lei de Diretrizes Orgamentarias Governo Federal
6 LOA, Lei Orgamentaria Anual Governo Federal
7 Modelos e Padrdes de Governo Eletrénico e-Ping, e-Mag, | Governo Federal

e-PWG

8 Recomendacgdes para Tl da Controladoria Geral da Unido | Governo Federal

9 PEI, Plano Estratégico Institucional IFES
10 | PDI, Plano de Desenvolvimento institucional IFES
11 | Regimento Geral do Ifes IFES
12 | Regimento Interno da Reitoria IFES
13 | Regimento Interno dos Campi IFES
14 | PDTIC 2019 - 2020 IFES
15 | Plano de Transformacéo Digital IFES

Os documentos de referéncia constantes nesta seg¢ao seréo utilizados para nortear
os principios e diretrizes do PDTIC. Cabe ressaltar ainda, que esta ndo é uma lista
imutavel, mas que pode ser revista conforme andamento dos trabalhos, de forma a

manter-se sempre atualizada.

7. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A partir da definicdo dos documentos de referéncia, foram identificados e

observados os principios e diretrizes institucionais que nortearao as decisdes no



decorrer do processo de elaboracdo do PDTIC 2021-2022, conforme elencado

abaixo.
ID Principio
P1 | Atendimento as leis e normas vigentes aplicaveis

P2

Conformidade com os objetivos governamentais e institucionais

P3

Tl como setor estratégico na instituicao

P4

Planejamento Orgamentario de Tl

P5

Gestéo, disponibilidade e continuidade da infraestrutura e recursos de Tl

P6

Boas praticas de Governancga de TI

P7

Boas praticas de Seguranca de TI

P8

Qualificagao da Equipe de TI

ID Diretrizes Relacionado

1 Consolidar os processos de aquisi¢ao e contratacdo de Tla | P1, P4
luz da IN01/2019 SGD/ME

2 Seguir o planejamento aprovado no PDTIC 2021-2022 P2

3 Consolidar o modelo de governanca de Tl alinhado a P3 e P6
estratégia organizacional.

4 Dispor infraestrutura de TI compativel com as necessidades | P5
institucionais

5 Promover a gestao por processos nos setores de Tl P6

6 Planejar, coordenar e gerir os sistemas e servigos de Tl da P6
instituicao

7 Alinhar as agoes e solugdes de Tl as normativas de P7
Seguranga da Informacgéao

8 Facilitar a publicagao de informagbées como dados abertos P2, P6 e P7

9 Prover ferramentas de Tl para auxiliar os gestores na P3 e P5
tomada de decisédo e em suas atividades.

10 | Atender, por meio de recursos de Tl,as demandas de ensino, | P3




pesquisa e extensao.

11

Adotar e executar os planos de capacitacao e de
desenvolvimento da equipe de Tl

P8

8. CRONOGRAMA

A identificagcdo, a descricdo, as data de inicio e de término, o responsavel e os

status de andamento dos subprocessos de cada etapa da elaboracdo do PDTIC

2021-2022 podem ser observados nas tabelas abaixo.

12 Fase - Preparacao

PDTI Anterior

Subprocesso Inicio Término | Responsavel | Situagao
Definir a abrangéncia e o | 22/12/2020 | 22/12/2020 | Comité Gestor | Concluido
periodo do PDTIC de Tl
Definir a Equipe de 22/12/2020 | 22/12/2020 | Comité Gestor | Concluido
elaboragao do PDTIC de Tl
Descrever a metodologia 28/12/2020 | 28/12/2020 | EQEPDTIC Concluido
de elaboracéao
Consolidar documentos de | 28/12/2020 | 28/12/2020 | EQEPDTIC Concluido
referéncia
Identificar estratégias da 28/12/2020 | 08/01/2021 | EQEPDTIC Concluido
organizagao
Identificar Principios e 28/12/2020 | 28/12/2020 | EQEPDTIC Concluido
diretrizes
Elaborar o Plano de 28/12/2020 | 11/01/2021 | EQEPDTIC Concluido
Trabalho do PDTIC -

PD-PDTIC
Aprovar o PT-PDTIC 11/01/2021 | 11/01/2021 | Comité Gestor | A Realizar
de Tl
22 Fase - Diagnéstico

Subprocesso Inicio Término | Responsavel | Situagao

Resultados e Analise do 12/01/2021 | 14/01/2021 | EQEPDTIC A Realizar




Alinhamento e Definigao 12/01/2021 | 13/01/2021 | EQEPDTIC A Realizar
Estratégica de Ti
Levantamento 12/01/2021 | 11/02/2021 | EQEPDTIC / A Realizar
Necessidades de Comissao
Tecnologia da Informacgéo Local
Consolidar as 12/02/2021 | 12/02/2021 | EQEPDTIC A Realizar
necessidades de TI
32 Fase - Planejamento
Subprocesso Inicio Término | Responsavel | Situagao

Definir / Atualizar critérios | 15/02/2021 | 19/02/2021 | EQEPDTIC / A Realizar
de priorizagao Comité Gestor

de Tl
Priorizar as necessidades | 22/02/2021 | 26/02/2021 | EQEPDTIC / A Realizar
inventariadas Comité Gestor

de Tl
Definir metas e agoes 01/03/2021 | 05/03/2021 | EQEPDTIC / A Realizar

Comité Gestor

de TI
Planejar execugéo das 01/03/2021 | 05/03/2021 | EQEPDTIC / A Realizar
acdes Comité Gestor

de Tl

42 Fase - Conclusao
Subprocesso Inicio Término | Responsavel | Situagao

Consolidar a Minuta do 12/02/2021 | 08/03/2021 | EQEPDTIC A Realizar
PDTIC
Aprovar o PDTIC 10/03/2021 | 10/03/2021 | Comité Gestor | A Realizar

de Tl
Publicar o PDTIC 10/03/2021 | 10/03/2021 | EQEPDTIC A Realizar
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Matricula: 1872101
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Matricula: 1228029
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Matricula: 1076284
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