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APRESENTAGAO

O presente relatorio apresenta o status de cada necessidade que compde o inventario de
necessidades do PDTI do Ifes. Isso torna possivel o monitoramento e acompanhamento,
por parte do Comité Gestor de Tecnologia da Informacao - CGTI, bem como avaliar as
acdes realizadas no periodo de coleta dos dados. Possibilitando ao CGTI os subsidios

necessarios para a tomada de decisao.
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INTRODUGAO

O Ifes iniciou um novo ciclo de gestdo a partir do més de novembro de 2017. Agdes de
governancga foram definidas resultando em uma nova metodologia de trabalho por parte

da equipe de Tecnologia da Informacéao - Tl do Ifes.

A Tl do Ifes hoje figura na 104° posi¢cao no que diz respeito ao indice de maturidade da
Governanga de TIl. O baixo desempenho esta diretamente associado a auséncia de
indicadores de monitoramento que sejam efetivos e explicitem os resultados alcangados
durante o periodo de vigéncia do PDTI. Por meio destes indicadores o gestor melhorara a
gestdao de Tl que, consequentemente, impactara na evolugdo do Ifes no resultado do

indice de governancga de TI.
Os objetivos estratégicos que norteia as Necessidades cadastradas no PDTI sao:
1. Promover o desenvolvimento da equipe de TI.
2. Garantir a estrutura funcional de TI.
3. Garantir a infraestrutura de TI.
4. Aprimorar a Gestéo de Tl
5. Aprimorar a Gestao de Riscos de Tl
6. Otimizar os fluxos de trabalho
7. Aprimorar a comunicagdo com o usuario
8. Melhorar a qualidade dos produtos e servigos de Tl
9. Prover solugdes tecnoldgicas em Tl para a Instituicao
10. Facilitar o acesso as informagdes
11. Melhorar a interacdo com os campi e outras instituicbes

Tais objetivos foram definidos com base no Planejamento Estratégico Institucional - PEI e

o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
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METODOLOGIA APLICADA PARA ELABORAGCAO DO RA

A elaboracdo desse Relatério de Acompanhamento se deu de acordo com essa

metodologia:

1. Coletar e registrar informagdes de execuc¢ao das necessidades do PDTI no Re-
latério de Acompanhamento

2. Submeter as areas demandantes as necessidades nao iniciadas/executadas
para atualizar o prazo ou cancelamento

3. ldentificar causas de atraso e de alteracao de valores

MONITORAMENTO DAS ACOES

Os responsaveis pela Gestdo e pela Tl dos campi receberam a solicitacdo de
fornecimento de informagdes sobre o Status das Necessidades que foram cadastradas

em seus respectivos PDTI.

Tendo em vista que o PDTI existente é bianual, adotamos a separacdo por ano com o

objetivo de identificar como evoluiu as agdes presentes no PDTI do Ifes.

Os status escolhidos para definir de maneira sucinta 0 andamento de uma necessidade
foram: Agcdes em Execucao e Em Dia, A¢des em Execugdo e atrasadas e Agdes Nao

Iniciadas.

Apds consulta aos campi, o resultado obtido foram:
Acoes em Execucgao

Acbes em execugao, sao agdes que iniciaram sua atividade no periodo avaliado. As
acdes que possuem seus respectivos cronogramas em dia, apresentam uma evolucao do
ponto de vista de Gestdo. Ja o alto numero de necessidades que estdo com o
cronograma atrasado faz com que esses indicadores primarios sejam adotados para uma

melhor justificativa de atraso.

Acoes em Dia
As informagdes coletadas junto aos campi foram langadas resultando no seguinte
cenario:
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Alegre N3 — Aquisi¢do  de impressoras. | Estavam planejados 265 mil reais, dos
N4 — Aquisi¢ao de conversor multimidia. quais 47,479 foram executados.
NS5 — Aquisicdo de insumos de TI.
N6 — Rede Wifi,
Aracruz N2 — Adequacao na infra de TI. N2 - Foram  comprados 41
N7 — Contratacao de outsourcing. ‘comput’aflores para laboratdrio  de
informatica.

N8 — Aquisi¢ao de material de TI.

N15 — Ampliagdo e readequagdo da rede sem
fio do campus.

N7 - Contratada empresa Simpress que

venceu o pregdo de outsourcing
realizado pelo

campus cariacica;

N8 - Comprados varios insumos e

materiais de expediente durante o ano;

N15 - adquirimos novos APS em
parceria com o campus Pitima.

Barra de Sdo
Francisco

N2 — Aquisi¢ao de Computadores

N15 - Implantacio do
Funcional Digital.

Assentamento

N16 — Aquisicao de Projetores.

N2 - Aquisicio de Comutadores

(23543.000203/2017-11).
N16 - Aquisi¢do de Projetores
(23543.000197/2017-00).

Cachoeiro de

N1 — Aquisi¢ao de Insumos de TI.

N1 - Processo Finalizado, equipamentos

Itapemirim N2 — Aquisicdo de novos computadores e adquiridos.
servidores. Participagdo da ata do Campus Venda
N5 — Aquisicao de software de backup. Nova.
N6 — Aquisicio de nobreaks. N2 —.P‘rocess‘o finalizado, equipamentos
adquiridos e instalados.
NI1 = Aquisicdo de storage N5 - Processo finalizado, software
N12 — Aquisigao de circuito logico (VoIP). adquiridos e instalados.
N6 - Processo finalizado, equipamentos
adquiridos e instalados.
NI11 - Processo finalizado,
equipamentos adquiridos e instalados.
N12 - Processo finalizado,
equipamentos adquiridos e instalados.
Cariacica N17 — Outsourcing de impressao. N17 - Outsourcing implantado com 16

equipamentos distribuidos entre

Cariacica e Viana

Centro-Serrano

N4 - Aquisicao de Projetores Multimidia.
N9 - Aquisicao de Material de Consumo.

N10 - Outsourcing de Impressao.

N4 - Execu¢do mediante empenho
realizado no dia 28/07/17.

N9 - Empenhos realizados nos dias
14/07/17,  26/10/17,  09/03/18, 5
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N12 - Aquisicdo de Impressoras
Multifuncionais e Copiadora.

N13 - Manutengdo de  Impressoras
Multifuncionais.

N15 - Link de Internet para acesso dos
Professores.

empenhos realizados no dia 10/04/18,
13/04/18 ¢ 31/07/18.

N10 - Empenho realizado no dia
25/04/18.

N12 - Empenho realizado no dia
21/06/17.

N13 - Empenhos nos dias 09/06/17 e
30/11/17.

N15 - Empenhos nos dias 13/06/17 e
05/07/18.

Colatina N4 - Aquisicdo de equipamento com|Foram adquiridos em dez/2016 22
tecnologia de projecdo de imagens. projetores que foram instalados em
s . ~ salas de aulas e laboratorios. Foi
N7 - Aquisi¢do de equipamentos de protegdo e . ) . S
estabilidade elétrica. desenvolyldo projeto de interligacdo
dos projetores usando uma rede de
N10 - Ampliagdo e readequacdo da rede sem |dados especifica para os projetores,
fio do campus (Wireless). permitindo o uso do software de
projecdo da epson.
Aquisi¢do de equipamentos de protegao
e estabilidade elétrica - o istema de
protecdo e estabilidade eletrica foi
instalado em todos os laboratorios,
atraves de aquisicdo de equipamento
estabilizador de grande porte instalado
em cada ambiente.
Ampliacdo e readequacdo da rede sem
fio do campus (Wireless) - O Campus
Colatina adquiriu no inicio de 2018
equipamentos do UniFi Ubiquiti,
permitindo atender toda a 4area do
campus.
Guarapari N4 - Ampliagdo da rede estruturada e wireless | Ndo se aplica.
(N14-PDTI2011/13) (N4- PDTI2015-16).

Ibatiba N1 - Aquisicao de pecas de reposicao. N1 e N10 foram executados, os valores
NI0 - FEquipamentos para sistema de sdo de 10.000 e 7.000 respectivamente.
automacao.

Itapina N1 - Grupo Gerador para o Necessidade com a maior prioridade, o

Datacenter.
NS5 - Servigo de Outsourcing de impressao.

N14 - Capacitacao dos Servidores da CTI.

grupo gerador se encontra funcional e
operante.

Outsourcing de impressdo com contrato
vigente e com pagamentos executados
em dia, proporcionando um custo bem
abaixo do pago anteriormente a empresa
de servigos de copia.
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Capacitagdo executada a contento
através de cronograma previamente
estabelecido.

Linhares

N17 - Material de consumo.

Entrega dos

adquiridos.

materiais/produtos

Nova Venécia

N3 - Solucdo para realizar impressdo de
documentos.

NS5 - Aquisigao de equipamentos para projecao
multimidia.

N6 - Aquisicdo de solugdo de no-break.

N7 - Aquisicdo de
interconexdo de rede local.

equipamentos de

N8 - Aquisi¢ao de insumos de TI.
N10 - Solugdo de video monitoramento.

N12 — VoIP.

NO3 - O contrato de outsorcing de
impressdo esta vigente, com um custo
em 2017 de R$25.949,52.

NOS5 - Foi realizado um aproveitamento
de empenho no ano de 2018, gerou a
compra de 7 projetores no valor de R$
32.606,60.

NO6 - O processo foi iniciado em 2017,
porém entrega do equipamento ocorreu
em 2018. Valor investido: R$ 11.960,00

NO7 - O processo foi iniciado em 2017,
porém entrega do equipamento ocorreu
em 2018.

Foi realizada a compra de equipamentos
de rede sem fio e switchs, no Valor total
de :R$ 16.759,80.

NO8 - O valor contratado foi de R$
30.762.80.

NI10 - Processo de 2017, porem
empenhado em 2017. Foi realizado a
aquisicdo de 30 cameras IP e 2 NVRS.
Valor: R$14.100,00.

N12 - Foi realizado aquisi¢do de PABX
digital no valor de R$7300,00.

Piima

N2 — Equipamentos Wireless.
N6 - Equipar salas de aula.
N8 - Material de consumo.

N9 - Licenciamento de software.

N2 - Adquirimos equipamentos
wireless; N6 -  Substituimos os
projetores adquiridos, e substituicdo dos
computadores pelos recebidos pela
reitoria; N8 - Aquisicdo de materiais ao
longo do ano; N9 - Adquirimos licencas
Office;

Sao Mateus

N2 - Servigo de Impressdo de documentos.

Impressoes de documentos estdo sendo
feitas com o maximo de eficiéncia e
qualidade, com o nivel de impressoes
sendo registrado mensalmente ficou
facil a utilizacdo de meios para reduzir
as demandas de impressoes
gradualmente.

Santa Teresa

Estdo atrasadas por falta de or¢gamento.
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Serra

N3 - Aquisi¢ao de computadores.

Abertura de 2 Processos de Adesdo a
Atas de Registro de Pregos, valores
coletados durante o periodo de R$
1.500.000,00. Aguardando dotagdo
orcamentaria para emissdo de nota de
empenho.

Venda Nova do
Imigrante

N2 - Aquisi¢ao de Material de Consumo.
N3 - Aquisicdo de Software para Datacenter.

N5 - Aquisi¢do de
Datacenter.

Hardware para o

N10 - Amplia¢do do Cabeamento Estruturado.

N2 Valor executado R$47.044,34;

N3 aquisigdo de SO Windows Server no
valor de RS 2.894,08;

NS5 Aquisi¢do de novo servidor de rede
no valor de R$ 21.249,66 ; Aquisicdo de
no-break no valor de 14.250,00.

N10 Aquisicdo de 6 Switches e
componentes de rede no valor de
19.926,88.

Viana

N16 - Outsourcing de Impressao.

Pagamentos das notas fiscais de
servigos desde a assinatura do contrato.

Vila Velha

N1 - Link de Internet.

N2 - Aquisi¢ao de Softwares.

N3 - Aquisicao de Equipamentos.

N4 - Aquisi¢do de Impressoras ¢ Scanners.

N5 - Aquisicdo de
Datacenter.

Equipamento do

N6 - Outsoursing de impressao.

N7 — Cabeamento estruturado, alarme e CFTV
do Prédio de Servigos.

N8 — Cabeamento estruturado, alarme e CFTV
do segundo bloco académico.

N1 - A necessidade foi abortada pois
temos um link fornecido pela RNP de
100 Mbps e recebemos mais um link de
internet do projeto banda larga nas
escolas do MEC 8 Mbps — Valor R$
0,00.

N2 - a) Foram preenchidos os
formularios da IN04 e aberto o processo
para a Aquisi¢do de licenga Sonicwall —
R$ 5.211,48 — Contratada.

b) Foram preenchidos os formulérios da
INO4 e aberto o processo para a
Renovacdo de licenca de Software de
Virtualizagdo.

N3 - a) Foram preenchidos os
formularios da INO4 e aberto o processo
para a Aquisi¢do de computadores e
projetores — Valor R$ 73.580,00.

b) Foram adquiridos 3 projetores —
Valor R$ 6.764,48.

N4 - N3o Iniciada — Valor R$ 0,00.
N5 - Nio Iniciada — Valor R$ 0,00.

N6 - Foram preenchidos os formularios
da INO4 e aberto o processo para a
Aquisi¢do de outsoursing de impressao
— Valor R$ 0,00.

N7 - Elaboragio dos projetos de
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Cabeamento estruturado, alarme e
CFTV do Prédio de Servigos — Valor R$
0,00.

N8 - FElaboragio dos projetos de
Cabeamento estruturado, alarme e
CFTV do segundo bloco académico —
Valor R$ 0,00.

Vitoria N1 - Melhorar qualidade e cobertura da rede| N1 - Adquirimos 50 APs e 70% estdo
sem fio. instalados. Falta adquirir a controladora
N2 - Outsourcing de impressdo. ﬁs1c§1 e APs extgrnos para melhorar a
qualidade do servico.
N19 = Projetores multimidia. N2 - Outsourcing de impressdo sendo
licitado.
N19 - Adquirimos 30 projetores,
entretanto, precisaremos adquirir mais
50.
Cefor N2 - Telefonia VOIP. Nao tinha nenhum projeto para 2017.
N3 - Solugéo de video monitoramento.
N4 - Renovagéo de Desktops do Cefor.
N5 - Restruturacao do Datacenter.
N6 - Desenvolvimento de Software.
N7 - Produg@o de imagem, audio e video.
N8 - Estruturagdo dos Cursos de Pos-
graduagdo do Cefor.
N9 - Estruturacdo do NAPNE.
N10 - Estruturacao da Biblioteca.
N11 - Conjunto de Software para CGPE.
N12 - Outsourcing de Impressao.
N13 - Equipamentos de Ti do Laboratorio de
Tecnologias Educacionais.
N14 - Equipamentos para eventos.
NI15 - Estruturagdo da Coordenadoria Geral de
Ensino do Cefor.
Datacenter Nao ha necessidades com o status "em
execugdo e em dia".
Reitoria N1 - Aquisicao de Desktops € Monitores. N1, N3, N4, N5, N6, N7, N9, N10 e

N3 - Aquisi¢@o de Projetores Multimidia.
N4 - Aquisicdo de Headsets.
NS5 - Aquisigdo de Insumos de TI.

N11 - Estavam na etapa de

planejamento.
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N6 - Aquisi¢@o de Notebook.

N7 - Contratagdo de Servi¢o de Outsourcing
de Impressao.

N9 - Renovagdo Suporte Sistema Académico.

N10 - Contratacdo Suporte Sistema de
Bibliotecas.

N11 - Renovacdo do Software Stela Experta.

Campus Necessidades em dia - 2018 Indicadores

Alegre N3 - Aquisicdlo de  impressoras. Estavam planejados 265 mil reais, dos
N4 — Aquisi¢ao de conversor multimidia. quais 47,479 foram executados.
N5 — Aquisi¢ao de insumos de TI.
N6 — Rede Wifi,

Aracruz N2 — Adequag@o na infra de TI. N2 - Iniciamos os trabalhos de

N3 — Adequacio na infraestrutura de Area de
Trabalho.

N7 — Contratacdo de outsourcing.
N8 — Aquisi¢do de material de TI.

N10 -  Aquisicao
Monitoramento.

Solugdo  Video

N12 - Aquisi¢@o de insumos para impressao.
N13 - Capacitagdo de servidores da CTI.

N18 - Aquisi¢ao de link de contingéncia para
acesso a Internet.

levantamendo de  demanda
aquisicao de novos PCs;

para

N3 - Comprados 2 servidores de rede;

N7 - Manutengdo do contrato com a
empressa Simpress.

N8 - Comprados varios insumos ¢
materiais de expediente durante o ano;

N10 - Comprados solugdo fechada de
video monitoramento IP;

N12 - Insumos adiquiridos em menor
quantidade em fun¢do do processo de
outsourcing vigente.

N13 - Nao foram efetuados gastos e
investimentos, pois fomos
contemplados com cursos gratuitos em
2018 (RNP/ESR).

N18 - Inicio do plajenmaneto de
contratagdo se dara em 2018, para
contratacao em 2019.

Barra de Sao
Francisco

N15 — Implantagio do Assentamento

Funcional Digital.

N15 - Implantagdo do Assentamento
Funcional Digital (23543.000349/2018-
47).

Cachoeiro de
Itapemirim

N1 — Aquisi¢ao de Insumos de TI.

N2 — Aquisicdo de novos computadores e

N1 - Processo Finalizado, equipamentos
adquiridos.
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servidores.

N5 — Aquisicao de software de backup.
N6 — Aquisi¢do de nobreaks.

N11 — Aquisi¢do de storage

N12 — Aquisic¢do de circuito 16gico (VoIP).

Participagdo da ata do Campus Venda
Nova.

N2 - Processo finalizado, equipamentos
adquiridos e instalados.

N5 - Processo finalizado,
adquiridos e instalados.

software

N6 - Processo finalizado, equipamentos
adquiridos e instalados.

N11 - Processo finalizado,
equipamentos adquiridos e instalados.

N12 - Processo finalizado,
equipamentos adquiridos e instalados.

Cariacica

N6 - Aumentar a Capacidade da Rede
Wireless.

N17 — Outsourcing de impressao.

N6 - Aquisi¢do de 38 Access Points.

N17 - Outsourcing implantado com 16
equipamentos distribuidos entre
Cariacica e Viana.

Centro-Serrano

N4 - Aquisi¢do de Projetores Multimidia.
N9 - Aquisi¢ao de Material de Consumo.

N10 - Outsourcing de Impressao.

N12 - Aquisicao de Impressoras
Multifuncionais e Copiadora.

NI13 - Manutengdo de  Impressoras
Multifuncionais.

N15 - Link de Internet para acesso dos
Professores.

N4 - Execug¢do mediante empenho
realizado no dia 28/07/17.

N9 - Empenhos realizados nos dias
14/07/17,  26/10/17,  09/03/18, 5
empenhos realizados no dia 10/04/18,
13/04/18 ¢ 31/07/18.

N10 -
25/04/18.

Ni2 -
21/06/17.

N13 - Empenhos nos dias 09/06/17 e
30/11/17.

NI15 - Empenhos nos dias 13/06/17 e
05/07/18.

Empenho realizado no dia

Empenho realizado no dia

Colatina

N4 - Aquisigdo de equipamento
tecnologia de projecdo de imagens.

com

N7 - Aquisi¢do de equipamentos de protecdo e
estabilidade elétrica.

N10 - Ampliagdo e readequagdo da rede sem
fio do campus (Wireless).

Foram adquiridos em dez/2016 22
projetores que foram instalados em
salas de aulas e laboratorios. Foi
desenvolvido projeto de interligacdo
dos projetores usando uma rede de
dados especifica para os projetores,
permitindo o uso do software de
projecao da epson.

Aquisicao de equipamentos de prote¢do
¢ estabilidade elétrica - o istema de
protecdo ¢ estabilidade eletrica foi
instalado em todos os laboratorios,
atraves de aquisicdo de equipamento
estabilizador de grande porte instalado
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em cada ambiente.

Ampliacdo e readequagdo da rede sem
fio do campus (Wireless) - O Campus
Colatina adquiriu no inicio de 2018
equipamentos do UniFi  Ubiquiti,
permitindo atender toda a area do
campus.

Guarapari Nenhuma Nao se aplica.
Ibatiba N1 - Aquisicao de pegas de reposicao. NI e N10 foram executados, os valores
. . sdo de 10.000 e 7.000 respectivamente.
N10 - Equipamentos para sistema de
automacao.
Itapina N1 - Grupo Gerador para o Datacenter. Necessidade com a maior prioridade, o
NS5 - Servigo de Outsourcing de impressao. grupo gerador se encontra funcional e
operante.
N14 - Capacitagao dos Servidores da CTL. . . ~
Outsourcing de impressao com contrato
vigente e com pagamentos executados
em dia, proporcionando um custo bem
abaixo do pago anteriormente a empresa
de servigos de copia.
Capacitagdo executada a contento
através de cronograma previamente
estabelecido.
Linhares N17 - Material de consumo. Entrega dos materiais/produtos
adquiridos.
Nova Venécia N3 - Solug¢do para realizar impressdo de |NO3 - O contrato de outsorcing de

documentos.

NS5 - Aquisi¢do de equipamentos para projecao
multimidia.

N6 - Aquisicdo de solugdo de no-break.

N7 - Aquisicdo de
interconexdo de rede local.

equipamentos de

N8 - Aquisi¢ao de insumos de TI.
N10 - Solugao de video monitoramento.

N12 — VoIP.

impressdo esta vigente, com um custo
em 2017 de R$25.949,52.

NO5 - Foi realizado um aproveitamento
de empenho no ano de 2018, gerou a
compra de 7 projetores no valor de R$
32.606,60.

NO6 - O processo foi iniciado em 2017,
porém entrega do equipamento ocorreu
em 2018. Valor investido: R$ 11.960,00

NO7 - O processo foi iniciado em 2017,
porém entrega do equipamento ocorreu
em 2018.

Foi realizada a compra de equipamentos
de rede sem fio e switchs, no Valor total
de :R$ 16.759,80.

NO8 - O valor contratado foi de RS
30.762.80.

N10 - Processo de 2017, porem
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empenhado em 2017. Foi realizado a
aquisicao de 30 cameras IP ¢ 2 NVRS.
Valor: R$14.100,00.

N12 - Foi realizado aquisi¢do de PABX
digital no valor de R$7300,00.

Piama N2 — Equipamentos Wireless. N2 - Adquirimos equipamentos
N6 - Equipar salas de aula wireless; N6 -  Substituimos os
’ projetores adquiridos, e substituicdo dos
N8 - Material de consumo. computadores pelos recebidos pela
NO - Licenciamento de software. reitoria; N8 - Aquisicdo de materiais ao
longo do ano; N9 - Adquirimos licengas
Office;
Sao Mateus N2 - Servigo de Impressdao de documentos. Impressdes de documentos estdo sendo

feitas com o maximo de eficiéncia e
qualidade, com o nivel de impressoes
sendo registrado mensalmente ficou
facil a utilizagdo de meios para reduzir
as demandas de impressoes
gradualmente.

Santa Teresa

Estao atrasadas por falta de orgcamento.

Serra

N3 - Aquisi¢ao de computadores.

Abertura de 2 Processos de Adesdo a
Atas de Registro de Precos, valores
coletados durante o periodo de R$
1.500.000,00. Aguardando dotagdo
orgamentaria para emissdo de nota de
empenho.

Venda Nova do
Imigrante

N2 - Aquisicao de Material de Consumo.

N8 - Servigo de Impressao.

N2 R$ 14.193,22 executados;

N8: 09 equipamentos alugados (Valor
pago até o momento R$ 10.704,67).

Viana

N16 - Outsourcing de Impressao.

Pagamentos das notas fiscais de
servicos desde a assinatura do contrato.

Vila Velha

N2 - Aquisicao de Softwares.
N3 - Aquisi¢do de Equipamentos.
N4 - Aquisi¢ao de Impressoras ¢ Scanners.

N5 - Aquisicado de
Datacenter.

Equipamento do

N6 - Outsoursing de impressao.

N7 — Cabeamento estruturado, alarme e CFTV
do Prédio de Servigos.

N8 — Cabeamento estruturado, alarme e CFTV
do segundo bloco académico.

N2 - Foram preenchidos os formularios
da INO4 e aberto o processo para a
Renovacdo de licenca de Software de
Virutlizagdo. No momento a aquisi¢ao
aguarda a realizacdo do Pregdo — Valor
R$ 20.000,00.

N3 — O processo de Aquisicdo de
computadores e projetores de 2017, foi
abortado pois foram distribuidos 21
computadores pela Reitoria do Ifes e
adquiridos 3 projetores em 2017.

Foram preenchidos os formularios da
INO4 e abertos novos processos para
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Aquisicbes de  computadores e
projetores, visando atender a demanda
de computadores e projetores para o
novo prédio académico — Valor R$
677.250,00.

N4 - A aquisi¢do de impressora foi
abortada, pois  decidimos  pela
contratagdo do outsoursing.

Esta sendo elaborado um processo para
a aquisicdio e Scanners para a
Coordenadoria de Gestao de Pessoas de
acordo com a Portaria Normativa N°® 9,
De 1° de Agosto de 2018 do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao/Secretaria de Gestdo de Pessoas.
— Valor R$ 5.000,00.

N5 - Foi aberto um processo para
aquisicdo de Storage para atender a
demanda do novo prédio académico e o
storage atual tem  apresentando
problemas e ndo existi a possibilidade
de renovacdo de garantia segundo o
fabricante — Valor R$ 170.000,00.

N6 - Foram preenchidos os formularios
da INO4 e aberto o processo para a
Aquisi¢do de outsoursing de impressao
— Valor R$ 8.592,00.

N7 - Ocorreu a rescisdo do contrato
referente a execu¢do da obra do Prédio
de Servicos e Segundo Bloco
Académico e devido ao periodo
demandado para recontratacdo ocorreu
um atraso na entrega da obra. Em
decorréncia do atraso da obra foi
decidido unir as duas necessidades (N7
e NJ).

Durante a instru¢do processual da
contratagdo da execug@o dos Projetos de
Cabeamento estruturado, alarme e
CFTV do Prédio de Servigos para os
prédios de Servicos e Segundo Bloco
Académico, foi definido que tal objeto
se dispds como servico comum de
engenharia, sendo contratado como
empreitada por preco global, desta
forma, alguns equipamentos do projeto
serdo fornecidos pela contratada. E os
equipamentos de redes (switches,
Access Point e etc) para os novos
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prédios serdo adquiridos através da
participacdo do Registro de Prego
01/2018 do Campus Serra. Com as
alteragoes as necessidades N7 e NS
agora € apenas N7 - Equipamentos para
o projeto de Cabeamento estruturado,
alarme e CFTV dos Prédio de Servigos
¢ Novo Bloco Académico - Valor R$
637.000,00.

N8 - Ocorreu a rescisdo do contrato
referente a execucdo da obra do Prédio
de Servicos e Segundo Bloco
Académico e devido ao periodo
demandado para recontratagdo ocorreu
um atraso na entrega da obra. Em
decorréncia do atraso da obra foi
decidido unir as duas necessidades (N7
e NJ).

Durante a instrucdo processual da
contratagdo da execugdo dos Projetos de
Cabeamento estruturado, alarme e
CFTV do Prédio de Servigos para os
prédios de Servigos e Segundo Bloco
Académico, foi dejnido que tal objeto
se dispds como servico comum de
engenharia, sendo contratado como
empreitada por preco global, desta
forma, alguns equipamentos do projeto
serdo fornecidos pela contratada. E os
equipamentos de redes (switches,
Access Point e etc) para os novos
prédios serdo adquiridos através da
participacdo do Registro de Preco
01/2018 do Campus Serra. Com as
alteragdes as necessidades N7 e NS
agora ¢ apenas N7 - Equipamentos para
o projeto de Cabeamento estruturado,
alarme e CFTV dos Prédio de Servigos
e Novo Bloco Académico - Valor R$
637.000,00.

Vitoria N1 - Melhorar qualidade e cobertura da rede
sem fio.

N2 - Outsourcing de impressao.

N19 — Projetores multimidia.

N1 - Adquirimos 50 APs e 70% estao
instalados. Falta adquirir a controladora
fisica ¢ APs externos para melhorar a
qualidade do servigo.

N2 - Outsourcing de impressdo sendo
licitado.

N19 - Adquirimos 30 projetores,
entretanto, precisaremos adquirir mais
50.
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Cefor

N3 - Solugdo de video monitoramento.

N12 - Outsourcing de Impressao.

Solugdo de Video monitoramento foi
implementado  pela CGA  sem
participacao da CGTI.

Outsourcing de Impressdo atendendo a
demanda.

Datacenter

Nao ha necessidades com o status "em
execugdo e em dia".

Reitoria

N1 - Aquisi¢ao de Desktops e Monitores.
N4 - Aquisicao de Headsets.
NS5 - Aquisi¢do de Insumos de TIL.

N10 - Contratacdo Suporte Sistema de
Bibliotecas.

N11 - Renovacao do Software Stela Experta.

NI1: O quantitativo previsto/escrito no
PDTI sdo de 200 computadores, sendo
que somente 100 computadores foram
adquiridos. Dos 100 computadores,
somente 80 foram distribuidos na
Reitoria (Sede, Campus Vitoria, Cefor e
Fabrica de Ideias).

N4: Foram
totalidade.

adquiridos em sua

N5: Todos os itens foram empenhados.

N9: Sistema renovado, proxima
renovacao em Maio de 2019.
N10: Empenhado e aguardando

assinatura de contrato e portaria de
fiscais.

N11: Estd em  utilizagdo em
atendimento a todos os campi.

Acoes Atrasadas
As informagdes coletadas junto aos campi foram langadas resultando no seguinte

cenario:
Campus Em Execucdo e atrasada 2017 Indicadores
Alegre N10 - Compra de Cameras IP e hardware para| N10 - Foi planejado 60.000,00 reais
videomonitoramento. para o periodo do qual foi executado
1.996,84 reais, ainda bem distante da
estrutura planejada.
Aracruz N14 - Aquisi¢do de disco de armazenamento |N14 - Temos participagdo em IRP,

para servidor de rede.

porem devido termos comprado novos
servidores, precisaremos comprar outro
dias.

Barra de Sdo

N4 - Aquisi¢@o de Insumos de TI.

Estd em processo de empenho (N4).
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Francisco

Numero do Processo:

23543.001030/2017-58.

Cachoeiro de
Itapemirim

N3 - Aquisi¢do de impressoras.

N4 - Aquisicdo de softwares Microsoft para a
CTIL

N9 - Treinamento VoIP.

N10 - Aquisi¢do de desktops.
N13 - Aquisigao de projetores.
N15 - Aquisi¢ao de access points.
N16 - Aquisicdo de
networking.

N17 - Aquisicdo  de
videomonitoramento.

equipamentos de

sistema  de

N3 - Aquisigdo de impressoras - Analise
sobre a forma de execucdo da aquisi¢do
(compra ou outsourcing). Participacao
do processo feito pelo campus
Guarapari ¢ depois movido para o
campus Vitoria.

N4 - Aquisi¢cdo de softwares Microsoft
para a CTI - Atraso por duvidas quanto
a o levantamento do quantitativo de
licencas e a forma de licenciamento.

N9 - Treinamento VoIP - Aberto
processo para contratagdo de empresa
via inexigibilidade, porém negado pelo
setor de Licitagdo e Compras por ndo
ver justificativas suficientes para a
inexigibilidade.

N10 - Agquisicdo de desktops -
Aquisi¢do em conjunto com a Ufes.

N13 - Aquisi¢do de projetores - Atraso
na abertura do processo pelo solicitante.

N15 - Aquisi¢do de access points -
Processo para adesdo a ata realizado,
porém fornecedor se recusou a fornecer
o equipamento. Analise para abertura de
IRP pelo campus Cachoeiro.

N16 - Aquisicdo de equipamentos de
networking - Participacdo em conjunto
com o campus Serra.

N17 - Aquisi¢do de sistema de
videomonitoramento - Processo de
aquisicao com valor elevado.

Cariacica

N2 - Implantacdo de Videomonitoramento.

N3 - Aquisigdo e Instalagdo de Equipamentos
Multimidia.

N4 - Aquisi¢ao de computadores desktop.

N6 - Aumentar a Capacidade da Rede

Wireless.
N9 - Upgrade de computadores desktop.

N10 - Adequagdo da infraestrutura de rede e
elétrica do campus.

N11 - Expandir a solugdo de Telefonia.

N2 — Equipamentos adquiridos, porém
aguardando termino da adequacgdo
elétrica solicitada.

N3 — Projetores adquiridos, porém
aguardando finalizagdo da aquisicdo de
cabos, suportes ¢ cadeados para iniciar
instalacoes.

N4 — Processo de aquisi¢do aberto,
porém no aguardo de recursos
financeiros.

N6 - Processo de aquisi¢do aberto,
porém no aguardo de recursos
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financeiros.

N9 — Aquisicdo feita de forma parcial
devido a falta de recursos financeiros.

N10 — Contratagdo feita de forma
parcial devido a falta de recursos
financeiros.

N11 — Processo de aquisigdo aberto,
porém no aguardo de recursos
financeiros.

Centro-Serrano

Nenhuma.

Nao se aplica.

Colatina N1 - Aquisigdo de link de 20 Mbps FULL para| N1 - Aquisi¢do de link de 20 Mbps
acesso a internet. FULL para acesso a internet.
N3 - Aquisi¢ao de computadores desktops para| N3 - Aquisi¢do de computadores
laboratdrios. desktops para laboratorios.
NS5 - Aquisicdo de Ativos de Rede. NS5 - Aquisicao de Ativos de Rede.
N8 - Aquisi¢ao de solugao automatizada de|N8 - Aquisi¢ao de solugdo automatizada
backup de  informagdes  digitais —|de backup de informagdes digitais —
Assentamento digital. Assentamento digital.
I(;Ii9it— 1A\(}gllsll;;ao de equipamentos — Telefonia N9 - Aquisicio de equipamentos —
gta : Telefonia digital VOIP.
N2 - Aqmsm;ao de atualizagdes  para N12 - Aquisi¢do de atualizagles para
softwares Microsoft. .
softwares Microsoft.
NI3 - Aquisigdo de insumos de TI. N13 - Aquisi¢a@o de insumos de TI.
lel - Aquisu;ao de impressoras — Outsorcing N14 - Aquisicio de impressoras —
de impressao. . . -
Outsorcing de impressao.
N.17 » Aquisigdo de  sistema  de N17 - Aquisicdo de sistema de
videomonitoramento. ) .
videomonitoramento.
Guarapari Nenhuma. Nao se aplica.
Ibatiba NS5 - Ampliagdo da rede de rede. N5 e N6 - Foram comprados em

N6 - Ampliagio do sistema de

videomonitoramento.
N7 - Manutengdo das impressoras.
N8 - Terceirizagao do servico de Impressao.

N9 - Adequacdo do Datacenter.

totalidade mas ainda ndo foram
entregues no campus, valor total das
compras ¢ de aproximadamente
R$30.000;

N7 - Estda na fase de coleta de
orcamento;

N8 -  Estamos de carona com o
processo do Campus Cariacica;

N9 - Foi atendido quase por completo
por doagdes, recebemos as memorias de
reitoria, o servidor da Serra, mas ainda
nao compramos os HDs do storage.

Relatorio de Acompanhamento

pagina 22/50




onm
[ ]
=ll INSTITUTO FEDERAL

Espirito Santo

Itapina N10 - Insumos para a manuten¢do do parque | Alguns processos sofreram entraves
computacional e rede. burocraticos dentro do proprio campus,
N11 - Ampliagdo da cobertura da rede de fibra outros csbarraram na falta de recursos
para andamento e empenho.
otica e estruturacdo da rede de dados e voz dos
prédios administrativo e Pedagogico.
N12 - VOIP.
Linhares N1 - Adequacdo de Networking. Abertura de processos para aquisicdo ou
N2 - Video Monitoramento. contratagao.
N4 - Nobreak para CPD.
N6 - Adequacgdo em Seguranca da Informagao
— Camada de TI.
N10 - Outsourcing de impressao.
N12 - Adequagédo de telefonia VoIP.
Nova Venécia N1 - Atualizacdo de parque de servidores de | N1 - Foi realizada abertura do processo
rede de compra de um servidor Storage no
' ano de 2017, porém a licitacdo foi
N9 - Aquisicdo de sistema de Firewall. concluida em 2018,foi gerado um
NI11 - Aquisicdo de licencas Microsoft para empenho norvalor de RS 46.440,00. A
Servidores de Rede. empresa esta apresentando problemas
na entrega do produto.
N9 - Processo em andamento, somos
participante da IRP do MPOG, valor de
R$150.000,00, porém ainda ndo foi
comprado.
N11-O processo nao realizado em 2017,
estd sendo executado em 2018.

Piama N1 - Aquisi¢do de computadores. N1 - Estamos em processo de aquisi¢ao
dos  computadores com  verba
parlamentar.

Sao Mateus N1 - Atualizacdo de parque computacional - |O  processo de formatagdo de

Servidores de rede.
N7 - Atualizac¢do de parque computacional -
Equipamentos de interconexao de rede local.

N8 - Aquisicao de insumos de TI.

computadores perdeu ejciéncia se
tornando mais lento, devido a falta de
HDs e sistema de clonagem de HDs
(Dock).

Todos os servidores (computadores)
estdo fora de garantia com mais de 10
anos de uso e um ja esta apresentando
defeitos.

Santa Teresa

N2 - Aquisicdo de ativos de rede Wifi.

Estdo atrasadas por falta de orgamento.
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N3 - Expansdo do Datacenter.
N4 - Reestruturagdo da rede do Campus.
NS5 - Outsourcing de Impressao.

N7 - Aquisi¢do de insumos e ferramentas para
o setor de TI.

Serra N2 - Projeto de Rede para o Bloco 9. Abertura de processos, com
NS5 - Projeto de Voip para o Campus Serra. especiﬁcagoes te,cplcas, agu.ar(Niando
dotagdo orcamentaria para emissdo de
N6 - Ampliagdio da Rede dos Blocos|nota de empenho.
1,2,3,4,5,6,7 ¢ 8.
N7 - Outsourcing de Impressao.
N8 - Atualizagdo de licengas para o
VMWARE.
N12 - Scanner para Assentamento Funcional.
N13 - Contratagdo de Projeto de
Videomonitoramento, Alarme e Controle de
Acesso.
Venda Novado |6 - Aquisicdo de Hardware e Software para as| N6 e N7: aquisi¢dao de 18 computadores
Imigrante areas do administrativo, ensino, pesquisa e|desktop e 6 notebook totalizando RS
extensdo — Parte 1. 70.629,75.
N7 - Aquisi¢do de Hardware e Software para|N9 - 1 curso de Virtualizacdo de
as areas do administrativo, ensino, pesquisa e | Servidores na modalidade de despesas
extensdo — Parte I1. pagas (PAC).
N9 - Capacitagdo da Equipe de TI. NI1 - Equipamentos adquiridos em
N11 - Telefonia VoIP. 2014 ainda nio instalados.
Viana Nenhuma. Nao se aplica.
Vila Velha Nenhuma. Nao se aplica.
Vitoria N3 — Firewall. N3 - O processo de POC com diversos

N4 — VoIP.

N6 — Equipamentos diversos.

N7 - Manutencdo da rede de fibra otica.
N8 — Cabeamento estruturado — Prédio

Administrativo.

fabricantes foi encerrado e um perfil
especificado, entretanto, instituicdo
alega ndo ter dinheiro para aquisic¢ao.

N4 - Aguardando
contrato de telefonia.

N6 - Nao adquiridos.

renovagao de
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N7 - Processo de compra iniciado.

N8 - Processo de compra iniciado.

Cefor Nenhuma. Nao se aplica.
Datacenter Nenhuma. Nao se aplica.
Reitoria Nenhuma. Nao se aplica.
Campus Em Execugdo e atrasada 2018 Indicadores
Alegre N10 - Compra de Cameras IP e hardware para | N10 - Foi planejado 60.000,00 reais
videomonitoramento. para o periodo do qual foi executado
1.996,84 reais, ainda bem distante da
estrutura planejada.
Aracruz N1 - Ampliagdo e readequacdo cabeamento N1 - Arguardando pregdo de
estruturado de rede - Adequagdo de networking da Serra.
Networking. N11 - Aguardando definicdo do

N11 - Licenciamento de Software — Microsoft
Desktops — Pacote Office.
N19 - Licenciamento de Software — Simulagao

Mecanica — Solidos e Fluidos.

processo do Licengas MS do campus
NV (demanda N10)

N19 - Aguardando definigdes com o
demandante.

Barra de Sédo
Francisco

N4 - Aquisicdo de Insumos de TI.

Estd em processo de empenho (N4).
Numero do Processo:
23543.001030/2017-58.

Cachoeiro de
Itapemirim

N3 - Aquisi¢ao de impressoras

N4 - Aquisicdo de softwares Microsoft para a
CTL

NO - Treinamento VoIP.
N10 - Aquisi¢@o de desktops.
N13 - Aquisigao de projetores.

N15 - Aquisigao de access points.

N16 - Aquisicdo de equipamentos de
networking.

N17 - Aquisi¢do de sistema de
videomonitoramento.

N3 - Aquisi¢do de impressoras - Analise
sobre a forma de execugdo da aquisi¢ao
(compra ou outsourcing). Participagdo
do processo feito pelo campus
Guarapari e depois movido para o
campus Vitoria.

N4 - Aquisi¢ao de softwares Microsoft
para a CTI - Atraso por duvidas quanto
a o levantamento do quantitativo de
licengas e a forma de licenciamento.

N9 - Treinamento VoIP - Aberto
processo para contratagdo de empresa
via inexigibilidade, porém negado pelo
setor de Licitagdo e Compras por ndo
ver justificativas suficientes para a
inexigibilidade.

N10 - Aquisigdo de desktops -
Aquisi¢do em conjunto com a Ufes.
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N13 - Aquisigdo de projetores - Atraso
na abertura do processo pelo solicitante.

N15 - Aquisicdo de access points -
Processo para adesdo a ata realizado,
porém fornecedor se recusou a fornecer
o equipamento. Analise para abertura de
IRP pelo campus Cachoeiro.

N16 - Aquisicdo de equipamentos de
networking - Participacdo em conjunto
com o campus Serra.

N17 - Aquisi¢do de sistema de
videomonitoramento - Processo de
aquisicao com valor elevado.

Cariacica

N2 - Implantacdo de Videomonitoramento.

N3 - Aquisicdo e Instalagdo de Equipamentos
Multimidia.

N4 - Aquisi¢ao de computadores desktop.

N6 - Aumentar a Capacidade da Rede
Wireless.

N9 - Upgrade de computadores desktop.

N10 - Adequagdo da infraestrutura de rede e
elétrica do campus.

N11 - Expandir a solugao de Telefonia.

N2 — Equipamentos adquiridos, porém

aguardando termino da adequacdo
elétrica solicitada.
N3 — Projetores adquiridos, porém

aguardando finalizagdo da aquisicdo de
cabos, suportes e cadeados para iniciar
instalacoes.

N4 — Processo de aquisi¢do aberto,
porém no aguardo de recursos
financeiros.

N6 - Processo de aquisi¢do aberto,
porém no aguardo de recursos
financeiros.

N9 — Aquisigdo feita de forma parcial
devido a falta de recursos financeiros.

N10 — Contratacdo feita de forma
parcial devido a falta de recursos
financeiros.

N11 — Processo de aquisigdo aberto,
porém no aguardo de recursos
financeiros.

Centro-Serrano

Nenhuma.

Nao se aplica.

Colatina

N1 - Aquisigdo de link de 20 Mbps FULL para
acesso a internet.

N3 - Aquisicao de computadores desktops para
laboratdrios.

N5 - Aquisi¢@o de Ativos de Rede.

N8 - Aquisi¢do de solugdo automatizada de
backup de  informagbes  digitais —
Assentamento digital.

N1 - Aquisi¢ao de link de 20 Mbps
FULL para acesso a internet.

N3 - Aquisigdo de computadores
desktops para laboratorios.

NS5 - Aquisicao de Ativos de Rede.

N8 - Aquisicdo de solucdo automatizada
de backup de informagdes digitais —

Assentamento digital.
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N9 - Aquisi¢do de equipamentos — Telefonia
digital VOIP.

N12 - Aquisi¢do de
softwares Microsoft.

atualizagdes para

N13 - Aquisi¢@o de insumos de TIL.

N14 - Aquisi¢do de impressoras — Outsorcing
de impressao.

N9 - Aquisicido de equipamentos —
Telefonia digital VOIP.

N12 - Aquisi¢do de atualizagdes para
softwares Microsoft.

N13 - Aquisi¢@o de insumos de TI.

N14 - Aquisicdo de impressoras —
Outsorcing de impressao.

N17 - Aquisigdo de sistema de|N17 - Aquisicdo de sistema de
videomonitoramento. videomonitoramento.
Guarapari N1 - Projetores nas Salas de Aula/Laboratorios | Falta de verbas.
do Bloco B.
N2 - Manuteng¢do de Nobreak.
N3 - Confecgdo de identidade estudantil (N11-
PDTI2011/13)(N03-PDTI2015/16).
N4 - Ampliacdo da rede estruturada e
wireless(N14-PDTI2011/13) (N4-PDTI2015-
16).
N5 - Sistema deVideomonitoramento (N17-
PDTI2011/13) (N5-PDTI2015/16).
N6 - Outsourcing de Impressao.
N8 - Aquisicao de softwares para a CTIL.
N10 - Upgrade de disco no storage
(N12pPDTI2015/16).
N12 - Aquisi¢do de computadores.
NI13 - Aquisi¢ao de Equipamentos e Softwares
para Solucdo de Controle de Acesso.
Ibatiba N5 - Ampliacao da rede de rede. N5 e N6 - Foram comprados em
N6 - Ampliagio do sistema  de totalidade mas ainda ndo foram
. . entregues no campus, valor total das
videomonitoramento. X :
compras ¢ de aproximadamente
N7 - Manutengao das impressoras. R$30.000;
N8 - Terceirizagdo do servico de Impressao. N7 - Esta na fase de coleta de
NO - Adequagdo do Datacenter. orgamento;
N8 -  Estamos de carona com o
processo do Campus Cariacica;
N9 - Foi atendido quase por completo
por doagdes, recebemos as memorias de
reitoria, o servidor da Serra, mas ainda
ndo compramos os HDs do storage.
Itapina N10 - Insumos para a manuten¢do do parque | Alguns processos sofreram entraves

computacional e rede.

burocraticos dentro do proprio campus,
outros esbarraram na falta de recursos
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N11 - Ampliagdo da cobertura da rede de fibra
otica e estruturagdo da rede de dados e voz dos
prédios administrativo ¢ Pedagogico.

N12 - VOIP.

para andamento e empenho.

Linhares N1 - Adequacdo de Networking. Abertura de processos para aquisicdo ou
N2 - Video Monitoramento contratagdo e execucdo em andamento
' com atraso no prazo esperado para
N4 - Nobreak para CPD. conclusdo.
N6 - Adequagdo em Seguranca da Informagao
— Camada de TI.
N7 - Aquisi¢ao de computadores com perfil de
atividades administrativas.
N10 - Outsourcing de impressao.
N12 - Adequacdo de telefonia VoIP.
Nova Venécia N1 - Atualizacdo de parque de servidores de | N1 - Foi realizada abertura do processo
rede de compra de um servidor Storage no
' ano de 2017, porém a licitacdo foi
N9 - Aquisicdo de sistema de Firewall. concluida em 2018,foi gerado um
NI11 - Aquisicdo de licencas Microsoft para empenho norvalor de RS 46.440,00. A
Servidores de Rede. empresa esta apresentando problemas
na entrega do produto.
N9 - Processo em andamento, somos
participante da IRP do MPOG, valor de
R$150.000,00, porém ainda ndo foi
comprado.
N11-O processo nao realizado em 2017,
estd sendo executado em 2018.

Piama N1 - Aquisi¢do de computadores. N1 - Estamos em processo de aquisi¢ao
dos  computadores com  verba
parlamentar.

Sao Mateus N1 - Atualizacdo de parque computacional - |O  processo de formatagdo de

Servidores de rede.
N7 - Atualizac¢do de parque computacional -
Equipamentos de interconexao de rede local.

N8 - Aquisicao de insumos de TI.

computadores perdeu ejciéncia se
tornando mais lento, devido a falta de
HDs e sistema de clonagem de HDs
(Dock).

Todos os servidores (computadores)
estdo fora de garantia com mais de 10
anos de uso e um ja esta apresentando
defeitos.

Santa Teresa

N2 - Aquisicdo de ativos de rede Wifi.

Estdo atrasadas por falta de orgamento.
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N3 - Expansdo do Datacenter.
N4 - Reestruturagdo da rede do Campus.
NS5 - Outsourcing de Impressao.

N7 - Aquisi¢do de insumos e ferramentas para
o setor de TI.

Serra N2 - Projeto de Rede para o Bloco 9. Abertura de processos, com
NS5 - Projeto de Voip para o Campus Serra. especiﬁcagoes te,cplcas, agu.ar(Niando
dotagdo orcamentaria para emissdo de
N6 - Ampliagdio da Rede dos Blocos|nota de empenho.
1,2,3,4,5,6,7 ¢ 8.
N7 - Outsourcing de Impressao.
N8 - Atualizagdo de licengas para o
VMWARE.
N12 - Scanner para Assentamento Funcional.
N13 - Contratagdo de Projeto de
Videomonitoramento, Alarme e Controle de
Acesso.
Venda Nova do |N4 - Aquisicao de Softwares para as areas N4 - Licenca Corel Draw R$ 421,20,
Imigrante .. . . . ~ | demais processos ainda ndo abertos;
do administrativo, ensino,pesquisa e extensao.
N6 - Aquisicdo de Hardware e Software para N6. ) Aqulslc;ao através de doagao pela
. o ) . . Reitoria de 20 computadores desktop no
as areas do administrativo, ensino, pesquisa e
- valor de R$ 84.000,00;
extensdo — Parte 1.
N7 - Aquisi¢do de Hardware e Software para N7 - Processo de Networking do
campus serra em andamento;
as areas do administrativo, ensino, N10 - Aquisicdo de Switches no valor
pesquisa e extensdo — Parte 1. de R$ 2.760,00 e demais equipamentos
N10 - Ampliagdo do Cabeamento Estruturado. estao cqntemplados no processo  de
Networking do campus serra em
andamento.
Viana Nenhuma. Nao se aplica.
Vila Velha Nenhuma. Nao se aplica.
Vitoria N3 — Firewall. N3 - O processo de POC com diversos

N4 — VoIP.

N6 — Equipamentos diversos.

N7 - Manutencdo da rede de fibra otica.
N8 — Cabeamento estruturado — Prédio

Administrativo.

fabricantes foi encerrado e um peri;l
especificado, entretanto, instituicdo
alega ndo ter dinheiro para aquisic¢ao.

N4 - Aguardando renovagdo de contrato
de telefonia.

N6 - Nao adquiridos.

N7 - Processo de compra iniciado.
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N8 - Processo de compra iniciado.

Cefor

N13 - Equipamentos de TI do Laboratorio de
Tecnologias Educacionais.

Conseguido apenas 20  desktops
recentemente, atendendo parcialmente a
demanda.

Datacenter

N1 - Renovacdo da solugdo de antivirus.

N2 - Atualizagdo ¢ Expansdo da Solugdo de
Storage.

N3 - Adequagdo do licenciamento Microsoft.
N4 - Atualizacdo de Software de Backup.
NS5 - Aquisi¢do de Componentes de Rede.

N6 - Atualizagdo e ampliagdo dos servidores
de processamento.

N7 - Aquisicao de Firewall.
N8 - Adequag@o na infraestrutura de energia

elétrica do Datacenter.

N1 - Processo foi aberto
(23147.002672/2018-28) e registrado
no IRP 07/2018 do MP.

N2 - Processo aberto
(23147.002760/2018-20) // aguardando
empenho.

N3 - Processo foi aberto
(23147.002761-2018-74) e esta na fase
de estruturagdo e instrugdo do processo.

N4 - Processo foi aberto
(23147.002704-2018-95) // e estd na
fase de estruturacgdo e instrucao do
processo. Esta sendo feito um
levantamento do ambiente atual para

dimensionamento da solugao.

NS5 - Processo foi aberto
(23147.002739-2018-24) // aguardando
empenho.

N6 - Processos abertos
(23147.002760/2018-20
//(23147.000733-2018-12) // esta
aguardando empenho o processo
(23147.002760/2018-20) e o processo
23147.000733-2018-12 foi concluido.

N8 - Processo foi aberto
(23147.000310-2018-01) // apos
encaminhamentos foi arquivado // a
Proad/DAO assumiu a execugdo por
meio de processo proprio.

Reitoria

N3 - Aquisicao de Projetores Multimidia.

N7 - Contratacdo de Servigo de Outsourcing
de Impressao.

N3 - O processo 23147.003268/2018-71
foi encaminhado para a CLC e
demonstrou através dos estudos ser
mais viavel aderir & IRP de Guarapari
10/2018. O prazo para ser langado via
sistema  foi  extrapolado, sendo
necessario lancar manualmente pelo
orgdo gerenciador.

N7 - O processo 23147.000398/2018-5
foi aberto e empenhado com atraso por
varios motivos, dentre eles falta de
orgamento e principalmente
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complicagdes (inclusive juridicas) nos
tramites. As impressoras chegaram e
estdo em fase de implantagdo.

Acoes Nao Iniciadas

As informagdes coletadas junto aos campi foram langadas resultando no seguinte
cenario:

Campus Nao iniciadas 2017 Indicadores

Alegre NI - Aquisi¢ao de Nobreacks. Ainda ndo tivemos como custear o
investimento. O processo se estendera

N2 - Aquisigdo de Switches. a0s anos de 2017/2018/2019.

N7 - Aquisi¢do de computadores.

N8 - Aquisicdo de licengas.

N9 - Capacitagdo de servidores.

11 - Aquisi¢ao de Projetores Multimidia.

N12 - Aquisicdo de material para apoio

didatico.
Aracruz N1 - Ampliagdo e readequagdo cabeamento | Estdo previstas para os proximos anos.
estruturado de rede - Adequagdo de
Networking.
N3 - Adequacdo na infraestrutura de

processamento e armazenamento de dados.

N4 - Adequagdo em Seguranca da Informagao
— Camada de TI.

N5 - Licenciamento de Software — Microsoft
Servidores.

N6 - Aprimoramento e Ampliagdo do sistema
de telefonia Voip.

N9 - Multimidia - Aquisi¢do de equipamento
com tecnologia de proje¢do de imagens e

afins.
NI10 - Aquisi¢do Solucao Video
Monitoramento.

N11 - Licenciamento de Software — Microsoft
Desktops — Pacote Office.

N12 - Aquisig¢@o de insumos para impressao.

N13 - Capacitagao de servidores da CTIL.
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N16 - Aquisi¢do de solugdo automatizada de
backup de informagdes digitais.
N17 - Aquisi¢do de dispositivos portateis.

N18 - Aquisi¢@o de link de contingéncia para
acesso a Internet.

N19 - Licenciamento de Software — Simulagdo
Mecéanica — Solidos e Fluidos.

N20 - Solugdes e equipamentos digitais para
setor de comunicagao.

N21 - Aquisi¢do de solugdo de digitalizagdo de
processos.

Barra de Sdo
Francisco

N1 - Aquisi¢cdo de UPS (Nobreak Senoidal on-
line dupla conversdo).

N3 - Aquisicdo de
Multifuncionais.

Impressoras

NS5 - Aquisicao de Pontos de Acesso para Rede
Wifi.

N6 - Aquisicdo de Computadores.

N7 - Aquisi¢do de Licengas.

N8 - Aquisicao de Servigos de Networking.
N9 - Sistema Antifurtos para Biblioteca.
N10 - Sistema de Videomonitoramento.
N11 - Outsourcing de Impressao.

N12 - Aquisi¢do de Servidores de Rede.
N13 - Aquisigdo de Storage.

N14 - Monitores para Computador.

N17 - Aquisi¢do de Solugdo de Firewall.

N18 - Aquisi¢do de Sistema de Som e
Imagem.

N19 - Controle de acesso.

Previamente consultou-se verbalmente a
Diretoria Administrativa para todas as
necessidades ndo iniciadas e foi
indicado financeiro nao suficiente

Cachoeiro de
Itapemirim

N7 - Aquisicao de suite Adobe.
N8 - Aquisi¢@o de antivirus corporativo.

N14 - Aquisi¢do de softwares para os cursos
de Mineracdo/Engenharia de Minas.

N18 - Aquisicdo de kit computador portatil
(Raspberry).

N7 - Processo com baixo impacto,
prioridade para outras aquisigdes.

N8 - Aguardando aquisicdo conjunta
entre Reitoria e campi.

N14 - Requisitante ndo deu abertura ao
processo de aquisigao.

N18 - Requisitante ndo deu abertura ao

processo de aquisigéo.
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Cariacica

N1 - Disponibilizar novo link de dados para
redundancia.
NS5 - Aquisi¢do de equipamentos de rede.

N7 - Aumentar a Capacidade
Processamento do Data Center.

de

N8 - Aquisi¢do de notebooks.

N12 - Manutencdo de
multifuncionais.

impressoras €

N13 - Aquisi¢do de licengas do Microsoft
Office.

N14 - Aquisi¢do de licencas do Windows
Server.

N15 - Aquisicdio e Manutengdo de
Equipamentos de Prote¢do Elétrica.

N16 - Automatizacdo do atendimento na
biblioteca.

N18 - Aquisi¢do de Solugdo de Firewall.
N19 - Aquisi¢a@o de solucdo para controle de
acesso ao campus.

N20 - Aquisigdo de equipamentos de
impressao e leitura de dados para Biblioteca.

N21 - Montagem de computadores.

N22 - Aquisicdo de
processamento.

servidor de

N1 — Nao iniciada por falta de recursos
financeiros e devido a possibilidade de
instalacdo de link de redundancia por
parte da Prodest.

N5 — Devido a limitagdes de for¢a de
trabalho, o inicio dos trabalhos ainda
ndo foi iniciada.

N7 — Devido a falta de recursos

financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N8 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

NI12 — Devido a falta de recursos
financeiros e a implantagdo do
outsourcing, outras necessidades foram
priorizadas.

N13 — Os setores requisitantes ndo
iniciaram o processo de aquisicao.

N14 — Pretendemos participar do
processo sendo elaborado pelo campus
Nova Venécia, com previsao para o fim
do ano.

N15 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N16 — Os setores requisitantes nao
iniciaram o processo de aquisigao.

N18 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N19 — Os setores requisitantes ndo
iniciaram o processo de aquisicao.

N20 — Os setores requisitantes ndo
iniciaram o processo de aquisigao.

N21 - Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N22 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

Centro-Serrano

N1 - Instalagao do Cabeamento
Estruturado/VideoMonitoramento CFTV.

N2 - Aquisi¢do de Microcomputadores.

N1 ainda ndo foi executada por falta de
recurso. No momento necessitaria ser
feito uma revisdao pelo fato de ter
ocorrido alteragdes em algumas salas. A

Relatorio de Acompanhamento

pagina 33/50




onm
[ ]
=ll INSTITUTO FEDERAL

Espirito Santo

N3 - Aquisi¢@o de Servidor de Processamento.
N5 - Aquisicao de Access Point Profissional.
N6 - Aquisi¢do de Storage.

N7 - Aquisicao de Firewall.

N8 - Aquisi¢ao de Switchs.

N11 - Capacitagao da Equipe de TI.

N14 - Aquisi¢ao de Equipamentos de Protegao
Elétrica.

N16 - Aquisi¢ao de Telefones VOIP sem fio.

N17 - Aquisi¢do de Licencas do Windows
Server.

necessidade.

N2 ndo foi executada por entendermos
que as demandas nesse item estdo
previstas para o ano que vem.

N3, estamos procurando atas para tentar
adesdo esse ano dependendo do repasse
de verbas para o Instituto.

NS5 ainda ndo foi iniciada, pois estamos
aguardando o andamento do projeto de
networking do Campus Serra, o qual
contempla, também, a  referida
necessidade.

N6 esta na mesma situacdo da
necessidade N3.

N7, foi optado por manter o atual por
ser um recurso gratuito € que vem
atendendo as necessidades do momento.

N8 se enquadra na mesma situacdo da
necessidade NS.

N11 nao foi feito nenhum tipo de
solicitagdo para a Administracdo em
virtude das dificuldades financeiras e
por entender que poderiam existir outras
demandas que a administragdo poderia
ter como prioridades.

N14 optamos por postergar para o

momento de aquisicao dos
equipamentos para montagem do
datacenter.

N16 ndo foi posto em pratica pois
estamos utilizando softfone em virtude
da ndo execucao da necessidade N1.

N17 sera iniciada juntamente da
aquisi¢do dos servidores.

Colatina

N2 - Projeto de Rede Estruturada.
N6 - Capacitagdo de servidores.

NI11 - Aquisicdo de Computadores de Alta
Performance (Servidores).

N15 - Aquisi¢do de storage.
N16 - Treinamento VolP.

N18 - Aquisicdo de kit computador portatil
(Raspberry).

N19 - Capacitagdo ¢ treinamento para

Os itens listados abaixo, ndo tiverem os
processos iniciados, também por falta
de recurso

N2 - Projeto de Rede Estruturada
N6 - Capacitagdo de servidores

N11 - Aquisicdo de Computadores de
Alta Performance (Servidores)

NI15 - Aquisicao de storage
N16 - Treinamento VoIP

Relatorio de Acompanhamento

pagina 34/50




onm
EEE INSTITUTO FEDERAL
BE  Espirito Santo

eficiéncia enérgica e projetos fotovoltaicos.
N20 - Servicos de lancamento de fibra optica.
N21 - Atualizagdo da infraestrutura — sala do

Datacenter do Campus Colatina.

N18 - Aquisi¢do de kit computador
portatil (Raspberry)

N19 - Capacitagdo e treinamento para
ejciéncia enérgica e  projetos
fotovoltaicos

N20 - Servicos de langamento de bra
optica

N21 - Atualizagdo da infraestrutura —
sala do Datacenter do Campus Colatina

Guarapari

N1 - Projetores nas Salas de Aula/Laboratoérios
do Bloco B.

N2 - Manuteng¢do de Nobreak.
N3 - Confecgéo de identidade estudantil (N11-
PDTI2011/13)(NO3- PDTI2015/16).

N5 - Sistema de Videomonitoramento (N17-
PDTI2011/13) (N5-PDTI2015/16).

N6 - Outsourcing de Impressao.

N7 - Controle de Seguranca dos Livros da
Biblioteca. (RFID) (N9-PDTI2015/16).

N8 - Aquisicao de softwares para a CTL.
N9 - Upgrade Firewall (Sonicwall).

N10 - Upgrade de
(N12pPDTI2015/16).

disco no storage

N11 - Aquisi¢do de link de contingéncia para
acesso a Internet.

N12 - Aquisi¢do de computadores.

N13 - Aquisi¢do de Equipamentos e Softwares
para Solugdo de Controle de Acesso.

N14 - Aquisi¢ao de Software.

Falta de verba or¢amentaria.

Ibatiba

N2 - Capacitacao da Equipe.
N3 - Aquisi¢do de Computadores.

N4 - Aquisi¢do de
videoconferéncia.

equipamentos de

Todos as necessidades ndo foram
atendidas devido aos problemas
financeiros, ndo houve or¢amento para
a execugdo e portanto nem 0S processos
foram abertos.

Itapina

N2 - Aquisi¢do de
Datacenter.

Hardware para o

N3 - Aquisicdo de Hardware e Software para
as areas do administrativo, ensino, pesquisa e
extensao.

N4 - Aquisi¢ao de Software para Datacenter.

Principalmente devido a falta de
previsdo orcamentaria relacionada a
investimento na area de tecnologia da
informagao. O campus fica sempre "no
escuro" pois nunca sabe se 0 orcamento
vai ser enviado para o campus ou nao.
Muitas vezes, executamos todo o
processo € com ata vigente nao
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N6 - Equipamentos para ampliagdo e
manutencdo da rede de dados, voz, imagem e
rede sem fio.

N7 - MULTIMIDIA.
N8 - Firewall Utm.

N9 - Equipamentos para estabilizagdo e
resguarda de funcionamento mesmo com falta
de energia elétrica.

N13 - Amplia¢do do quadro de Servidores no
setor de TIL.

N15 - Controle de Acesso.
N16 - Contratacao de Link de Internet para

redundancia.

podemos emprenhar pois o que foi

acordado  "verbalmente" pela pro
reitoria de Administragio ndo foi
executado.

Linhares

N3 - Solugdo de backup de dados em fita LTO.
NS5 - Storage de rede.

N7 - Aquisi¢@o de computadores com perfil de
atividades administrativas.

N8 - Aquisicdo de notebooks.

N9 - Computadores de alto desempenho para
lab. de informatica.

NI1 - Solugdo para controle de acesso ao
campus.

N13 - Licenca de software para virtualizacao
de servidores (VMWare).

N14 - Licencas de MS Windows Server.

N15 - Licencas de CALLs do Windows
Server.

N16 - Licenciamento de Softwares para lab. de
informatica curso de Engenharia.

N18 — Multimidia.

Falta de orcamento e/ou necessidade de
adequacdo de infra estrutura fisica.

Nova Venécia

N2 - Aquisi¢oes de Estagdes de Trabalho.
N4 - Link Redundante de Internet.

Nao houve investimento .

Piima

N3 - Capacitagdo de servidores.
N4 - Solugdo de videomonitoramento.
NS5 - Datacenter e infraestrutura de rede.

N7 - Adequagdo em Seguranga da Informagao

N3N4 ¢ N5 -
levantamento;

Estio em fase de

N7 - Referente a parcela na aquisi¢do de
solucdes de seguranca, a ser adquirida
via reitoria;
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— Camada de TI.

Sdo Mateus

N3 - Atualizac¢do de parque computacional -
Estagoes de Trabalho.

N4 - Atualizagdo de parque computacional —
Licengas de Software.

NS5 - Digital Signage.

N6 - Aquisicdo de novo equipamento de
seguranca da rede (Firewall).

NO - Solugdo de video monitoramento.

Muitos computadores ja passaram do
tempo de uso, se tornando lentos para
atividades simples do dia a dia.

Existe uma grandes insegurangca em
todo o Campus devido falta de cameras
de video monitoramento.

Santa Teresa

N1 - Aquisi¢do de computadores.
N6 - Capacitagdo de Servidores.

N8 - Projeto de Voip para o Campus Santa
Teresa.

N9 - Firewall Utm.

Estdo atrasadas por falta de orgamento.

Serra N1 - Aquisi¢do de Storage. Falta de expectativa de envio de
N4 - Reforma do Datacenter. dotagao orcamentaria.
N9 - Aquisicao da Licencas Windows Server.
N10 - Aquisi¢ao Solu¢do de Seguranca de
UTM Firewall.
N11 — Equipamentos Multimidia.
N14 - Capacitagdo de servidores.
N15 - Aquisi¢ao de solugdo de Backup.
N16 - Aquisicdo de Equipamentos de Protegdo
Elétrica.
Venda Novado |NI - Ampliagdo do quadro de Servidores|NI1 fora da algada da CTI;
Imigrante Publicos Federais de TI. N4 demanda prevista para 2018;
adminsietivo, snsino. pesqui ¢ extensio, | 410 1 contratagdo.
N8 - Servigo de Impressao.
Viana N1 - Contratagdo de link de dados para|Nao se iniciou o projeto basico das

redundancia no acesso a internet.

demandas,
or¢amento.

sobretudo, pela falta de

Relatorio de Acompanhamento

pagina 37/50




onm
EEE INSTITUTO FEDERAL
BE  Espirito Santo

N2 - Implantacdo de Videomonitoramento.
N3 - Aquisicao de Equipamentos Multimidia.

N4 - Aquisigdo de servidor de Processamento
para o DataCenter.

NS5 - Aquisicao de notebooks.
N6 - Expandir a solugdo de Telefonia.

N7 - Aquisi¢do de licengas do Microsoft
Office.

N8 - Aquisi¢do de licengas do Windows
Server.

N9 - Aquisi¢ao de computadores desktop.

N10 - Adequacdo da
biblioteca.

informatizacdo da

NI11 - Aquisicdo de solugdo para controle de
acesso ao campus.

N12 - Adequagdo da infraestrutura de rede e
elétrica do campus.

N13 - Aquisi¢do de equipamentos de rede.

N14 - Manutencdo de
multifuncionais.

N15 - Aquisicio e Manutengdo de
Equipamentos de Protegao Elétrica.

impressoras e

N17 - Aquisi¢ao de Solucao de Firewall.

Vila Velha

Nenhuma.

Nao se aplica.

Vitéria

N5 — Computadores administrativos.
N9 - Licenciamentos de softwares.
N10 - Ativos de rede.

NI11 - Materiais para reforma de rede de
dados.

N12 - Capacitagao de servidores.

N13 - Solugao de backup.

N14 - Computadores para laboratorios.
N15 - Nova rede de fibra 6tica.

N16 - Materiais de infraestrutura.

N17 - Site de infraestrutura remoto.
N18 - Monitoramento dos ativos de TL.

N20 - Licenciamento de
educacionais.

softwares

N5= Sem previsao de aquisigdo por
falta de dinheiro;

NO9 = Idem item N5;
N10 = Idem item N5;
N11 =Idem item N5;

N12 = DTI jcou de elaborar plano de
capacitacdo e o campus aguarda;

N13 =Idem item N5;
N14 = Idem item N5;
N15 =Idem item N5;
N16 = Idem item N5;
N17 = Idem item NS5;
N18 = Idem item N5;
N20 = Idem item N5;
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Cefor N1 - Solugdo de backup. Falta de verba para execugdo da

demanda.

Datacenter N1 - Renovacdo da solugdo de antivirus. Nao foram abertos processos para as
N2 - Atualizagdo e Expansdo da Solucdo de necessidades programadas para o an'? Eie

2017, por isso o status de "ndo
Storage. L
iniciada".
N3 - Adequacdo do licenciamento Microsoft.
N4 - Atualizacdo de Software de Backup.
NS5 - Aquisicao de Componentes de Rede.
N6 - Atualizacdo e ampliagdo dos servidores
de processamento.
N7 - Aquisi¢ao de Firewall.
N8 - Adequagdo na infraestrutura de energia
elétrica do Datacenter.

Reitoria N2 - Aquisi¢do de Monitores. N2: Dado a outras demandas de
N8 - Aquisi¢do de Tonners para as impressoras aquisigao, ndo hd previsdo para inicio.
proprias. N&8: Desde que recebeu a orientacdo da
N12 - Aquisi¢ao de Telefone IP. DTI, na gest'ao anterlor,. .de que nao

deveriam mais ser adquiridos tonners
N13 - Aquisic@o de Painel de Sinalizagdo / TV. | para as impressoras da Reitoria que ndo
N14 - Aquisicio de Sistema de Video fossem as SHANRP d? .grande po.rt'e,~0
Monitoramento (CETV). almoxarifado ndo solicitou a aquisi¢do

de mais tonners. Isso desde de 2015.

N12: Estava aguardando uma demanda

de cunho institucional.

N13: Estava aguardando uma demanda

de cunho institucional.

N14: Dado a outras demandas do setor,

ndo ha previsdo para inicio.

Campus Nao iniciadas 2018 Indicadores

Alegre N1 - Aquisi¢ao de Nobreacks. Ainda ndo tivemos como custear o

N2 - Aquisi¢do de Switches.

N7 - Aquisi¢do de computadores.

N8 - Aquisicao de licengas.

N9 - Capacitagdo de servidores.

11 - Aquisi¢ao de Projetores Multimidia.

N12 - Aquisicdo de material para apoio

investimento. O processo se estendera
aos anos de 2017/2018/2019.
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didatico.

Aracruz

N1 - Ampliagdo e readequacdo cabeamento

estruturado de rede - Adequagdo de
Networking.
N3 - Adequagdo na infraestrutura de

processamento e armazenamento de dados.

N4 - Adequacdo em Seguranca da Informagao
— Camada de TI.

NS5 - Licenciamento de Software — Microsoft
Servidores.

N6 - Aprimoramento ¢ Amplia¢do do sistema
de telefonia Voip.

N9 - Multimidia - Aquisi¢do de equipamento
com tecnologia de projecdo de imagens e
afins.

N14 - Aquisi¢do de disco de armazenamento
para servidor de rede.

N15 - Ampliagdo e readequacao da rede sem
fio do campus (Wireless).

N16 - Aquisi¢do de solugdo automatizada de
backup de informagdes digitais.

N17 - Aquisi¢ao de dispositivos portateis.

N18 - Aquisi¢do de link de contingéncia para
acesso a Internet.

N19 - Licenciamento de Software — Simulagao
Mecéanica — Sélidos e Fluidos.

N20 - Solugdes e equipamentos digitais para
setor de comunicagao.

N21 - Aquisi¢do de solucao de digitalizacao de
processos.

N4 - Nao iniciado devido testes internos
de solucdes Freeware, porem sem
descartar uma

futura aquisigao.
N5 -2019

N6 -2019

N9 -2019
N17-2019
N20 - 2019

N21 - As impressoras do processo de
outsourcing estdo sendo usadas para
este fim.

Barra de Sdo
Francisco

N1 - Aquisicdo de UPS (Nobreak Senoidal on-
line dupla conversao).

N2 - Aquisi¢do de Comutadores.

N3 - Aquisicdo de
Multifuncionais.

Impressoras

NS5 - Aquisicao de Pontos de Acesso para Rede
Wifi.

N6 - Aquisi¢do de Computadores.

Previamente consultou-se verbalmente a
Diretoria Administrativa para todas as
necessidades ndo iniciadas e foi
indicado financeiro ndo suficiente
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N7 - Aquisi¢ao de Licengas.

N8 - Aquisicao de Servigos de Networking.
N9 - Sistema Antifurtos para Biblioteca.
N10 - Sistema de Videomonitoramento.
N11 - Outsourcing de Impressao.

N12 - Aquisi¢do de Servidores de Rede.
NI13 - Aquisic¢do de Storage.

N14 - Monitores para Computador.

N16 - Aquisi¢@o de Projetores.

N17 - Aquisi¢do de Solugdo de Firewall.

N18 - Aquisi¢do de Sistema de Som e
Imagem.

N19 - Controle de acesso.

Cachoeiro de

N7 - Aquisicdo de suite Adobe.

N7 - Processo com baixo impacto,

Itapemirim N8 - Aquisicdo de antivirus corporativo. prioridade para outras aquisi¢oes.
N14 - Aquisicao de softwares para os cursos I\Lgtr —RAi%urairdand(r)n E;qulslc;ao conjunta
de Mineracdo/Engenharia de Minas. enfre Kettotia ¢ campl.
N18 - Aquisicdo de kit computador portatil N14 - Requlsltap Fe~nao deu abertura ao
(Raspberry) processo de aquisigao.
N18 - Requisitante ndo deu abertura ao
processo de aquisigao.
Cariacica N1 - Disponibilizar novo link de dados para | N1 — Nao iniciada por falta de recursos

redundancia.
NS5 - Aquisi¢do de equipamentos de rede.

N7 - Aumentar a Capacidade de
Processamento do Data Center.

N8 - Aquisi¢do de notebooks.

N12 - Manutencdo de
multifuncionais.

impressoras €

N13 - Aquisicdo de licengas do Microsoft
Office.

N14 - Aquisi¢do de licencas do Windows
Server.

N15 - Aquisicdo e Manutencdo de
Equipamentos de Prote¢do Elétrica.

N16 - Automatizacdo do atendimento na
biblioteca.

N18 - Aquisi¢do de Solugdo de Firewall.

financeiros e devido a possibilidade de
instalacdo de link de redundancia por
parte da Prodest.

N5 — Devido a limitagdes de forca de
trabalho, o inicio dos trabalhos ainda
nao foi iniciada.

N7 — Devido a falta de recursos

financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N8 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N12 — Devido a falta de recursos
financeiros e a implantacio do
outsourcing, outras necessidades foram
priorizadas.

N13 — Os setores requisitantes ndo
iniciaram o processo de aquisicao.
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N19 - Aquisigdo de solugdo para controle de
acesso ao campus.

N20 - Aquisigdo de equipamentos de
impressao e leitura de dados para Biblioteca.

N21 - Montagem de computadores.

N22 - Aquisigdo de
processamento.

servidor de

N14 — Pretendemos participar do
processo sendo elaborado pelo campus
Nova Venécia, com previsao para o fim
do ano.

N15 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N16 — Os setores requisitantes ndo
iniciaram o processo de aquisicao.

N18 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N19 — Os setores requisitantes nao
iniciaram o processo de aquisigao.

N20 — Os setores requisitantes nao
iniciaram o processo de aquisicéo.

N21 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

N22 — Devido a falta de recursos
financeiros, outras necessidades foram
priorizadas.

Centro-Serrano

N1 - Instalacao do Cabeamento
Estruturado/VideoMonitoramento CFTV.

N2 - Aquisi¢do de Microcomputadores.

N3 - Aquisicao de Servidor de Processamento.
NS5 - Aquisicdo de Access Point Profissional.
N6 - Aquisicdo de Storage.

N7 - Aquisicao de Firewall.

N8 - Aquisi¢ao de Switchs.

N11 - Capacitagao da Equipe de TI.

N14 - Aquisi¢do de Equipamentos de Protecao
Elétrica.

N16 - Aquisi¢@o de Telefones VOIP sem fio.

N17 - Aquisi¢do de Licengas do Windows
Server.

N1 ainda ndo foi executada por falta de
recurso. No momento necessitaria ser
feito uma revisdo pelo fato de ter
ocorrido alteragdes em algumas salas. A
necessidade.

N2 ndo foi executada por entendermos
que as demandas nesse item estdo
previstas para o ano que vem.

N3, estamos procurando atas para tentar
adesdo esse ano dependendo do repasse
de verbas para o Instituto.

NS5 ainda ndo foi iniciada, pois estamos
aguardando o andamento do projeto de
networking do Campus Serra, o qual

contempla, também, a  referida
necessidade.
N6 esta na mesma situacdo da

necessidade N3.

N7, foi optado por manter o atual por
ser um recurso gratuito e que vem
atendendo as necessidades do momento.

N8 se enquadra na mesma situagao da
necessidade NS5.
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N11 nao foi feito nenhum tipo de
solicitagdo para a Administracdo em
virtude das dificuldades financeiras e
por entender que poderiam existir outras
demandas que a administracdo poderia
ter como prioridades.

N14 optamos por postergar para o

momento de aquisicao dos
equipamentos para montagem do
datacenter.

N16 nao foi posto em pratica pois
estamos utilizando softfone em virtude
da nao execucao da necessidade N1.

N17 serd iniciada juntamente da
aquisicao dos servidores.

Colatina N2 - Projeto de Rede Estruturada. Os itens listados abaixo, ndo tiverem os
N6 - Capacitacdo de servidores. processos iniciados, também por falta
de recurso
N11 - Aquisicdo _de Computadores de Alta N2 - Projeto de Rede Estruturada
Performance (Servidores).
N15 - Aquisicio de storage. N6 - Capacitagao de servidores
o N11 - Aquisicio de Computadores de
N16 - Treinamento VoIP. Alta Performance (Servidores)
NI18 - Aquisicdo de kit computador portatil -
(Raspberry). N15 - Aquisi¢ao de storage
N19 - Capacitagdo e treinamento para N16 - Treinamento VoIP
eficiéncia enérgica e projetos fotovoltaicos. N18 - Aquisi¢do de kit computador
N20 - Servicos de lancamento de fibra optica. portdtil (Raspberry)
N21 - Atualizagdo da infraestrutura — sala do N1.9A k C ap a"‘ta?ao. ¢ treiamento para
ejciéncia enérgica e projetos
Datacenter do Campus Colatina. fotovoltaicos
N20 - Servicos de langamento de jbra
optica
N21 - Atualizagdo da infraestrutura —
sala do Datacenter do Campus Colatina
Guarapari N7 - Controle de Seguranca dos Livros da|Serdo replanejadas
Biblioteca. (RFID) (N9-PDTI2015/16).
N9 - Upgrade Firewall (Sonicwall).
N11 - Aquisi¢do de link de contingéncia para
acesso a Internet.
N14 - Aquisigdo de Software.
Ibatiba N2 - Capacitagdo da Equipe. Todos as necessidades ndo foram
atendidas devido aos problemas

N3 - Aquisi¢do de Computadores.

financeiros, ndo houve or¢amento para
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N4 - Aquisi¢do de equipamentos de|a execucdo e portanto nem 0s processos
quisic quip p p
videoconferéncia. foram abertos.
Itapina N2 - Aquisicdo de Hardware para o|Principalmente devido a falta de
Datacenter. previsdo orcamentaria relacionada a
N3 - Aquisi¢do de Hardware e Software para ¥E‘f/§:r§r;zrgo Oniaerllrle?lsdfeictaecsr:r)lioia"gs
as areas do administrativo, ensino, pesquisa e ! ,,9 3 p p
extensio escuro" pois nunca sabe se o orcamento
’ vai ser enviado para o campus ou nio.
N4 - Aquisicdo de Software para Datacenter. | Muitas vezes, executamos todo o
N6 - Equipamentos para ampliagdo e pr(zicesso N corrlll ata 'Vlgente n;\ ©
manutencdo da rede de dados, voz, imagem e podemos elvavapren ar po},S 0 que lol
rede sem fio acordado  "verbalmente" pela pro
' reitoria de Administragio ndo foi
N7 — MULTIMIDIA. executado.
N8 - Firewall Utm.
N9 - Equipamentos para estabilizagdo e
resguarda de funcionamento mesmo com falta
de energia elétrica.
N13 - Ampliagdo do quadro de Servidores no
setor de TIL.
N15 - Controle de Acesso.
N16 - Contratacao de Link de Internet para
redundancia.
Linhares N3 - Solugdo de backup de dados em fita LTO. | Falta de orcamento e/ou necessidade de
N5 - Storage de rede adequacdo de infra estrutura fisica.
N8 - Aquisicdo de notebooks.
N9 - Computadores de alto desempenho para
lab. de informatica.
N11 - Solucdo para controle de acesso ao
campus.
N13 - Licenga de software para virtualizagdo
de servidores (VM Ware).
N14 - Licencas de MS Windows Server.
N15 - Licencas de CALLs do Windows
Server.
N16 - Licenciamento de Softwares para lab. de
informatica curso de Engenharia.
N18 — Multimidia.
Nova Venécia N2 - Aquisi¢des de Estagdes de Trabalho. Nao houve investimento .

N4 - Link Redundante de Internet.
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Pitima N3 - Capacitagdo de servidores. N3,N4 e N5 - Estdo em fase de
N4 - Solugdo de videomonitoramento. levantamento;
NS5 - Datacenter e infraestrutura de rede. N7- 1}eferente a parcela na aqu1s1g:a-o.de
solugdes de seguranca, a ser adquirida
N7 - Adequacdo em Seguranca da Informagdo | via reitoria;
— Camada de TL
Sao Mateus N3 - Atualizagdo de parque computacional - Muitos computadores ja passaram do

Estagdes de Trabalho.

N4 - Atualizagdo de parque computacional —
Licengas de Software.

NS5 - Digital Signage.

N6 - Aquisicdo de novo equipamento de
seguranca da rede (Firewall).

N9 - Solugdo de video monitoramento.

tempo de uso, se tornando lentos para
atividades simples do dia a dia.

Existe uma grandes inseguranga em
todo o Campus devido falta de cameras
de video monitoramento.

Santa Teresa

N1 - Aquisi¢ao de computadores.
N6 - Capacitacdo de Servidores.

N8 - Projeto de Voip para o Campus Santa
Teresa.

N9 - Firewall Utm.

Estdo atrasadas por falta de or¢gamento.

Serra

NI - Aquisicdo de Storage.
N4 - Reforma do Datacenter.
N9 - Aquisicao da Licengas Windows Server.

N10 - Aquisicdo Solucdo de Seguranca de
UTM Firewall.

N11 — Equipamentos Multimidia.
N14 - Capacitagdo de servidores.
N15 - Aquisigdo de solucdo de Backup.

N16 - Aquisicao de Equipamentos de Protecdo
Elétrica.

Falta de expectativa de envio de
dotacdo orgamentaria.

Venda Nova do
Imigrante

N1 - Ampliacdo do quadro de Servidores
Publicos Federais de TI.

N3 - Aquisi¢@o de Software para Datacenter.

N5 - Aquisi¢do de
Datacenter.

Hardware para o

N1 Fora da al¢ada da CTI;

N3 Processo IRP falhou e néo foi aberto
outro;

N5 processos ndo iniciados;

N9 nenhuma solicitacdo realizada;
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NO - Capacitagao da Equipe de TI.
N11 - Telefonia VoIP.

N11 aguardando instru¢des da DTI para
suporte na instalagdo dos equipamentos
e softwares;

Viana N1 - Contratagio de link de dados para|Nao se iniciou o projeto basico das
redundancia no acesso a internet. demandas, sobretudo, pela falta de
N2 - Implantagdo de Videomonitoramento. orcamento.

N3 - Aquisi¢do de Equipamentos Multimidia.

N4 - Aquisi¢do de servidor de Processamento

para o DataCenter.

NS5 - Aquisi¢@o de notebooks.

N6 - Expandir a solugdo de Telefonia.

N7 - Aquisi¢gdo de licengas do Microsoft

Office.

N8 - Aquisicdo de licencas do Windows

Server.

N9 - Aquisi¢do de computadores desktop.

N10 - Adequagdo da informatizagdo da

biblioteca.

NI11 - Aquisicdo de solucdo para controle de

acesso ao campus.

NI12 - Adequagdo da infraestrutura de rede e

elétrica do campus.

N13 - Aquisi¢do de equipamentos de rede.

N14 - Manutengdo de impressoras e

multifuncionais.

NI15 - Aquisicio e Manutengdo de

Equipamentos de Protecdo Elétrica.

N17 - Aquisi¢do de Solugdo de Firewall.

Vila Velha N1 - Link de Internet. N1 - A necessidade foi abortada pois
temos um link fornecido pela RNP 100
Mbps, recebemos mais um link de
internet do projeto banda larga nas
escolas do MEC 8 Mbps ¢ a PRODEST
(Instituto de Tecnologia da Informagdo
e Comunicagdo do Espirito Santo) esta
realizando estudos para a implantacao
de mais um link no Campus — Valor R$
0,00.
Vitoria N5 — Computadores administrativos. N5= Sem previsao de aquisi¢do por
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NO - Licenciamentos de softwares.
N10 - Ativos de rede.

N11 - Materiais para reforma de rede de
dados.

N12 - Capacitagdo de servidores.

N13 - Solugdo de backup.

N14 - Computadores para laboratorios.
N15 - Nova rede de fibra 6tica.

N16 - Materiais de infraestrutura.

N17 - Site de infraestrutura remoto.
N18 - Monitoramento dos ativos de TI.

N20 - Licenciamento de
educacionais.

softwares

falta de dinheiro;

N9 = Idem item N5;
N10 = Idem item N5;
N11 = Idem item N5;

N12 = DTI jcou de elaborar plano de
capacitacdo ¢ o campus aguarda;

N13 = Idem item N5;
N14 = Idem item NS5;
N15 =Idem item N5;
N16 = Idem item N5;
N17 = Idem item N5;
N18 = Idem item N5;
N20 = Idem item N35;

Cefor

N1 - Solugdo de backup.

N2 - Telefonia VOIP.

N4 - Renovacdo de Desktops do Cefor.
N5 - Restruturagao do Datacenter.

N6 - Desenvolvimento de Software.

N7 - Produgao de imagem, dudio e video.

N8 - Estruturacao dos de Pos-
graduagdo do Cefor.

NO - Estruturagdo do NAPNE.
N10 - Estruturacao da Biblioteca.
NI11 - Conjunto de Software para CGPE.

Cursos

N14 - Equipamentos para eventos.
N15 - Estruturacao da Coordenadoria Geral de

Ensino do Cefor.

Nao tendo verba para execugdo dos
projetos.

Datacenter

Nenhuma

Nao se aplica.

Reitoria

N2 - Aquisi¢@o de Monitores.
N6 - Aquisi¢ao de Notebook.

N8 - Aquisi¢do de Tonners para as impressoras
proprias.

N9 - Renovagao Suporte Sistema Académico.
N12 - Aquisi¢do de Telefone IP.
N13 - Aquisi¢ao de Painel de Sinalizagdo / TV.

N2: Dado a outras demandas de
aquisic@o, nao ha previsdo para inicio.

N6: O projeto estd em fase de
planejamento e ainda ndo foi aberto o
processo formalmente.

N8: Desde que recebeu a orientacao da
DTI, na gestdo anterior, de que ndo
deveriam mais ser adquiridos toners
para as impressoras da Reitoria que nao
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N14 - Aquisicio de Sistema de Video|fossem as SHARP de grande porte, o
Monitoramento (CFTV). almoxarifado nao solicitou a aquisi¢do
de mais toners. Isso desde de 2015.

N12: Estava aguardando uma demanda
de cunho institucional.

N13: Estava aguardando uma demanda
de cunho institucional.

N14: Dado a outras demandas do setor,
ndo ha previsdo para inicio.

AVALIACAO PARCIAL DAS METAS E ACOES

Avaliagao das Metas Nao Alcancadas

Considerando as metas nao alcangadas como sendo as néo iniciadas e as atrasadas e
que ja foram elencadas na sec¢ao de Ag¢des Atrasadas logo acima nas tabelas dos anos
de 2017 e 2018, é possivel identificar que a maioria dos indicadores de atraso para o
primeiro ano de vigéncia do PDTI foi relacionada a falta de orgamento naquele ano.

Houve ainda alguns casos pontuais de atraso onde um campus optou por fazer a
aquisicdo em conjunto com outro campus ou mesmo outro 6rgdo, como foi o caso da
aquisicao do outsourcing de impressdo e compra de computadores desktops da Ufes
respectivamente.

Nesse sentido, fica claro que o planejamento de Tl ndo leva em consideragdo o
orcamento efetivamente disponivel na instituicido para realizacdo das necessidades
elencadas, o que pode indicar falha na comunicagdo com as Diretorias de Administragcao
nos campi e na reitoria, ou ainda, que o levantamento de necessidades é realizado
levando em consideragao que possa haver disponibilidade orgamentaria ndo planejada.

Avaliagao das Metas Alcangadas

Considerando as metas alcangadas como sendo as que estdo em dia, disponiveis na
secdo de Acdes em Dia, nas tabelas para os anos de 2017 e 2018. E possivel perceber
que um grande numero de necessidades estavam com execug¢ao em dia no ano de 2017,
0 mesmo se repete em 2018.

Realizando uma comparagéo, podemos perceber que o numero de necessidades em
atraso ainda € maior, porém, neste documento fica evidenciado que aquisi¢des
importantes foram feitas, como servigos de impressao, renovagao mesmo que pequena
do parque computacional de computadores de mesa, renovacédo de suporte de sistemas
institucionais ligados ao ensino, aquisigdes de equipamentos ligados a disponibilidade de
sinal de rede wifi nos campi e aquisigdes ligadas dentre outros exemplos ja explicitados
nas tabelas acima.
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AVALIACAO DA EXECUGCAO ORGCAMENTARIA

Foi solicitado para o setor responsavel pela execug¢ao orcamentaria, o levantamento dos
gastos envolvendo Tecnologia da Informacéo para os anos de 2017 e 2018, porém nao
houve retorno até o presente momento. Conforme e-mail disparado no dia 31/10/2018
as 13:56 anexado a este documento.

AVALIACAO DO PLANO DE GESTAO DE RISCOS

N&o havia no documento do PDTI vigente, qualquer mengdo a respeito de plano de
gestao de riscos.

1 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZAGCAO

Considerando a tabela de objetivos estratégicos do PDTI aprovado para os anos de 2017
e 2018, na secao 7.4 do PDTI, & possivel identificar 11 objetivos com um total de 38
acdes estratégicas.

Relacionado o numero de acdes em 11 areas diferentes, com os tipos das necessidades
em dia que foram elencadas pelos campi, percebe-se que a prioridade se da nos itens
3.b e 3.c das agbes estratégicas, que sado respectivamente disponibilizar infraestrutura
fisica necessaria ao desenvolvimento de ensino pesquisa e extensdo e atividades
administrativas segundo os padrdes de Tl Verde e disponibilizar equipamentos de area
de trabalho e softwares necessarios para o desenvolvimento de ensino, pesquisa e
extenséo e atividades administrativas segundo os padrbes de Tl Verde.

Com essas informacdes, nota-se que a prioridade dos gestores é estruturar fisicamente
seus campi, uma vez que os equipamentos encontram-se fora de garantia, defasados e
perto de se tornarem obsoletos. A¢gdes de governanga, capacitacdo e estruturagado das
equipes de TI tiveram pouca prioridade em anos anteriores, uma vez que ha poucas
necessidades levantas que tratam desses temas.

AVALIACAO DO PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

No PDTI transitorio aprovado para os anos de 2017 e 2018 nao existe um plano dedicado
a gestdo de pessoas, 0 que existe € um objetivo estratégico especifico que trata da
gestdo de pessoas ligadas a tecnologia da informacéo. Este objetivo define algumas
acdes estratégicas, quais sejam promover a capacitagao permanente dos servidores de
TI, promover workshops e a formagao de grupos de trabalhos e de pesquisa, e promover
a integracao entre servidores de Tl proporcionando troca de experiéncias.
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Durante o ano de 2018, o Comité Gestor de Tecnologia da Informacédo tem promovido
alguma dessas agdes com o auxilio do Férum de Tecnologia da Informagdo (FT),
estabelecendo e priorizando grupos de trabalho formalizados por meio de portarias. Ja o
FTI, por sua vez, sempre nas reunides presenciais, tem colocado como ponto de pauta
fixo, alguma experiéncia exitosa do campus que esta recebendo a reuniao.

Além disso, existe um grupo de trabalho em andamento com o objetivo de tratar do
assunto capacitacdo. Também tem ocorrido troca de experiéncias entre servidores de
campi e reitoria, 0 que pode ser considerado um avanco, uma vez que essa aproximacao
era deficitaria.

CONCLUSAO

E a primeira vez que o acompanhamento do PDTI é realizado no Instituto Federal do
Espirito Santo, e portanto, houve certa dificuldade na execugao das etapas. Entendemos
ainda, que o PDTI vigente é deficitario quando confrontado com o Guia de Elaboragao do
PDTIC do SISP e aproveitou-se a revisdo como oportunidade para melhorar o processo
de planejamento da TI.

No processo de elaboragdo do novo PDTI, os pontos deficitarios serdo trabalhados de
forma que atendam as boas praticas. Espera-se que com essas agdes, o planejamento
de tecnologia da informacdo seja melhor conduzido e esteja melhor alinhado aos
objetivos estratégicos do Ifes.
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