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(54) 음성 인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치 및 그방법

(57) 요 약

본 발명은 음성 인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치 및 그 방법에 관한 것으로, 본 발명의 컨텐츠 정보

서비스 제공 장치는, 음성 인식을 포함하는 복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 수집되는 해당 컨텐츠의 제

공 요청정보를 입력 받고, 상기 입력된 요청정보에 대응하여 입력되는 상기 해당 컨텐츠를 상기 사용자 입출력

인터페이스를 통해 사용자에게 제공하는 사용자 컨텐츠 인터페이스; 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스에 입력된 컨

텐츠 제공 요청정보에 대응하는 컨텐츠 관련 정보를 요청하고, 이에 대응하여 제공되는 컨텐츠 관련 정보에 대응

하는 컨텐츠를 요청하며, 이에 대응하여 제공되는 컨텐츠를 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스에 제공하는 컨텐츠

제공 중계부; 제공 가능한 상기 컨텐츠에 대한 컨텐츠 관련 정보를 등록 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부

의 컨텐츠 관련 정보 요청에 대응하여 대응하는 컨텐츠 관련정보를 제공하는 컨텐츠 정보 관리부; 및 상기 컨텐

츠 관련 정보에 대응하여 제공 가능한 복수의 컨텐츠들을 저장 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부가 요청한

상기 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 검출하여 제공하는 컨텐츠 저장부를 포함한다.  
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특허청구의 범위

청구항 1 

음성 인식을 포함하는 복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 수집되는 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 입력

받고, 상기 입력된 요청정보에 대응하여 입력되는 상기 해당 컨텐츠를 상기 사용자 입출력 인터페이스를 통해

사용자에게 제공하는 사용자 컨텐츠 인터페이스; 

상기 사용자 컨텐츠 인터페이스에 입력된 컨텐츠 제공 요청정보에 대응하는 컨텐츠 관련 정보를 요청하고, 이에

대응하여 제공되는 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 요청하며, 이에 대응하여 제공되는 컨텐츠를 상기 사

용자 컨텐츠 인터페이스에 제공하는 컨텐츠 제공 중계부; 

제공 가능한 상기 컨텐츠에 대한 컨텐츠 관련 정보를 등록 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부의 컨텐츠 관

련 정보 요청에 대응하여 대응하는 컨텐츠 관련정보를 제공하는 컨텐츠 정보 관리부; 

상기 컨텐츠 관련 정보에 대응하여 제공 가능한 복수의 컨텐츠들을 저장 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부

가 요청한 상기 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 검출하여 제공하는 컨텐츠 저장부; 및 

상기 사용자 컨텐츠 인터페이스로부터 상기 컨텐츠 제공 중계부에 입력되는 상기 컨텐츠의 제공 요청정보가 유

효한 정보인지를 판별하고, 상기 컨텐츠 저장부로부터 상기 컨텐츠 제공 중계부에 입력되는 상기 컨텐츠의 텍스

트 데이터를 음성 데이터로 변환하며, 상기 판별 및 변환한 결과 정보를 상기 컨텐츠 제공 중계부에 제공하는

음성 관리부를 포함하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치.  

청구항 2 

제 1항에 있어서, 

상기 사용자 컨텐츠 인터페이스는, 

상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보에 대응하는 명령을 생성하여 상기 컨텐츠 제공 중계부에 제공하는 컨텐츠제

공 요청명령  생성수단; 및 

상기 컨텐츠제공 요청명령 생성수단에 의해 제공된 상기 명령에 대응하여 상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 제공

되는 상기 컨텐츠를 상기 사용자에게 제공하는 컨텐츠 출력수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서

비스 제공 장치.  

청구항 3 

제 2항에 있어서, 

상기 컨텐츠제공 요청명령 생성수단은, 음성 녹음 수단, 'GUI'수단, 및 'Sensor Driver' 수단 중 적어도 어느

하나를 통해 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 수집하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치. 

청구항 4 

제 3항에 있어서, 

상기 음성 녹음 수단은 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 음성 녹음하여 상기 컨텐츠제공 요청명령을 생성하

는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치. 

청구항 5 

제 3항에 있어서, 

상기  'GUI'수단  및  'Sensor  Driver'  수단은  상기  해당  컨텐츠의  제공  요청정보를  미리  정의된  제어  지도

(control map) 테이블에 기초하여 음성 명령 심벌로 맵핑하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장

치.  

청구항 6 

제 2항에 있어서, 
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상기 컨텐츠 출력수단은, 

상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 제공된 컨텐츠를 오디오 데이터로 출력하는 오디오 출력 수단;

상기 컨텐츠를 GUI 데이터로 화면에 표시하는 GUI 표시 수단; 및 

상기 컨텐츠에 대응하여 구비된 임의의 하드웨어장치를 구동시키는 장치 액추에이터(Device Actuator) 중 적어

도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치. 

청구항 7 

제 6항에 있어서, 

상기 GUI 데이터는 이미지 파일 및 HTML문서 중 어느 하나의 형식을 갖는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비

스 제공 장치. 

청구항 8 

제 1항에 있어서, 

상기 컨텐츠 정보 관리부는, 

상기 컨텐츠 저장부를 통해 제공 가능한 컨텐츠에 대한 컨텐츠 관련 정보를 등록 및 관리하는 컨텐츠 등록 관리

부; 및 

상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 컨텐츠 관련 정보 요청이 있으면, 상기 컨텐츠 등록 관리부로부터 상기 요청한

컨텐츠에 대응하는 컨텐츠 관련정보를 검출하여 상기 컨텐츠 제공 중계부에 제공하는 컨텐츠 정보 제공부를 포

함하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치.  

청구항 9 

삭제

청구항 10 

복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 입력 받는 단계; 

상기 입력된 컨텐츠 제공 요청정보에 대응하는 컨텐츠 관련 정보를 요청하는 단계; 

상기 입력된 컨텐츠 제공 요청정보가 유효한 정보인지를 판별하는 단계;

상기 컨텐츠 관련 정보 요청에 대응하는 컨텐츠 관련정보를 제공하는 단계; 

상기 제공된 컨텐츠 관련정보에 대응하는 컨텐츠를 요청하는 단계; 

상기 요청한 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 검출하는 단계; 및 

상기  검출된 컨텐츠를 사용자에게 출력하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공

방법.  

청구항 11 

제 10항에 있어서, 

상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 입력 받는 단계에서는, 음성 녹음, 'GUI', 및 'Sensor'중 적어도 어느 하

나를 통해 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 수집하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법. 

청구항 12 

제 11항에 있어서, 

상기 컨텐츠 관련 정보를 요청 단계에서는, 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 상기 음성 녹음을 통해 상기

컨텐츠제공 요청명령을 생성하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법. 

청구항 13 

- 4 -

등록특허 10-0832534



제 11항에 있어서, 

상기 컨텐츠 관련 정보를 요청 단계에서는, 상기 'GUI' 및 'Sensor'를 통해 수집된 상기 해당 컨텐츠의 제공 요

청정보를 미리 정의된 제어 지도(control map) 테이블에 기초하여 음성 명령 심벌로 맵핑하는 것을 특징으로 하

는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법.  

청구항 14 

제 10항에 있어서, 

상기 제공되는 컨텐츠를 사용자에게 출력하는 단계에서는, 

상기 제공된 컨텐츠를 오디오 데이터로 출력, 상기 제공된 컨텐츠를 GUI 데이터로 화면에 표시, 및 상기 제공된

컨텐츠에 대응하여 구비된 임의의 하드웨어장치를 구동시키는 것 중 적어도 어느 하나를 통해 상기 컨텐츠를 출

력하는 것을 특징으로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법. 

청구항 15 

제 10항에 있어서, 

상기 컨텐츠 관련정보 요청단계에서는 상기 유효한 정보에 대한 상기 컨텐츠 관련정보를 요청하는 것을 특징으

로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법. 

청구항 16 

제 10항 또는 제 15항에 있어서, 

상기  컨텐츠  검출  단계  후,  상기  검출된  컨텐츠의  텍스트  데이터를  음성  데이터로  변환하는  단계를  더

포함하며, 

상기 컨텐츠 출력 단계에서는 상기 변환된 음성 데이터로 상기 컨텐츠를 상기 사용자에게 출력하는 것을 특징으

로 하는 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법. 

명 세 서

발명의 상세한 설명

    발명의 목적

        발명이 속하는 기술 및 그 분야의 종래기술

본 발명은 인터넷 상의 콘텐츠 서비스 제공 장치 및 그 방법에 관한 것으로서, 보다 상세하게는, 요청된 정보에<11>

대해 음성 인식 인터페이스를 이용하여 요청된 정보에 대응하는 해당 콘텐츠 정보를 인터넷상에서 검색하여 사

용자 인터페이스를 통해 사용자에게 제공할 수 있는 콘텐츠 서비스 제공 장치 및 그 방법에 관한 것이다.  

현재 인터넷상에 존재하는 수많은 정보에 대해, 사용자들은 인터넷 통신이 가능한 개인 컴퓨터나 유무선 통신<12>

단말 등을 이용하여 해당하는 정보에 접근할 수 있다.  인터넷을 통해 접근한 정보들이 해당 단말의 화면을 통

해 표시되면, 사용자는 그 정보를 직접 읽고 판단하여 단순한 마우스 클릭이나 키 조작으로 화면 상에서 다시

새로운 명령을 입력한다.  이러한 방법은 단순히 해당 단말의 화면 표시 장치에 의존하여 해당 정보를 검색하는

방법이다. 

이러한 방법 이외에 음성을 이용하여 해당 정보를 획득할 수 있는 할 수 있는 방법이 있다.  종래의 음성을 이<13>

용한 정보 검색 방법은 'Voice XML(eXtensible Markup Language)'을 활용하여 사용자가 직접 음성 인식 리스트

를 정의하고 각각의 음성 명령에 대응되는 동작을 수행할 수 있다. 

다른 방법으로는, 'HTML'을 'Voice XML'로 자동으로 변환되게 하여 사용하는 경우도 있는데, 이러한 경우에는<14>

'HTML'에 포함된 제어(Control) 부분을 음성 인식 리스트로 추출한다.  즉, 이 방법은'HTML'에 포함되어 있는

하이퍼링크(Hyper  Link)에  대해서  심벌을  추출하고,  추출된  하이퍼링크  심벌을  음성  인식  리스트로  활용을

한다.  이와 비슷하게 일반적인 어플리케이션의 GUI(Graphic User Interface) 컴포넌트의 정보를 해석하여 제어

정보를  추출한  후,  제어  정보에  해당하는  음성인식  리스트를  작성하는  방법도  있다.   여기서  제어  정보는
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'HTML'의 하이퍼링크와 같은 용도로 이용된다.  

이와 같이, 현재까지 컨텐츠 제공자들로부터 자신이 원하는 컨텐츠 서비스를 제공받고자 하는 경우, 사용자들은<15>

컴퓨터나 통신 단말 등을 이용하여 화면을 통해서 표시되는 해당 정보들을 확인한 후 특정 정보의 표시 명령을

입력하여 자신이 원하는 정보를 확인하는 방법을 이용한다.  

그런데, 최근 들어 디지털 홈 네트워크 환경은 지능형 로봇뿐만 아니라 가전 기기들에 대해서도 확대 적용되고<16>

있는 실정이다.  홈 네트워크 연동 가능한 기기들은 사용자와 상호작용하기 위해 음성 인터페이스 또는 지능형

리모콘 등을 이용한다.  사용자가 로봇이 제공하는 음성 인터페이스를 사용하여 원하는 정보를 제공받고 명령을

내린다고 가정할 때, 기존의 음성 명령을 통한 정보제공 방법은 매우 불편할 수 있다.  왜냐하면 기존의 음성

인터페이스 방법은 화면을 기반으로 하는 정보 제공 상황에서 단순히 음성을 통한 명령이 가능하도록 화면 변화

에 대한 음성인식 리스트만을 업데이트하기 때문이다.  즉, 기존의 방법의 경우 'GUI'의 보조적인 역할로 음성

을 인터페이스를 활용하기 때문에, 사용자와 정보제공 서비스간의 다양하고 즉흥적인 상호 작용을 할 수 없는

문제점이 있다.  

예를 들어, 사용자가 요리 정보를 요청하고 홈 네트워크 환경의 로봇이 요리에 대한 정보 서비스를 제공한다고<17>

하였을 때, 사용자는 요리 순서가 음성으로 전달되는 중에 요리 재료에 대한 질문이 필요한 경우가 발생할 수도

있다.  이에 따라, 사용자는 이전 단계를 다시 반복하라는 명령 등을 제공할 수도 있으며, 심지어 전혀 엉뚱한

날씨 정보의 제공을 요청할 수도 있다.  

        발명이 이루고자 하는 기술적 과제

상기와 같은 문제점을 해결하기 위한 본 발명의 제1 목적은, 음성 인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치<18>

및 그 방법을 제공하는 데 있다.  

본 발명의 제2 목적은, 음성 인식 기능이 포함된 인식 가능한 복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 해당 컨<19>

텐츠 제공 요청을 인식하고 이에 대응하는 컨텐츠 정보를 상호 작용을 하면서 사용자에게 제공할 수 있는 음성

인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치 및 그 방법을 제공하는 데 있다.  

    발명의 구성 및 작용

상기와  같은  목적을  달성하기  위한  본  발명의  실시예에  따른  음성  인식을  통한  컨텐츠  정보  서비스  제공<20>

장치는, 음성 인식을 포함하는 복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 수집되는 해당 컨텐츠의 제공 요청정보

를 입력 받고, 상기 입력된 요청정보에 대응하여 입력되는 상기 해당 컨텐츠를 상기 사용자 입출력 인터페이스

를 통해 사용자에게 제공하는 사용자 컨텐츠 인터페이스; 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스에 입력된 컨텐츠 제공

요청정보에 대응하는 컨텐츠 관련 정보를 요청하고, 이에 대응하여 제공되는 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐

츠를 요청하며, 이에 대응하여 제공되는 컨텐츠를 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스에 제공하는 컨텐츠 제공 중계

부; 제공 가능한 상기 컨텐츠에 대한 컨텐츠 관련 정보를 등록 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부의 컨텐츠

관련 정보 요청에 대응하여 대응하는 컨텐츠 관련정보를 제공하는 컨텐츠 정보 관리부; 및 상기 컨텐츠 관련 정

보에 대응하여 제공 가능한 복수의 컨텐츠들을 저장 및 관리하고, 상기 컨텐츠 제공 중계부가 요청한 상기 컨텐

츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 검출하여 제공하는 컨텐츠 저장부를 포함한다.  

바람직하게는, 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스는, 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보에 대응하는 명령을 생성하<21>

여 상기 컨텐츠 제공 중계부에 제공하는 컨텐츠제공 요청명령  생성수단; 및 상기 컨텐츠제공 요청명령 생성수

단에 의해 제공된 상기 명령에 대응하여 상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 제공되는 상기 컨텐츠를 상기 사용자에

게 제공하는 컨텐츠 출력수단을 포함한다.  

본 실시예에서 상기 컨텐츠제공 요청명령 생성수단은, 음성 녹음 수단, 'GUI'수단, 및 'Sensor Driver' 수단 중<22>

적어도 어느 하나를 통해 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 수집한다.  

상기 음성 녹음 수단은 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 음성 녹음하여 상기 컨텐츠제공 요청명령을 생성한<23>

다. 

상기  'GUI'수단  및  'Sensor  Driver'  수단은  상기  해당  컨텐츠의  제공  요청정보를  미리  정의된  제어  지도<24>

(control map) 테이블에 기초하여 음성 명령 심벌로 맵핑한다.  

본 실시예에서 상기 컨텐츠 출력수단은, 상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 제공된 컨텐츠를 오디오 데이터로 출력<25>

하는 오디오 출력 수단; 상기 컨텐츠를 GUI 데이터로 화면에 표시하는 GUI 표시 수단; 및 상기 컨텐츠에 대응하
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여 구비된 임의의 하드웨어장치를 구동시키는 장치 액추에이터(Device Actuator)를 포함한다.  

상기 GUI 데이터는 이미지 파일 또는 HTML문서 형식을 갖는다.  <26>

상기 컨텐츠 정보 관리부는, 상기 컨텐츠 저장부를 통해 제공 가능한 컨텐츠에 대한 컨텐츠 관련 정보를 등록<27>

및 관리하는 컨텐츠 등록 관리부; 및 상기 컨텐츠 제공 중계부로부터 컨텐츠 관련 정보 요청이 있으면, 상기 컨

텐츠 등록 관리부로부터 상기 요청한 컨텐츠에 대응하는 컨텐츠 관련정보를 검출하여 상기 컨텐츠 제공 중계부

에 제공하는 컨텐츠 정보 제공부를 포함한다.  

본 실시예의 음성 인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공 장치는, 상기 사용자 컨텐츠 인터페이스로부터 상기 컨<28>

텐츠 제공 중계부에 입력되는 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보가 유효한 정보인지를 판별하고, 상기 컨텐츠

저장부로부터 상기 컨텐츠 제공 중계부에 입력되는 상기 컨텐츠의 텍스트 데이터를 음성 데이터로 변환하며, 상

기 판별 및 변환한 결과 정보를 상기 컨텐츠 제공 중계부에 제공하는 음성 관리부를 더 포함한다.  

한편, 상기와 같은 목적을 달성하기 위한 본 발명의 실시예에 따른 음성 인식을 통한 컨텐츠 정보 서비스 제공<29>

방법은, 복수의 사용자 입출력 인터페이스를 통해 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 입력 받는 단계; 상기 입력된

컨텐츠 제공 요청정보에 대응하는 컨텐츠 관련 정보를 요청하는 단계; 상기 컨텐츠 관련 정보 요청에 대응하는

컨텐츠 관련정보를 제공하는 단계; 상기 제공된 컨텐츠 관련정보에 대응하는 컨텐츠를 요청하는 단계; 상기 요

청한 컨텐츠 관련 정보에 대응하는 컨텐츠를 검출하는 단계; 및 상기 검출된 컨텐츠를 사용자에게 출력하는 단

계를 포함한다.  

상기 컨텐츠 관련 정보 요청 단계에서는, 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청정보를 상기 음성 녹음을 통해 상기 컨<30>

텐츠제공 요청명령을 생성한다.  

상기 컨텐츠 관련 정보 요청 단계에서는, 상기 'GUI' 및 'Sensor'를 통해 수집된 상기 해당 컨텐츠의 제공 요청<31>

정보를 미리 정의된 제어 지도(control map) 테이블에 기초하여 음성 명령 심벌로 맵핑한다.  

상기 제공되는 컨텐츠를 사용자에게 출력하는 단계에서는, 상기 제공된 컨텐츠를 오디오 데이터로 출력, 상기<32>

제공된 컨텐츠를 GUI 데이터로 화면에 표시, 및 상기 제공된 컨텐츠에 대응하여 구비된 임의의 하드웨어장치를

구동시키는 것 중 어느 하나를 통해 상기 컨텐츠를 출력한다.  

본 실시예의 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법은, 상기 컨텐츠 관련 정보 요청 단계 후, 상기 입력되는 해당 컨텐<33>

츠의 제공 요청정보가 유효한 정보인지를 판별하는 단계를 더 포함한다.  이에 의해, 상기 컨텐츠 관련정보 요

청단계에서는 상기 유효한 정보에 대한 상기 컨텐츠 관련정보를 요청한다.  

본 실시예의 컨텐츠 정보 서비스 제공 방법은, 상기 컨텐츠 검출 단계 후, 상기 검출된 컨텐츠의 텍스트 데이터<34>

를 음성 데이터로 변환하는 단계를 더 포함한다.  이에 의해, 상기 컨텐츠 출력 단계에서는 상기 변환된 음성

데이터로 상기 컨텐츠를 상기 사용자에게 출력한다.  

본 발명에 따르면, 음성 인식 및/또는 입출력 가능한 사용자 인터페이스를 통해 사용자로부터 입력되는 음성 또<35>

는 문자 형태의 해당 컨텐츠 제공 요청정보를 인식하고 이에 대응하는 컨텐츠 정보를 검색하여 사용자에게 제공

가능한 인터페이스를 통해 제공함으로써, 디지털 홈 또는 차량에 설치되는 다양한 통신 기기들이 표시장치의 구

비 유무에 상관없이 사용자에게 입출 가능한 사용자 인터페이스를 통해 보다 용이하게 해당 컨텐츠 정보 서비스

를 제공할 수 있다. 

이하, 본 발명의 바람직한 실시예들을 첨부한 도면을 참조하여 상세히 설명한다.  도면들 중 동일한 구성요소들<36>

은 가능한 한 어느 곳에서든지 동일한 부호들로 나타내고 있음에 유의해야 한다.  또한 본 발명의 요지를 불필

요하게 흐릴 수 있는 공지 기능 및 구성에 대한 상세한 설명은 생략한다. 

도 1은 본 발명의 바람직한 일 실시예에 따른 음성 인식을 통한 컨텐츠 서비스 제공 장치를 도시한 블록도이다.<37>

도시된 바와 같이, 음성 인식을 통한 컨텐츠 서비스 제공 장치는, 컨텐츠 관리부(100), 사용자 컨텐츠 인터페이<38>

스(200), 컨텐츠 제공 중계부(300), 음성 관리부(400), 및 컨텐츠 저장부(500)를 포함한다.  

컨텐츠 관리부(100)는 제공 가능한 컨텐츠에 대한 정보를 관리 및 제공한다.  이를 위해, 컨텐츠 관리부(100)는<39>

컨텐츠 등록 관리부(110) 및 컨텐츠 정보 제공부(120)를 포함한다. 

컨텐츠 등록 관리부(110)는 컨텐츠 정보에 접근하는데 필요한 제어 정보 및 컨텐츠의 주소정보를 저장 및 관리<40>
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한다.  이를 위해, 컨텐츠 등록 관리부(110)는 컨텐츠 아이템 테이블(Content Item Table)(도 2), 컨텐츠 아이

템 제어 테이블(Content Item Control Table)(도 3), 및 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)(도 4)을

저장 및 관리하고, 이들 각각에 대한 검색 인터페이스를 제공한다.  즉, 컨텐츠 등록 관리부(110)는 컨텐츠 정

보의 검색 명령(Search)이 입력되면, 이에 대응하는 컨텐츠 제어정보(Contents Location + Speech List)를 검

색하여 컨텐츠 정보 제공부(120)에게 제공한다.  

컨텐츠 정보 제공부(120)는 컨텐츠 제공 중계부(300)로부터 컨텐츠 요청정보(Contents info Request)가 입력되<41>

면, 컨텐츠 요청정보에 대응하여 저장된 컨텐츠의 제어 정보(Contents Location + Speech List)를 컨텐츠 등록

관리부(110)로부터  검색한다.   컨텐츠  정보  제공부(120)는  검색한  컨텐츠  제어정보(Contents  Location  +

Speech List)에 대응하는 컨텐츠 정보(Content Info)를 생성하여 컨텐츠 제공 중계부(300)로 전송한다.  

사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 사용자로부터 해당 컨텐츠의 제공을 요청하는 명령(Control Command or Voice<42>

Record)을 입력 받아 컨텐츠 제공 중계부(300)에게 제공한다.  또한 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 컨텐츠

제공 중계부(300)로부터 상기 요청 명령에 대응하여 제공되는 컨텐츠(URL, Speech, Device API)를 사용자 인터

페이스를 통해 컨텐츠 요청자에게 제공한다.  

사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 본 실시예에 따라 핸드폰, 와이브로 단말, 로봇, 디지털 홈 디바이스등과 같<43>

은 네트워크로 연결가능 한 모든 장치에 탑재될 수 있다.  사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 사용자에게 콘텐츠

를 음성, API(Application Program Interface) 및 표시 장치가 존재하는 경우 'GUI'를 통해서 컨텐츠를 사용자

에게 제공할 수 있다.  사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 사용자로부터 입력된 명령을 컨텐츠 제공 중계부(30

0)에 전송하기 위해서 사용자의 목소리를 녹음한 음성 녹음(Voice Record)한다.  또는 사용자 컨텐츠 인터페이

스(200)는 입력되는 명령에 대해, 'GUI'나 'Device 장치'조작을 통해 제어 명령(Control Command)을 생성한다.

컨텐츠 제공 중계부(300)는 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)로부터 전달된 제어 명령 또는 음성 녹음 정보(Voice<44>

Record)를 입력 받는다.  제어 명령을 입력 받은 경우, 컨텐츠 제공 중계부(300)는 컨텐츠 관리부(100)의 컨텐

츠 정보 제공부(120)에게 컨텐츠 정보 요구정보(Content  info  Request)를 전달한다.  음성 녹음 정보(Voice

Record)를 입력 받은 경우, 컨텐츠 제공 중계부(300)는 음성 녹음과 클라이언트 세션 테이블(Client Session

Table)에 저장되어 있는 유효한 음성 명령리스트(Voice Record + Speech List)를 음성 관리부(400)에 전달하여

그 결과(result)를 제공 받는다.  여기서 음성 관리부(400)는 입력되는 음성 녹음 정보 및 유효 음성 명령리스

트에 대해, 음성 인식 기법(Automatic Speech Recognition: ASR)을 이용하여 인식 가능한 정보로 인식한다.  

만약 음성 인식 결과가 유효한 정보인 경우, 컨텐츠 제공 중계부(300)는 컨텐츠 정보 제공부(120)에게 컨텐츠<45>

정보 요구정보(Content info Request)를 생성하여 전달한다.  반면 음성 인식 결과가 유효하지 않은 정보인 경

우, 컨텐츠 제공 중계부(300)는 이를 무시하거나 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)에게 에러 이벤트를 전달한다.

컨텐츠 제공 중계부(300)는 컨텐츠 정보 제공부(120)로부터 컨텐츠 정보 요구정보(Content info Request)대한<46>

응답으로 컨텐츠 정보(Content Info)를 제공 받는다.  이에 따라, 컨텐츠 제공 중계부(300)는 컨텐츠 저장부

(500)에 컨텐츠 제공을 요청(Contents Request)하여, 저장된 컨텐츠(Contents Data)를 제공 받는다.  이때 가

져온  컨텐츠가  텍스트(Text)  정보인  경우,  컨텐츠  제공  중계부(300)는  음성  관리부(400)의  TTS(Text  to

Speech) 기능을 이용하여 음성파일(Speech(audio file))로 변환한 후, 'GUI'와 'Device API' 정보와 함께 사용

자 컨텐츠 인터페이스(200)에 제공한다.   이에 따라,  사용자 컨텐츠 인터페이스(200)는 컨텐츠 제공 중계부

(300)로부터 제공 받은 컨텐츠(URL, Speech, Device API)를 사용자 인터페이스를 통해 사용자에게 출력 제공한

다.  

도 1에서 본 발명의 실시예에 따라 컨텐츠를 요청하고 이에 대응하여 컨텐츠를 제공하는 과정을 단계별로 신호<47>

의 흐름에 따라 순차적으로 표시(S110 내지 S220)하고 있다.  이러한 과정은 각 블록의 기술적 특징과 함께 개

시하고 있으므로, 이에 대한 중복 설명은 생략한다.  

도 2는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 아이템 테이블(Content Item Table)의 스키마 구조를 나타낸 도면이다. <48>

도시된 바와 같이, 컨텐츠 아이템 테이블(1100)은 콘텐츠의 구성 단위들에 대한 정보를 저장한다.  이 정보들은<49>

콘텐츠의 개념 체계를 표현하는 카테고리(Category)(1110), 컨텐츠 아이템의 식별정보(ID)(1120), 같은 컨텐츠

아이템 식별정보에 포함된 구성 요소들을 구별하는 SEQ(1130), 현재 컨텐츠 아이템이 클라이언트에게 전달되고

있을 때 사용자로부터 입력받을 수 있는 음성 명령 인식 리스트(Speech List)(1140), 실제 컨텐츠가 저장된 컨

- 8 -

등록특허 10-0832534



텐츠 데이터 테이블의 레코드 중 하나를 참조하는 컨텐츠 링크(Content Link)(1150) 정보로 구성된다.  

여기서 음성 명령 인식 리스트(1140)에 저장되는 것은 제어 심볼 리스트(Control Symbol List)(1160) 정보이다.<50>

또한 컨텐츠 아이템 테이블(1100)에 저장된 컨텐츠 아이템 중에 같은 식별정보(1120)를 가지는 아이템은 같은

컨텐츠에 속한다.  

도 3은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 아이템 제어 테이블(Content Item Control Table)의 스키마 구조를 나<51>

타낸 도면이다. 

도시된 바와 같이, 컨텐츠 아이템 제어 테이블(1200)은 도 2의 컨텐츠 이이템 테이블(1100)의 속성인 음성 명령<52>

인식리스트(1140)에 정의된 제어 심볼 리스트(Control Symbol List)(1160)에 표현된 여러 제어에 대한 액션 정

보를 저장한다. 

도시된  컨텐츠 아이템 제어 테이블(1200)은 현재 컨텐츠 식별정보(Current Content Id)(1210), 현재 컨텐츠<53>

(Current Seq)(1220), 제어 심볼(Control Symbol(1230), 액션 컨텐츠 식별정보(Action Content Id)(1240), 및

현재 액션 컨텐츠 정보(Action Content Seq)(1250)를 포함한다.  

현재 컨텐츠 식별정보(Current Content Id)(1210) 및 현재 컨텐츠(Current Seq)(1220)는 컨텐츠 아이템 테이블<54>

(1100)의 레코드를 참조하는 키로 사용된다.  

제어 심볼(Control Symbol(1230)는 사용자에 의해서 선택될 수 있는 특정 명령에 대한 심볼을 의미한다. 이 심<55>

볼은 컨텐츠 아이템 테이블(1100)의 음식 명령인식 리스트(1140)의 제어 심볼 리스트(1160) 내에 반드시 미리

정의되어 있어야 한다. 

액션 컨텐츠 식별정보(Action Content Id)(1240) 및 현재 액션 컨텐츠 정보(Action Content Seq)(1250)는 클라<56>

이언트로부터 입력된 제어 심볼(1230)에 대해서 반응하는 콘텐츠를 의미한다.  액션 컨텐츠 식별정보(1240)는

컨텐츠 아이템 식별정보(1120)를 참조하고, 현재 액션 컨텐츠 정보(1250)는 'SEQ'(1130)를 참조한다. 

도 4는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)의 스키마 구조를 나타낸 도면이다.<57>

도시된 바와 같이, 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)(1300)은 실제 컨텐츠가 존재하는 물리적인 서버<58>

로부터, 컨텐츠를 가져 올 수 있는 콘텐츠에 대한 접근 경로를 명시한다.  

이에 따라, 컨텐츠는 텍스트(Text)(1310), 'GUI'(1320), 및 '장치(Device) API'(1330)로 구성될 수 있다.  <59>

텍스트(Text)(1310) 속성은 컨텐츠 아이템 테이블(1100)에 저장된 하나의 레코드에 대한 설명이다.  이것은 컨<60>

텐츠 제공 중계부(300)에서 음성 관리부(400)를 통해 음성 파일로 변환되어, 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)에

서 사용자에게 음성으로 전달된다.  여기서, 텍스트(Text)(1310) 속성에는 텍스트 값이 아닌 텍스트 값을 얻어

올 수 있는 주소값(URL)이 저장될 수도 있다. 

'GUI'(1320) 속성은 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)의 표시 장치에서 표시되는 이미지 정보에 대한 링크를 표현<61>

한다. 

'장치(Device) API'(1330) 속성은 컨텐츠가 전달되는 클라이언트 디바이스가 스피커와 표시 장치 외에 로봇과<62>

같이 제스처나 동작 등을 할 수 있는 경우, 컨텐츠를 실행하면서 동시에 실행되는 클라이언트의 행위를 지정한

다.  

도 5는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 정보 요구(Content info Request) 정보의 데이터 구조 예를 도시한 도<63>

면이다.

도시된 바와 같이, 컨텐츠 정보 요구(Content info Request) 정보(1400)는 도 1의 컨텐츠 제공 중계부(300)에<64>

의해서 생성된다.   컨텐츠 제공 중계부(300)는 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)로부터 음성 녹음 정보(Voice

Record)(도 8의 1700)를 입력 받는다.  이때 컨텐츠 제공 중계부(300)는 음성 녹음 정보(Voice Record)(1700)

의 음성 속성값(Voice)(도 8의 1720)과 클라이언트 세션 식별정보(Client Session ID)(도 8의 1710), 및 이에

대응하는 클라이언트 세션 테이블(Client Session Table)(도 7의 1600)의 스피치 리스트(Speech List)(도 7의

1640) 속성값을 음성관리부(400)에 전달한다.  

컨텐츠 제공 중계부(300)는 전송한 정보들에 대한 유효 여부 결과 정보를 음성관리부(400)로부터 제공 받는다.<65>

이에 따라,  녹음된 음성이 유효한 명령인 경우,  컨텐츠 제공 중계부(300)는 클라이언트 세션 테이블(Client

Session Table)(1600)과 유효한 명령어를 이용하여 컨텐츠 정보 요구 정보(Content info Request)(1400)를 생
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성하고, 이것을 컨텐츠 정보 제공부(120)에 전달한다.  

한편, 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)로부터 제어 명령(Control Command)(도 9의 1800)을 입력 받았을 경우, 컨<66>

텐츠 제공 중계부(300)는 클라이언트 세션 테이블(Client Session Table)(1600)에서 해당 클라이언트 세션 식별

정보(Client  Session  ID)(1610)  값을  가지는  음성  녹음  정보과  제어  명령(Control  Command)(1800)의  명령

(Command)(1820) 속성값을 이용하여, 컨텐츠 정보 요구 정보(Content info Request)(1400)를 생성하고 이것을

컨텐츠 정보 중계부(120)에 전달한다.  

도 6은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 정보(Content Info)의 데이터 구조 예를 도시한 도면이다.<67>

도시된 바와 같이, 컨텐츠 정보(Content Info)(1500)는 컨텐츠 정보를 전달할 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)의<68>

종류를 식별하는 클라이언트 세션 식별정보(Client Session ID)(1510), 사용자가 원하는 컨텐츠를 구별하는 컨

텐츠 식별정보(Content ID)(1520)와 그 구성 요소 SEQ(1530), 현재 컨텐츠의 요소가 실행 중일 때 유효한 명령

리스트(Speech List)(1540), 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)(1300)에 저장된 속성 값으로부터 구체

적인  해당  값을  추출한  텍스트  정보(Text)(1550),  그래픽  사용자  인터페이스(GUI)(1560),  및  장치(Device)

API(1570)를 포함하여 구성된다. 

본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 정보(Content Info)(1500)의 생성과정은 아래와 같다.  컨텐츠 정보 제공부<69>

(120)는  입력된  컨텐츠  정보  요구정보(Content  info  Request)(1400)에  포함된  컨텐츠  식별정보(Content

ID)(1420), SEQ(1430), 명령(Command)(1440) 3가지 값들과 동일한 속성값을 포함하는 음성 녹음 정보를 컨텐츠

아이템 제어 테이블(Content Item Control Table)(1200)에서 찾는다.  

이후, 컨텐츠 정보 제공부(120)는 녹음 정보에 포함된 액션 컨텐츠 식별정보(Action Content ID)(1240)와 액션<70>

컨텐츠(Action Content) Seq(1250)의 속성값과 동일한 값을 가지는 식별정보(ID)(1120)와 SEQ(1130)이 포함된

컨텐츠  아이템  테이블(Content  Item  Table)(1100)의  음성  녹음  정보를  찾고  이  녹음  정보의  컨텐츠  링크

(Content Link)(1150)의 속성을 참조하는 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)(1300)의 음성녹음정보를

찾는다.  이에 따라, 컨텐츠 정보 제공부(120)는 검색된 컨텐츠 아이템 테이블(Content Item Table)(1100) 음성

녹음  식별정보(ID)(1120),  SEQ(1120),  스피치  리스트(Speech  List)(1140)  속성값은  컨텐츠  정보(Content

Info)(1500)의 컨텐츠 식별정보(Content ID)(1520), SEQ(1530), 스피치 리스트(Speech List)(1540)에 각각 입

력하고 검색된 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)(1300) 음성녹음의 텍스트(Text)(1310), GUI(1320),

장치(Device) API(1330) 속성값은 컨텐츠 정보(Content Info)(1500)의 텍스트(Text)(1550), GUI(11056), 장치

(Device) API(1570)에 각각 입력한다.  

도 7은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 세션 테이블(Content Session Table)의 스키마 구조 예를 도시한 도면<71>

이다. 

도시된  바와  같이,  컨텐츠  세션  테이블(Content  Session  Table)(1600)은  컨텐츠  제공  중계부(300)에  의해<72>

생성, 갱신, 삭제 등의 연산이 이루어진다.  컨텐츠 세션 테이블(Content Session Table)(1600)의 속성들은 사

용자  컨텐츠  인터페이스(200)에서  실행중인  세션을  구별하는  식별자인  클라이언트  세션  식별정보(Client

Session ID)(1610), 실행 세션이 사용하는 컨텐츠 식별정보(Content ID)(1620), 컨텐츠를 구성하는 하나의 요

소를 가리키는 SEQ(1630), 그리고 현재 컨텐츠와 구성 인자에서 유효한 명령어 리스트를 저장하는 스피치 리스

트(Speech List)(1640)로 구성된다.  

하나의 클라이언트 세션 식별정보(Client Session ID)(1610)는 세션이 진행중인 동안 계속 업데이트 되다가, 세<73>

션이 끝나면 삭제된다.  클라이언트 세션 테이블(1600)의 어떤 음성녹음정보의 생성과 업데이트를 위한 값들은

컨텐츠 정보 제공부(120)로부터 입력된 컨텐츠 정보(Content  Info)(1500)에 포함된 컨텐츠 식별정보(Content

ID)(1520), SEQ(1530) 그리고 스피치 리스트(Speech List)(1540)의 값과 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)로부터

입력된 음성녹음정보(Voice Record)(1700)나 제어 명령(Control Command)(1800)에 포함된 클라이언트 세션 식

별정보(Client Session ID)(1710 또는 1810)의 값을 추출하여 그 값을 해당 속성에 저장한다.  

도 8은 본 발명의 실시예에 따른 음성 녹음정보(Voice Record)의 스키마 구조 예를 도시한 도면이다.  <74>

도시된 바와 같이, 음성 녹음정보(Voice Record)(1700)는 사용자가 음성 명령을 입력할 때 사용자 컨텐츠 인터<75>

페이스(200)에  포함된  음성  녹음부(Voice  Recorder)에  의해서  음성이  녹음되면,  음성  녹음(Voice

Record)(1720) 속성값으로 채우고 현재 클라이언트 세션 식별정보(Client Session ID)(1710)와 함께 컨텐츠 제

공 중계부(300)로 전송된다.  
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도 9는 본 발명의 실시예에 따른 제어 명령(Control Command)의 스키마 구조 예를 도시한 도면이다. <76>

도시된 바와 같이,  제어 명령(Control  Command)(1800)은 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)의 'GUI'나 'Sensor<77>

Driver'로부터 이벤트가 입력이 되면, 제어지도인 'Control Map'을 참조하여 현재 상태와 입력 이벤트에 대한

명령 심벌을 명령(Command)(1820)의 속성값으로 채우고 클라이언트 세션 식별정보(Client Session ID)(1810)와

함께 컨텐츠 제공 중계부(300)로 전송된다. 

도 10은 본 발명의 실시예에 따른 제어지도(Control Map)의 스키마 구조 예를 도시한 도면이다. <78>

도시된 바와 같이, 제어지도(Control Map)(1900)는 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)의 상태 조건을 논리식으로<79>

표현한  'Pre  Condition(1920)'과  'GUI'나  'Sensor  Driver'로부터  입력되는  컨트롤  이벤트를  의미하는

'Physical Control'(1930) 그리고 'Pre Condition(1920)'과 'Physical Control(1930)'이 만족될 때 사용자가

의도하는 명령 심벌을 저장하는 'Speech Command(1940)'로 구성된다.  

이 음성 녹음 값들은 사용자 컨텐츠 인터페이스(200)가 제공할 수 있는 하드웨어의 특징과 컨텐츠 정보 서비스<80>

의  종류를  고려하여  사용자  컨텐츠  인터페이스(200)가  실행되기  이전에  미리  값이  설정되어  있어야  한다.

또한, 컨텐츠나 'GUI' 등이 갱신되면 제어 지도(Control Map)(1900)도 갱신되어야 한다.  

이상에서는 본 발명에서 특정의 바람직한 실시예에 대하여 도시하고 또한 설명하였다.  그러나 본 발명은 상술<81>

한 실시예에 한정되지 아니하며, 특허 청구의 범위에서 첨부하는 본 발명의 요지를 벗어남이 없이 당해 발명이

속하는 기술 분야에서 통상의 지식을 가진 자라면 누구든지 다양한 변형 및 균등한 타 실시가 가능할 것이다.

따라서 본 발명의 진정한 기술적 보호범위는 첨부한 특허청구범위에 의해서만 정해져야 할 것이다.  

    발명의 효과

상술한 본 발명에 따르면, 음성 인식 및/또는 입출력 가능한 사용자 인터페이스를 통해 사용자로부터 입력되는<82>

음성 또는 문자 형태의 해당 컨텐츠 제공 요청정보를 인식하고 이에 대응하는 컨텐츠 정보를 검색하여 사용자에

게 제공 가능한 인터페이스를 통해 제공함으로써, 디지털 홈 또는 차량에 설치되는 다양한 통신 기기들이 표시

장치의 구비 유무에 상관없이 사용자에게 입출 가능한 사용자 인터페이스를 통해 보다 용이하게 해당 컨텐츠 정

보 서비스를 제공할 수 있다. 

도면의 간단한 설명

도 1은 본 발명의 바람직한 일 실시예에 따른 음성 인식을 통한 컨텐츠 서비스 제공 장치를 도시한 블록도,  <1>

도 2는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 아이템 테이블(Content Item Table)의 스키마 구조를 나타낸 도면, <2>

도 3은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 아이템 제어 테이블(Content Item Control Table)의 스키마 구조를 나<3>

타낸 도면, 

도 4는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 데이터 테이블(Content Data Table)의 스키마 구조를 나타낸 도면, <4>

도 5는 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 정보 요구(Content info Request) 정보의 데이터 구조 예를 도시한 도<5>

면, 

도 6은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 정보(Content Info)의 데이터 구조 예를 도시한 도면, <6>

도 7은 본 발명의 실시예에 따른 컨텐츠 세션 테이블(Content Session Table)의 스키마 구조 예를 도시한 도면, <7>

도 8은 본 발명의 실시예에 따른 음성 녹음정보(Voice Record)의 스키마 구조 예를 도시한 도면, <8>

도 9는 본 발명의 실시예에 따른 제어 명령(Control Command)의 스키마 구조 예를 도시한 도면, 그리고 <9>

도 10은 본 발명의 실시예에 따른 제어지도(Control Map)의 스키마 구조 예를 도시한 도면이다. <10>
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도면

    도면1
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    도면2
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    도면3
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    도면4

    도면5
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    도면6
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    도면7

    도면8
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    도면9

    도면10
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