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(57)【要約】
【課題】本発明は、外部音声通信網に接続される発信者 
端末からデータ通信網に接続される受信者端末へと通話 
を転送方法において、高い通話品質を求める企業も導入 
しやすい通話転送方法を提供することを目的とする。
【解決手段】課題は、外部音声通信網に接続された発信 
者端末から、外部音声通信網に接続される主装置に対し 
て発信された音声通話信号を、データ通信網に接続され 
る受信者端末に転送する方法において、発信された音声 
通話信号が、インターネット通信網を介して受信者端末 
に転送されると判断されるとき、当該音声通話信号が転 
送されていること示す音声アナウンスが発信者端末に対 
して送信される自動音声アナウンスシステムによって解 
決される。
【選択図】図５

審査請求　未請求　請求項の数　6　　ＯＬ　（全9頁）
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ た 発 信 者 端 末 か ら 、 外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ る 主 装 置 に 対 し  
て 発 信 さ れ た 音 声 通 話 信 号 を 、 デ ー タ 通 信 網 に 接 続 さ れ る 受 信 者 端 末 に 転 送 す る 方 法 に お  
い て 、
発 信 さ れ た 音 声 通 話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る と 判  
断 さ れ る と き 、 当 該 音 声 通 話 信 号 が 転 送 さ れ て い る こ と 示 す 音 声 ア ナ ウ ン ス が 発 信 者 端 末  
に 対 し て 送 信 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
判 断 の 際 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 品 質 が 判 断 さ れ 、 通 信 品 質 に 応 じ た 音 声 ア ナ ウ ン ス が 送 信  
さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 通 話 転 送 方 法 。
【 請 求 項 ３ 】
判 断 及 び 音 声 ア ナ ウ ン ス の 送 信 が 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー に よ り 行 わ れ る こ と を 特 徴 と す る 請  
求 項 １ ま た は ２ に 記 載 の 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
判 断 及 び 音 声 ア ナ ウ ン ス の 送 信 が 、 受 信 者 端 末 に よ り 行 わ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １  
ま た は ２ に 記 載 の 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
請 求 項 １ か ら ３ の い ず れ か に 記 載 さ れ る 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に お い て 使 用 さ れ る  
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー で あ っ て 、 転 送 状 況 判 断 部 、 通 信 品 質 判 断 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 、  
音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 。
【 請 求 項 ６ 】
請 求 項 １ 、 ２ 、 ４ の い ず れ か に 記 載 さ れ る 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に お い て 使 用 さ れ  
る 受 信 者 端 末 で あ っ て 、 受 信 状 況 判 断 部 、 通 信 品 質 判 断 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 、 音 声  
ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 受 信 側 情 報 端 末 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に 関 す る も の で あ る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 特 許 文 献 １ は 、 既 存 の 電 話 機 と 携 帯 端 末 と の 間 の 内 線 電 話 番 号 に よ る 接 続 を 低 コ ス ト で  
実 現 す る ゲ ー ト ウ ェ イ 装 置 を 開 示 し て い る 。 特 許 文 献 １ に お け る シ ス テ ム は 、 外 線 電 話 機  
が 接 続 さ れ る Ｉ Ｐ 網 １ ０ １ 、 構 内 交 換 機 １ ０ ３ （ Ｐ Ｂ Ｘ （ Ｐ ｒ ｉ ｖ ａ ｔ ｅ   Ｂ ｒ ａ ｎ ｃ ｈ   
ｅ Ｘ ｃ ｈ ａ ｎ ｇ ｅ ） 、 そ し て Ｉ Ｐ 網 １ ０ １ と 構 内 交 換 機 １ ０ ３ を 接 続 す る ゲ ー ト ウ ェ イ 装  
置 １ ０ ２ か ら な っ て い る 。 構 内 交 換 機 １ ０ ３ に は 、 Ｉ Ｐ 回 線 で は な い 既 存 の 電 話 回 線 を 介  
し て 複 数 の ア ナ ロ グ 電 話 機 １ ０ ４ が 接 続 さ れ て い る 。 ゲ ー ト ウ ェ イ 装 置 １ ０ ２ に は 無 線 （  
例 え ば 無 線 Ｌ Ａ Ｎ ） を 介 し て 複 数 の 携 帯 端 末 １ ０ ５ が 接 続 さ れ て い る （ 特 許 文 献 １ の 図 １  
な ど ） 。 特 許 文 献 １ の シ ス テ ム に お い て は 、 例 え ば ア ナ ロ グ 電 話 機 １ ０ ４ Ａ か ら 、 内 線 番  
号 「 １ ０ ０ ３ 」 が 発 信 さ れ る と 、 当 該 発 信 は 構 内 交 換 機 １ ０ ３ 内 の 、 電 話 回 線 ポ ー ト １ １  
１ Ｄ 、 １ １ １ Ａ か ら 、 ゲ ー ト ウ ェ イ 装 置 １ ０ ２ の 電 話 回 線 ポ ー ト ２ ０ ６ Ａ へ と 送 信 さ れ 、  
そ の 後 、 無 線 Ｌ Ａ Ｎ を 通 じ て 電 話 回 線 ポ ー ト ２ ０ ６ Ａ に 割 り 当 て ら れ た 携 帯 端 末 １ ０ ５ Ａ  
（ 内 線 番 号 「 １ ０ ０ ３ 」 を 有 し て い る ） へ と 送 信 さ れ る （ 特 許 文 献 １ の 図 １ ） 。 こ の よ う  
に し て 、 特 許 文 献 １ の シ ス テ ム ・ ゲ ー ト ウ ェ イ 装 置 は １ ０ ２ 、 内 線 番 号 に よ る ア ナ ロ グ 電  
話 と 携 帯 端 末 間 の 通 話 を 可 能 と し て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
ま た 、 特 許 文 献 １ の 実 施 例 ２ （ 特 許 文 献 １ の 図 ６ な ど ） に お い て は 、 Ｉ Ｐ 網 １ ０ １ に 接 続  
さ れ た 外 線 電 話 機 か ら 携 帯 端 末 １ ０ ５ の 内 線 電 話 番 号 に よ る 接 続 も 開 示 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 特 許 文 献 ２ は 、 別 の 通 信 転 送 方 法 を 開 示 し て い る 。 特 許 文 献 ２ の シ ス テ ム は 、 音 声 通 信  
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網 ２ 、 デ ー タ 通 信 網 ４ 、 及 び こ れ ら に 接 続 さ れ る 通 信 自 動 応 答 装 置 １ ０ ０ を 有 し て い る 。  
音 声 通 信 網 ２ に は 、 発 信 者 電 話 機 １ ， 着 信 者 電 話 機 ７ ， 転 送 先 電 話 機 ８ が 接 続 さ れ て い る  
。 デ ー タ 通 信 網 ４ に は 情 報 機 器 ５ （ Ｐ Ｃ 、 改 定 電 話 、 Ｐ Ｄ Ａ な ど ） が 接 続 さ れ て い る 。 特  
許 文 献 ２ に 記 載 の シ ス テ ム に お い て は 、 発 信 者 電 話 機 １ か ら 所 定 の 電 話 番 号 宛 に 電 話 コ ー  
ル が あ る と 、 通 信 自 動 応 答 装 置 １ ０ ０ が 自 動 応 答 し 、 電 話 コ ー ル は 着 信 者 電 話 機 ７ に 転 送  
さ れ る 。 着 信 者 電 話 機 ７ の 対 応 者 が 、 そ の 通 信 を 更 に 別 の 者 に 転 送 し た い と き は 、 対 応 者  
は 、 情 報 機 器 ５ を 通 じ て 、 デ ー タ 通 信 網 ４ を 介 し て 通 信 自 動 応 答 装 置 １ ０ ０ に ア ク セ ス し  
、 所 定 の 転 送 指 令 を 与 え る 。 こ れ に よ っ て 着 信 者 電 話 機 ７ で 対 応 中 の 電 話 コ ー ル が 転 送 先  
電 話 機 ８ に 転 送 さ れ る （ 特 許 文 献 ２ の 図 １ ， 段 落 ０ ０ ２ ５ な ど ） 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 昨 今 、 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 拡 大 防 止 の 観 点 か ら 、 各 企 業 に お い て は テ レ ワ ー ク 環 境  
の 促 進 が 図 ら れ て い る 。 特 に 、 東 京 ・ 大 阪 な ど 感 染 者 数 が 多 い 都 市 圏 な ど の 地 域 で は 、 テ  
レ ワ ー ク 実 施 率 が 高 く 、 日 中 、 企 業 内 に 職 員 が 不 在 で あ る こ と も 多 く 、 企 業 の 代 表 電 話 番  
号 な ど に 着 信 し た 電 話 を 社 外 の 別 の 電 話 へ と 転 送 す る サ ー ビ ス の 活 用 が 望 ま れ る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
そ の 際 、 転 送 さ れ る 先 の 電 話 と し て は 、 電 話 回 線 網 に 接 続 さ れ る 各 家 庭 の 固 定 電 話 だ け で  
な く 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 に 接 続 さ れ る 携 帯 電 話 、 Ｉ Ｐ 電 話 な ど 、 い わ ゆ る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技  
術 の 活 用 も 望 ま れ て い る 。
　 し か し そ の 際 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 特 有 の 問 題 が 生 じ る 。 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 に お い て は 、 音 声 は 各  
種 符 号 化 方 式 で 符 号 化 お よ び 圧 縮 し 、 パ ケ ッ ト に 変 換 し た も の を Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク で リ ア  
ル タ イ ム 伝 送 さ れ る が 、 符 号 化 ・ 圧 縮 ・ 展 開 と い っ た 作 業 を 伴 う も の で あ る た め 、 音 声 品  
質 や 、 実 際 に 音 声 が 届 く ま で に 遅 延 が 生 じ る 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
特 に 、 上 述 し た 企 業 な ど に お い て は 、 ク ラ イ ア ン ト か ら か か っ て く る 電 話 に 応 答 す る 際 の  
音 声 品 質 な ど に 対 し て 非 常 に 高 い 要 求 が あ る 。 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ を 用 い て 通 話 転 送 サ ー ビ ス に お い  
て 、 音 声 品 質 を 向 上 さ せ る 取 組 み が な さ れ て い る が 、 目 覚 ま し い 成 果 を 得 る に は 至 っ て い  
な い 。 ま た 、 転 送 さ れ る 通 話 は 、 各 家 庭 な ど で 受 信 さ れ る こ と も 多 い が 、 家 庭 環 境 に お け  
る ノ イ ズ （ と も に 生 活 す る 家 族 の 生 活 音 、 子 供 の 声 な ど ） が 、 発 信 者 、 す な わ ち ク ラ イ ア  
ン ト に 聞 こ え て し ま う の は 望 ま し く な い と い う 問 題 も あ り 、 結 果 、 企 業 に お け る 通 話 転 送  
サ ー ビ ス の 導 入 が 進 ま な い と い っ た 事 態 に 発 展 し て い る 。
【 先 行 技 術 文 献 】
【 特 許 文 献 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ １ ６ － ２ ９ ７ ８ ２ 号 公 報
【 特 許 文 献 ２ 】 特 開 ２ ０ ０ ５ ― ２ ８ ６ ６ ０ ９ 号 広 報
【 発 明 の 概 要 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 そ こ で 本 発 明 は 、 外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ る 発 信 者 端 末 か ら デ ー タ 通 信 網 に 接 続 さ れ  
る 受 信 者 端 末 へ と 通 話 を 転 送 方 法 に お い て 、 高 い 通 話 品 質 を 求 め る 企 業 も 導 入 し や す い 通  
話 転 送 方 法 を 提 供 す る こ と を 目 的 と す る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ １ ０ 】
こ の 課 題 は 、 外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ た 発 信 者 端 末 か ら 、 外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ る  
主 装 置 に 対 し て 発 信 さ れ た 音 声 通 話 信 号 を 、 デ ー タ 通 信 網 に 接 続 さ れ る 受 信 者 端 末 に 転 送  
す る 方 法 に お い て 、 発 信 さ れ た 音 声 通 話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端  
末 に 転 送 さ れ る と 判 断 さ れ る と き 、 当 該 音 声 通 話 信 号 が 転 送 さ れ て い る こ と 示 す 音 声 ア ナ  
ウ ン ス が 発 信 者 端 末 に 対 し て 送 信 さ れ る 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に よ っ て 解 決 さ れ る  
。
【 ０ ０ １ １ 】
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転 送 さ れ て い る こ と が 発 信 者 端 末 を 通 じ て 発 信 者 に ア ナ ウ ン ス さ れ る こ と に よ り 、 発 信 者  
の 通 話 品 質 に 対 す る 要 求 は （ 無 意 識 的 に ） 下 が る 。 こ れ に よ っ て 従 来 通 り の 通 話 品 質 で あ  
る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ を 用 い た 転 送 電 話 サ ー ビ ス で あ っ て も 、 企 業 は 導 入 し や す く な る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
ま た 、 転 送 さ れ て き た 通 話 を 受 信 す る 職 員 は 、 家 庭 な ど ノ イ ズ の 多 い 環 境 下 で も 着 信 通 話  
に 応 え や す い 心 理 状 態 と な る 。 通 話 が 、 転 送 さ れ て い る こ と を 前 提 と し て い る と い う 認 識  
が 発 信 者 、 受 信 者 の 間 に 確 保 さ れ る か ら で あ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
判 断 の 際 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 品 質 が 判 断 さ れ 、 通 信 品 質 に 応 じ た 音 声 ア ナ ウ ン ス が 送 信  
さ れ る と 有 利 で あ る 。 こ れ に よ っ て 低 品 質 な 通 信 網 に お い て は 低 容 量 の 音 声 ア ナ ウ ン ス が  
使 用 さ れ る こ と が 可 能 と な り 、 通 信 網 に 対 す る 負 荷 が 和 ら げ ら れ る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
判 断 及 び 音 声 ア ナ ウ ン ス の 送 信 が 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー に よ り 行 わ れ る こ と も 考 え ら れ る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
別 の 実 施 型 で は 、 判 断 及 び 音 声 ア ナ ウ ン ス の 送 信 が 、 受 信 者 端 末 に よ り 行 わ れ る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
こ の よ う な 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に お い て 使 用 さ れ る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー は 、 実 施 型  
に 従 い 、 転 送 状 況 判 断 部 、 通 信 品 質 判 断 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積  
部 を 有 す る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
別 の 実 施 型 で は 、 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム に お い て 使 用 さ れ る 受 信 者 端 末 は 、 受 信 状  
況 判 断 部 、 通 信 品 質 判 断 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 を 有 す る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ １ ８ 】
【 図 １ 】 シ ス テ ム を 構 成 す る 要 素 を 示 す 図
【 図 ２ 】 主 装 置 （ Ｐ Ｂ Ｘ ） 内 部 の 構 成 図
【 図 ３ 】 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 内 部 の 構 成 図
【 図 ４ 】 受 信 者 端 末 内 部 の 構 成 図
【 図 ５ 】 通 信 接 続 状 態 を 表 す 図
【 発 明 を 実 施 す る た め の 形 態 】
【 ０ ０ １ ９ 】
以 下 に 本 発 明 に か か る 通 話 転 送 方 法 を 実 施 す る た め の 形 態 を 説 明 す る 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
図 １ は 、 本 発 明 に か か る 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス シ ス テ ム が 使 用 さ れ る 通 信 シ ス テ ム の 全 体 像  
を 示 す 。 当 該 通 信 シ ス テ ム に は 、 外 部 音 声 通 信 網 、 内 部 音 声 通 信 網 、 デ ー タ 通 信 網 が 存 在  
し て い る 。 外 部 音 声 通 信 網 に は 、 複 数 の 発 信 者 端 末 （ 電 話 機 ） が 接 続 さ れ て い る 。 図 １ に  
お い て は 、 そ れ ら の う ち ２ つ の 発 信 者 端 末 の み が 表 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
内 部 音 声 通 信 網 内 に は 、 主 装 置 （ い わ ゆ る Ｐ Ｂ Ｘ ） が 設 け ら れ て い る 。 主 装 置 は 、 外 部 音  
声 通 信 網 と 内 部 音 声 通 信 網 を 接 続 す る 。 主 装 置 に は 複 数 の 内 部 通 話 端 末 と Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ  
ー が 接 続 さ れ て い る 。 主 装 置 、 複 数 の 内 部 通 話 端 末 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー は 内 部 音 声 通 信 網  
を 構 成 し て お り 、 こ の 内 部 音 声 通 信 網 内 に お い て 、 い わ ゆ る 内 線 通 話 が 実 現 さ れ て い る 。  
図 ２ に お い て は ２ つ の 内 部 通 話 端 末 、 １ つ の Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー が 表 さ れ て い る が 各 装 置 の  
数 量 は こ れ ら 数 値 に 限 定 さ れ な い 。 ま た 主 装 置 に よ っ て は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー を 内 蔵 す る も  
の も あ る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー は 、 内 部 音 声 通 信 網 と デ ー タ 通 信 網 を 接 続 し て い る 。 デ ー タ 通 信 網 に は  
、 複 数 の 受 信 者 端 末 が 存 在 し て い る 。 受 信 者 端 末 は 例 え ば ス マ ー ト フ ォ ン 、 タ ブ レ ッ ト 端  
末 、 携 帯 電 話 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 専 用 電 話 端 末 な ど で あ る 。 こ れ ら 受 信 者 端 末 は 、 デ ー タ 通 信 網 と  
有 線 接 続 又 は 無 線 接 続 さ れ て い る こ と が 可 能 で あ る 。 無 線 接 続 は 例 え ば 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 網  
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や 、 移 動 体 通 信 事 業 者 に よ る Ｗ ｉ ｆ ｉ 通 信 網 な ど を 含 ん で い る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
図 ２ に 基 づ き 、 主 装 置 （ Ｐ Ｂ Ｘ ） の 内 部 構 造 を 説 明 す る 。 図 ２ に 示 さ れ る よ う に 主 装 置 は  
外 部 音 声 通 信 網 と 内 部 音 声 通 信 網 を 接 続 し て い る 。 こ の た め 主 装 置 内 に は 、 外 部 音 声 通 信  
網 及 び 内 部 音 声 通 信 網 と 接 続 す る た め の 接 続 部 （ イ ン タ ー フ ェ ー ス ） 、 す な わ ち 外 部 音 声  
通 信 網 接 続 部 と 内 部 音 声 通 信 網 接 続 部 が 設 け ら れ て い る 。 外 部 音 声 通 信 網 接 続 部 と 、 内 部  
音 声 通 信 網 接 続 部 は 転 送 処 理 部 に よ り 接 続 さ れ て い る 。 転 送 処 理 部 は 、 外 部 音 声 通 信 網 接  
続 部 を 介 し て 送 信 さ れ る 外 部 音 声 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 を 、 内 部 音 声 通 信 網 接 続 部 を 介 し  
て 内 部 音 声 通 信 網 へ と 転 送 す る 機 能 を 有 し て い る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
転 送 処 理 部 は 、 転 送 状 況 判 断 部 と 接 続 さ れ て い る 。 転 送 状 況 判 断 部 は 、 転 送 処 理 部 ・ 内 部  
音 声 通 信 網 接 続 部 を 介 し て 、 内 部 音 声 通 信 網 か ら 先 の 転 送 状 況 に 関 す る 信 号 を 受 信 す る こ  
と が で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 こ の 転 送 状 況 に 関 す る 信 号 に は 、 外 部 音 声 通 信 網 か ら  
の 通 話 信 号 が 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー を 介 し て デ ー タ 通 信 網 へ と 転 送 さ れ る と き 、 つ ま り イ ン  
タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 転 送 さ れ る と き 、 特 定 の 信 号 が 含 ま れ る よ う 構 成 さ れ て い る 。  
こ れ に よ っ て 、 主 装 置 内 の 転 送 状 況 判 断 部 は 、 外 部 音 声 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 が 、 イ ン タ  
ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る こ と を 判 断 す る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
主 装 置 内 の 転 送 状 況 判 断 部 は ま た 、 主 装 置 か ら の 通 話 信 号 が Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー に 転 送 さ れ  
る と き に 、 外 部 音 声 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末  
に 転 送 さ れ る こ と を 判 断 す る よ う 構 成 さ れ て い る こ と も 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
転 送 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 と 接 続 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 は 音  
声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 （ メ モ リ ） と 接 続 さ れ て い る 。 外 部 音 声 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 が 、 イ  
ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る と 判 断 さ れ る と き 、 転 送 状 況 判 断 部  
は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 、 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 指 示 を 与 え る こ と が で き る  
よ う 構 成 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る 指 示 を 受 信 す る と 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信  
部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 に 保 管 さ れ て い る 音 声 ア ナ ウ ン ス （ 音 声 メ ッ セ ー ジ ） を 、 外  
部 音 声 通 信 網 接 続 部 、 外 部 音 声 通 信 網 を 介 し て 発 信 者 の 発 信 者 端 末 へ と 送 信 す る こ と が で  
き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
続 い て 図 ３ に 基 づ い て Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー の 構 成 を 説 明 す る 。 図 ３ に 示 さ れ る よ う に Ｖ ｏ Ｉ  
Ｐ ル ー タ ー は 、 内 部 音 声 通 信 網 と デ ー タ 通 信 網 を 接 続 し て い る 。 こ の た め Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ  
ー 内 に は 、 内 部 音 声 通 信 網 及 び デ ー タ 通 信 網 と 接 続 す る た め の 接 続 部 （ イ ン タ ー フ ェ ー ス  
） 、 つ ま り 内 部 音 声 通 信 網 接 続 部 と デ ー タ 通 信 網 接 続 部 が 設 け ら れ て い る 。 こ れ ら 内 部 音  
声 通 信 網 接 続 部 と デ ー タ 通 信 網 接 続 部 は 転 送 処 理 部 と 接 続 さ れ て い る 。 転 送 処 理 部 は 、 内  
部 音 声 通 信 網 接 続 部 を 介 し て 内 部 音 声 通 信 網 か ら 送 ら れ て き た 音 声 通 話 信 号 を 、 デ ー タ 通  
信 網 接 続 部 を 介 し て デ ー タ 通 信 網 へ と 転 送 す る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
転 送 処 理 部 は 、 転 送 状 況 判 断 部 と 接 続 さ れ て い る 。 転 送 状 況 判 断 部 は 、 転 送 処 理 部 ・ デ ー  
タ 通 信 網 接 続 部 を 介 し て 、 デ ー タ 通 信 網 か ら 先 の 転 送 状 況 に 関 す る 信 号 を 受 信 す る こ と が  
で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 こ の 転 送 状 況 に 関 す る 信 号 に は 、 主 装 置 か ら の 通 話 信 号 が  
デ ー タ 通 信 網 へ と 転 送 さ れ る と き 、 つ ま り イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 転 送 さ れ る と き  
、 特 定 の 信 号 が 含 ま れ る よ う 構 成 さ れ て い る 。 こ れ に よ っ て 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 内 の 転 送  
状 況 判 断 部 は 、 主 装 置 か ら の 通 話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転  
送 さ れ る こ と を 判 断 す る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 内 の 転 送 状 況 判 断 部 は 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー か ら 受 信 者 端 末 に 通 話 が 転 送  
さ れ る と き は （ 常 に ） 、 こ の 通 話 が イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ  
る と 判 断 す る よ う 構 成 さ れ て い る こ と も 可 能 で あ る 。 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー は 、 デ ー タ 通 信 網  



10

20

30

40

50

JP 2023-12211 A 2023.1.25(6)

、 つ ま り イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 通 話 信 号 を 転 送 す る た め の 装 置 だ か ら で あ る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 内 の 転 送 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 と 接 続 さ れ て い る 。 音 声  
ア ナ ウ ン ス 発 信 部 は 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 （ メ モ リ ） と 接 続 さ れ て い る 。 主 装 置 か ら の 通  
話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る と 判 断 さ れ る と き 、 転  
送 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 、 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 指 示 を 与 え る  
こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る 指 示 を 受 信 す る と 、 音 声 ア  
ナ ウ ン ス 発 信 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 に 保 管 さ れ て い る 音 声 ア ナ ウ ン ス （ 音 声 メ ッ セ  
ー ジ ） を 、 内 部 音 声 通 信 網 接 続 部 、 内 部 音 声 通 信 網 、 主 装 置 、 外 部 音 声 通 信 網 を 介 し て 発  
信 者 の 発 信 者 端 末 へ と 送 信 す る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
転 送 状 況 判 断 部 は 通 信 品 質 判 断 部 接 続 さ れ て い る こ と が 可 能 で あ る 。 こ の 通 信 品 質 判 断 部  
は 、 転 送 処 理 部 と 接 続 さ れ て お り 、 内 部 音 声 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 が 、 転 送 処 理 部 か ら デ  
ー タ 通 信 網 接 続 部 と デ ー タ 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 へ と 転 送 さ れ る と き の 、 デ ー タ 通 信  
網 に お け る 通 信 状 況 （ 通 信 品 質 ） を 判 断 す る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
通 信 品 質 は 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通 信 品 質 、 特 に 通 信 速 度 を 判 断 で き る よ う 構 成 さ れ て  
い る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
転 送 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 、 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 指 示 を 与 え  
る 際 に 、 通 信 品 質 判 断 部 に 対 し て 通 信 品 質 を 問 い 合 わ せ る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い  
る 。 通 信 品 質 判 断 部 は 、 転 送 状 況 判 断 部 か ら の 問 合 せ に 対 し て 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通  
信 品 質 を 表 す 信 号 を 返 す よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
転 送 状 況 判 断 部 は 、 通 信 品 質 判 断 部 か ら 受 け 取 っ た 通 信 品 質 に 応 じ て 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発  
信 部 に 対 す る 指 令 を 変 更 す る こ と が 可 能 で あ る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄  
積 部 に は 、 通 信 品 質 に 応 じ た 音 声 ア ナ ウ ン ス を 蓄 積 す る こ と が 出 来 る 。 こ れ ら は 、 同 じ 内  
容 を 表 す 音 声 ア ナ ウ ン ス で あ る が デ ー タ 容 量 が 異 な る 複 数 の 音 声 ア ナ ウ ン ス と し て 保 管 さ  
れ て い る 。 ま た 通 信 速 度 の 低 い 状 況 の 際 に は 、 そ の 旨 を 伝 え る 音 声 ア ナ ウ ン ス を 蓄 積 す る  
こ と も 可 能 と な っ て い る 。 つ ま り 転 送 状 況 判 断 部 は 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通 信 品 質 が 低  
い と き 、 つ ま り 低 速 の 通 信 し か 実 現 で き な い 状 況 に お い て は 、 デ ー タ 容 量 の 小 さ な 音 声 ア  
ナ ウ ン ス 、 及 び ／ 又 は 、 通 信 速 度 が 低 い 状 況 で あ る こ と を 伝 え る 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す  
る よ う 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 指 令 を 与 え る 。 逆 に 、 デ ー タ 通 信 網 に お え る 通 信 品 質 が 高  
い と き 、 つ ま り 高 速 の 通 信 が 実 現 可 能 で あ る 状 況 に お い て は 、 相 応 す る デ ー タ 容 量 の 高 品  
質 な 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 指 令 を 与 え る よ う 、 転 送 状 況  
判 断 部 は 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
続 い て 図 ４ に 基 づ い て 受 信 者 端 末 の 内 部 及 び 受 信 者 端 末 に イ ン ス ト ー ル す る ア プ リ ケ ー シ  
ョ ン ソ フ ト ウ ェ ア の 構 成 を 説 明 す る 。 図 ４ に 示 さ れ る よ う に 受 信 者 端 末 は 、 デ ー タ 通 信 網  
を 通 じ て 転 送 さ れ て き た 通 信 信 号 、 す な わ ち 外 部 音 声 通 信 網 に 接 続 さ れ た 発 信 者 端 末 か ら  
の 音 声 通 話 か ら 発 せ ら れ た 通 信 信 号 を 受 信 で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
こ の た め 、 受 信 者 端 末 及 び 受 信 者 端 末 に イ ン ス ト ー ル す る ア プ リ ケ ー シ ョ ン ソ フ ト ウ ェ ア  
は 、 デ ー タ 通 信 網 接 続 部 、 転 送 受 信 部 を 有 し て い る 。 デ ー タ 通 信 網 接 続 部 は デ ー タ 通 信 網  
と 受 信 者 端 末 間 の イ ン タ ー フ ェ ー ス の 役 割 を 果 た す 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
転 送 受 信 部 は 、 受 信 状 況 判 断 部 と 接 続 さ れ て い る 。 受 信 状 況 判 断 部 は 、 転 送 受 信 部 が デ ー  
タ 通 信 網 接 続 部 を 介 し て Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー か ら の 通 話 信 号 を 受 信 す る と き 、 通 信 信 号 が イ  
ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ て い る と 判 断 す る よ う 構 成 さ れ て い る  
。
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【 ０ ０ ３ ８ 】
受 信 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 と 接 続 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 は 音  
声 ア ナ ウ ン ス 蓄 積 部 （ メ モ リ ） と 接 続 さ れ て い る 。 通 話 信 号 が 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 通 信 網 を  
介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る と 判 断 さ れ る と き 、 受 信 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発  
信 部 に 、 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 指 示 を 与 え る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。  
音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る 指 示 を 受 信 す る と 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス  
蓄 積 部 に 保 管 さ れ て い る 音 声 ア ナ ウ ン ス （ 音 声 メ ッ セ ー ジ ） を 、 デ ー タ 通 信 網 接 続 部 、 デ  
ー タ 通 信 網 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 、 内 部 音 声 通 信 網 、 主 装 置 、 外 部 音 声 通 信 網 を 介 し て 発 信  
者 の 発 信 者 端 末 へ と 送 信 す る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
転 送 状 況 判 断 部 は 通 信 品 質 判 断 部 接 続 さ れ て い る こ と が 可 能 で あ る 。 こ の 通 信 品 質 判 断 部  
は 、 転 送 受 信 部 と 接 続 さ れ て お り 、 デ ー タ 通 信 網 か ら の 通 話 信 号 が 、 デ ー タ 通 信 網 を 介 し  
て 受 信 者 端 末 へ と 転 送 さ れ る と き の 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通 信 状 況 （ 通 信 品 質 ） を 判 断  
す る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
通 信 品 質 は 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通 信 品 質 、 特 に 通 信 速 度 を 判 断 で き る よ う 構 成 さ れ て  
い る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
受 信 状 況 判 断 部 は 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 、 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 指 示 を 与 え  
る 際 に 、 通 信 品 質 判 断 部 に 対 し て 通 信 品 質 を 問 い 合 わ せ る こ と が で き る よ う 構 成 さ れ て い  
る 。 通 信 品 質 判 断 部 は 、 受 信 状 況 判 断 部 か ら の 問 合 せ に 対 し て 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通  
信 品 質 を 表 す 信 号 を 返 す よ う 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
受 信 状 況 判 断 部 は 、 通 信 品 質 判 断 部 か ら 受 け 取 っ た 通 信 品 質 に 応 じ て 、 音 声 ア ナ ウ ン ス 発  
信 部 に 対 す る 指 令 を 変 更 す る こ と が 可 能 で あ る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 音 声 ア ナ ウ ン ス 蓄  
積 部 に は 、 通 信 品 質 に 応 じ た 音 声 ア ナ ウ ン ス を 蓄 積 す る こ と が 出 来 る 。 こ れ ら は 、 同 じ 内  
容 を 表 す 音 声 ア ナ ウ ン ス で あ る が デ ー タ 容 量 が 異 な る 複 数 の 音 声 ア ナ ウ ン ス と し て 保 管 さ  
れ て い る 。 つ ま り 受 信 状 況 判 断 部 は 、 デ ー タ 通 信 網 に お け る 通 信 品 質 が 低 い と き 、 つ ま り  
低 速 の 通 信 し か 実 現 で き な い 状 況 に お い て は 、 デ ー タ 容 量 の 小 さ な 音 声 ア ナ ウ ン ス 及 び ／  
又 は 、 通 信 速 度 が 低 い 状 況 で あ る こ と を 伝 え る 音 声 ア ナ ウ ン ス を 送 信 す る よ う 音 声 ア ナ ウ  
ン ス 発 信 部 に 指 令 を 与 え る 。 逆 に 、 デ ー タ 通 信 網 に お え る 通 信 品 質 が 高 い と き 、 つ ま り 高  
速 の 通 信 が 実 現 可 能 で あ る 状 況 に お い て は 、 相 応 す る デ ー タ 容 量 の 高 品 質 な 音 声 ア ナ ウ ン  
ス を 送 信 す る よ う 音 声 ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に 指 令 を 与 え る よ う 、 転 送 状 況 判 断 部 は 構 成 さ れ  
て い る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
最 後 に 図 ５ に 基 づ い て 、 発 信 者 端 末 か ら の 発 信 が 、 主 装 置 （ Ｐ Ｂ Ｘ ） 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー  
を 介 し て 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ 、 そ の 際 、 ア ナ ウ ン ス が 発 信 者 端 末 へ と 返 さ れ る 状 況 を 説  
明 す る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
図 に は 、 発 信 者 端 末 、 主 装 置 （ Ｐ Ｂ Ｘ ） 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 、 受 信 者 端 末 が 表 さ れ て い る  
。 発 信 者 端 末 と 主 装 置 は 、 図 示 さ れ て い な い 外 部 音 声 通 信 網 を 通 じ て 接 続 さ れ る 。 主 装 置  
と Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー は 、 図 示 さ れ て い な い 内 部 音 声 通 信 網 を 通 じ て 接 続 さ れ る 。 そ し て 、  
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー と 受 信 者 端 末 は 、 図 示 さ れ て い な い デ ー タ 通 信 網 、 つ ま り イ ン タ ー ネ ッ  
ト 通 信 網 を 通 じ て 接 続 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
発 信 者 端 末 が 、 主 装 置 に 割 り 当 て ら れ た 所 定 の 電 話 番 号 に 対 し て 通 話 を 発 信 す る と 、 主 装  
置 に 対 し て 呼 出 信 号 が 発 信 （ 発 呼 ） さ れ る 。 主 装 置 は 、 内 部 設 定 に 従 い 、 当 該 通 話 の 転 送  
先 を 判 断 し 、 こ れ が Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー を 介 し て 、 受 信 者 端 末 に 転 送 さ れ る べ き と 判 断 さ れ  
る と き 、 ま ず Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー に 対 し て 呼 出 信 号 を 発 す る 。 こ れ を 受 信 し た Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー  
タ ー は 、 内 部 設 定 に 従 い 、 転 送 対 象 た る べ き 受 信 者 端 末 へ と 呼 出 信 号 を 発 す る 。
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【 ０ ０ ４ ６ 】
呼 出 信 号 を 受 け た 受 信 者 端 末 は 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー に 対 し て 応 答 信 号 を 返 し 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル  
ー タ ー 、 受 信 者 端 末 間 で ネ ゴ シ エ ー シ ョ ン が 開 始 さ れ る 。 ネ ゴ シ エ ー シ ョ ン 期 間 中 に 、 確  
保 さ れ 得 る 通 信 品 質 が 確 定 さ れ る 。 こ の 通 信 品 質 は 、 受 信 者 端 末 、 又 は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー  
内 の 通 信 品 質 判 断 部 に よ っ て 使 用 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
ネ ゴ シ エ ー シ ョ ン が 終 了 す る と 、 通 話 路 （ 通 話 パ ス ） が 確 保 さ れ る 。 こ れ を ト リ ガ ー と し  
て 、 受 信 者 端 末 内 の ア ナ ウ ン ス 発 信 部 は 、 所 定 の ア ナ ウ ン ス 信 号 を Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 、 主  
装 置 を 介 し て 発 信 者 情 報 端 末 へ と 送 信 す る 。 ア ナ ウ ン ス 信 号 の 送 信 は 、 着 信 応 答 の 送 信 と  
と も に 行 わ れ る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
実 施 形 態 に 応 じ て 、 ア ナ ウ ン ス 信 号 は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー の ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に よ っ て 、 ま  
た は 主 装 置 の ア ナ ウ ン ス 発 信 部 に よ っ て 送 信 さ れ る こ と も 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
こ れ に よ っ て 、 発 信 者 端 末 に は 、 当 該 通 話 が 転 送 さ れ た も の で あ る 旨 の ア ナ ウ ン ス が 返 さ  
れ 、 発 信 者 は 、 通 話 が 転 送 さ れ て い る も の で あ る こ と を 前 提 に 会 話 を 続 け る こ と が で き る  
。
【 ０ ０ ５ ０ 】
な お 、 こ こ に 記 載 し た 発 信 者 端 末 、 主 装 置 ・ Ｐ Ｂ Ｘ 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 、 受 信 者 端 末 は 、  
こ こ に 記 載 し た 通 話 転 送 、 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス に 必 要 な 構 成 以 外 に 、 通 常 の 発 信 者 端 末 、  
主 装 置 ・ Ｐ Ｂ Ｘ 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー 、 受 信 者 端 末 と し て の 通 常 の 構 成 、 機 能 を 有 す る 。 つ  
ま り 発 信 者 端 末 、 受 信 者 端 末 は 必 要 な 固 定 電 話 、 移 動 電 話 と し て の 通 常 の ハ ー ド ウ ェ ア 、  
ソ フ ト ウ ェ ア 構 成 を 有 し て お り 、 通 話 受 発 信 の た め に 必 要 な 機 能 を 有 し て い る 。 主 装 置 、  
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー も 同 様 に 、 主 装 置 と し て 、 又 は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ル ー タ ー と し て 必 要 な 通 常 の ハ  
ー ド ウ ェ ア 構 成 、 ソ フ ト ウ ェ ア 構 成 、 機 能 を 有 す る も の で あ る 。
【 図 面 】
【 図 １ 】 【 図 ２ 】
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【 図 ３ 】 【 図 ４ 】

【 図 ５ 】


	biblio-graphic-data
	abstract
	claims
	description
	drawings

