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Open Finance Brasi!
segue em franco crescimento

Desde o final de setembro/2022, quando
publicamos o primeiro relatdrio trimestral e
mostramos ao mercado os grandes numeros
do Open Finance, tivemos intensos progressos

Entre outubro e dezembro de 2022 .\
O numero de chamadas de APIs aumentou 25%

* 0O indice de sucesso das chamadas se manteve em bons indices,

totalizando 84,5% de sucesso geral
O numero de consentimentos ativos aumentou 94,8% |
* Temos 4 novas ITPs - iniciadoras de transacdo de pagamentos

gk

Parabéns mais uma vez a todo o ecossistema!




Grandes numeros do Open Finance Brasi!
no quarto trimestre de 2022 (4T72022)

1,7 BILHAO

Mais de 4,9 BILHOES Mais de 18,7 MILHOES Total de 16 ITPs?
de chamadas de APIs' ] . » -
de chamadas de APIs! no e 4 dltimas semanas de consentimentos ativos certificadas e habilitadas a
periodo (cumulativo) funcionar (onboarded)

do trimestre

+
800+ 150+ oo
o pessoas, de mdltiplas
Instituicoes ativas no conglomerados instituicbes, continuam

Diretorio de - o o
participantes contribuindo diariamente

com o Open Finance

participantes

1 Considerando 23 participantes reportando informacdes

2 Instituicao Iniciadora de Transacao de Pagamento (ITP) e:)pe nﬂ ﬂa nce 3



0 Open Finance Brasil atingiu total de mais  “P€Garmm
de 4,9 bilhoes de chamadas de APIs no 472022, chegando a
472,1 milhoes de chamadas na ultima semana do periodo

CHAMADAS DE APIS DA FASE 2, EM MILHOES

21,4%

LAY v
472,

441,

4052 415,9

388,9 377.0 386,3

363,5 357,2

Total de chamadas no 4T72022:

508.0 4.93 bilhdes

297,1

Total de chamadas no 372022:
3,95 bilhoes

071-outa 08-outa 15-outa 21-outa 29-outa 05-nova 12-nova 19-nova 26-nov 03-deza 10-deza 17-deza 24-deza
07-out 14-out 271-out 28-out 04-nov 11-nov 18-nov 25-nov  a 02-dez  09-dez 16-dez 23-dez 30-dez

Fonte: Painel de indicadores do Open Finance Brasil 4
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ndice de sucesso geral das chamadas de APls  comp=s

manteve-se alto, com taxa de sucesso geral de 84,5%
no 472022

INDICE DE SUCESSO GERAL DAS CHAMADAS DE APIS DA FASE 2 POR SEMANA, % DO TOTAL DE CHAMADAS @ sucesso INSUCESSO

4% i o
1% 12% 169, - 6 14% 9% 10%

--484,5%

Sucesso geral no

4720227
84,5%

-8,3p.p.

85% 85%

Sucesso geral

i Queda de sucesso
no c

geral pode estar
relacionada a
adaptacao das
Instituicoes para
versdo 2 das APIs

92,8%

071-outa 08-outa 15-outa 21-outa 29-outa 05-nova 12-nova 19-nov a 26-nov 03-deza 10-deza 17-deza 24-dez a
07-out 14-out 21-out 28-out 04-nov 11-nov 18-nov 25-nov a 02-dez 09-dez 16-dez 23-dez 30-dez

1 indice de sucesso de todas as chamadas realizadas no periodo 5
Fonte: Painel de indicadores do Open Finance Brasil



4 : dpeniinance
ndice de sucesso no 4712022

manteve-se acima de 80% em 7 das 9 APIs da fase 2 do
Open Finan ce BraSil . CHAMADAS BEM SUCEDIDAS? CHAMADAS SEM SUCESSO

INDICE DE SUCESSO DAS CHAMADAS POR API DA FASE 2 NO 472022 % DO TOTAL DE CHAMADAS

Consentimento

APIs do Open Finance Brasil

Resources

- No Open Finance as informacoes sao
transmitidas por meio de APIs, que ados Cadastrais
sao0 conjuntos de protocolos
padronizados para comunicacao entre
sisternas contas

- Existem 9 APIs da Fase 2 -
Compartilhamento de dados
cadastrais e transacionais

Cartao de crédito

Empréstimos

Financiamento

Adiantamento a
Depositantes

Direitos Creditorios
Descontados

APIs de operacao de crédito

Fonte: Painel de indicadores do Open Finance Brasil 6
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Houve 3,50 bilhoes de chamadas nas APIs

de Contas e Cartoes de Credito, representando 71% do total

Volume de chamadas por APIl, em milhoes
Em percentual, 100% = 4,93 bilhdes de chamadas em APIs
Periodo: 07 de outubro a 31 de dezembro de 2022

Empréstimos Recursos
511,6 (10%) 342,4 (7%)

Contas Cartao de crédito Financiamento Dados Cadastrais
2.538,9 (51%) 964,2 (20%) 2440 (5%) 232,0 (5%)

|

Direitos Creditérios Adiantamento a

o) "ThA 1 D tados 21,3 depositantes
Correspondem a 71% (3,50 bilhdes) de todas as chamadas do periodo o 19 (0.6%)

|

Fonte: Painel de indicadores do Open Finance Brasil



Alcancamos mais de 18,7 milhoes

de consentimentos ativos para
compartilhamento de dados no
ecossistema

Consentimentos ativos no o
ecossistema | |
- Seguindo as diretrizes definidas pela LGPD, para que o .
compartilhamento de dados cadastrais e transacionais (Fase 2

do Open Finance) ocorra, e necessaria a finalizacdo da jornada
de consentimento pelo cliente atraves da APl de consentimento

- Somatdrio do reporte de 23 instituicoes participantes da
fase 2 do Open Finance Brasil ultrapassa 18,7 milhoes
de consentimentos ativos para mais de 13,4 milhdes de
clientes unicos (PF e PJ), um crescimento de 94,8% em
relacdo aos 9,6 milhdes em setembro/2022

DADOS DO 472022

T
1
.......

............
[P 0,
,,,,,,,,,,,

- Ha tendéncia de crescimento do total de consentimentos devido a
melhorias ja realizadas nas APIs de Fase 2, disseminacao do
uso do Open Finance pela populacao e melhorias na L
experiéncia do usuario e

_7 Dpeninance s

Fonte: Painel de indicadores do Open Finance Brasil {



Na fase 3 do Open Finance,
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DADOS DO 472022

ha 4 novos iniciadores de transacao de pagamentos
certificados e habilitados no ecossistema

Iniciador de Transacao de pagamento (ITP)

- Na Fase 3 do Open Finance Brasil (OFB) - compartilhamento dos
servicos de iniciacdo de transacao de pagamento - criou-se o
papel do ITP, uma inovacdo para o mercado brasileiro

- ITPs sao instituices regulamentadas pelo Banco Central, capazes
de iniciar pagamentos e transferéncias no proprio ambiente em
que 0 usuario realiza uma compra (aplicativo ou website)

- Na etapa atual do OFB, apenas o pagamento via Pix esta
habilitado para uso. Posteriormente, outras formas de pagamento
ja previstas no cronograma regulatorio serao incorporadas

- Até setembro de 2022, 12 instituicdes ja haviam se
habilitado para operar como ITP; até o final do 472022 ha
um total de 16, um aumento de 33%

Fonte: Open Finance Brasil

4 novas ITPs habilitadas no 472022

O bradesco

PD

o Sicredi U4C

Instituicao de pagamento



Temos 822 instituicoes cadastradas  p—

no diretdrio de participantes em diversos papeis

DII’EtOI’lO Cenl:ral Open F'nance Bl'aSll Instituicoes cadastradas no Diretdrio Central por papel

- Ponto focal da Arquitetura do Open Finance Brasil (OFB), o Diretério
Central possui cadastro de todas as instituicdes participantes do 0

) etentores de conta

OFB, aléem de seus fornecedores

- Os cadastros das instituicdes sao realizados de acordo com seus

papeéis (roles) em cada fase regulatoria do OFB: R
eceptoras e/ou
1. Roles de Fase 2: Transmissoras e Receptoras de dados transmissoras de dados
2. Roles de Fase 3: Detentoras de conta e Iniciadoras de
pagamento

Iniciadoras de pagamento’

Uma mesma instituicdo pode ter uma ou mais roles ativas
simultaneamente

- Diretorio funciona como repositorio central que permite a
identificacdao e comunicacao entre instituicoes

- Alem disso, o Diretério possibilita o cadastramento de usuarios
vinculados as instituicées, que serdo responsaveis pela administracao
e operacao desta instituicao no OFB

Correspondentes no pais

Total de instituicdes cadastradas no Diretdrio Central de Participantes: 822

1 Até o fim de 2022, 16 instituicdes se habilitaram para operar como iniciadora de pagamento em ambiente produtivo 10

Fonte: Diretério de Participantes do Open Flnance Brasil
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No Service Desk do Open Finance, estoque
de tickets aumentou ao longo do 472022

Evolucao do nimero de chamados abertos/ fechados no Service

- Service Desk é a ferramenta utilizada para Desk # de chamados, mensal

comunicacao das instituicoes participantes do Open

Finance entre si e com a Estrutura Inicial B Avertos Fechados = Estoque
- Usuarios podem abrir chamados com diversos objetivos,
refletidos nas categorias existentes na Ferramenta: T —
+15%
— 559
488 54 0000000
Solicitacdo de informacoes Solicitacdo de melhoria
955 932

852 836

Incidentes Indisponibilidade programada

757

702

Solicitacao de acessos Pedido de certificacao

Processo de onboarding de ITPs FAQ

- No 472022, houve maior quantidade de chamados abertos por
instituicdes participantes do Open Finance Brasil que
chamados respondidos (fechados), ocasionando aumento no
estoque de tickets

- Aumento de tickets foi influenciado pelo lancamento da versao out-22 nov-22 dez-22
2 das APIs da fase 2

Fonte: Service Desk do Open Finance Brasil 1 1
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PARA MAIORES INFORMA
CONSULTE

openfinancebrasil.org.t

~ Concepcao do relatorio
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