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Inteligencia
artificial 



“Aprende a gobernarte a ti mismo
antes de gobernar a los otros”.

SOLÓN
Poesía y Política



TECNOLOGÍA
¿LA DOMINAMOS ?







¿Perderemos empleos?



Desinformación











ALFABETIZACIÓN
DIGITAL

En 2023, 97 millones de
personas usaban internet, es

decir, 81.2 % de la
población de 6 años o más

(ENDUTIH).

El 38.2% de los mexicanos
cuenta con habilidades
digitales básicas (INEGI).

Una nueva forma de solucionar
problemas con transparencia 

y participación ciudadana.

BRECHA
DIGITAL

HABILIDADES
TECNOLÓGICAS

GOBIERNO ABIERTO



Rol de la tecnología
Grandes ventajas

Optimizar procesos Desafíos éticos

Mejor toma de decisiones Retos de seguridad

Interacción con los
ciudadanos Transparencia



CONTEXTO
INTERNACIONAL

ESTONIA

El 99% de los servicios oficiales están
online.

El 98% de los ciudadanos tiene un ID digital. 

El proceso de transformación comenzó, a
fines de los 90, en educación.



01 02 03

CONTEXTO
NACIONAL

COFEMER - LEY FEDERAL
DEL PROCESO

ADMINISTRATIVO (2000) 

 CONAMER - LEY
GENERAL DE MEJORA
REGULATORIA (2018)

Ha logrado reducir el
costo regulatorio de
trámites y servicios al

2.68% del PIB. 

Internet para todos.

Gobierno Electrónico.

Ventanilla Única. Ej.
importación, tránsito y

exportación de
mercancías.

CONAMER ESTRATEGIA
NACIONAL DE

MEJORA
REGULATORIA

ESTRATEGIA
DIGITAL

NACIONAL



METAS
BENEFICIOS

01 03 05

02 04 06

EFICIENCIA PARTICIPACIÓN
CIUDADANA

REDUCCIÓN DE COSTOS

TRANSPARENCIA  UNIVERSALIDAD CALIDAD DE VIDA



ÉTICA
¿De qué alimentamos a la IA?

DEPENDENCIA TECNOLÓGICA
¿Podemos vivir sin ella en nuestra vida
diaria?

REGULACIÓN
¿Quién tiene la autoridad para regular
servicios que son globales? 

GRANDES
Retos



Muchas gracias
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