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GRI 2:  
CONTENIDOS 
GENERALES  
2021

Contenido 2-1 Detalles organizacionales Sobre Promigas 11

Contenido 2-2 Entidades incluidas en la presentación 
de informes de sostenibilidad Sobre este reporte 11

Contenido 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia 
y punto de contacto Sobre este reporte 163

Contenido 2-4 Actualización de la información Sobre este reporte 163

Contenido 2-5 Verificación externa Sobre este reporte 163

Contenido 2-6 Actividades, cadena de valor y otras 
relaciones comerciales Sobre Promigas 11

Contenido 2-7 Empleados Nuestra Gente 74

Contenido 2-8 Trabajadores que no son empleados Nuestra Gente 74 Explicar la omisión

Contenido 2-9 Estructura de gobernanza y composición Gobierno Corporativo 57

Contenido 2-10 Designación y selección del máximo órgano 
de gobierno Gobierno Corporativo 59

Contenido 2-11 Presidente del máximo órgano de gobierno Gobierno Corporativo 61

Contenido 2-12 Función del máximo órgano de gobierno 
en la supervisión de la

gestión de los impactos
Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-13 Delegación de la responsabilidad de gestión 
de los impactos Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-14 Función del máximo órgano de gobierno 
en la presentación de informes de sostenibilidad Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-15 Conflictos de interés Gobierno Corporativo 66

Índice de 
contenidos 
GRI
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GRI 2:  
CONTENIDOS 
GENERALES  
2021

Contenido 2-16 Comunicación de inquietudes críticas

El oficial de cumplimento anticorrupción y de preven-
ción del riesgo de lavado de activos y financiación del 
terrorismo, semestralmente presenta informe de ges-
tión ante la junta directa y las recomendaciones sobre 
aspectos relevantes cuando los hay, a fin de que la 
junta directiva se pronuncie sobre ellos.

49

Contenido 2-17 Conocimientos colectivos del máximo 
órgano de gobierno Gobierno Corporativo 59

Contenido 2-18 Evaluación del desempeño del máximo 
órgano de gobierno Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-19 Políticas de remuneración Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-20 Proceso para determinar la remuneración Gobierno Corporativo 63

Contenido 2-21 Ratio de compensación total anual Nuestra Gente 76

Contenido 2-22 Declaración sobre la estrategia de desarrollo 
sostenible Nuestra estrategia 31

Contenido 2-23 Compromisos y políticas

Ética 
Nos Comprometemos con los Derechos Humanos 

CompromisosVoluntarios
Ver todas las políticas en: https://www.promigas.com/Paginas/Nues-

tra_Empresa/ESP/PoliticasCorporativas.aspx

48, 50, 161

Contenido 2-24 Incorporación de los compromisos y políticas Ética 
Nos Comprometemos con los Derechos Humanos 48,50

Contenido 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos Nos Comprometemos con los Derechos Humanos 49, 50

Contenido 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento 
y plantear inquietudes Ética 48

Contenido 2-27 Cumplimiento de la legislación y las normativas Ética 48

Contenido 2-28 Afiliación a asociaciones Compromisos voluntarios 161

Contenido 2-29 Enfoque para la participación 
de los grupos de interés Nuestros grupos de interés 156

Contenido 2-30 Convenios de negociación colectiva Nuestra Gente 74
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TEMA MATERIAL: CONTRIBUCIÓN AL PROGRESO SOCIAL

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3 
Gestión de los temas materiales

Inversión 
Social Estratégica 91

11.15.1
Comunidades locales

ODS 2: Hambre cero

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

GRI 413: 
Comunidades 
locales 2016

Contenido 413-1 Operaciones con 
participación de la comunidad local, 
evaluaciones del impacto y programas 
de desarrollo

Relaciones con 
la Comunidad 88

11.15.2
Comunidades locales

Contenido 413-2 Operaciones con 
impactos negativos significativos 
–reales y potenciales– en las
comunidades locales

Relaciones con 
la Comunidad 88

11.15.3
Comunidades locales

GRI 411: 
Derechos de los pueblos 
indígenas 2016

Contenido 411-1 Casos de 
violaciones de los derechos de los 
pueblos indígenas

Relaciones con 
la Comunidad 88

11.17.2  
Derechos de los pueblos 

indígenas

TEMA MATERIAL: DESARROLLO Y BIENESTAR DEL TALENTO HUMANO

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Nuestra Gente 69 Tema 11.10.1  

Prácticas de empleo

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 3 y 6

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

403-3
GRI 401:
Empleo2016

Contenido 401-1 Nuevas 
contrataciones de empleados 
y rotación de personal

Nuestra Gente 75 Tema 11.10.2  
Prácticas de empleo

Contenido 401-2 Prestaciones para 
los empleados a tiempo completo que 
no se dan a los empleados a tiempo 
parcial o temporales

Nuestra Gente 72 Tema 11.10.3  
Prácticas de empleo

Contenido 401-3 
Permiso parental

Las tasas de regreso al trabajo 
de los empleados que se 

acogieron al permiso parental 
es de 97,57% para mujeres  

y para hombres 100%

Tema 11.10.4  
Prácticas de empleo

Asuntos Materiales
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GRI 402: 
Relaciones Trabajador  
empresa 2016

Contenido 402-1 Plazos de aviso 
mínimos sobre cambios operativos

Tema 11.10.5  
Prácticas de empleo

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 3 y 6

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

GRI 404: 
Formación y enseñanza 2016

Contenido 404-1 Media de horas  
de formación al año por empleado Nuestra Gente 72 Tema 11.10.6  

Prácticas de empleo

Contenido 404-2 Programas para 
mejorar las competencias de los 
empleados y programas de ayuda  
a la transición

Nuestra Gente 72 Tema 11.10.7  
Prácticas de empleo

GRI 414:  
Evaluación social de los 
proveedores 2016 

Contenido 414-1 Nuevos 
proveedores que han pasado filtros 
de selección de acuerdo con los 
criterios sociales

Desarrollo de Proveedores 79 Tema 11.10.8  
Prácticas de empleo

Contenido 414-2 Impactos sociales 
negativos en la cadena de suministro 
y medidas tomadas

Tema 11.10.9  
Prácticas de empleo

GRI 202:  
Presencia en el mercado 2016

Contenido 202-2 Proporción  
de altos ejecutivos contratados  
de la comunidad local

Nuestra Gente 69
Tema 11.11.2  

No discriminación e 
igualdad de oportunidades

GRI 405: 
Diversidad e igualdad  
de oportunidades 2016

Contenido 405-1 Diversidad de 
órganos de gobernanza y empleados

Nuestra Gente, Gobierno 
Corporativo 59, 70

Tema 11.11.5  
No discriminación e 

igualdad de oportunidades

Contenido 405-2 Relación  
entre salario base y remuneración Nuestra Gente 76

Tema 11.11.6  
No discriminación e 

igualdad de oportunidades

GRI 406:  
No discriminación 2016 

Contenido 406-1 Casos de 
discriminación y acciones correctivas 
emprendidas

No se presentaron  
denuncias ni casos de 

discriminación en el año.
72

Tema 11.11.7  
No discriminación e 

igualdad de oportunidades

GRI 407:  
Libertad de asociación y 
negociación colectiva 2016 

Contenido 407-1 Operaciones 
y proveedores cuyo derecho a la 
libertad de asociación y negociación 
colectiva podría estar en riesgo

No hubo
Tema 11.13.2  

Libertad de asociación  
y negociación colectiva
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TEMA MATERIAL: DESARROLLO DE PROVEEDORES

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Desarrollo de Proveedores 79

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 3 y 6

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

GRI 204:  
Prácticas de adquisición 2016 

Contenido 204-1 Proporción  
de gasto en proveedores locales Desarrollo de Proveedores 80 Tema 11.14.6  

Impactos económicos

INDICADOR  
PROPIO PROVEEDORES  
SOSTENIBLES

IPDP1 Evaluación de desempeño  
de proveedores Desarrollo de Proveedores 81

TEMA MATERIAL: DESEMPEÑO ECONÓMICO

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales

Gestión Económica y 
Financiera Corporativa 104 Tema 11.14.1 

 Impactos económicos

ODS 7: Energía asequible  
y no contaminante

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento economico

ODS 9: Industria, Innovación  
e Infraestructura

GRI 201:  
Desempeño económico 2016 

Contenido 201-1 Valor económico 
directo generado y distribuido

Gestión Económica y 
Financiera Corporativa 116 Tema 11.14.2  

Impactos económicos

GRI 202:  
Presencia en el mercado 2016 

Contenido 202-2 Proporción  
de altos ejecutivos contratados  
de la comunidad local

Nuestra Gente 69 Tema 11.14.3  
Impactos económicos

GRI 203:  
Impactos económicos 
indirectos 2016 

Contenido 203-1 Inversiones en 
infraestructuras y servicios apoyados

Gestión Económica y 
Financiera Corporativa 108 Tema 11.14.4  

Impactos económicos

Contenido 203-2 Impactos 
económicos indirectos significativos Huella Social 17 Tema 11.14.5  

Impactos económicos
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TEMA MATERIAL: CALIDAD DE LOS SERVICIOS

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales

Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 118

ODS 7: Energía asequible  
y no contaminante

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento economico

ODS 9: Industria, Innovación  
e Infraestructura

ODS 11: Ciudades y comunidades 
sostenibles

GRI 418:  
Privacidad del cliente 2016

418-1 Reclamaciones 
fundamentadas relativas a 
violaciones de laprivacidad del cliente 
y pérdida de datos del cliente

Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 121

INDICADOR  
PROPIO CALIDAD  
DE LOS  
SERVICIOS

IPCS 1 Satisfacción de clientes Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 120

IPCS 2 Quejas y reclamos clientes Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 121

IPCS 3 Continuidad Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 120

IPCS 4 Eventos de interrupción  
del servicio

Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 120

IPCS 5 Índice de fugas  
(fugas/km-año)

Fortalecemos la propuesta  
de valor para nuestros clientes 121

TEMA MATERIAL: SEGURIDAD DE PROCESOS

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales

Seguridad Industrial  
y de Procesos 82

Tema 11.9.1  
Salud y seguridad  

en el trabajo
PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 1, 2, 3, 4, 5, 6

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

401-1 
GRI 403:  
Salud y seguridad  
en el trabajo 2018 

Contenido 403-1 Sistema de gestión 
de la salud y la seguridad en el trabajo

Seguridad Industrial  
y de Procesos 86

Tema 11.9.2  
Salud y seguridad  

en el trabajo

Contenido 403-2 Identificación de 
peligros, evaluación de riesgos  
e investigación de incidentes

Seguridad Industrial  
y de Procesos 83

Tema 11.9.3  
Salud y seguridad  

en el trabajo
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401-1 
GRI 403:  
Salud y seguridad  
en el trabajo 2018 

Contenido 403-3 Servicios  
de salud en el trabajo Nuestra Gente 77

Tema 11.9.4  
Salud y seguridad  

en el trabajo

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 1, 2, 3, 4, 5, 6

ODS 8: Trabajo decente  
y crecimiento económico

Contenido 403-4 Participación  
de los trabajadores, consultas  
y comunicación sobre salud  
y seguridad en el trabajo

Nuestra Gente 78
Tema 11.9.5  

Salud y seguridad  
en el trabajo

Contenido 403-5 Formación  
de trabajadores sobre salud  
y seguridad en el trabajo

Nuestra Gente 73
Tema 11.9.6  

Salud y seguridad  
en el trabajo

Contenido 403-6 Promoción  
de la salud de los trabajadores Nuestra Gente 73

Tema 11.9.7  
Salud y seguridad  

en el trabajo

Contenido 403-7 Prevención y 
mitigación de los impactos en la 
salud y la seguridad en el trabajo 
directamente vinculados con las 
relaciones comerciales

Seguridad Industrial  
y de Procesos 86

Tema 11.9.8  
Salud y seguridad  

en el trabajo

Contenido 403-8 Cobertura  
del sistema de gestión de la salud  
y la seguridad en el trabajo

Seguridad Industrial  
y de Procesos 86

Tema 11.9.9  
Salud y seguridad  

en el trabajo

Contenido 403-9 Lesiones  
por accidente laboral

Seguridad Industrial  
y de Procesos 85

Tema 11.9.10  
Salud y seguridad  

en el trabajo

Contenido 403-10 Lesión,  
dolencia o enfermedad laboral Nuestra Gente 77

Tema 11.9.11  
Salud y seguridad  

en el trabajo
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  TEMA MATERIAL: NUEVOS NEGOCIOS

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Negocios de bajas emisiones 128

INDICADOR  
PROPIO NUEVOS  
NEGOCIOS  IPNN

IPNN 1 Porcentaje de inversión en 
nuevos proyectos que van dirigidos 
a energías limpias y/o conversión a 
energías limpias

Negocios de bajas emisiones 133
ODS 9: Industria, Innovación e 
Infraestructura

ODS 13: Acción por el clima.

IPNN 2 Ingresos que provienen de 
productos, servicios o negocios de 
baja o cero emisiones. (Revenues 
from New Business Opportunities)

Negocios de bajas emisiones 134

IPNN 3 Porcentaje de ingresos 
provenientes de nuevos negocios de 
baja o cero emisiones respecto a los 
ingresos de los nuevos negocios

Negocios de bajas emisiones 134

  TEMA MATERIAL: INNOVACIÓN

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Estrategia de Innovación 35

INDICADOR PROPIO 
INNOVACIÓN  
IPNN

IPIN 1 Gasto e inversión en I+D+i Innovación 124

IPIN 2 FTE I+D+i Innovación 124

IPIN 3 Inversión de I+D en NPS Innovación 124

IPIN 4 Contribución financiera Innovación 124

IPIN 5 Ingresos nuevos Innovación 124
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TEMA MATERIAL: DESEMPEÑO AMBIENTAL

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Estrategia Climática 32 Tema 11.1.1  

Emisiones de GEI

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 7, 8 Y 9

ODS 13: Acción por el clima

ODS 15: Vida de ecosistemas 
terrestres

GRI 302:  
Energía 2016

Contenido 302-1 Consumo de 
energía dentro de la organización Ecoeficiencia ambiental 144 Tema 11.1.2  

Emisiones de GEI

Contenido 302-2 Consumo de 
energía fuera de la organización Ecoeficiencia ambiental 146 Tema 11.1.3 

Emisiones de GEI

Contenido 302-3 Intensidad 
energética 

Tema 11.1.4  
Emisiones de GEI

GRI 305:  
Emisiones 2016

Contenido 305-1 Emisiones 
directas de GEI (alcance 1)

Cómo avanzamos hacia 
la descarbonización 136 Tema 11.1.5 

 Emisiones de GEI

Contenido 305-2 Emisiones 
indirectas de GEI asociadas  
a la energía (alcance 2)

Cómo avanzamos hacia 
la descarbonización 136 Tema 11.1.6  

Emisiones de GEI

GRI 305:  
Emisiones 2016

Contenido 305-3 Otras emisiones 
indirectas de GEI (alcance 3)

Cómo avanzamos hacia 
la descarbonización 136 Tema 11.1.7  

Emisiones de GEI

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 7, 8 Y 9

ODS 13: Acción por el clima

ODS 15: Vida de ecosistemas 
terrestres

Contenido 305-4 Intensidad 
de las emisiones de GEI

En construcción de los 
indicadores de intensidad de 
emisiones de GEI en tCO2e / 
Petajoule de energía  para 2025.

Tema 11.1.8  
Emisiones de GEI

GRI 201:  
Desempeño económico 2016 

Contenido 201-2 Implicaciones 
financieras y otros riesgos  
y oportunidades derivados del  
cambio climático

Gestión del Riesgo 43
Tema 11.2  

Adaptación al clima, 
resiliencia y transición

GRI 305:  
Emisiones 2016 

Contenido 305-5 Reducción 
de las emisiones de GEI

Estrategia Climática, Cómo 
avanzamos hacia  

la descarbonización
32, 135,137

Tema 11.2.1  
Adaptación al clima, 

resiliencia y transición

GRI 305:  
Emisiones 2016 

Contenido 305-7 Óxidos de 
nitrógeno (NO ), óxidos de azufre (SO) 
y otras emisiones al aire significativas

Cómo avanzamos hacia 
la descarbonización 136 Tema 11.3.2  

Emisiones al aire

Información no disponible. 
No se ha determinado aún. 
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GRI 304:  
Biodiversidad 2016 

Contenido 304-1 Sitios operaciona-
les en propiedad, arrendados o ges-
tionados ubicados dentro de o junto a 
zonas protegidas o zonas de alto valor 
por su biodiversidad situadas fuera de 
zonas protegidas

Gestión de la Biodiversidad 141 Tema 11.4.2  
Biodiversidad

PACTO GLOBAL  
PRINCIPIOS 7, 8 Y 9

ODS 13: Acción por el clima

ODS 15: Vida de ecosistemas 
terrestres

Contenido 304-2 Impactos 
significativos de las actividades, l 
os productos y los servicios  
en la biodiversidad

NOTA* 139 Tema 11.4.3  
Biodiversidad

Contenido 304-3 Hábitats 
protegidos o restaurados Gestión de la Biodiversidad 138 Tema 11.4.4  

Biodiversidad

Contenido 304-4 Especies que 
aparecen en la Lista Roja de la 
UINC y en listados nacionales de 
conservación cuyos hábitats se 
encuentran en zonasafectadas  
por las operaciones

Gestión de la Biodiversidad 142 Tema 11.4.5  
Biodiversidad

GRI 306:  
Residuos 2020 

Contenido 306-1 Generación  
de residuos e impactos significativos 
relacionados con los residuos

Ecoeficiencia ambiental 148 Tema 11.5.2 
Residuos

Contenido 306-2 Gestión de 
impactos significativos relacionados 
con los residuos

Desempeño Ambiental 148 Tema 11.5.3 
Residuos

Contenido 306-3 Residuos 
generados Ecoeficiencia ambiental 149 Tema 11.5.4 

Residuos

Contenido 306-4 Residuos 
no destinados a eliminación Ecoeficiencia ambiental 149 Tema 11.5.5 

Residuos

Contenido 306-5 Residuos 
destinados a eliminación Ecoeficiencia ambiental 149 Tema 11.5.6 

Residuos

Nota: Evaluaciones del impacto ambiental Promigas 
y sus filiales cuentan con 23 expedientes que son 
objeto que seguimiento anual por parte de la autoridad 
ambiental, los cuales contienen la identificación y 
evaluación de los impactos que las operaciones puedan 
generar al ambiente y comunidades. En la página web 
se encuentran publicados todos los impactos de las 
operaciones. Entre los principales se encuentran como 
ruido, material particulado (durante actividades de 
mantenimiento/construcción), posibles afectaciones 
a cuerpos de agua y al suelo, posibles afectaciones a 
la flora y fauna (actividades de construcción). Estos 
impactos se encuentran debidamente valorados y se han 
definido e implementado medidas de manejo ambiental 
para minimizarlos. Cabe anotar que la operación de 
Promigas no genera impactos significativos a la salud 
de los trabajadores ni de las comunidades. No se emiten 
sustancias peligrosas ni que generen contaminación al 
medio ambiente durante las operaciones, actividades de 
construcción o mantenimiento. Esto aplica al 100% de 
nuestras operaciones.
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GRI 303:  
Agua y efluentes 2018 

Contenido 303-1 Interacción con  
el agua como recurso compartido Ecoeficiencia ambiental 147 Tema 11.6.2  

Aguas y Efluentes

Contenido 303-2 Gestión de los 
impactos relacionados con los 
vertidos de agua

Ecoeficiencia ambiental 147 Tema 11.6.3  
Aguas y Efluentes

Contenido 303-3 Extracción de agua Ecoeficiencia ambiental 148 Tema 11.6.4  
Aguas y Efluentes

Contenido 303-4 Vertidos de agua Ecoeficiencia ambiental 148 Tema 11.6.5  
Aguas y Efluentes

Contenido 303-5 Consumo de agua Ecoeficiencia ambiental 148 Tema 11.6.6  
Aguas y Efluentes

TEMA MATERIAL: ETICA

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Ética 48 Tema 11.19.1  

Competencia desleal

GRI 206:  
Competencia desleal 2016 

Contenido 206-1 Acciones jurídicas 
relacionadas con la competencia 
desleal, comportamientos contra 
la libre competencia y prácticas 
monopolísticas

Ética 66 Tema 11.19.2  
Competencia desleal

GRI 205:  
Anticorrupción 2016 

Contenido 205-1 Operaciones en 
las que se han evaluado los riesgos 
relacionados con la corrupción

Ética 48 Tema 11.20.2 
Anticorrupción

Contenido 205-2 Comunicación 
y formación sobre políticas y 
procedimientos anticorrupción

Ética 49 Tema 11.20.3 
Anticorrupción
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Contenido 205-3 Casos de 
corrupción confirmados y medidas 
tomadas

Ética 49 Tema 11.20.4 
Anticorrupción

GRI 201:  
Desempeño económico  
2016

Contenido 201-4 Asistencia 
financiera recibida del gobierno No hubo Tema 11.21.3  

Pagos a los gobiernos

2-25 
GRI 415:  
Política pública 2016 

Contenido 415-1 Contribuciones a 
partidos y/o representantes políticos Ética 49 Tema 11.22.2  

Política pública

TEMA MATERIAL: GESTIÓN DEL RIESGO

GRI 3:  
Temas Materiales 2021

Contenido 3-3  
Gestión de los temas materiales Gestión del Riesgo 36

IPGR1 Cumplimiento de planes de acción 
para mitigación de riesgos Gestión del Riesgo 47
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SASSB TEMA CONTENIDO NOMBRE PAG

Emisiones GEI

EM-MD-110a.1 Emisiones alcance 1 136

EM-MD-110a.2
Análisis de la estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las 
emisiones de alcance 1, objetivos de reducción de emisiones y análisis  
de los resultados 

32, 135

Calidad del aire EM-MD-120a.1  Emisiones NOx (excluyendo N2OSOx, Compuestos orgánicos volátiles (COV) 
Partículas (PM10)  136

Impactos ecológicos

EM-MD-160a.1 Descripción de las políticas y prácticas de gestión ambiental para las 
operaciones activas  32

EM-MD-160a.2
Porcentaje de tierras en propiedad, arrendadas o explotadas dentro  
de zonas con estado de conservación protegido o hábitats de especies 
en peligro de extinción 

139

EM-MD-160a.3 Superficie de terreno alterado, porcentaje de área afectada recuperada  139

EM-MD-160a.4 Derrames de hidrocarburos No aplica 

Comportamiento Competitivo EM-MD-520a.1. 
Importe total de las pérdidas monetarias derivadas de los procedimientos 
judiciales asociados a las regulaciones federales de oleoductos 
y almacenamiento 

No hubo

Seguridad operativa, preparación  
y respuesta ante emergencias

 EM-MD-540ª.1 Número de incidentes notificarles 120

 EM-MD-540ª.2 Porcentaje de tuberías de gas natural inspeccionados 118

 EM-MD-540ª.3 Número de emisiones accidentales y no accidentales  
en transporte ferroviario No aplica 

EM-MD-540ª.4 Análisis de sistemas de gestión utilizados para integrar una cultura  
de seguridad y preparación frente a emergencias 83, 118

Actividad EM-MD-000.A Toneladas métricas por km totales de gas natural transportados




