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HALLITUKSEN KERTOMUS SAATION TOIMINNASTA 2020

Yleista

Helsingin seudun opiskelija-asuntosaétié sr (HOAS) vuokraa, yllapitaa ja rakennuttaa opiskelija-
asuntoja paakaupunkiseudulla. Tilikausi oli sdatién 51. toimintavuosi.

Vuosi 2020 alkoi normaalisti, mutta kevaalla koronapandemia saavutti myds Suomen. Pandemia
aiheutti terveyskriisin liséksi my0s talouskriisin ja keskuspankit ja valtiot ympéri maailmaa aloitti-
vat voimakkaat taloudelliset elvytystoimet.

Suomen lisdantynyt velkaantuminen pandemian vuoksi voi vaikuttaa pitkalla aikavalilla myds
opiskelijoiden tukijarjestelmiin. Jalkisyklinen teollisuus ja vaestdérakenne luovat omat haasteensa
talouskasvulle ja Suomen lyhyen aikavalin ndkymat ovat utuiset. Hyvien tukijarjestelmien turvaa-
miseen tarvitaan valtion talouden elpymisté.

Pandemian vaikutukset Hoasin toimintaan vuonna 2020 jaivat véhaisemmiksi kuin muilla opiskeli-
ja-asuntotoimijoilla. Taloudelliset vaikutukset nékyivét lievand kayttdasteen laskuna ja budjetoitu-
ja pienempina kustannuksina. Etaty6 otettiin rivakasti kayttéon ja asiakaspalveluun seka kiinteis-

tépalveluihin tehtiin tarvittavat muutokset turvallisuuden takaamiseksi.

Asuntomarkkinoilla ja rakentamisessa Suomessa nakyi vield yllattdvan hyva vire vuoden 2020 ai-
kana huolimatta koronan kevaalla aiheuttamasta shokista. Rakennushankkeiden aloitusten maa-
ra lisdantyi loppuvuotta kohden. Oleellisia muutoksia vuositason tuotantomaariin ei ole odotetta-
vissa vuoden 2021 aikana.

Maankaytén, rakentamisen ja liikenteen (MAL) sopimus valtion ja Helsingin seudun kuntien
kanssa vuosille 2020-2031 saatiin valmiiksi 8.10.2020. Valtion tukeman korkotukituotannon
osuus on paakaupunkiseudulla yhteensa 30 % paakaupunkiseudun asuntotuotannon kokonais-
tavoitteesta.

Ymparistéministerién asettama tyéryhma oli tekeméasséa kahdeksanvuotista asuntopoliittista oh-
jelmaa vuoden 2020 aikana. Tavoitteeksi oli asetettu pitk&janteisyyden lisddminen asuntopolitii-
kassa, asumiskustannusten hillitseminen ja asuntotuotannon méarien ja tukien tarkasteleminen.
Asuntopoliittinen ohjelma annettiin selontekona eduskunnalle alkuvuodesta 2021.

Maankaytté- ja rakennuslain valmistelu on vireilld. Nykyinen maankaytté- ja rakennuslaki pohjau-
tuu vuonna 2001 voimaan tulleeseen lakiin. Hallituksen tavoitteena on esitys uudeksi laiksi vuo-
den 2021 aikana.

Energiatehokkuuslain muutos késiteltiin vuoden 2020 aikana. Asetusmuutos on vireilla vuoden
2021 aikana. Opiskelija-asunnoille on haasteellista veden laskuttaminen jaetuissa asunnoissa
kaytdn mukaisesti. Liséksi tiuha muuttotahti vaikeuttaa veden laskuttamista.

Saation sadantdjen muutos hyvaksyttiin hallituksen kokouksessa 26.11.2020. Muutokset koskivat
Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen uusimman yleishyddyllisyysohjeen vaatimusten paivi-
tysta saation saantdjen 5 §:44n siten, ettéd sdanndt eivat enda salli sellaisen liiketoiminnan harjoit-
tamista, joka ei liity sosiaaliseen vuokraustoimintaan ja PRH:n edellyttdmaa perustajajdsenten
tuomista esille saatién sdanndissa (18 §).

Saation strategian uudistamista varten tehtiin erittiin laaja-alaiset asiakas- ja markkinatutkimuk-
set. Strategia keskittyy kiinteistbkannan hallittuun uudistamiseen, toimintakonseptien ja jarjestel-
mien paivittdmiseen vastaamaan asiakkaiden tulevaisuuden tarpeita seka digitaalisten palvelui-
den ja brandin kehittamiseen. Strategiauudistus hyvéaksyttiin hallituksen kokouksessa 28.1.2021.

Tietojarjestelmien laaja-alainen uudistaminen jatkui vuoden 2020 puolella. Lainahallinta- ja -
kunnossapitojarjestelmat vaihdettiin Pandia Oy:n jérjestelmaén ja ostolaskujen késittelyyn vaih-
dettiin Palette Oy:n jarjestelma. Aareon Finland Oy:n kanssa tehtiin maarittelytoité ja testauksia
uuden toiminnanohjausjarjestelman osalta, joka on tarkoitus ottaa kaytté6n vuosien 2021 ja 2022
aikana.
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Asunnot ja palvelutoiminta

Hoas noudattaa Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA:n sdantdja ja asuntojen vuokraa-
misen periaatteita. Etusijalle asetetaan asunnottomat ja muut kiireellisimmé&ssé asunnontarpees-
sa olevat, vahavaraisimmat ja pienituloisimmat hakijat. Myds paékaupunkiseudun ulkopuolelta tu-
levat opiskelijat ovat etusijalla lukukausien alussa paakaupunkiseudulla asuviin hakijoihin néh-
den. Asuntoja tarjottiin paaasiallisesti 1ahelté opiskelijan oppilaitosta tai hyvien kulkuyhteyksien
paasta oppilaitoksesta. Asuntojen vuokrat maaritetddn omakustannusperiaatteella.

Hoasilla oli toimintavuoden lopussa 10 050 (9 842) asuntoa. Uusia asuntoja valmistui vuoden ai-
kana yhteensé 230 kpl, joista 100 kpl Helsinkiin osoitteeseen Retkeilijankatu 11 ja 130 kpl osoit-
teeseen Kettutie 19. Liséksi perusparannusten yhteydessa huoneistopohjien muutosten kautta
valmistui 101 uutta asuntoa. Vuoden aikana luovuttiin 123 asunnosta, joista 70 kpl sijaitsi Maa-
uunintie 19:ssé ja 53 kpl Avaruuskatu 4:ssé.

Taman liséksi vuokrattavia opiskelija-asuntoja on Kiinteistd Oy Juus-Fastighet Ab:ssa 34 asuntoa
seka Kiinteistd Oy Otatalolta vuokratut 24 asuntoa osoitteessa Servin Maijan tie 3.

2020 2019 2018 2017
Asuntoja vuoden lopussa 10050 | 9842 9726 | 9376
Uusia asuntoja valmistunut vuoden aikana 230 131 415
Asuntomaaran muutos, huoneistopohjien muutokset 101 61 1
yms. (+/-)
Asunnot, joista luovuttu 123 76 65
Hoasin vuokraamat muiden omistajien asunnot 58 58 112 112
Asukkaita 17877 | 18037 | 18455 | 18 209
Vuokrasopimusten maara vuoden lopussa 13677 | 13884 | 14148 | 13852
Vuoden aikana solmittuja uusia vuokrasopimuksia 9638 | 9119 8863 | 10116
Avoimia asuntohakemuksia vuoden lopussa 5271 5485 6 061 5335
Asuntotarjouksia vuoden aikana 17931 | 17487 | 16025 | 16 605
Tehdyista asuntotarjouksista vuokrasopimukseen johti 53 % 54 % 56 % 55 %

Puhelu- ja séhkdpostikontaktien maara lisdantyi selvasti vuonna 2020, mutta asiakaskaynnit
Hoasin toimistolla véhenivat koronan aiheuttamien asiointirajoitusten vuoksi. Vuoden aikana
Hoasilla vastaanotettiin yli 50 000 (45 000) puhelua. Puhelumaérissa painottuu edellisten vuosien
tavoin oppilaitosten sisédénottotietojen julkaisun jalkeiset kuukaudet (touko-elokuu). Lisaksi palve-
lukeskuksessa on késitelty vuoden aikana n. 110 000 (100 000) saapunutta sahkdpostiviestia.

Asiakaspalvelun chatbotti Helmi k&vi vuoden 2020 aikana noin 24 000 (19 000) keskustelua.
Suomeksi Helmi on vastannut 83 % kysymyksista ja englanniksi 86 %.

Asiakastyytyvaisyyttd mitattiin sekd jatkuvan asiointityytyvaisyyskyselyn etté vuosittaisen asia-
kastyytyvaisyyskyselyn avulla. Kokonaistyytyvaisyys jatkuvassa asiointitutkimuksessa (arvostelu-
asteikolla 1-5) oli 3,81 (3,79) ja NPS suositteluindeksi 30 (26). Vuosittaisessa mittauksessa ko-
konaistyytyvaisyys (arvosteluasteikolla 1-5) oli 3,96 (3,97) ja NPS suositteluindeksi 51 (51).

Verkkopalvelun kaytté

Vuonna 2020 Hoasin verkkosivuilla oli 404 388 kayttéjaa ja vierailukertoja kertyi vuoden aikana
881 304. Vierailukertojen maara kasvoi edellisvuodesta 9,6 prosenttia ja kayttajien maara 13 pro-
senttia. Yksittaisia sivuja katsottiin vuoden aikana 3 279 843 kertaa.

Vuonna 2020 verkkosivujen kohdesivut suunniteltiin uudelleen ja jatkuvaan liikenteen kasvuun
varauduttiin nostamalla nykyisen sivuston kantokykya. Tulevaisuuden turvaamiseksi aloitettiin
my®6s verkkosivu-uudistusprojekti.
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Vuonna 2020 aloitettiin myds asiakkaiden sahkdisen My Hoas-asiointipalvelun kehittdminen. Pal-
velun tavoitteet, rakenne ja sisaltdkokonaisuudet suunniteltiin kevaalla 2020 ja palvelun tekninen
kehitystyd paési kunnolla vauhtiin syksylla. ltse palvelu otetaan kaytt66n toiminnanohjausjarjes-
telmén yhteydessa.

Asukastoiminta

Asukastoiminnan méararahoja kaytettiin yhteensa 180 322 euroa (155 516 euroa). Maararahoja
kaytti 59 toimikuntaa. Korona vaikutti asukastoimintaan siten, etté tapaamisia siirrettiin verkkoon,
eika tapahtumia voitu jarjestad yhta paljon kuin edellisind vuosina. Asukaskokoukset saatiin jar-
jestettya alkuvuonna tavalliseen tapaan. Kerhohuoneet suljettiin kevaalla, mutta otettiin jalleen
kayttoon kesalla.

Asumisen yhteistydelin kokoontui vuonna 2020 yhteenséa 8 kertaa ja kokouksissa késiteltiin asuk-
kaiden arkea koskettavia asioita, kuten huollon toimintaa ja asukastoimintaa.

Asukasneuvonta

Asukasneuvonnan lahtékohtana on tarjota apua, neuvoja seka ratkaisuja niissa tilanteissa, joissa
asumisessa on tullut pitkdaikaisia tai tilapéisia haasteita.

Asukasneuvonnan osalta vuosi 2020 piti sisallaan aikaisempien vuosien tapaan maksuhairididen
ja muiden asumisen ongelmien ennaltaehkaisyd. Huomiota on kiinnitetty etenkin varhaisen vai-
heen puuttumiseen vuokravelkatapauksissa.

Kiinteistokannan hallinta

Uudistuotanto

Strategian tavoitteiden mukaisesti kiinteistbkannan sopeuttaminen tulevaisuuden kysyntaé vas-
taavaksi on hyvasséa vauhdissa. Uudistuotannon volyymit ovat erittéin korkealla tasolla.

Vuoden aikana valmistui kaksi uutta kohdetta, yhteensa 230 asuntoa:
e Helsinki, Herttoniemi, Kettutie 19, 130 asuntoa
e Helsinki, Rastila, Retkeilijankatu 11, 100 asuntoa.

Rakenteilla vuoden 2020 lopussa oli kolme uudiskohdetta, yhteensa 415 asuntoa:
e Helsinki, M&kelanrinne, Makelanrinne 4, 88 asuntoa
e Espoo, Tapiola, Tuuliniitty 1, 165 asuntoa (puukerrostalo)
e Vantaa, Tikkurila, Vehkapolku 10, 162 asuntoa.

Vuoden 2021 aikana tavoitellaan yhdeksan kohteen rakennustdiden aloittamista. Naihin kohtei-
siin arvioidaan valmistuvan 1 193 uutta opiskelijakotia. Myds seuraavina vuosina uudistuotannon
nakymat nayttavat positiivisilta.

Tonttihankinta ja tonttiomaisuudessa tapahtuneet muutokset

Hoasilla olevat tonttivaraukset mahdollistavat seuraavan kahden vuoden aikana noin 700 uudis-
asunnon toteuttamisen kaynnistdmisen. Uudistuotantoon etsitdan valikoidusti tontteja Helsingin,
Espoon ja Vantaan kaupungeista hyvien likenneyhteyksien ja palveluiden varrelta seka korkea-
koulujen kampusalueiden laheisyydesta. Suureen osaan uudistuotannon tonteista liittyy kaavoi-
tusprosessi, jonka eteneminen vaikuttaa merkittavasti toteutusaikatauluihin.

Tilikaudella 2020 Hoas osti Vantaalta, Myyrméaen keskustasta, tontin uudisrakennuksen rakenta-
mista varten. Tontin rakentaminen k&ynnistyy syksylla 2021 ja kohde valmistuu alkuvuodesta
2023.
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Realisoinnit

Opiskelija-asumisessa asuntotyypin, kunnon ja sijainnin merkitys vuokrattavuuden nakdékulmasta
kasvaa jatkuvasti. Hoas kehittéa kiinteistdkantaansa aktiivisesti ja tarvittaessa luopuu kohteista,
joilla on korkea riski alhaiseen kayttdasteeseen.

Vuoden aikana luovuttiin yhteensa 123 asunnosta:
e Vantaa, Kulomaki, Maauunintie 19, 70 asuntoa
e Espoo, Avaruuskatu 4, 53 asuntoa.

Vuoden aikana tehtiin ehdollinen kauppakirja, jolla on ehtojen tayttyessa tarkoitus luopua Van-
taalla, osoitteessa Satoméentie 1, vuokratontilla sijaitsevasta kohteesta viimeistddn vuoden 2023
aikana. Kohteessa on 76 asuntoa.

Espoon kaupungin kanssa on sovittu vuonna 2019, ettd Hoas luopuu Avaruuskatu 3:std vuoden
2021 aikana.

Perusparannukset ja viihtyvyyskorjaukset

Yllapito

Kiinteistén elinkaaren huomioivilla perusparannuksilla ja viihtyvyyskorjauksilla uudistetaan ja pa-
rannetaan asuntojen kuntotasoa ja lisdtdén asukkaiden asumistyytyvaisyytta seka huolehditaan
kiinteistbomaisuuden arvon sdilymisesta.

Vuoden 2020 aikana perusparannuksista valmistui 451 asuntoa ja viihtyvyyskorjauksesta 34
asuntoa. Yhteensa siis korjattiin 485 asuntoa.

Peruskorjauksesta valmistui kokonaisuudessaan seuraavat kohteet:

s Akanapolku 2 G-N, 148 asuntoa. Naista asunnoista kokonaan uusia asuntoja oli 56 kpl.

e Hopeatie 10 koko kohde valmistui, 85 asuntoa. Kohteeseen tuli saneerauksen yhteydes-
sé yhteensa 23 kokonaan uutta asuntoa.

e Pasilanraitio 6 koko kohde valmistui, 89 asuntoa. Kohteeseen tuli saneerauksen yhtey-
dessé yhteensa 17 kokonaan uutta asuntoa.

e Jamerantaival 10 C, D, E, F ja H portaat, 93 asuntoa.

e Kitarakuja 1 B porras, 36 asuntoa, joista 5 on kokonaan uusia asuntoja.

Viihtyvyyskorjauksesta valmistui Hietapellontie 11 kohteessa 34 asuntoa.

Kiinteistéjen yllapito k&sittdd mm. kunnossapidon, kiinteistdhuollon ja yllapitosiivouksen. Hoas
vastaa itse yllapitotoiminnan johtamisesta ja siihen liittyvien palveluiden hankinnasta. Kaikki kiin-
teistoilla tapahtuva yllépitopalvelu ostetaan ulkopuolisilta yhteistydkumppaneilta.

Kunnossapito jakaantui kahteen osa-alueeseen. Ohjelmoidulla kunnossapidolla (2,8 milj. euroa)
pyritédan kiinteistéjen kokonaistaloudellisesti edulliseen elinkaarihallintaan seka yleisen viihtyvyy-
den yllapitdmiseen ja parantamiseen. Jatkuvaan kunnossapitoon (8,2 milj. euroa) kuuluu kiinteis-
téissa tehtavat akuutit kunnostustyét, joista suurimpana yksittédisené kuluerana ovat erilaiset va-
hinkokunnostukset. Vuoden 2020 aikana ei tehty kilpailutuksia kumppaniverkostoon liittyen. Kun-
nossapidon toteutuneet kokonaiskustannukset 11,0 milj. euroa olivat 0,2 milj. euroa yli budje-
toidun tason. Ylitys johtuu ennakoitua suuremmasta vahinkokunnostustarpeesta.

Kiinteistdjen yllapidossa painopiste oli talkkaripalvelun, sisaltden kiinteistéhuollon ja siivouksen,
kehittdmisessa. Talkkaripalveluita Hoasille tuottavat ISS Palvelut Oy, Lassila & Tikanoja Oyj ja
Coor Service Management Oy. Toimintavuoden aikana tehtiin kahden pienen toimijan kanssa pi-
lottisopimukset, joilla pyritdan kirittAmaan erityisesti palvelun laadullista kehittamista. Talkkaripal-
velun toteutuneet kokonaiskustannukset 4,0 milj. euroa olivat budjetoidulla tasolla.

Laajakaista- ja kaapeli-tv-palvelujen toimittajaksi tuli vuoden 2019 kilpailutuksen tuloksena DNA.
Toimittajan muutos saatiin tehtya kaikkiin kohteisiin vuoden 2020 aikana. Kilpailutuksella saavu-
tettiin merkittavéa vuosittainen kustannusséasto.
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Energianhallinta

Vuoden 2020 aikana jatkettiin koko kiinteistbkannan osalta sahkénhankinnan toimintamallia, jos-
sa Hoasin kiinteistékanta on jaettu kolmeen eri osaan ja jokaisen osan séhkdénhankinta kilpailute-
taan aina vuodeksi kerrallaan. Eri osat kilpailutetaan siis neljan kuukauden vélein. Kaikki Hoasin

kuluttama sahkd hankitaan 100 %:sti kasvihuonepéastoista vapaana sédhkdenergiana.

Kaukoldmmdn osalta Hoas hankki Espoon ja Vantaan kohteissa 100-prosenttisesti uusiutuvaa ja
kokonaan CO2-paastdista vapaata kaukolampdenergiaa. Espoossa kaukolampd tuotetaan paa-

osin jatevedesta talteen otetulla energialla ja Vantaalla |ampé tuotetaan jatteenpolttolaitoksessa,
jossa polttoaineena kaytetaén kierratykseen kelpaamatonta sekajatetta. Helsingissd Hoas ostaa
my6s kymmenessa kohteessa CO2 -paastétdnta biokaasulla tuotettua kaukolampda.

Noin 56,8 % Hoasin kuluttamasta kokonaisenergiasta on tuotettu uusiutuvilla ja CO2 -
paastottomilla energianlahteilla.

Vuodesta 2019 vuoteen 2020 vertailukelpoinen lammitysenergian mitattu kulutus on laskenut 5,9
%, mutta normitettu kulutus on laskenut 0,1 %. Kéyttéveden kulutus on laskenut 1,5 % ja sdhkdn
(kiinteist6- ja Hoasin maksama asuntosahkd) kulutus on laskenut 3,3 %. Hoasilla on reaaliaikai-

nen kulutusseuranta, jolla seurataan aktiivisesti kiinteistéjen lammén, veden ja sahkdn kulutusta.

Talous ja rahoitus

Saation liikkevaihto oli tilikaudella 76,0 milj. euroa, mikéa on 2,5 milj. euroa enemman kuin
edellisend vuonna. Kasvu johtui vuokrattavien asuntojen maaran lisdyksesta ja 1.1.2020 toteute-
tusta 2,8 prosentin keskimaaraisesta vuokrankorotuksesta. Vuoden 2021 alussa vuokria korotet-
tiin keskimaérin 1,9 prosenttia.

Perittava keskivuokra vuonna 2020 oli 13,3 €/m2/kk (12,9 €/m?/kk). Alin perittava kiinteisto-
kohtainen kuukausineliévuokra oli 6,6 € Kulomaessa (6,6 € Kulomaessa) ja ylin 20,2 € Otanie-
messa (20,0 € Kumpulassa ja Myyrmaessd). Tilikauden paattyessé saation omistuksessa oli 481
457,30 (482 904,30) asunto-nelidmetria.

Kiinteistdjen hoitokulut olivat tilikaudella 8,09 €/m?/kk (8,31 €/m2/kk). Luottotappioita kirjattiin 0,2
milj. euroa (0,2 milj. euroa).

Sé&étién keskeiset tunnusluvut 2020 2019 2018
Liikevaihto (1000 €) 75994 73 517 70502
Liikevoitto (1000 €) 13 850 5228 1117
Omavaraisuusaste, % 15,8 % 15,9 % 17,3 %
Vieraan pddoman takaisinmaksuaika (vuotta) 17,5 17,7 20,6
Kayttéaste, % 95,2 % 95,6 % 96,7 %
Kayttdaste, % (peruskorjausten vaikutuksista oikaistu) 96,3 % 97,7 % 97,8 %

Saatién rahoitusvarat olivat vuoden lopussa 58,0 milj. euroa (44,6 milj. euroa). Toteutuneet rahoi-
tuskulut olivat 3,8 milj. euroa (3,5 milj. euroa). Keskimaarainen painotettu korkokustannus oli 0,9
prosenttia (0,9 %). Pitkdaikaista vierasta pAdomaa uustuotantoon ja perusparannuskustannuksiin
nostettiin yhteensa 69,1 milj. euroa (61,4 milj. euroa). Lainoja lyhennettiin tilikauden aikana 11,8
milj. euroa (14,2 milj. euroa). Saéti6lla oli lainaa vuoden lopussa 450,4 milj. euroa (393,2 milj. eu-
roa), josta vuoden sisalla erdantyy 14,1 milj. euroa. Saatién rahoituksen saatavuus ja joustavuus
pyritdan takaamaan riittavilla rahoitus- ja luottolimiittisopimuksilla.

Tilikauden ylijadma oli 10,2 milj. euroa (1,9 milj. euroa). Tilikaudella 2020 tarkasteltiin ja muutet-
tiin rakennusten poistosuunnitelmaa ja tAman seurauksena tilikauden kokonaispoistot olivat 4,8
milj. euroa vertailukautta pienemmat. Tilikaudella saavutettiin merkittavia kustannussaastéja mm.
lAmmityksessa seké asuntojen tietoliikenneyhteyksissd. Taman lisaksi tuottoja kertyi budjetoitua
enemman.
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Henkilosto

Lahipiiri

Periaatteet

Hoasin hallitus paatti kevaalla 2020 varautua tuleviin peruskorjaustarpeisiin ja siirtda edellisten ti-
likausien ylijaamistd ARA:n suosituksia (0,6 €/asm?/kk) vastaavan summan 3,1 miljoonaa euroa
peruskorjausrahastoon tulevia peruskorjaustarpeita varten. Vuokrissa etukateen keréattavia ja pe-
ruskorjausrahastoon siirrettavia varoja kaytetaan talla hetkella pdéosin peruskorjausten omara-
hoitusosuuden kattamiseen. Peruskorjauksiin varautumisella pyritdén lieventdmaan peruskor-
jausinvestoinneista aiheutuvaa vuokrankorotustarvetta.

Peruskorjausrahaston arvo tilinpaatdshetkella on 45,5 milj. euroa ja se muodostuu vuonna 2002
peruskorjausrahastoon siirretystad asuintalovarauksesta 11,7 milj. euroa ja vuosina 2003-2019 pe-
ruskorjausrahastoon siirretyista edellisten tilikausien ylijadmistéa 33,8 milj. euroa. Peruskorjausra-
hastoon keratyista varoista on kaytetty yhteensa 30,1 milj. euroa peruskorjauksiin ja muihin vas-
taaviin korjaustéihin. Tilinpaatdshetkella peruskorjausrahastoon keratyista varoista on kayttamat-
ta 15,4 milj. euroa.

Vuonna 2020 keskimaarainen henkilémaara oli 74 (71) henkil6a. Tydsuhteista 80 % (86 %) oli
toistaiseksi voimassa olevia ja 20 % (14 %) maéaraaikaisia. 10 henkilda teki vuoden 2020 aikana
osa-aikatydta.

Vakinaisesta henkildstdstéd 78 % (78 %) oli naisia ja 22 % (22 %) miehid. Vakinaisen henkiléstén
keski-ika oli 43,9 (43,1) vuotta ja koko henkiléston keski-ikéa 41,5 (41,4) vuotta. Koko henkildstén
ikdjakauma oli 24 vuodesta 76 vuoteen. Vakinaisen henkildstén keskimaarainen palvelusaika oli
9,3 vuotta.

Vuoden 2020 aikana henkiléston koulutuspaivid oli yhteensa 232 (167). Naiden koulutusten li-
saksi henkildstélle jarjestettiin koulutusta perehdytyksen ja tydsséoppimisen muodossa. Koulu-
tuksessa painottuivat tydntekijdiden ammatillisen osaamisen kehittdminen ja yllapitdminen seka
jarjestelmékoulutukset.

Lahtévaihtuvuus oli 4,5 % (9 %). Sairauspoissaoloprosentti oli 1,7 % (2,5 %).

Hoasin koronavalmiusryhma seurasi covid-19-pandemiaa koskevia viranomaisten ohjeistuksia ja
arvioi eri ndkékulmista pandemian aiheuttamia vaaroja ja riskeja henkiléstélle ja Hoasin toimin-
nalle. Henkilésto siirtyi maaliskuussa 2020 tekemaén t6ité paésaantdisesti eténa.

Saatidssa tehdaan vuosittain merkittdva maara taloudellisia toimia. S&atidn l&hipiiriin kuuluu laaja
joukko henkildita ja yhteis6ja. Mainituista seikoista johtuen saatién toiminnassa ei voida kohtuulli-
sin keinoin selvittda aukottomasti kaikkia lahipiiritoimia.

Vuonna 2020 tehtyjen I&hipiiritoimien selvittdmiseksi sadatiéssa on hyddynnetty lahipiiriohjetta ja
lahipiirirekisteria ja lahetetty vuonna 2021 l&hipiiritietoja koskeva kysely perustajille, séatidkon-
sernin johdolle, johtoryhm&an kuuluville ja tilintarkastajille. Lahipiirirekisteri muodostuu niiden
vastausten perusteella, joita saadaan vuosittain tehtyjen kyselyiden perusteella. Tiedossa olevat
lahipiiritoimet raportoidaan toimintakertomuksessa.

Opiskelijoita kohdellaan opiskelija-asuntojen vuokraamisessa samoilla periaatteilla, kuuluvatpa
he lahipiiriin tai ei. S&atiolla oli tilinpdatéshetkelld 13 677 voimassa olevaa vuokrasopimusta ja
viime vuoden aikana solmittiin 9 638 uutta vuokrasopimusta. Opiskelija-asunnon vuokraamista
koskevia lahipiiritoimia ei tAman vuoksi kerata eika raportoida yksityiskohtaisesti toimintakerto-
muksessa. Saatibn omistamia asuntoja on voitu vuokrata lahipiirille, mutta kaikki asunnot on
vuokrattu samoilla ehdoilla.

S&atid antaa henkildkunnalleen ja hallituksen jasenille tavanomaisia henkildkuntalahjoja kuten
esimerkiksi joululahja ja l&ksidislahja. Tilintarkastajalle on annettu vastaavan tasoinen joululahja
kuin muillekin sidosryhmille.
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Toimet

Saation henkildkunta voi ostaa kéytdsta poistettua kalustoa nimellisesté arvosta. Johtoryhméaén
kuuluvilla on samanlainen oikeus vanhan kayttomaisuuden ostamiseen mitd muulla henkildkun-
nalla. Poistetun omaisuuden myyntihinta vuonna 2020 on ollut kokonaisuutena 365,00 euroa ja
tdma maara sisaltda seka suppeaan lahipiiriin kuuluvien kanssa ettd muiden Hoasin tyéntekijoi-

den kanssa tehdyt toimet.

Saation tiedossa ovat seuraavat sdation ja sen suppeaan lahipiiriin kuuluvien valilla tehdyt talou-

delliset toimet:

TOIMET TAI LAHIPIIRISUHTEEN LUONNE (SL 1:8)
TALOUDELLISET EDUT 1 2 3 4 6
EUROINA
A Johdon palkat, palkkiot ja - 57 000,00 | 924 105,21 | ei -
eldkesitoumukset tie-
dossa
B Sopimukset ja muu taloudel- | 1 718 551,98 92 526,97 | eitiedossa | ei ei tie-
liset toimet tie- dossa
dossa
C Annetut edut ei tiedossa 1 065,31 679,18 | ei ei tie-
tie- dossa
dossa
D Annetut lainat, vastuut ja - - - - -
vastuusitoumukset

E Kuvaus toimista

A siséltaa palkkiot, palkat, lisdelakevakuutusmaksut ja lisdhen-
kildvakuutusmaksut. Kohta A3 sisaltdd myds toimitusjohtajalle
maksetut korvaukset.

B sisaltdd padomasijoitukset saation tytaryhtiédn, isanndinti-
palvelun myynnin sdétién tytaryhtiélle, maksetut asuntovuokrat
saation tytaryhtiélle, asuntojen vuokraukseen liittyvan korvauk-
sen perustajan tytaryhtiélté, ilmoitustilan oston perustajan ty-
taryhtiélta, lahjakorttien oston perustajan tytéryhtiélta, tiedossa
olevat suppeaan lahipiiriin kuuluvien yksityishenkiléiden vuok-
rasopimukset saatién kanssa ja palkkiot tilintarkastajille. Maara
ei sisélla kayttbomaisuusmyynteja.

C siséltéaa tavanomaisia liikelahjoja ja henkildkuntalahjoja ku-
ten esimerkiksi joululahjoja ja laksiaislahjoja.

Lahipiiriryhmissa

- ryhmaan 1 kuuluvat s&atién perustajat seka saation ja saation perustajien tytéryhteisét ja

saatiot

- ryhmaan 2 kuuluvat s&atién ja ryhméaéan 1 kuuluvien yhteisdjen ja saatididen hallituksen ja
hallintoneuvoston jasenet ja varajasenet, toimitusjohtajat ja ndiden sijaiset (pois lukien saati-
6n toimitusjohtaja) seka tilintarkastajat

- ryhmaan 3 kuuluvat saatién johtoryhmééan kuuluvat (mukaan lukien saatién toimitusjohtaja)

- ryhmaan 4 kuuluvat ryhmiin 2 ja 3 kuuluvien perheenjasenet

- ryhmaan 6 kuuluvat ryhmiin 2-4 kuuluvan ihmisen tai yhdessa toimivien inmisten maaraysval-
lassa olevat yhteisét ja saatiot.

Séaation kannalta keskeisimmat riskit ja niiden arviointia

Sé&atidssa arvioidaan vuosittain laaja-alaisesti toimintaan liittyvia riskeja ja riskiarviointi kasitellaan
saation hallituksessa. Riskien osalta arvioidaan riskien todennakdisyytta, merkittavyytta ja ajallis-
ta ulottuvuutta. Toimintakertomuksessa tuodaan esille keskeisimmét riskit.
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Rahoitus

Tyhjakayttd

Kiinteistokanta

Hoasin investointihankkeiden toteuttaminen on riippuvainen rahoituksen saannista. Lisdantyva fi-
nanssisaately on vaikeuttanut investointien pitkdaikaisen rahoituksen saamista ja nostanut rahoi-
tuskustannuksia. Kaikki investoinnit saatiin kuitenkin toteutettua suunnitelmien mukaisesti.

Alhainen korkotaso on pienentanyt viime vuosina lainojen korkokustannuksia. Suurin osa lainois-
ta on korkotukilainoja ja niihin liittyva korkotuki pienentdd mahdolliseen korkojen nousuun liittyvaa
korkoriskia. Saation lainoista kiintedkorkoisia on 52,6 % ja vaihtuvakorkoisia 47,4 %. Rahoituksen
riskienhallinnassa padosassa ovat edelleen investointitarkkuus ja lainasalkun hallinta.

Asuntojen korkealla kéyttbasteella on erittdin suuri merkitys Hoasille. Opiskelija-asuntojen kysyn-
ta ylittd& edelleen selvasti tarjonnan, mutta kysynté painottuu rakenteellisesti voimakkaasti yksi-
6ihin. Hoasin 1970- ja 1980-lukujen kiinteistdissé on pa&asiassa soluasuntoja. Pandemia heiken-
si erityisesti soluasuntojen kysyntéa.

Pandemia heijastui myds uusien kansainvalisten opiskelijoiden maardan. EU -ja ETA- alueen ul-
kopuolelta tulevat opiskelijat ovat suosineet Iahinna soluasuntoja. Hoasin asunnoissa asuu lahes
3000 EU- ja ETA-alueen ulkopuolelta tullutta opiskelijaa.

Opiskelija-asumiseen on tarjolla markkinoilta vaihtoehtoja. Kansainvalisten sijoittajien kiinnostus
paakaupunkiseudun asuntomarkkinoihin on kasvussa, mutta toistaiseksi Suomessa ei ole néhty
eurooppalaista ilmiéta opiskelija-asuntoihin keskittyneista asuntosijoittajista.

Hoasin keskeisimméat haasteet liittyvéat idkkaaseen kiinteistdkantaan ja soluasuntopainotteiseen
asuntokantaan ja merkittdvaan vuokratonttien maéaraan. Kiinteistkantaan liittyvia riskeja pienen-
netdan asteittain. Paivitetyssa strategiassa on huomioitu tarvittavat toimenpiteet kiinteistbkannan
riskien pienentdmiseksi. Kiinteistdkantaa uudistetaan yksidpainotteisemmaksi ja liséksi asuntojen
kuntotasoa yllapidetdan ja parannetaan systemaattisella perusparannus- ja kunnossapito-
ohjelmalla.

Brandi ja maine

Brandin ja maineen positiivisista ndkyvyytta seurataan ja analysoidaan uutisten ja sosiaalisen
median osalta jatkuvasti. Toimituksellisessa ja sosiaalisessa mediassa tapahtuva viestinta voi ai-
heuttaa Hoasille merkittdvan maineriskin. Hoas teki yhteisty6téd mediaviestinnan osalta Viestinta-
toimisto Kaiku Oy:n ja vaikuttajaviestinnan osalta Miltton Oy:n kanssa laaja-alaisesti. Brandin ja
maineen seurannan osalta tehdaan yhteisy6ta Taloustutkimus Oy:n ja Meltwater Finland Oy:n
kanssa.

Asiakaskokemuksen kautta rakentuu Hoasin maine. Tarkoituksena on kehittaa toimintaa siten,
etta asiointi ja asiakaskokemus kehittyvat myénteiseen suuntaan.

Opiskelutapojen ja kampusalueiden muutokset

Kansainvalinen yhteistyé on kasvanut eurooppalaisten yliopistojen kesken etenkin virtuaalisen
likkuvuuden osalta. Opetus on muuttumassa pitkassa juoksussa enemman paikkariippumatto-
maksi. Opiskelutapojen muutos voi vaikuttaa asumisen kestoon ja muotoon. Vastaavasti kandi- ja
maisteritason opetuksen suosio vaikuttaa asumisaikaan. Opetuksen kehittymisessa nakyy myoés
laajentuva yhteistyd ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen valilla.

Uudet kampusalueiden sijainnit pohjautuvat hyviin joukkoliikenneyhteyksiin. Opiskelijoiden asu-
mistoiveet kampusalueiden I&heisyydessa ja hyvien likenneyhteyksien varrella edellyttavat kiin-
teistbkannan kehittdmistd. Myyrmé&en, Myllypuron ja Otaniemen kasvaminen kampusalueiksi hei-
jastui asuntokysyntaan.
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Vahingot

Saatibn omaisuus-, keskeytys- ja vastuuvahinkoriskit on suojattu asianmukaisilla vakuutuksilla.
Vuonna 2020 aiheutuneiden vahinkojen kokonaiskustannukset nousivat edelliseen vuoteen ver-
rattuna.

Tietojarjestelmét, tietosuoja ja tietoturva

Hoasilla on meneilldan mittava tietojarjestelmien uudistamisprojekti. Padyhteistybkumppanina on
Aareon Finland Oy. Uusi ERP -jarjestelméa on tarkoitus ottaa kaytt66n asteittain vuosien 2021 ja

2022 aikana. Tietojarjestelmat ja tietoturva ovat keskeisessé osassa hairiéténta operatiivista toi-

mintaa.

Valtionvallan toimet

Lainsdadannén muutoksilla ja muilla valtiovallan toimilla voi olla seké suoria etta valillisia vaiku-
tuksia saétién toimintaan.

Suomen hallitus kéy alkuvuodesta lapi asuntopoliittisen kehittdmisohjelman tyéryhman lopputu-
loksen ja tuo sen selontekona eduskunnalle vuoden 2021 aikana. Mahdolliset investointien rahoi-
tukseen liittyvat muutokset voivat heikentaa saation kykya tehda uusia investointeja.

Sosiaaliturvauudistusta valmistelee parlamentaarinen komitea, joka aloitti tydnséa vuonna 2020.
Komitean toimikausi paattyy vuonna 2027. Komitea uudistaa sosiaaliturvaa kokonaisuutena. So-
siaaliturvauudistuksen k@ytadnnén toteutus tehd&an osioissa. Eri osat voivat valmistua ja tulla
voimaan eri aikoina. Asumistuet ovat yksi iso osa sosiaaliturvajérjestelman etuuksia. Mikali uudis-
tustyd muuttaa merkittavésti asumistukia, voi tAma heijastua opiskelijoiden asumiskuluihin ja va-
lillisesti asuntojen kysyntaan.

Olennaiset tapahtumat tilikauden paattymisen jalkeen

Hoasin uusi strategia hyvaksyttiin 28.1.2021 pidetyssé hallituksen kokouksessa. Strategia luo
suuntaviivan Hoasin toiminnan kehittdmiseen l&dhivuosien aikana. Keskeinen osa strategiaa on
kiinteistdkannan kehittdminen vastaamaan tulevaisuuden kysyntaa ja digitalisaation monipuoli-
nen hyédyntdminen Hoasin toiminnassa.

Toiminnanohjausjérjestelman kayttéénottoon voi tulla ajallista viivettd toimittajasta johtuvista syis-
ta.

Nakymat vuodelle 2021
Uudistetun strategian toteuttaminen aloitetaan vahvalla otteella vuonna 2021.

Kiinteistdékannan muutos vastaamaan paremmin opiskelijoiden toiveita saa merkittavan sysayk-
sen vuonna 2021, jolloin aloitetaan poikkeuksellisen suuri maéra uudistuotantoa. Hyville sijanneil-
le tulevista 1200 uudesta asunnosta lahes 80 % on haluttuja edullisia yksi6ita.

Digitalisaation eteen tehtévat toimet vuoden 2021 aikana edesauttavat asiakkuuden hallinnan pa-
rantamista lahivuosina huomattavan paljon. Hoasin padmaarana on olla alan edelldkéavija paivite-
tyn strategiakauden aikana.

Soluasuntojen kysynnén yleinen heikentyminen ei ole tapahtunut ainoastaan paékaupunkiseu-
dulla, vaan ilmié on havaittavissa kaikilla yliopistopaikkakunnilla. Témén liséksi koronatilanteen
jatkumisen odotetaan heijastuvan soluasuntojen kysyntaén ja kayttéasteeseen myds vuoden
2021 aikana.
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Hallinto

S&ation saantdjen mukaan valtuuskuntaan kuuluu 16 jasenta ja 16 varajasenta. Ylioppilaskuntien
ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien paikkamaéarat valtuuskunnassa ovat kiinteat. Lisaksi

valtuuskuntaan kuuluu yksi asukkaiden edustaja ja yksi saatién tyéntekijdéiden edustaja.

Valtuuskunnan puheenjohtajana vuonna 2020 toimi Joona Orpana ja varapuheenjohtajana oli
Joonas Pulliainen. Valtuuskunnan puheenjohtajana vuonna 2021 jatkaa Joona Orpana ja vara-
puheenjohtajana jatkaa Joonas Pulliainen.

Saation hallitukseen kuuluu kymmenen jasenta

2020

Puheenjohtaja
HYY, Mikko Myllys

Varapuheenjohtaja
AYY, Matti Kuronen

HYY, Risto Karinkanta
HYY, Emmi Jaaskelainen
AYY, Juhana Brotherus

2021

Puheenjohtaja
HYY, Mikko Myllys

Varapuheenjohtaja
AYY, Matti Kuronen

HYY, Risto Karinkanta
HYY, Emmi Jaaskelainen
AYY, Juhana Brotherus

PAAKAUPUNKISEUDUN MUUT YLIOPPILASKUNNAT, AMMATTIKORKEAKOULUJEN
OPISKELIJAKUNNAT JA MUIDEN OPPILAITOSTEN OPPILASYHDISTYKSET

Matti Tujula

ASUKKAAT
Juho Marttila

KUNNAT

Minerva Krohn, Helsinki
Laura Kiijarvi, Espoo
Susanna Bruun, Vantaa

Sihteeri Matti Tarhio

Hallituksen tyévaliokunta
2020

Mikko Myllys, puheenjohtaja
Matti Kuronen

Emmi Jaaskelainen

Juhana Brotherus

Asuntojaosto

2020

Risto Karinkanta, puheenjohtaja
Matti Tujula

Juho Marttila, asukasedustaja
Sophie Nyyssdnen, asukasedustaja

Hoasin toimitusjohtaja: DI Matti Tarhio

Matti Tujula

ASUKKAAT
Juho Marttila

KUNNAT

Minerva Krohn, Helsinki
Henrik Vuornos, Espoo
Susanna Bruun, Vantaa

Sihteeri Matti Tarhio

2021

Mikko Myllys, puheenjohtaja
Matti Kuronen

Emmi Jaaskelainen

Juhana Brotherus

2021

Risto Karinkanta, puheenjohtaja
Matti Tujula

Juho Marttila, asukasedustaja
Ville Toivonen, asukasedustaja

10
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Tilintarkastajat
2020
KHT-yhteis6 KPMG Oy Ab,

paavastuullisena KHT Markku Sohiman,
ja KHT Mauri Eskelinen

2021

KHT-yhteis6 KPMG Oy Ab,
paavastuullisena KHT Markku Sohiman,
ja KHT Mauri Eskelinen
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TULOSLASKELMA
1.1.2020 1.1.2019
Rahayksikkd EURO liite - 31.12.2020 - 31.12.2019
Vuokrat 75774 697,25 73 207 821,80
Kayttdkorvaukset 353 299,39 365 870,54
Muut oikaisueréat -134 008,84 -57 060,50
LIIKEVAIHTO 2.1 75 993 987,80 73516 631,84
Muut kiinteistén tuotot 2.2 826 430,51 1035 786,39
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -3 851 596,71 -3 593 883,72
Henkildsivukulut -792 880,55 -784 082,48
Henkil6stokulut yhteensa 2.3 -4 644 477,26 -4 377 966,20
Poistot ja arvonalentumiset 2.4 -15 622 524,52 -20 412 694,64
Muut kulut
Kiinteiston hoitokulut
Hallinto -2 932 064,86 -3 032 074,08
Kayttd ja huolto -5316 724,73 -4715117,84
Ulkoalueiden huolto -407 015,49 -388 161,43
Siivous -379 716,51 -384 200,58
Lammitys -5 651 568,92 -6 127 120,63
Vesi ja jatevesi -3 406 735,68 -3 260 399,41
Séhko -2919 957,35 -3 202 104,37
Jatehuolto -1 486 013,89 -1 417 475,31
Vahinkovakuutukset -246 921,44 -242 031,97
Vuokrat -5 898 334,76 -6 097 400,94
Kiinteistdvero -1 856 106,30 -1 743 605,07
Korjaukset -9 573 568,14 -10 277 264,01
Muut hoitokulut -1 841 425,35 -2 810 432,52
Kiinteistén hoitokulut yhteensa -41 916 153,42 -43 697 388,16
Luottotappiot -234 574,46 -172 381,96
Kiinteistdn muut kulut -552 797,33 -664 017,90
Muut kulut yhteensa 25 -42 703 525,21 -44 533 788,02
LIKEVOITTO 13 849 891,32 5227 969,37
Rahoitustuotot ja -kulut
Osinkotuotot 4 600,00 4 600,00
Muut korko- ja rahoitustuotot 68 912,74 52 175,29
Korkokulut- ja muut rahoituskulut -3 798 032,40 -3 522 799,46
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 2.6 -3 724 519,66 -3 466 024,17
YLIJAAMA ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA 10 125 371,66 1761 945,20
JA VEROJA
Tilinpaatossiirrot 2.7 77 956,66 111 114,55
TILIKAUDEN YLIJAAMA 10 203 328,32 1873 059,75
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TASE

Rahayksikkd EURO liite 31.12.2020 31.12.2019

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyédykkeet 3.1
Aineettomat oikeudet 639 846,85 0,00
Muut aineettomat hyédykkeet 262 869,04 315 442,72
Aineettomat hyédykkeet yhteensa 902 715,89 315 442,72

Aineelliset hyédykkeet 3.2
Maa-alueet 36 643 063,20 34 097 003,20
Liittymismaksut 6 048 067,07 5963 009,09
Rakennukset ja rakennelmat 384 901 678,06 339 970 484,93
Rakennusten tekniset laitteet 7 854 693,62 6 039 447,37
Koneet ja kalusto 134 717,06 185 802,68
Muut aineelliset hyddykkeet 27 192,12 42 398,43
Keskeneraiset investoinnit 46 203 325,27 46 882 085,54

Aineelliset hyédykkeet yhteensa

Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Osuudet omistusyhteysyrityksissa
Muut osakkeet ja osuudet
Muut saamiset
Sijoitukset yhteensa

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset
Pitkaaikaiset
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Pitkaaikaiset yhteensa

Lyhytaikaiset

Myyntisaamiset

Saamiset kiinteistdn tuotoista
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Muut saamiset

Siirtosaamiset

Lyhytaikaiset yhteensa

Saamiset yhteensa

Rahoitusarvopaperit
Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

481 812 736,40

3.3
1504 739,58
85 322,27
8 023 531,90
353 867,40
9 967 461,15
492 682 913,44

3.4
264 600,00
264 600,00

3.5
167 408,27
973 994,49
21,33
1 937,84
16 269,00
3 839 166,31
4 998 797,24
5263 397,24

3.6 28 686 853,65
29 346 840,77

63 297 091,66

555 980 005,10

433 180 231,24

1504 739,58
85 322,27

8 066 606,51
353 867,40

10 010 535,76
443 506 209,72

264 600,00
264 600,00

40 174,73
673 980,57
0,00

367,86

16 269,00
701 967,80
1432 759,96
1 697 359,96

36 309 034,76
8 266 309,11

46 272 703,83

489 778 913,55
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TASE

Rahayksikkd EURO liite 31.12.2020 31.12.2019

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA 3.7

Peruspdaoma 1 591,06 1 591,06

Rahastot
Arvonkorotusrahasto 941 852,40 941 852,40
Rakennusrahasto 7 377 262,05 7 377 262,05
Peruskorjausrahasto 45 498 097,21 42 349 751,21
Lahjoitusrahasto 201 217,86 201 217,86
Rahastot yhteensa 54 018 429,52 50 870 083,52

Edellisten tilikausien ylijgama
Tilikauden yli-/alijadméa
OMA PAAOMA YHTEENSA

TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA

VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Lainat muilta
Pitkaaikainen yhteensa

Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Lainat muilta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Lyhytaikainen yhteensa

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

23 348 845,78
10 203 328,32
87 572 194,68

3.8 180 383,13

3.9
436 286 540,72
16 818,79
436 303 359,51

4.0
14 126 979,87
16 818,79
8 165 160,02
133 465,78
9 481 643,32
31924 067,78

468 227 427,29

555 980 005,10

24 624 132,03
1873 059,75
77 368 866,36

258 339,79

384 475 146,30
154 352,24
384 629 498,54

8 567 090,54
28 366,26

8 779 845,51
131 821,95
10 015 084,60
27 522 208,86

412 151 707,40

489 778 913,55
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RAHOITUSLASKELMA
Rahayksikkd EURO 2020 2019
Liiketoiminnan rahavirta:
Liiketoiminnan rahavirta
Voitto (tappio) ennen satunnaisia eria 10 125 372 1761945
Oikaisut:
Suunnitelman mukaiset poistot 15622 525 20 412 695
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua 3446 -86 720
Rahoitustuotot ja -kulut 3 724 520 3 466 024
Rahavirta ennen kayttépadoman muutosta 29 475 862 25553 944
Kéayttdpadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisays(-)/vahennys(+) -2 779 361 -430 327
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys(+)/vahennys(-) -390 827 2 626 356
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 26 305 674 27 749 973
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan rahoituskuluista -3 754 220 -3 451 964
Saadut korot liiketoiminnasta 30 495 27 683
Liiketoiminnan rahavirta 22 581 949 24 325 692
Investointien rahavirta:
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -69 280 911 -61 595 669
Investoinnit muihin sijoituksiin -91 477 -162 568
Saadut korot investoinneista 681 1022
Saadut osingot investoinneista 4 600,00 4 600,00
Investointien rahavirta -69 367 108 -61 752 614
Rahoituksen rahavirta:
Valtion investointiavustusten lisdys 3 066 601 6 183 726
Pitkdaikaisten lainojen nostot 69 060 596 61413910
Pitkdaikaisten lainojen takaisinmaksut -11 838 393 -14 204 095
Saadut korot -45 294 -12 646
Rahoituksen rahavirta 60 243 509 53 380 895
Rahavarojen muutos, lisdys (+) / vdhennys (-) 13 458 351 15953 972
Rahavarat tilikauden alussa 44 575 344 28 621 372
Rahavarat tilikauden lopussa 58 033 695 44 575 344
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TILINPAATOKSEN LITETIEDOT
1.1.2020-31.12.2020

1. LAADINTAPERIAATTEET

1.1 Tilinpaatéksen laatimista koskevat liitetiedot
Saétié ei ole laatinut konsernitilinpa&tdsta tilikaudelta eikd ainoan tytaryhtién Kiinteisté Oy Otatalon tietoja ole
yhdistelty saation tilinpaatékseen. Tytaryhtién yhdistely ei ole tarpeellista oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi saation
toiminnasta ja taloudellisesta asemasta huomioiden saatidlain sdédnndkset s4ation tarkoituksesta ja toiminnasta.

Kiinteistd Oy Otatalon tiedot 2020 2019
Tilikauden yli-/alijadma 0,00 -2,05
Vapaaehtoiset varaukset
Asuintalovaraus 1.1. 43 000,00 43 000,00
Asuintalovarauksen muutos -30 000,00 0,00
Asuintalovaraus 31.12. 13 000,00 43 000,00
Josta laskennallinen verovelka 2 600,00 8 600,00
Oma paadoma 1415587,32 1415587,32
Vieras padgoma
Saman konsernin yrityksille 21,33 0,00
Muille 804 040,51 812 237,31
Vieras padoma yhteensa 804 061,84 812 237,31

1.2 Arvostusperiaatteet
Tilikaudella on muutettu kdyttdomaisuuden rakennusten ja rakennelmien poistosuunnitelmaa vastaamaan paremmin
hyddykkeiden taloudellista pitoaikaa. Kayttbomaisuus on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna
suunnitelman mukaisilla poistoilla. Poistot on laskettu menojaédnndspoistoina tai tasapoistoina hyédykkeen
taloudellisen pitoajan perusteella, alla olevan erittelyn mukaisesti.

Poistoajat 2020 2019

Muut pitkévaikutteiset menot tasapoisto 10 10 vuotta

Koneet ja kalusto menojaannds max. 10v. 25 25 %

Rakennukset ja rakennelmat tasapoisto 25-50 20 - 40 vuotta

Muut aineelliset hyodykkeet tasapoisto 10 10 vuotta
2. TULOSLASKELMAN LITETIEDOT 2020 2019

2.1 Liikevaihdon jakauma toimialoittain
Vuokraustoiminta 75993 987,80 73516 631,84
Liikevaihto yhteensa 75993 987,80 73516 631,84

2.2 Kiinteistén muut tuotot

Is&nndinti- ja toimeksisaantituotot 35 826,12 35 086,20
Perintatuotot 116 654,99 130 149,21
Avaintuotot 57 883,00 65 408,34
Tontinvuokrat ja kiinteistéverot 231 028,55 79 168,47
Muut tuotot 62 293,47 35 760,96
Taydennysrakentamiskorvaus 247 000,00 0,00
Vakuutuskorvaus kiinteistén tuhoutumiesesta 0,00 609 210,11
Kiinteistéinvestoinnin tarkistusvastuun alv-palautus 16 269,00 16 269,00
Varainhoidon hallintopalkkion hyvitys 59 475,38 29 516,10
Saadut avustukset (pl. investointiavustukset) 0,00 35 218,00

Kiinteistdn muut tuotot yhteensa 826 430,51 1035 786,39
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2.3 Henkiléstékulut
Toimihenkilditd keskiméaarin

Palkat ja palkkiot
Elakekulut

Muut henkilésivukulut
Henkildstokulut yhteensa

Joista muita palkkiota
Hallitus
Asuntojaoston ja asumisen yhteisty6elin

2.4 Poistot ja arvonalentumiset
Aineettomat hyddykkeet
Rakennukset ja rakennelmat
Rakennusten tekniset laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa

2.5 Muut kulut
Kiinteistén muut kulut
Muut henkildstdkulut
Matkakulut
Oman kaytdn arvonlisdvero
Kiinteistén muut kulut yhteensa

2.6 Rahoitustuotot ja -kulut
Osinkotuotot

Muut korko- ja rahoitustuotot
Omistusyhteysyrityksilta
Muilta
Muut korko- ja rahoitustuotot yhteensa

Korkokulut ja muut rahoituskulut
Muille
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

2.7 Tilinpaatéssiirrot
Poistoero
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Poistoero yhteensa

2020 2019
74 71
3851596,71 3593 883,72
661 309,08 681 111,97
131 571,47 102 970,51
4644 477,26 4 377 966,20
59 670,00 63 450,00
6 235,00 5 335,00
52 573,68 52 573,68
13 421 460,57 18 289 262,51
2084 842,21 1998 298,47
48 441,75 57 353,70
15 206,31 15 206,28

15 622 524,52

20 412 694,64

338 511,53 434 515,09
42 615,46 68 161,42
171 670,34 161 341,39
552 797,33 664 017,90
4 600,00 4 600,00
680,60 1022,13

68 232,14 51 153,16
68 912,74 52 175,29
3798 032,40 3522 799,46
3724 519,66 3466 024,17
55 788,75 105 324,08
22 167,91 5 790,47
77 956,66 111 114,55

17
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3. TASEEN LIITETIEDOT

3.1

Pysyvien vastaavien erittely
Aineettomat hyédykkeet

Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Kirjanpitoarvo 31.12.

Muut pitkavaikutteiset menot

Hankintameno 1.1.

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Tilikauden poisto

Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Aineettomat hyédykkeet yhteensa

3.2 Aineelliset hyodykkeet

Maa- ja vesialueet

Hankintameno 1.1.
Lisdykset

Kirjanpitoarvo 31.12.

Liittymismaksut

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset

Kirjanpitoarvo 31.12.

Rakennukset ja rakennelmat
Hankintameno 1.1.

Lisdykset

Katettu valtion investointiavustuksilla
Hankintameno 31.12. *)
Kertyneet poistot 1.1.

Tilikauden poisto
Kertyneet poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

2020 2019
0,00 0,00
639 846,85
639 846,85 0,00
524 518,16 524 518,16
524 518,16 524 518,16
-209 075,44 -156 501,76
-562 573,68 -52 573,68
-261 649,12 -209 075,44
262 869,04 315 442,72
902 715,89 315 442,72

34 097 003,20
2 546 060,00

31784 889,40
2312 113,80

36 643 063,20

34 097 003,20

5963 009,09 5830 134,81
158 207,76 164 500,92
-73 149,78 -31 626,64

6 048 067,07 5963 009,09

655 050 256,48
66 700 624,70
-8 347 971,00

630 492 645,81
26 682 502,67
-2 124 892,00

713 402 910,18

655 050 256,48

-315 079 771,55

-13 421 460,57

-296 790 509,04
-18 289 262,51

-328 501 232,12

-315 079 771,55

384 901 678,06

339 970 484,93

*) hankintamenoa katettu valtion investointiavustuksella aikaisemmilta tilikausilta

Rakennusten hankintamenoon siséltyvat arvonkorotukset 1.1. j

Rakennusten tekniset laitteet
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Hankintameno 31.12.
Kertyneet poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

941 852,40

47900 771,10
3901 140,80
-1 052,34

941 852,40

46 678 371,10
1222 400,00
0,00

51 800 859,56

47900 771,10

-41 861 323,73

-39 863 025,26

-2 084 842,21 -1 998 298,47
-43 946 165,94  -41 861 323,73
7 854 693,62 6 039 447,37
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Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Hankintameno 31.12.
Kertyneet poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

Muut aineelliset hyddykkeet

Hankintameno 1.1.

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Tilikauden poisto

Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Keskeneraiset hankinnat
Hankintameno 1.1.
Lisdykset
Siirrot erien valilla

Katettu valtion investointiavustuksilla
Hankintameno ja kirjanpitoarvo 31.12.

Aineelliset hyédykkeet yhteensa

Rakennuksiin aktivoidut korkomenot

Aktivoituja korkomenoja
Poistamatta

3.3 Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa

Hankintameno 1.1.
Kirjanpitoarvo 31.12.

Osuudet omistusyhteysyrityksissa

Hankintameno 1.1.
Kirjanpitoarvo 31.12.

Muut osakkeet ja osuudet
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Kirjanpitoarvo 31.12.

Muut saamiset
Lainasaamiset 1.1.

Lainasaamiset 31.12.

Sijoitukset yhteensa

2020 2019
7670 184,64 7643 118,83
46 390,39 44 974,73
-49 034,26 -17 908,92
7 667 540,77 7 670 184,64
-7 484 381,96 -7 427 028,26
-48 441,75 -57 353,70
-7 532 823,71 -7 484 381,96
134 717,06 185 802,68
2514 003,43 2514 003,43
2514 003,43 2514 003,43
-2 471 605,00 -2 456 398,72
-15 206,31 -15 206,28
-2 486 811,31 -2 471 605,00
27 192,12 42 398,43

46 882 085,54
76 156 445,84
-66 082 454,11
-10 752 752,00

20 948 537,04
60 558 195,49
-27 067 910,99
-7 556 736,00

46 203 325,27

46 882 085,54

481 812 736,40

433 180 231,24

2589 660,51 2564 765,84
1 598 232,08 1639 182,24
1504 739,58 1504 739,58
1504 739,58 1504 739,58
85 322,27 85 322,27
85 322,27 85 322,27

8 066 606,51 7917 472,65
0,00 149 133,86

-43 074,61 0,00

8 023 531,90 8 066 606,51
353 867,40 353 867,40
353 867,40 353 867,40
9 967 461,15 10 010 535,76
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Omistusos. % Lukuméira Kirjanpitoarvo 31.12.
Osakkeet saman konsernin yrityksissa
Kiinteistd Oy Otatalo 84,00 1260 1504 739,58

Osakkeet omistusyhteysyrityksissa

Kiinteistd Oy Juus-Fastighets Ab 49,00 270 84 600,74
Nikkarinkujan Autopaikat Oy 27,27 39 721,53
Osakkeet omistusyhteysyrityksissa yhteensa 85 322,27
Muut osakkeet ja osuudet Omistusos. % Lukuméaira Kirjanpitoarvo 31.12.

Helsingin Merihaka Oy 4,37 3436 7 223,67
Arabian Palvelu Oy 4,48 1270 988 913,00
Kalasataman Palvelu Oy 6,10 735 541 303,00
Asunto Oy Helsingin Itdmerenkatu 9,48 10 076 1043 702,62
Asunto Oy Helsingin Ruoholahdenpuisto 10,36 4 882 1 066 724,64
Asunto Oy Té6l6nkatu 32 b 5,45 3 67 275,17
Lansi-Pasilan Autopaikat Oy 9 16 587,44
Lassi-Parkki Oy 4,01 11 62 915,27
Latokartanon Pysakdinti Oy 11,02 4 029 1067 560,48
Jatkdsaaren Pysékdinti Oy 6,48 460 1707 775,80
Kalasataman jatteen putkikerdys Oy 7,36 7 350 309 295,20
Jatkasaaren jatteen putkikerays Oy 8,93 22012 1129 232,21
Muut autopaikkaosakkeet ja -osuudet 15 023,40
Muut osakkeet ja osuudet yhteensa 8 023 531,90

9 613 593,75

Muut saamiset
Leppéavaaran Pysakdinti Oy 353 867,40

Vaihtuvien vastaavien erittely
Saamiset 2020 2019
3.4 Pitkaaikaiset saamiset
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Lainasaamiset 264 600,00 264 600,00
Pitkaaikaiset saamiset yhteensa 264 600,00 264 600,00

3.5 Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta

Myyntisaamiset 21,33 0,00
21,33 0,00
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Myyntisaamiset 1 937,84 367,86
1937,84 367,86
Muilta
Myyntisaamiset 167 408,27 40 174,73
Vuokra- ja kayttokorvaussaamiset 973 994,49 673 980,57
Verosaamiset 16 269,00 16 269,00
Siirtosaamiset 3 839 166,31 701 967,80

4 996 838,07 1432 392,10
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Siirtosaamisten olennaiset erat
Vahinkovakuutuskorvaukset
Investointiavustukset
Saamiset kiinteistdn hoitokuluista
Muut siirtosaamiset

Lyhytaikaiset saamiset yhteensa

3.6 Rahoitusarvopaperit
OP Varainhoito Oy
Alandsbanken
Rahoitusarvopaperit yhteensa

3.7 Oma paaoma
Peruspddoma 1.1. ja 31.12.
Arvonkorotusrahasto 1.1. ja 31.12.
Sidottu oma padoma yhteensa

Muut rahastot
Rakennusrahasto 1.1. ja 31.12.
Peruskorjausrahasto 1.1.
Lisdykset
Peruskorjausrahasto 31.12.
Lahjoitusrahasto 1.1. ja 31.12.
Muut rahastot 31.12.

Edellisten tilikausien ylijgama 1.1.

Siirto peruskorjausrahastoon
Edellisten tilikausien voitto 31.12.
Tilikauden ylijadma

Vapaa oma padoma yhteensa
Oma paaoma yhteensa

Peruskorjausrahastosta toteutuneet hankkeet
1.1.

Tilikaudella

31.12.

3.8 Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero 1.1.
Vahennykset
Poistoero 31.12.

Tilinpaatossiirtojen kertyma yhteensa

Laskennallinen verovelka
Tilinpaatossiirroista

2020 2019

162 865,89 99 375,64
2738 852,00 0,00
651 184,52 227 551,91
286 263,90 375 040,25
3 839 166,31 701 967,80
4 998 797,24 1432 759,96

28 686 853,65

19791 614,84

0,00 16 517 419,92

28 686 853,65 36 309 034,76
1 591,06 1591,06

941 852,40 941 852,40
943 443,46 943 443,46

7 377 262,05 7 377 262,05
42 349 751,21 39 042 591,77
3 148 346,00 3307 159,44
45 498 097,21 42 349 751,21
201 217,86 201 217,86

53076 577,12

26 497 191,78
-3 148 346,00
23 348 845,78
10 203 328,32

49 928 231,12

27 931 291,47
-3 307 159,44
24 624 132,03

1873 059,75

33 5562 174,10

26 497 191,78

86 628 751,22

76 425 422,90

87 572 194,68

77 368 866,36

22 886 990,44

20 866 411,33

7 184 086,00 2020 579,11
30071 076,44 22886 990,44
258 339,79 369 454,34
-77 956,66 -111 114,55
180 383,13 258 339,79
180 383,13 258 339,79

16 890,17 16 160,98

21
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Vieras paaoma
3.9 Pitkaaikainen vieras paaoma

Velat, jotka erdéntyvat myéhemmin kuin viiden vuoden kuluttua

Lainat rahoituslaitoksilta
Pitkaaikainen vieras padaoma yhteensa

4.0 Lyhytaikainen vieras padaoma
Muille
Lainat rahoituslaitoksilta
Lainat muilta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa

Siirtovelkojen olennaiset eréat
Vuokravakuudet
Vuokra- ja kéyttékorvausennakot
Henkildstékulujen jaksotukset
Jaksotetut korot
Jaksotetut kiinteistén hoitokulut
Velat liiketoiminnan kuluista
Muut siirtovelat

2020

399 124 852,66

2019

354 713 893,05

399 124 852,66 354 713 893,05
14 126 979,87 8 567 090,54
16 818,79 28 366,26

8 165 160,02 8 779 845,51
133 465,78 131 821,95

9 481 643,32 10 015 084,60
31 924 067,78 27 522 208,86
6 412 698,69 6 425 475,46
866 240,62 854 856,63
1018 218,77 915 163,55
1014 043,75 970 231,10
145 586,83 0,00

15 044,15 839 547,35

9 810,51 9 810,51

9 481 643,32

10 015 084,60

22
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5 MUUT LITETIEDOT

5.1 Annetut vakuudet 2020 2019
Velat, joiden vakuutena on kiinteistékiinnitys
Lainat rahoituslaitoksilta 450 343 822,66 393 042 236,80
Annetut kiinnitykset rahalaitoslainoissa 654 449 554,00 596 960 901,00
Muut velat (Terti&érilainat) 33 637,58 182 718,50
Annetut kiinnitykset tertidarilainoissa 161 765,00 338 385,00
Vakuudeksi annetut kiinnitykset yhteensa 654 611 319,00 597 299 286,00
Velat, joiden vakuutena on osakkeita
Lainat rahoituslaitoksilta 69 697,90 206 157,29
Muut lyhytaikaiset velat 0,00 0,00
Pantattujen osakkeiden kirjanpitoarvo 1961293,32 1961 293,32

Muut annetut vakuudet
Annetut kiinteistdkiinnitykset, tontin vuokravakuus, luottolimiitti 10 901 147,00 10 802 737,00

5.2 Vastuusitoumukset ja muut vastuut

Leasingvastuut

Seuraavalla tilikaudella maksettavat 9 460,19 12 516,00

Mybéhemmin maksettavat 44,50 9 464,00

9 504,69 21 980,00

Valtion mydntamat palautusehdolliset avustukset 46 384 381,99 40647 390,99

Kiinteistdkaupoista tehdyt sitovat esisopimukset 8208 000,00 8208 000,00
Vakuudet ja vastuut yhteensa

Kiinnitykset 665 512 466,00 608 102 023,00

Pantit 1961293,32 1961293,32

Muut vastuut 54 601 886,68 48 877 370,99

Vastuut yhteensa 722 075 646,00 658 940 687,31

Lahipiiritoimet
L&hipiiritoimet on esitetty toimintakertomuksen Iahipiirid koskevassa osuudessa.
Arvonlisaveron 10 vuoden palautusvastuut

Saatiolla on kiinteistdja, joiden liiketilojen osuudesta on tehty arvonlisaverolain mukainen rakentamismenojen
arvonlisdveron vahennys.

Palautusvastuun maara 31.12.2019 514 507,28
Muutos -159 222,00
Palautusvastuun méaara 31.12.2020 355 285,28

Luovutus- ja muut rajoitukset
Saatiélle on mydnnetty Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) hyvaksymaa korkotukilainaa seka
erityisryhmien investointiavustusta. Vuokra-asuntojen korkotuen seké erityisryhmien investointiavustuksen
perusteella kiinteistdja rasittaa luovutusrajoitus, joka on voimassa 45 vuotta kiinteistdn rakentamisesta.
Asuntojen vuokrat ovat vuokra-asuntolainojen korkotuesta annetun lain perusteella séanneltyja ja maaraytyvat
omakustannusperiaatteella.
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TOIMINTAKERTOMUKSEN JA TILINPAATOKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissé, 26. paivana maaliskuuta 2021

Mikko Myllys Matti Kuronen
hallituksen puheenjohtaja hallituksen varapuheenjohtaja
Juhana Brotherus Susanna Bruun
hallituksen jasen hallituksen jasen
Emmi Jaéskeldinen Risto Karinkanta
hallituksen jasen hallituksen jasen
Henrik Vuornos Minerva Krohn
hallituksen jasen hallituksen jasen
Juho Marttila Matti-Pekka Tujula
hallituksen jasen hallituksen jasen
Matti Tarhio

toimitusjohtaja

TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.

Helsingissa, paivana huhtikuuta 2021

KPMG Oy Ab
Tilintarkastusyhteis®

Markku Sohlman Mauri Eskelinen
KHT KHT
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LUETTELO KIRJANPITOKIRJOISTA JA TOSITTEIDEN LAJEISTA
SEKA SAILYTYSTAVOISTA

Tilinpaatds, toimintakertomus, kirjanpidot, tililuettelo seka luettelo kirjanpidoista ja aineistoista on sailytettdava vahintaan
tilikauden paattymisesta. Tilikauden tositeaineisto on sailytettdva véhintdan 6 vuotta sen vuoden lopusta, jonka aikana i
on paattynyt (KPL 2:108§) Kaikki aineisto séilytetdan sahkdisesséd muodossa varmuuskopioineen.

Tama tilinpaatds on sailytettava 31.12.2030 asti.

Tilinp&éatds ja toimintakertomus Erikseen sidottuna seké séhkoinen
Tase-erittelyt Erikseen sidottuna sekad séhkdinen

P&akirjanpito

Tilikohtainen tuloslaskelma Sé&hkdinen
Tilikohtainen tase Sahkoéinen
Tililuettelo Sé&hkdinen
Paivakirja Sahkdinen
Paakirja Sé&hkdinen
Osakirjanpidot
Vuokrareskontra Sé&hkdinen
Myyntireskontra Sé&hkdinen
Ostoreskontra Sé&hkdinen
Maksulilkenne Sé&hkdinen
Palkat Sahkoéinen
Lainareskontra Sé&hkdinen
Kéayttbomaisuus Sé&hkdinen
Tositelajit
Asukaslaskut ja -hyvitykset Sahkoéinen
Asukastoimikuntien kulutilitykset Sé&hkdinen
Vuokraennakkosuoritukset ja -palautukset Sahkoéinen
Vuokraennakoiden ja -suoritusten kohdistukset Sé&hkdinen
Vuokravelan ja -ennakoiden tuloutukset Sahkoéinen
Epé&selvat vuokrasuoritukset Sé&hkdinen
Maksumuistutukset Sé&hkdinen
Vuokra- ja kayttokorvaus hyvityslaskut Sé&hkdinen
Jaksotustositteet Sé&hkdinen
Kassatositteet Sé&hkdinen
Lainojen kirjanpitosiirrot Sahkdinen
Lisélaskut Sé&hkdinen
Luottotappiokirjaukset Sahkdinen
Muistiotositteet Sé&hkdinen
Myyntireskontratositteet Sé&hkdinen
Ostoreskontratositteet Sé&hkdinen
Palkkojen kirjanpitosiirrot Sahkdinen
Pankin oikaisut (vuokrareskontra) Sé&hkdinen
Kéayttéomaisuuden kirjanpitosiirrot Sahkdéinen
Suorituksen siirto asukkaalta toiselle Sé&hkdinen
Suoritukset perintatoimistolta Sahkoéinen
Suoritus vakuusmaksusta avoimiin laskuihin Sé&hkdinen
Vuokralaskut ja -suoritukset Sahkoéinen
Vuokrien kirjanpitosiirrot Sé&hkdinen

Liitetietotositteet Sahkoinen



