
交通部觀光署
振興花蓮震後獎勵旅遊
個別旅客住宿優惠活動

民眾操作說明
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活動懶人包
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活動前台頁面說明
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民眾活動資格申請處

活動懶人包

【 重 要 】
1 . 本 次 獎 助 分 為 2 階 段 ( 花 蓮 6 / 1 起 、 臺 東 8 / 1
起 ) ， 每 人 之 身 分 證 統 一 編 號 限 使 用 一 次 。 ( 舉
例 ： 旅 客 如 已 於 花 蓮 使 用 優 惠 折 抵 ， 則 無 法 再
於 臺 東 使 用 優 惠 折 抵 。 )

2 .  9 月 1 日 起 至 1 1 月 3 0 日 重 遊 花 蓮 一 來 再 來 活
動 每 月 各 補 助 一 次 （ 9 月 、 1 0 月 、 1 1 月 各 補 助
一 次 ） 。



申請流程
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旅宿
前台

申請民眾（使用桌上電腦或筆記型電腦 ）

其他
地方

民眾
申請

電腦操作

1. 點擊「上傳證件 /拍攝證件」將
身分證、健保卡清晰且無反光
檔案上傳或拍照上傳（健保卡
無照片亦可）。

2. 點擊「下一步」進入圖片裁切
3. 完成後點擊「確認送出」
4. 輸入姓名並核對身分證字號

！注意！
【重要】輸入您的手機號碼供入住核對時使用
每支手機只能使用5次，請注意不要多人使用同
支手機申請。

完成
申請
供
業者
查詢

成功申請，寄送Email通知



申請流程：申請頁面
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於頁面點擊民眾申請入口 點擊上傳證件/拍攝證件

1



申請流程：上傳證件照

6點擊上傳證件/拍攝證件

3

6
證件上傳成功會出現檔名路徑，然後點擊下一步
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申請流程：證件照調整
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【注意】
1 . 上傳證件照後可以做

調整，請將證件調整
至紅框內（利用滑鼠
滾輪可以調整大小）

2 . 完成後點擊確認送出
3 . 若拍攝證件為直式，

可以點擊「圖片翻轉」
就可以變成橫式

4 . 完成後點擊「確定送
出」即開始辨識



申請流程：證件辨識成功
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gostayeast.tad.gov.tw顯示



證件上傳【注意事項】
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1 .證件上傳調整後點擊「確認送出」即開始辨識，若照片反光、太
髒、光度太亮或太暗，都會影響辨識能力。

2.【務必注意】以正本為主！不可用影印或黑白樣式，身分證照請
務必清晰不模糊，以利未來核銷之用。



申請流程：資料填寫
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【注意】
1 . 系統辨識身分證後，

請再三查驗是否無誤
2 . 請填打其他基本資料
3 . 填打完成後於最下方

詳讀並勾選四個選項，
點擊確認送出即完成
申請



申請流程：資料必填警告視窗
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【注意】
若有資料未填，於資料
送出時會跳出警告視窗
要求填寫正確資料。

gostayeast.tad.gov.tw 顯示



申請流程：資料送出確認

12

【注意】
當資料送出時，會有提
醒確認送出的視窗，請
再次檢查資料是否正確。
提醒您，有填寫電子信
箱才會於送出後寄送確
認信件予申請者。

gostayeast.tad.gov.tw 顯示

請確認身分證辨識是否正確，填寫錯誤資料將導致申請失敗確認送出？

確定



申請流程：申請完成

13

【注意】
出現此訊息代表申請完成。
本項上傳身分證明文件是於入
住前先建立檔案（非保證獲得
住宿優惠折抵），旅客須於實
際入住時提示身分證或健保卡
（擇一），供旅宿業者核對為
本人入住，方可獲得住宿優惠
折抵。

gostayeast.tad.gov.tw 顯示

已完成申請



申請流程：郵件通知示意
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【注意】
只有填寫Ema i l的才會收到此封通
知，本項上傳身分證明文件是於入住前
先建立檔案（非保證獲得住宿優惠折
抵），旅客須於實際入住時提示身分證
或健保卡（擇一），供旅宿業者核對為
本人入住，方可獲得住宿優惠折抵。



為何民眾須事先上傳證件或拍照？
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1. 降低業者行政作業時間及簡化行政流程

2. 系統將自動辨識證件身分證字號，帶入系統
中藉以確認證件清晰程度。


