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POLITICA IMS QESH de VALEO SERVICE ESPANA, S.A.U.

La Direcciéon de Valeo Service Espafna se compromete a estar en conformidad con todas las leyes y
reglamentaciones aplicables, los requisitos del Grupo Valeo y otras partes interesadas que le sean de
aplicacion, asi como a mejorar continuamente en su desemperio. La satisfaccion del cliente es nuestra
prioridad, y todos nuestros procesos se llevan a cabo con respeto por el medio ambiente y la
seguridad de nuestros trabajadores, todo ello con un enfoque de mejora continua. Este objetivo de la
empresa es un compromiso prioritario de la Direccién y es responsabilidad de todos los que
trabajamos en ella.

A través de la implantacion de nuestro Sistema Integrado de Gestion (IMS) de la Calidad,
Medioambiental y de Seguridad y Salud en el trabajo, Valeo Service Espaiia, S.A.U se compromete a:

® Aplicar el Sistema Integrado de Gestién en el conjunto de las actividades y decisiones de la
empresa, asi como en todos los niveles de la linea jerarquica de mando.

®  Cumplir los requisitos establecidos por la legislacién vigente aplicable y aquellos otros suscritos
por Valeo en materia de calidad, medioambiente y seguridad y salud, incluyendo el mantenimiento de
las instalaciones..

® Aplicar las normas UNE-EN ISO 9001, UNE-EN ISO 14001 e ISO 45001, y los “5 Ejes Valeo”,
como base del Sistema Integrado de Gestion, articulando los mecanismos necesarios para su mejora
continda.

®  Garantizar la formacion y participacién de todos los trabajadores, estableciendo los mecanismos
necesarios para gue esta politica sea comprendida, aplicada y desarrollada, con el triple enfogue:
satisfaccién del cliente, identificacién y reduccion de los impactos de sus actividades profesional sobre
el medio ambiente y conducta segura mediante el conocimiento de los riesgos existentes en sus
puestos de trabajo. asi como sobre las medidas preventivas a adoptar.

® Comprender y satisfacer las exigencias de nuestros clientes mediante nuestro conocimiento como
expertos y nuestro continuo progreso.

® Mejorar la rentabilidad y crear una dindmica de éxitos a través de la formacién, la comunicacién y
el conocimiento, impulsando un cambio de mentalidad acorde a una actitud “cero defectos”, evitando
retrabajos innecesarios en cualquier nivel de la organizacién.

®  Prevenir la contaminaciéon mediante el control de nuestras actividades y reciclaje de materiales
auxiliares y residuos, minimizando los efectos nocivos para el medio ambiente.

® Proteger el medio ambiente mediante el disefio, construccién y gestion de nuestras instalaciones,
minimizando la generacién de residuos y otros efectos nocivos para el medio ambiente.

® Reducir el consumo de energia y optimizar la utilizacién de recursos naturales. Fomentar el ahorro
y el consumo sostenible de energia junto con nuestros proveedores, en especial transportistas.

® Prevenir lesiones_y enfermedades profesionales, especialmente enfocados a proteger a los
trabajadores de epidemias como el covid-19, desplegando protocolos de actuacién propios.
®  Adquirir un compromiso en la consulta y participacion de los trabajadores.

®  (Colaborar con nuestros clientes y proveedores con el fin de innovar constantemente y mejorar
tanto nuestros productos y servicios, asi como el desempeno de la calidad, la gestién del medio
ambiente y la sequridad y salud del trabajo.

® Evaluar periédicamente |la adecuacién e implantacién de esta Politica para favorecer un proceso
de mejora continua.

® Difundir esta Politica a todos los trabajadores de la empresa, asi como a clientes, proveedores y
partes interesadas.




