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1.

Como resposta dos governos dos entes federativos a chegada da pandemia da COVID-19
no Brasil, a partir do final de fevereiro de 2020, foram introduzidas medidas restritivas de
distanciamento social, com objetivo de conter o ritmo de disseminacao do virus e, com isso,
garantir o atendimento da demanda crescente por recursos limitados da area de saude

2.

A semelhanca do que tem ocorrido em outros paises, a imposicdo dessas medidas
representou a interrupcéo parcial ou integral de diversos setores, atividades e servi¢os
classificados como ndo essenciais para o abastecimento, seguranca e saude da populacao
durante o periodo de distanciamento social. Além da paralisacéo dessas atividades, as
autoridades recomendaram e incentivaram a populacao, incluindo trabalhadores e criancas,
a permanecerem em casa 0 maior periodo possivel, reduzindo assim a taxa de contagio

3.

Dada a relevancia de quaisquer informac6es que colaborem para entender os efeitos diretos
e indiretos da COVID-19, sao bem-vindos esforcos na construcdo de indicadores que
possam ser empregados para avaliar a magnitude e extensédo desses impactos ndo somente
sobre a saude da populacdo, mas também sobre o nivel de atividade, renda e empregos
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M ETO DO L OG IA Foram desenvolvidos indicadores de consumo

DOS INDICES a partir dos seguintes produtos Alelo:
BENEFICIO BENEFICIO
ALELO ALELO
ALIMENTACAO REFEICAO

o cartdo armazena créditos que podem ser
utilizados para aquisicao de refeigdes prontas
antes, durante e apoés a jornada de trabalho
(café da manha, almoco, lanche e/ou jantar),
usualmente nas proximidades da empresa. O

o cartdo armazena créditos que podem ser
utilizados para aquisicao de géneros alimenticios
(como produtos processados e/ou in natura) e
mantimentos em estabelecimentos comerciais

como supermercados, quitandas, mercearias,
hortifratis, sacoles, entre outros. L —— beneficio é aceitos em estabelecimentos como

O beneficio é empregado, usualmente, para restaurantes, bares, lanchonetes, padarias,

abastecer a despensa doméstica com frequéncia além de servicos de entrega (delivery) e retirada
semanal, quinzenal ou mensal m em balcao/para viagem (pickup), entre outros m

Os beneficios Refeicdo e Alimentacao séo oferecidos por empresas de diferentes setores e portes aos seus colaboradores,
gue entao utilizam o valor dos creditos para efetuar transacdes em estabelecimentos credenciados distribuidos pelo pais =
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I\/I ETO DO L O G IA Com base em critérios para classificacdo dos
estabelecimentos comerciais de acordo com
1 categoria ou tipo de bens e servicos oferecidos,
DOS INDICES foram desenvolvidos os seguintes indices:

INDICES DE INDICES DE
CONSUMO EM CONSUMO EM
SUPERMERCADOS RESTAURANTES

Acompanham o volume e o valor das transacdes
realizadas com o beneficio Alelo Refeigdo, bem
como o numero de estabelecimentos comerciais que
receberam essa modalidade de pagamento.

Acompanham o volume e o valor das transacoes
realizadas com o beneficio Alelo Alimentacéao,
além da quantidade de estabelecimentos comerciais
gue receberam essa modalidade de pagamento.

Para tanto, foram considerados os estabelecimentos
com os seguintes codigos MCC*: Restaurantes

com 0s seguintes codigos MQC*: Mercearias e _ (5812); Lanchonetes (5815): Padarias (5462):
Supermercados (5411); Comidas Congeladas (5422); Miscelaneas — Conveniéncia e Delicatessens (5499);

Padarias (5462); Atacadistas (5300); Miscelaneas — Postos de Gasolina (5541); Bares, Discotecas e
Conveniéncia e Delicatessens (5499) m Casas Noturnas (5813) m

Em sua composicao, foram incluidos estabelecimentos

ICS
ICR

NOTA: (¥) O MERCHANT CATEGORY CODE (MCC) E UM NUMERO DE QUATRO DIGITOS REGISTRADO NA ISO 18245 PARA SERVIGOS FINANCEIROS DE
VAREJO. O MCC E USADA PARA CLASSIFICACAO DO RAMO DO NEGOCIO PELO TIPO DE BENS OU SERVIGCOS FORNECIDOS PELOS ESTABELECIMENTOS.
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METODOLOGIA

DOS

Todos os indices s&o calculados a
partir de dados diarios de transacfes
realizadas em estabelecimentos
comerciais distribuidos por todo o
territdrio nacional, entre os dias 1 de

janeiro de 2018 e 30 de abril 2020

INDICES

Para evitar oscilacdes nos indices
decorrentes de eventuais entradas ou
saidas de empregadores de grande
porte na base de dados, observacdes
associadas a empresas que se
enquadram nesses critérios foram

desconsideradas nos calculos
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Todos os indices foram elaborados e depurados
com base em critérios estatisticos para garantir a
focalizacao, a consisténcia e a interpretacao dos

resultados ao longo do tempo:

Foram adotados os seguintes
procedimentos para mitigar a
influéncia de fatores sazonais:

Calculo de média moével de 7 dias
(dados do dia observado e dos 6
dias anteriores a ele), eliminando
assim os efeitos dos dias Uteis e
finais de semana sobre as séries.

Identificagéo e filtragem de fatores
sazonais relacionados ao
comportamento das séries em dias
especificos dentro de cada més (1°
dia, 5° dia, 10° dia...), por conta do
calendario de recarga e distribuicéo
temporal do uso dos beneficios nos

estabelecimentos no periodo

Todos os indices sédo apresentados
com frequéncia diaria para todo o
periodo disponivel da amostra,
tendo por referéncia (base 100) a
média diaria dos respectivos

valores em janeiro de 2018




INDICE DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS - ICS

MEDIA JAN/2018)

EVOLUCAO DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS)

NUumero de Estabelecimentos, Volume e Valor das Transacgdes - Frequéncia diaria (base 100: média diaria em janeiro/2018)
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—— INDICES DE CONSUMO

EVOLUCAO DOS INDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)

NUumero de Estabelecimentos, Volume e Valor das Transacgdes - Frequéncia diaria (base 100: média diaria em janeiro/2018)
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Os indices desenvolvidos a partir da base de dados da Alelo estdo
correlacionados ao volume, valor e frequéncia de uso de beneficios
Alimentacdo e Refeicdo para pagamento de transacbfes em
estabelecimentos comerciais credenciados. Esse gasto é realizado por
iniciativa de colaboradores, que recebem dos empregadores esses
beneficios em seus cartdes regularmente a cada més =

Como a concesséao e uso desses beneficios estdo relacionados a postos

de trabalho formais, ao calendario de dias Uteis e aos habitos de consumo
e alimentacdo das familias, os indices resultantes podem ser utilizados
como ferramenta para monitorar o comportamento do consumo, incluindo
flutuacOes decorrentes de eventos e medidas que possam impactar direta
ou indiretamente a atividade econbmica, a renda e o emprego da
populacdo nos centros urbanos (como no caso da COVID-19) =

N




Com a instituicao de medidas de distanciamento social por estados e
municipios brasileiros, a partir da segunda quinzena de marco, atividades
consideradas néo essenciais foram parcial ou integralmente interrompidas.

Além disso, o recolhimento dos colaboradores em suas residéncias
influencia a frequéncia, volume e valor dos gastos com alimentacéo fora
de casa (Beneficio Refei¢cao) e da aquisicao de itens para o
abastecimento da despensa domeéstica (Beneficio Alimentacao) =

Para monitorar o alcance dos impactos da COVID-19, foram propostas
métricas que comparam 0 comportamento observado dos indices em
2020 ao esperado ou tipico para aquele mesmo periodo. Para realizar
essa comparacao, foram adotados como referéncia os valores medios
observados em 2019 para os respectivos indices e periodos analisados =

As métricas sao apresentadas em percentual (%) em trés frequéncias:
= Diaria (entre 1 de janeiro e 30 de abril de 2020).

= Quinzenal (entre a 12 quinzena de janeiro e a 22 quinzena de abril).
= Mensal (entre janeiro e abril de 2020) =

N




S

Do ponto de vista metodologico, € importante ressaltar que 0s impactos
apresentados nao excluem a influéncia de fatores, eventos e politicas
coincidentes com a pandemia sobre o comportamento e habitos de
consumo da populacéo ao longo do periodo de analise.

Por outro lado, tendo em vista o carater inesperado das medidas restritivas
instituidas a partir de marco na maior parte das grandes cidades, bem
como o padrdo comportamental dos indices nos anos precedentes, é
possivel relacionar variagdes atipicas a COVID-19 =

A andlise dos impactos e resultados se estende de janeiro a abril de 2020,
tanto para os Indices de Consumo em Supermercados (ICS) quanto para
os Indices de Consumo em Restaurantes (ICR) =

alelo



VARIACAO DO ICS EM RELACAO AO
ESPERADO OU TiPICO PARA O PERIODO (%)

IMPACTO DIARIO

VARIACAO DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS)

Variacdo percentual (%) em relacéo ao tipico ou esperado de cada dia no més
Referéncia: média dos resultados diarios correspondentes ao longo de 2019 =
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IMPACTO DIARIO

VARIACAO DOS INDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)

Variacdo percentual (%) em relacédo ao tipico ou esperado de cada dia no més
Referéncia: média dos resultados diarios correspondentes ao longo de 2019 =
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VARIACAO DOS INDICES EM RELAGAO AO
ESPERADO OU TIPICO PARA O PERIODO (%)

IMPACTO QUINZENAL o
VARIACAO QUINZENAL DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS) 1 e
E DOS INDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)*

Variacao percentual (%) em relagdo ao tipico ou esperado para cada periodo (média das quinzenas correspondentes em 2019)
Resultados agrupados por indice e, dentro do indice, ordenados por quinzena m
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VARIACAO DOS INDICES EM RELAGAO AO
ESPERADO OU TIPICO PARA O PERIODO (%)

VARIACAO QUINZENAL DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS)
E DOS INDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)*

Variacao percentual (%) em relacdo ao tipico ou esperado para cada periodo (média das quinzenas correspondentes em 2019)
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VARIACAO DOS INDICES EM RELAGAO AO
ESPERADO OU TIPICO PARA O PERIODO (%)

IMPACTO MENSAL

VARIACAO MENSAL DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS)
E DOS iINDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)*

Variagdo percentual (%) em relacéo ao tipico ou esperado para cada periodo (média dos meses correspondentes em 2019).

Resultados agrupados por indice e, dentro do indice, ordenados por més =
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IMPACTO MENSAL

VARIACAO MENSAL DOS INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS)
E DOS iINDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)*

Variagcdo percentual (%) em relagédo ao tipico ou esperado para cada periodo (média dos meses correspondentes em 2019)
Resultados ordenados por més e, dentro do més, organizados por indice =
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o
COMPARATIVO DOS IMPACTOS SOBRE OS iINDICES DE CONSUMO fl e
EM SUPERMERCADOS (ICS) E RESTAURANTES (ICR)

% representam variagcdes em relacdo as médias dos periodos correspondentes em 2019

INDICES DE CONSUMO EM SUPERMERCADOS (ICS) INDICES DE CONSUMO EM RESTAURANTES (ICR)

PERIODO
ESTABELECIMENTOS VOLUME VALOR ESTABELECIMENTOS VOLUME VALOR

janeiro-20 +6,7% +6,1%

fevereiro-20 +6,1% +7,5%
margo-20 +4,7% +9.0% ? CoVID-19
abril-20 +0,3% +6,7%

MENSAL

12 quinzena +0,2% +0,3%
2a quinzena +0,8% +2,3% +0,2%
12 quinzena +0,4% +3,1% -0,5%
22 quinzena +2,0% +5,9% -3,3%
12 quinzena +2,8% +5,4% +2,1%
22 quinzena -9,0% +17,4% CovID-19

. 12 quinzena -19,4% -5,0%
abril-20

2a quinzena -12,0% +7,3%

janeiro-20

fevereiro-20

margo-20

—
<
pd
i
N
Z
-
(04

31 de janeiro de 2020 +3,4% -1,9%
29 de fevereiro de 2020 +0,5% +1,9%

31 de marco de 2020 -2,7% COVID-19
30 de abril de 2020 +1,4% -7,9%
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IMPACTOS DA COVID-19

SOBRE O CONSUMO fipe QlelQ

PRESS RELEASE

ANALISE .

Desde a chegada da COVID-19 ao Brasil e a entrada em vigor
de medidas restritivas e de distanciamento social, foram
observadas mudancas significativas nos habitos de
consumo, alimentacéo e lazer das familias brasileiras.

A reducao dos deslocamentos casa-trabalho, bem como a
interrupcao parcial ou integral de servicos e atividades néo
essenciais (incluindo aqueles relacionados a alimentacéo, lazer
e entretenimento), s&o alguns dos fatores que colaboraram para
redefinir a vida, o trabalho e o consumo nos centros urbanos.

Esses impactos foram identificados e corroborados pelas
andlises dos Indices de Consumo em Supermercados (ICS)
e Restaurantes (ICR) em marco e abril de 2020 =




IMPACTOS DA COVID-19

SOBRE O CONSUMO fipe QlelQ

PRESS RELEASE

ANALISE .

Com base na avaliacéo diaria, é possivel identificar efeitos
sobre o comportamento dos indices de Consumo em
Restaurantes (ICR) a partir do dia 14 de margo. Esse impacto
negativo é crescente até o final de marco / inicio de abril,
estabilizando-se em seguida. Do dia 16 de abril em diante,
esse impacto é progressivamente amenizado até 30 de abiril.

Ja no caso dos indices de Consumo em Supermercados
(ICS), o registro dos impactos fica evidente apenas a partir do
dia 20 de marco, afetando sobretudo as séries de volume e
namero de estabelecimentos, escalando até o dia 5 de abril. A
série de valor, entretanto, oscila no periodo inteiro, com
repiques nos dias 20 e 28 de mar¢o, fendmeno que se repete
no més seguinte (22 e 25 de abril) m
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ANALISE .

Na avaliagdo quinzenal, corrobora-se a analise dos
resultados diarios, segundo a qual o consumo em
restaurantes foi afetado antes, de forma mais intensa e mais
uniforme que o consumo em supermercados.

Considerando a 12 quinzena de abril — intervalo em que os
impactos observados foram mais expressivos — as maiores
quedas foram observados nos Indices de Consumo em
Restaurantes (ICR): 67,7% (Volume de Transacoes),
56,7% (Valor das Transacgodes) e 40,5% (Numero de
Estabelecimentos). Os percentuais calculados em relacéo
ao tipico ou esperado para essa quinzena (média das
primeiras quinzenas de todos os meses em 2019) =
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Comparativamente, 0s indices de Consumo em
Supermercados (ICS) foram afetados de forma menos
intensa, com uma defasagem maior e menos uniforme em
relacéo aos indices de Consumo em Restaurantes (ICR).
Em particular, na 12 quinzena de abril, a maior reducao foi
observada no Volume (-19,4%), seguida pelos efeitos sobre o
Valor (-5,0%) e Estabelecimentos (-3,6%).

Na 22. quinzena de abril, o impacto sobre todos os indices
foi amenizado em relacdo a 12 quinzena. Esse
comportamento pode estar associado a oscilagdes naturais da
série, a adaptacdes nos habitos de consumo (por exemplo,
migracao do consumo fora de casa para delivery) ou por
mudancas relacionadas as medidas de distanciamento social m
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Em suma, os impactos identificados sobre os indices de
Consumo em Restaurantes (ICR) vdo ao encontro do
esperado: considerando as medidas de distanciamento social,
a interrupcao de atividades nao essenciais, bem como as
mudancas nos habitos de consumo relacionados a
alimentacao, observa-se que 0 consumo em restaurantes e
estabelecimentos comerciais similares foi o mais afetado
pela COVID-19 entre o final marco e inicio de abril.

De toda forma, ressalta-se também a amenizacdo dos
impactos ao longo do més de abiril, resultado que pode estar
associado a um recuo natural do consumo nesse periodo ou a
mudancas no comportamento e habitos de consumo e
alimentacao da populagéo em relacdo ao esperado =
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Em contraste, os indices de Consumo em Supermercado
foram relativamente menos afetados pelas medidas e
mudancas de habitos associadas a pandemia — fendmeno
gue pode ser explicado pela manutencéo da operacdes dos
estabelecimentos comerciais, como parte do rol de servi¢os
essenciais voltados para garantir o abastecimento (incluindo
supermercados, mercados, mercearias, quitandas e outros).

Além disso, a substituicdo da alimentacdo fora de casa por
refeicbes preparadas em domicilio mantém — e até se
intensifica, em dias e periodos do calendario mensal — o
valor gasto para abastecimento e reposicdo de itens da
despensa doméstica m
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