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Uso Interno

. O foco do estudo € tracar um Empresas com atividade principal e/ou
panorama detalhado das empresas secundaria relacionada a TIC, realizando
de Tecnologia da Informacdo e o filtro de empresas mercantis? e focando
Comunicacéo (TIC)'. nos Pequenos Negdcios.

RELATORIO TECNICO

O estudo utiliza diversas fontes de dados
Panorama das Empresas de NPGC da UGE

para tragar o panorama das empresas de

Tecnologia da Informagéio e Comunicagso do Seb{]agg;;'onalem conjunto TIC, sendo a principal o Cartdo CNPJ da
no Brasil coma | Receita Federal do Brasil (RFB).

Brasil, Grandes Outubro de 2024 (RFB), com a inclusao de

Regides e UF. dados histéricos relevantes para

contextualizagao.

Brasilia - DF, 18 de novembro de 2024,

Distribuicdo de Empresas de TIC no Periodo Atual;
Crescimento das Empresas;

Abertura e Fechamento de Empresas;
Empregabilidade e Mao de Obra;

= Endividamento.

Nota’: As anélises deste trabalho sdo baseadas no estudo Mapeamento das Empresas de TIC do Parand, realizado pelo SEBRAE/PR em 2023, em sua 12 edigao.
Nota2: Empresas mercantis sdo aquelas direcionadas a exploracéo de atividades econ6micas com objetivos lucrativos e comerciais, gue compdem o publico-alvo do SEBRAE.
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Uso Interno

Este estudo utiliza um conjunto de fontes de dados para tragar um panorama das empresas de TIC, sendo eles:

1) Cartao CNPJ — Receita Federal do Brasil (RFB)
= Atualizado em outubro de 2024. Traz dados detalhadas sobre as empresas com o CNPJ ativo no Brasil, incluindo atividade
principal e/ou secundaria das empresas de TIC, bem como informacdes sobre abertura e fechamento de negdcios.

2) Censo Demografico — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
= Dados de 2022 sobre a populacao residente estimada, utilizados para calcular o indicador de densidade setorial de TIC.

3) Relacao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) — Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
" Ano-base 2022. Fornece informagdes sobre os vinculos empregaticios em estabelecimentos formais no Brasil,
permitindo a analise do estoque de empregos do setor de TIC.

4) Novo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Novo CAGED) — MTE
= Dados de 2020 a setembro de 2024. Oferece informacdes atualizadas sobre admissdes e desligamentos no setor de TIC,
ajudando a monitorar as tendéncias de empregabilidade.

5) Censo da Educacdo Superior — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
= Dados de 2023. Identifica as Instituicoes de Ensino Superior que ofertam cursos nas areas de TIC, além do quantitativo
de cursos e alunos no setor.

6) Divida Ativa da Unido e do FGTS — Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN)
= Dados do 22 trimestre de 2024. Revela o nivel de endividamento das empresas de TIC, contribuindo a compreensao do
contexto econdmico e financeiro do setor.
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Uso Interno

= Setor de TIC — Definido com base na Classificagdo Nacional de Atividades Economicas (CNAE) das empresas, abrangendo 36 cddigos de subclasses CNAEs.
= Segmentos de TIC — Desenvolvimento de Software, Industria de Hardware, Servigos de Suporte, Servicos de Tl e Telecomunicagdes.

Cédigo . AT
Segmentos de TiC| 0 Descrigio CNAE Segmentos de TiC| 00 E° Descrigio CNAE

3240-0/01 Fabricagdo de jogos eletrdnicos
6201-5/01 Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
6202-3/00 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador nao 2632-9/00
customizaveis

2610-8/00 Fabricacdo de componentes eletrénicos
2621-3/00 Fabricacdo de equipamentos de informatica
2622-1/00 Fabricacdo de periféricos para equipamentos de informatica

Fabricacdao de equipamentos transmissores de comunicagao,

2631-1/00 2t
pecas e acessorios

Desenvolvimento
de Software Fabricacdo de aparelhos telefénicos e de outros equipamentos

de comunicagdo, pegas e acessorios
6110-8/01 Servicos de telefonia fixa comutada - STFC
6110-8/02 Servicos de redes de transporte de telecomunicagdes - SRTT

6203-1/00

6110-8/03 Servicos de comunicagdo multimidia - SCM
Industria de

icac3 3 3 3 ificac3 Servicos de telecomunicagdes por fio ndo especificados
Hardware 2640-0/00 Ifabrlcagalo de aparelhos de recepcao, reproducdo, gravacdo e amplificacdo de 6110-8/99 C ¢ p p
audio e video anteriormente
2651-5/00 Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle 6120-5/01 Telefonia mével celular
2680-9/00 Fabricacdo de midias virgens, magnéticas e Opticas Telecomunicag¢des 6120-5/02 Servigo movel especializado - SME
1830-0/01 Reproduc¢do de som em qualquer suporte 6120-5/99 Servicos de telecomunicacdes sem fio ndo especificados
. 1830-0/02 Reprodugdo de video em qualquer suporte ) anteriormente
Servicosde o2 0/03 Reproducio de sof |
Suporte 1830-0/ ERAEMIEED G2 SEITTES E GRUENGHIET SLYEIRTE 6130-2/00 Telecomunicacgdes por satélite

9511-8/00 Reparagdo e manutencdo de computadores e de equipamentos periféricos
9512-6/00 Reparacdo e manutencdo de equipamentos de comunicagdo

6201-5/02 Web desing

6204-0/00 Consultoria em tecnologia da informagéo

6209-1/00 Suporte técnico, manutencdo e outros servigos em tecnologia da informacéo
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacdo e servicos de 6190-6/02 Provedores de voz sobre protocolo internet - VOIP
hospedagem na internet 6190-6/99 Outra.s atividades de telecomunicagdes ndo especificadas
6319-4/00 Portais, provedores de contetido e outros servicos de informagdo na internet anteriormente

6141-8/00 Operadoras de televisdo por assinatura por cabo
6142-6/00 Operadoras de televisdo por assinatura por micro-ondas
6143-4/00 Operadoras de televisdo por assinatura por satélite

6190-6/01 Provedores de acesso as redes de comunicagbes
Servigos de TI

6311-9/00

Nota: O SEBRAE/PR considerou o segmento "Comércio de Equipamentos" no estudo de 2023, mas atualmente ndo o classifica mais como parte do setor de TIC. A exclusdo ja esta
refletida no painel interno [PR-UGE] - PSS - Setor Tecnologia da Informacdo | Pasta - Qlik Sense.
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Uso Interno

Atividade principal de TIC

O Brasil possui 22,60 milhdes de empresas mercantis com o CNPJ ativo, das
quais 531.570 tém como atividade principal o setor de TIC, representando
2,4% do total de empresas no pais.

As MPE, compostas por Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte
(EPP), representam 59,7% das empresas de TIC; os MEI correspondem a
33,8%, e as DEMAIS empresas a 6,5%.

Entre o total de MPE no Brasil, 3,6% atuam no setor de TIC; entre os MEI, o
setor corresponde a 1,5%.

Atividade principal + secundaria de TIC

Considerando as atividades principais e/ou secundarias de TIC, o niUmero
de empresas com o CNPJ ativo sobe para 1,04 milhdao, correspondendo a
4,6% do total de empresas no Brasil.

A participacao dos MEI no setor de TIC aumenta para 36,1%, com esse
grupo representando 3,2% do total de empresas MEI no pais.

As MPE crescem em numero absoluto no setor de TIC, passando de
aproximadamente 317,6 mil para 599,7 mil empresas, mas sua participagao
relativa diminui, passando de 59,7% para 48,9% das empresas de TIC
(diferenca de 10,8 p.p.).
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Figura 1: NUmero de empresas com o CNPJ ativo para os Pequenos Negdcios em
atividades principais, e participagao de empresas de TIC em relagao ao total de
empresas, por porte. Brasil — outubro de 2024.
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Uso Interno

Distribuicao de Empresas de TIC no Periodo Atual

Pequenos Negdcios de TIC por Segmento

300.000 = No geral, os Pequenos Negocios no setor de TIC se dividem em 55,5% IVIE,
36,1% MEI e 8,4% EPP, com uma predominancia de Microempresas.
202227 = Desenvolvimento de Software e Servigos de Tl tém a maior concentragao
) (40.7%) de \VIE, com 85,6% e 87,1%, respectivamente.
9 200.000 . . . ~
g 1571044 = O segmento de Servigos de Suporte possui a maior propor¢do de MEI, com
£ (31,6%) o
w 77,4%.
o = O segmento de Telecomunicagdes tem uma distribuicdo mais equilibrada
@ 77.601
£100.000 57130 (15,6%) entre MEI (40,6%), (49,5%) e EPP (9,9%)
= (11,5%)
100%
(0.7%) 38,6%
0 — 5%
Industria Telecomunicagées Desenvolvimento Servigos Servicos §°,
de Hardware de Software de Tl de Suporte T
. , o L . 2 50%
Figura 2: Nimero e distribuicdo percentual de Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo e 3 7 49
atividade principal relacionada a TIC por segmentos de TIC. Brasil — outubro de 2024. &6 e

25%

" Predominancia de Servicos de Suporte (40,7%) e Servicos de TI
(31,6%): Juntos, esses segmentos concentram 72,3% dos Pequenos 0% _ _ _ _ _
Desenvolvimento Industria Servigos Servicos Telecomunicagdes

Negdcios em TIC, mostrando a importancia desses servicos no setor. de de de de
Software Hardware Suporte Tl
Segmento de TIC

= Baixa participa¢ao da Industria de Hardware: Com apenas 0,7% do
total, o segmento de Hardware tem a menor representatividade entre

os Pequenos Negdcios de TIC. Figura 3: Distribui¢dao percentual de Pequenos Negocios com o CNPJ ativo e atividade principal
relacionada a TIC por porte e segmentos de TIC. Brasil — outubro de 2024.

Porte | EPP | ME ] MEI
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Uso Interno

Pequenos Negdcios de TIC por Grande Regiao

= Aregiao Sudeste concentra a maior parte das empresas de TIC no Brasil: 58,2% com (289.589 empresas).
= Ao incluir atividades secunddrias, a participacao cai para 54,0% (diferenca de 4,2 p.p.), totalizando 526.578 empresas.

= O Sul, seguindo o Sudeste, concentra 17,0% das empresas de TIC com , enquanto o Nordeste vem logo atras com 13,4%, representando
84.440 e 66.852 empresas, respectivamente.

= Ao incluir atividades secundadrias, ha um leve aumento na representatividade das regides menos concentradas, especialmente no Centro-Oeste e Norte.

Atividade principal de TIC Atividade principal + secundaria de TIC

Brasil: 497.278

Brasil: 974.921

Sul 84.440 (17,0%) i Sul 168.125 (17,2%)

2 : 2

B Nordeste 66.852 (13,4%) i D Nordeste 146.303 (15,0%)

a4 ' o

Centro-Oeste 38.772 ( 7,8%) Centro-Oeste 88.075 (9,0%)
Norte 17.625 ( 3,5%) i Norte 45.840 (4,7%)
0 100.000 200.000 300.000 400.000 500I.OOO 0 200.000 400.000 600.000
Numero de Empresas Numero de Empresas

Figura 4: Distribuicdo de empresas (Pequenos Negdcios) TIC na atividade principal, por Regido. Figura 5: Distribuicdo de empresas (Pequenos Negocios) TIC na atividade principal e/ou
Brasil — outubro de 2024. secundaria no Brasil, por Regido. Brasil — outubro de 2024.
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Uso Interno

Pequenos Negdcios de TIC por UF

Atividade principal de TIC Atividade principal + secundaria de TIC
AP RR
Brasil: 497.278 Mil 0 . Brasil: 974.921 Mil 0,2%
0.1% Estados das regides —
‘ ORE/D Norte e Nordeste, AP
; como Roraima 0,2%

AM
B R et :
’ 0, 0,
AM oA o 2,6% 9% e Amapa (0’1%)' oA 1,3% 2,8%
AC % participacdo  mais 1,2%

Pl

0,1% RO
0.4% o 7% baixa. e 0,8% PE AL
% o 7% MT 2,7% 0.7%
0,2% 0 ’
) ) RO 1,7% 0, —_—
0 4 % 0,6% ™ SE
0 5 % 0.5%

1,3% 5% 2,7%
MS ' ES
29% MG m concentra Ao incluir atividades u\ 34% T
9.2% 38,9% das empresas de secunddrias, ha um , 2.4%
PR TIC no Brasil, destacando leve aumento na PR ' [
seu papel como principal representatividade continua
polo tecnoldgico do pais. das  UFS  menos liderando, mas sua
\. (9,2%) e concentradas. sC participagdo caiu de
(8,4%) 4.9% 38,9% para 34,2% ao
m reforcam a lideranca da 5553% incluir atividades
regido Sudeste. secunddrias em TIC
(reducdo de 4,7 p.p.).
Percentual de Pequenos Negécios o E Percentual de Pequenos Negocios 10 E
Figura 6: Distribuicio de empresas (Pequenos Negdcios) TIC na atividade principal, por UF. | Figura 7: Distribuicdo de empresas (Pequenos Negdcios) TIC na atividade principal e/ou
Brasil — outubro de 2024. secundaria no Brasil, por UF. Brasil — outubro de 2024.
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Uso Interno

Municipios de Destaque no Setor de TIC

Top 10 municipios com maior numero de Pequenos Negé6cios com o CNPJ ativo e atividade principal Concentracio de Empresas em TIC: Os dez
relacionada a TIC. Brasil — outubro de 2024. municipios com maior ndmero de Pequenos
m Negdcios de TIC reunem do total nacional,

n Sudeste Séo Paulo 94. 901 19, 1% Centralizacdo nas Capitais: Forte presenga nas
2 Sudeste RJ Rio de Janeiro 23.631 4,8% grandes capitais, com destaque especial para a
BER  sudeste MG Belo Horizonte 14.832 3,0% ,
4| Sul PR Curitiba 14.589 2,9% » Esse padrdo reforga a importancia das grandes
B  centro-Oeste DF Brasilia 12.640 2,5% cidades como motores de crescimento no
. 6 | Sul RS Porto Alegre 8.498 1,7% setor de tecnologia.
Nordeste CE Fortaleza 7.753 1,6%
8 Nordeste BA Salvador 6.428 1,3% Lideranca de S3o Paulo: S3o Paulo ocupa a
B  Centro-Oeste GO Goiania 6.330 1,3% primeira posicdo, com empresas, 0 que
“ Sudeste Sp Campinas 5753 1,2% corresponde a do total nacional.

= Esse protagonismo reflete a ampla
Total - Top 10 lEEE_
TotaI-Pdie TIC 497.278 | 100 0;} infraestrutura e o ambiente favoravel a

inovacao na capital paulista.
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Uso Interno

Distribuicao de Empresas de TIC no Periodo Atual

Maturidade dos Pequenos Negocios de TIC na atividade principal

Distribuicao dos Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo e atividade principal 100% B s —
relacionada a TIC por Maturidade:

5 5%

Iniciais Estabelecidas
43,0% 52,1%

75%

Empresas que tomaram

medidas para iniciar um anos de operac3o. 3,5 anos de operacdo. 50%
negoécio ou abriram nos 83,0%
ultimos 3 meses.
y 250, 4912% 48,8% 55,8% 56,1%
Pequenos Negocios com o CNPJ ativo e atividade principal relacionada a TIC por
Maturidade e Segmento:
0%

Empresas com até 3,5 Empresas com mais de

Distribui¢gao Percentual (%)

= O segmento de Servigos de Suporte lidera em nimero de empresas no setor

Desenvolvimento Industria Servicos Servicos Telecomunicacdes
de TIC (40,7%; 202.227) e apresenta uma distribuigao equilibrada quanto a de Softvare  de Hardware de Suporte de Tl
. . ... Segmento de TIC
maturidade: 48,8% estabelecidas, 45,7% em fase inicial e 5,5% na fase g
nascente. Maturidade B Nascente || Inicial [l Estabelecida
=  Com 83% de suas empresas na fase estabelecida, a Industria de Hardware se Flg_ur'a 8: D|str!buu;ao percentual de quuenos Negdcios com o CNPJ a'FIVO e atividade
destaca pela maturidade. No entanto, esse segmento representa apenas principal relacionada a TIC por maturidade e segmentos de TIC. Brasil — outubro de
. 7

2024.
0,7% do setor de TIC, totalizando 3.276 empresas.

Nota: A classificagdo de maturidade utilizada para categorizar empresas de acordo com o tempo de operagao desde a abertura segue a definicio da GEM (Global Entrepreneurship Monitor) —
programa global que analisa a atividade empreendedora.
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Uso Interno

Distribuicao de Empresas de TIC no Periodo Atual

Atividades de Destaque no Setor de TIC

= (s 10 CNAEs principais somam 468.802 empresas, representando 94,3% do total de Pequenos Negodcios de TIC no pais (497.278).
= Apesar da ampla gama de atividades no setor de TIC, algumas areas concentram a maioria dos negocios, com forte foco em suporte
técnico, manutencao e desenvolvimento de software.

Top 10 CNAEs de TIC com maior numero de Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo e atividade principal relacionada a TIC. Brasil — outubro de 2024.

Ranking | Cdédigo CNAE Descricao CNAE Segmento de TIC m

N %

9511-8/00 Reparagdo e manuten¢do de computadores e de equipamentos periféricos Servicos de Suporte 146.740 29,5%
6209-1/00  Suporte técnico, manutengdo e outros servicos em tecnologia da informagao Servicos de Tl 69.145 13,9%
9512-6/00 Reparagdo e manuten¢do de equipamentos de comunicagao Servigos de Suporte 54.449 10,9%
6201-5/01 Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda DesenSv:flt\:llvrzreento de 44.876 9,0%
6204-0/00 Consultoria em tecnologia da informagao Servigos de Tl 44.101 8,9%
“ 6190-6/99 Outras atividades de telecomunica¢des ndo especificadas anteriormente Telecomunicacoes 28.990 5,8%
6202-3/00 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis Deserlc\’/:fl’slvlvrz:eento de 22.289 4,5%
“ 6319-4/00 Portais, provedores de conteudo e outros servigos de informacdo na internet Servicos de Tl 22.113 4,4%
BER  6110-8/03  Servigos de comunicagdo multimidia - SCM Telecomunicagoes 18.526 3,7%

10 6311-9/00 Tratamento de d-ados, provedores de servicos de aplicacdo e servicos de Servicos el 17573 3,5%

hospedagem na internet

Total - Top 10 468.802 94,3%
Total — Pequenos Negdcios de TIC 497.278 100,0%
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Uso Interno

Quanto menor o valor do indicador, maior
€ a concentragao de empresas de TIC por
habitante, refletindo uma maior densidade

Indicador de Densidade Setorial | empresarial no setor.

Habitantes adultos (populacao residente estimada com 18 anos de idade ou mais) por Pequenos Negdcio com o CNPJ ativo e atividade principal relacionada a TIC.

O Norte (683,7) e o Nordeste (606,6) possuem densidades mais altas, sinalizando
uma menor presenca de empresas de TIC.

Maranhdo (1.006,0) e o Acre (927,8)
apresentam aos maiores indicadores.

No contexto nacional, a
densidade setorial média

para Pequenos Negdcios
de TIC ¢é de 3104
Brasil: 310.4

Sudeste 228.9 | habitantes adultos por
= empresa.
Sul 275.6
Q H
w® !
D Centro-Oeste 1 314.2
x 5
j Sao Paulo e o Distrito Federal
i tém os menores valores do
Norte 683.7 RS indicador, com 179,8 e 170,9
316.9 habitantes por empresa,
i respectivamente.
0 200 400 600 800
Indice Setorial
Densidade Setorial _
200 400 600 800 1000
Figura 9: Indicador de Densidade Setorial dos Pequenos Negécios com o CNPJ ativo e atividade ! Figura 10: Indicador de Densidade Setorial dos Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo

principal relacionada a TIC, por Grande Regido. Brasil — outubro de 2024.

e atividade principal relacionada a TIC, por UF. Brasil — outubro de 2024.

Panorama das Empresas de Tecnologia da Informacao e Comunicagao no Brasil



Uso Interno

Crescimento das Empresas de TIC

Evolugao dos Pequenos Negocios com CNPJ Ativo e atividade principal em TIC

O numero de Pequenos Negadcios com o CNPJ ativo em TIC cresceu 42,8% entre 2018 e Crescimento Regional (2018-2023)
2023, subindo de 343.106 para 489.786 empresas. Enquanto o total de Pequenos

n - i (o)
Negdcios cresceu 28,5% nesse mesmo periodo (15,98 milhdes para 20,54 milhdes). Centro-Oeste liderou com aumento de 56,6% dos Pequenos

Negodcios em TIC, seguido pelo Sul (55,0%) e Nordeste (46,8%).

Destaques por UF

= Amazonas (Norte) teve o maior crescimento regional com
500 000 476.113 489 786

(o]
% 446ba8 62,0%. No Nordeste, Ceard cresceu 66,9% e Piaui 60,1%,
§ 419988 ' indicando forte expansao do setor de TIC nesses estados.
(;3) 400.000 373.236
£ 343.106 Sudeste: Crescimento Moderado
S = Sudeste concentra o maior numero de Pequenos Negdcios em
¢ 300.000 . .
= TIC, mas apresentou um crescimento mais moderado de
9 36,9%.
6200.000
° Variagao na Taxa de Crescimento Anual
2 = Pico de 12,5% em 2020 impulsionado pela pandemia;
» 100.000 ~ .
o desaceleragao para 2,9% em 2023.
g
iy 0 Participacgao de TIC entre Pequenos Negocios
2018 2019 2020 2021 2022 2023 = A presenca dos Pequenos Negocios em TIC aumentou de 2,1%
Ano de referéncia em 2018 para 2,4% em 2023.

Figura 11: Evolucdo dos Pequenos Negdcios com CNPJ Ativo e atividade principal em TIC.
Brasil — 2018 a 2023.
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Uso Interno

Abertura de Pequenos Negadcios em TIC Abertura de PN (2019-2023): Aumento de 21,3%.
Fechamento de PN (2019-2023): Aumento de 59,1%.

= Lideranca dos MEI nas aberturas de Pequenos Negdcios em TIC: Em
2023, os MEI lideraram com 48.399 novas empresas, mas a participacao i

percentual caiu de 65,4% em 2019 para 55,7% em 2023 (9,7 p.p.).
= Crescimento das ME: A participacao das ME nas aberturas de Pequenos 100.000 100.111

Negdcios em TIC aumentou de 29,7% em 2019 para 38,8% em 2023 (9,1 93.391 86 838

p.p.), com 33.720 novas empresas em 2023. 28.547 '
= Estabilidade nas EPP: As EPP mantiveram uma participagdao estavel, 75000 71576

subindo de 4,9% em 2019 para 5,4% em 2023, com abertura de 4.717

PN em 2023.

50.768
50.000 4264
Fechamento de Pequenos Negocios em TIC 38.866
. °1.915 28.072

= Crescimento nos MEI: Os fechamentos de MEI aumentaram de 15.970 25.000

em 2019 para 33.065 em 2023, passando de 50,0% para 65,1% da

participacao total (diferenca de 15,1 p.p.).

0

= Queda nas ME: A participacao das ME nos fechamentos de PN caiu de
43,0% para 31,2% (diferenca de 11,8 p.p.), apesar de aumentarem os 2019 2020 2021 2022 2023
fechamentos de 13.718 para 15.830. M Abertura . Fechamento

" Leve reducdo nas EPP: As EPP apresentaram redu@éo no numero Figura 12: Numero de aberturas e fechamentos de Pequenos Negdcios com atividade
absoluto de fechamentos, de 2.227 para 1.873, e também na  incipal em TIC. Brasil — 2019 a 2023.
participacao percentual (de 7,0% para 3,7% - diferenca de 3,3 p.p.).

Numero de empresas
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Saldo Ajustado de Empregos Gerados |_no periodo.
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Figura 13: Comparativo dos saldos ajustados gerados pelas empresas de TIC por porte da

empresa no periodo de janeiro a setembro dos anos de 2020 a 2024.
Fonte: Novo CAGED.

= Até setembro de 2024, o Brasil registrou um saldo ajustado de 42.840
empregos gerados no setor de TIC, com as MPE gerando 51,2% (21.940
postos), enquanto as contribuiram com 48,8% (20.897 postos).

= Em 2021, a geracao de empregos entre MPE e foi quase
equilibrada, mas em 2022 as superaram as MPE, enquanto nos
anos de 2020 e 2023 as apresentaram saldos negativos.

O saldo ajustado de empregos
gerados corresponde a diferenca
entre admissées e desligamentos

= Telecomunicagdes: Maior saldo de empregos em TIC nas MPE, com 7.885
postos gerados, representando 35,9% do total nas MPE.

= Servicos de TI: Geragao de 7.263 empregos, correspondendo a 33,1% do
saldo ajustado nas MPE.

= Desenvolvimento de Software: Com 4.154 postos nas MPE, responde por
18,9% do total de empregos gerados até setembro de 2024.

&=
593

Telecomunicagbes

Servigos A 263

de TI 13.681
Desenvolvimento I 154
de Software 5.958
Inddstria - ESE
de Hardware 1.105

Servigos -1.025

de Suporte -440

0 5.000 10.000
Saldo Ajustado de Empregos Gerados

MGE Il MPE

Figura 14: Comparativo dos saldos ajustados gerados pelas empresas de TIC por segmento de TIC e

por porte da empresa no periodo de janeiro a setembro de 2024,
Fonte: Novo CAGED.
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O estoque de empregos refere-se
ao total de vinculos ativos em 31
de dezembro do ano de referéncia.

Estoque de Empregos no Estabelecimentos Formais

= Empregos no Setor de TIC: Aproximadamente 1,13 milhdao de empregos Segmentos de destaque no estoque de empregos em TIC:
formais em TIC, representando 3,0% do total do estoque de empregos no = MPE: Telecomunicacbes (35,7%), Servicos de TI (26,6%) e
Brasil em 2022 (37,33 milhdes). Desenvolvimento de Software (19,1%).

= Distribuicdo por Porte: MPE representam 34,5% dos empregos (389.997) : Servicos de TI (37,5%), Desenvolvimento de Software (32,7%)
no setor de TIC, enquanto concentram 65,5% (738.805). e Telecomunicagdes (18,8%).

= Participacao no Total de Empregos: TIC representa 2,0% do estoque de
empregos nas MPE e 4,1% nas

138.719 (18,8%)
Telecomunicagbes

100% I -: :cs o5.7%)
Servigos 276.698 (37,5%)
75%
—_ 65,5%
= . Desenvolvimento 241.562 (32,7%)
s 51,7% 18,39 74.403 (19,1%)
£ 50% 3%
g 9 Servigos 14.801 (2,0%)
& ali desvrorte [ #1254 coe%
25% o
Industria 67.225(8,1%)
de Hardware - 31.087 ( 8,0%)
0% 0 100.000 200.000 300.000
Estoque de empregos em TIC Estoque de empregos total Estoque de empregos formais
Port d MPE [ MGE
Porte agregado Il MPE [ MGE orte agregado [l
Figura 15: Comparativo da distribuicdo percentual por porte agregado (MPE e MGE) dos Figura 16: Comparativo dos estoques de emprego entre os segmentos de TIC por porte
estoques de empregos nas empresas de TIC e nas empresas em geral — Brasil, 2022. agregado (MPE e MGE) — Brasil, 2022.
Fonte: RAIS. Fonte: RAIS.
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Ensino Superior de TIC

Instituicdes de Ensino Superior (IES) por Area

Demais areas 1.635 (63,4%)

0 500 1.000 1.500 2.000
Numero de IES
Distribuicéo dos Cursos por Area

TIC . 3.527 ( 7,6%)

Demais areas 42.790 (92,4%)

0K 20K 40K
Numero de Cursos (Em milhares)

Distribuigéo dos Alunos por Area

TIC . 720.218 ( 7,2%)

Demais areas 9.256.999 (92,8%)

oM 5M 10M
Numero de Alunos (Milhdes)

Figura 17: Caracteristicas de numero de IES, cursos, e alunos para o Brasil, nas areas de TIC

e nas demais areas —2023.
Fonte: Censo da Educagdo Superior (INEP).

Oferta de Cursos de TIC nas IES

Das 2.580 IES no Brasil em 2023, 36,6% (945) oferecem cursos nas areas de

TIC, enquanto 63,4% sao dedicadas a outras areas.

= Destaques nas Grandes Regides: Sul (48,9%), Norte (45,3%) e Centro-
Oeste (42,5%).

= Destaques nas UF: Acre (70,9%), Amapa (66,7%) e Roraima (64,2%).

Cursos de TIC no Ensino Superior

Do total de 46.317 cursos ofertados, 7,6% (3.527) sao voltados para as areas

de TIC.

= Destaques nas Grandes Regides: Centro-Oeste (9,4%), Sul (9,2%) e Norte
(9,0%).

= Destaques nas UF: Distrito Federal (12,5%), Paraiba (11,5%) e Pernambuco
(11,3%).

Alunos em Cursos de TIC

De 9,98 milhdes de alunos matriculados no ensino superior, 7,2% (720,2 mil)

estao em cursos de TIC, com a maioria (92,8%) em outras areas.

= Destaques nas Grandes Regides: Sudeste (8,5%) e Centro-Oeste (7,7%).

= Destaques nas UF: Distrito Federal (12,8%), Sdao Paulo (10,1%) e
Pernambuco (7,9%).
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Endividamento de TIC

Atividade principal de TIC

A média nacional do percentual de Pequenos Negdcios no setor de TIC
com divida ativa com a Unido é de 11,2%, com estados como Santa
Catarina (8,5%), Minas Gerais (9,5%) e Espirito Santo (9,7%) apresentando
percentuais abaixo dessa média.

Santa Catarina
Minas Gerais
Espirito Santo

Rio Grande do Sul

Média do Brasil - 11,2%

Parana [T
Paraiba  [INET AN
S&o Paulo
ChEER 1% |
Rondonia [ RN
Ceara 12,3%
Rio de Janeiro 12,6% Percentual
Rio Grande do Norte
Sergipe 12,9% 18
Mato Grosso do Sul 13,1% 14
Mato Grosso 13,1% 12
Pernambuco 13,2% 10
Maranhéo 13,2%
Piaui 13,3%
Bahia 13,3%
Distrito Federal 13,6%
Raoraima 14,0%
Acre 14,4%
Para 14,6%
Tocantins 14,8%
Amazonas 14,9%
Alagoas 15,5%
Amapa

L]

5

Percentual de Endividamento

—
L]

15

Figura 18: Endividamento dos Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo do Setor de TIC
por UF — Atividade Principa

Atividade principal + secundaria de TIC

Observa-se uma média nacional um pouco mais elevada (12,2%) em
comparagdao aos negoécios de TIC considerando apenas a atividade
principal (11,2%).

Santa Catarina

1
Minas Gerais : _ _
Rio Grande do Sul | Média do Brasil - 12,2%
Espirito Santo :
Paraiba \
Parana 1
Séo Paulo !
Goids
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Sergipe 13,2%
Rio Grande do Norte 13,2% Percentual
Mato Grosso 13,2% 18
Rio de Janeiro 13,5% 15
Bahia 13,9%
Pernambuco 14,0% 14
Piaui 14,1% 12
Mato Grosso do Sul 14,3% 10
Ronddnia 14,7%
Maranhdo 15,1%
Alagoas 15,1%
Distrito Federal 15,2%
Roraima 15,5%
Amazonas 16,0%
Para 16,2%
Tocanting 16,4%
Acre 17,0%
Amapa 18,8%
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Figura 19: Endividamento dos Pequenos Negdcios com o CNPJ ativo do Setor de TIC
por UF — Atividade Principal e/ou Secundaria.
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O setor de TIC é essencial para o desenvolvimento econdmico e digital do Brasil. Até outubro de 2024, o Brasil possui
531.570 empresas mercantis com CNPJ ativo e atividade principal em TIC, representando 2,4% do total de empresas
mercantis no pais (22,6 milhdes).

Ao considerar relacionadas a TIC, o numero de empresas ativas sobe para 1.038.308,
o que corresponde 4,6% do total.

A distribuicdo por porte no setor de TIC (atividade principal) mostra que 51,9% dessas empresas sao ME, 33,8% MEI, 7,9%
EPP, enquanto as DEMAIS representam 6,5%. Dessa forma, os Pequenos Negocios totalizam 497.278 empresas de TIC,
representando aproximadamente 93,5% do setor.

Dentro dos segmentos de TIC, destacam-se os Servigos de Suporte, representando 40,7% das empresas, seguido pelos
Servigos de Tl, com 31,6%. Juntos, esses dois segmentos concentram 72,3% dos Peqguenos Negdcios com atividade principal
em TIC. A Industria de Hardware tem a menor participagao, representando apenas 0,7% das empresas no setor.

A maioria desses Pequenos Negocios de TIC (atividade principal) concentra-se no Sudeste (58,2%; 289.589), seguido pelo
Sul (17%; 84.440) e Nordeste (13,4%; 66.852), refletindo a centralizacdo das atividades econdmicas e tecnoldgicas nessas
regioes.

Os dez principais municipios concentram 39,3% dos Pequenos Negdcios em TIC, com uma forte concentragao nas capitais
do Sudeste. Sao Paulo lidera com 94.901 empresas (19,1% do total nacional), seguido pelo Rio de Janeiro com 4,8% e Belo
Horizonte com 3,0%. Juntos, esses trés municipios somam 26,9% das empresas do setor.
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Mais da metade dos Pequenos Negocios (52,1%) estao na fase estabelecida de maturidade, com mais de 3,5 anos de
operacdo, o que demonstra uma tendéncia de consolidacdo do setor. Em seguida, 43,0% estao na fase inicial (até 3,5 anos
de atividade), e apenas 4,9% estdao na fase nascente, com abertura nos ultimos trés meses.

O indicador de densidade setorial, que relaciona o nimero de habitantes adultos por Pequeno Negdcio com CNPJ ativo em
TIC (atividade principal), apresentou uma média nacional de 310,4. O Sudeste e o Sul destacaram-se com os menores, 228,9
e 275,6, respectivamente, indicando maior densidade empresarial no setor.

O Brasil registrou um estoque de 37,3 milhoes de empregos formais em 2022, dos quais aproximadamente 1,13 milhao
estavam no setor de TIC, representando cerca de 3% do total de empregos formais no pais.

Apesar dos Pequenos Negdcios representarem 93,5% das empresas com o CNPJ ativo em TIC, as MPE tém uma participagao
menor no estoque de empregos formais nesse setor, representando 34,5% dos empregos em TIC (389.997),
correspondendo a apenas 2,0% do total do estoque de empregos nas MPE.

Os segmentos de TIC que se destacam no estoque de empregos nas MPE em 2022 foram: Telecomunicagdes (35,7%),
Servigos de Tl (26,6%) e Desenvolvimento de Software (19,1%).
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Em 2024, de janeiro até setembro, o setor de TIC apresentou um saldo ajustado (diferenca entre admissdes e
desligamentos) de 42.840 novos postos de trabalho, com destaque para as MPE, que criaram 51,2% (21.940 do saldo
positivo).

Os segmentos que mais contribuiram para o saldo ajustado de empregos nas MPE até setembro de 2024 foram:
Telecomunicagdes (7.885 postos, 35,9%), Servigos de Tl (7.263 postos, 33,1%) e Desenvolvimento de Software (4.154
postos, 18,9%).

Em 2023, das 2.580 Instituicdes de Ensino Superior (IES) no Brasil, 36,6% (945) oferecem cursos nas areas de TIC. No total
de 46.317 cursos ofertados, 3.527 (7,6%) sdo voltados para as dreas de TIC. Em termos de matriculas, de 9,98 milhdes de
alunos, 720 mil (7,2%) estao matriculados em cursos de TIC.

Em relacao ao endividamento com a Unido, cerca de 11,2% dos Pequenos Negocios em TIC (atividade principal) possuem
dividas, indicando uma possivel necessidade de apoio a regularizacao fiscal. Esse percentual de endividamento é maior nas
regioes Norte (14,5%), Nordeste (12,9%) e Centro-Oeste (12,5%), aquelas com maior indicador de densidade setorial.

Assim, com politicas adequadas e incentivo ao desenvolvimento dessas empresas, o setor de TIC pode continuar expandindo
e contribuindo para a economia digital brasileira.
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