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Publica -

Quesitos especiais — Setembro/24 g _ =

[
1. Sua empresa tinha dividas em atraso com instituigoes financeiras antes de fevereiro de 2024?
() Sim
() Nao

() Nao sei dizer

2. O (A) Sr(a). conhece o Programa Desenrola Pequenos Negdcios, programa do governo federal que permite renegociar
dividas em atraso com institui¢coes financeiras?

() Sim

() Nao

() Nao sei dizer

3. Sua empresa aderiu ao Desenrola Pequenos Neg6cios? (Para quem respondeu “Sim” na pergunta 2)
() Sim
() Nao
() Nao sei dizer




Publica

Quesitos especiais — Setembro/24

4. A adesao ao Desenrola Pequenos Negécios atendeu as suas expectativas? (Para quem respondeu “Sim” na pergunta
() Sim
() Nao
() Nao sei dizer

5. Tem interesse em obter um crédito novo? (Para quem respondeu “Sim” na pergunta 3)
() Sim
() Nao
() Nao sei dizer

6. Por que o (a) Sr. (a) optou por nao aderir ao Programa Desenrola? (Para quem respondeu “N&o” na pergunta 3)
() Nao tenho dividas
() Nao me enquadro nos critérios do programa
() Dificuldades com a burocracia
() Nao conseguiria arcar com os pagamentos
() Outros.

NOTA: “Desenrola Pequeno Negdcio” elegiveis: Microempreendedores Individuais (MEls), microempresas e empresas de
pequeno porte com faturamento anual de até RS 4,8 milhdes e dividas em atraso ha mais de 90 dias (contados do dia 22

de abril de 2024) com instituicoes financeiras. (Fonte: https://www.gov.br/fazenda/pt-br).



https://www.gov.br/fazenda/pt-br

Resultados dos Setembro 2024
PN
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PN Geral SEEEAE

1 - Sua empresa tinha dividas em atraso com institui¢goes financeiras antes de fevereiro de 2024? (em %) ’

6,2

15,0

® Sim
m N3o

Ndo sabe dizer

78,7

Quase 80% dos PN NAQ possuiam dividas em atraso com institui¢des financeiras antes de
fev/24. Portanto, ndo sdo elegiveis ao DESENROLA

Nota: (*) todos respondem
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Resultados dos PN por porte e setor

SEBRAE

1 - Sua empresa tinha dividas em atraso com institui¢coes financeiras antes de fevereiro de 2024? (em %)

Porte

90
80
70
60
50
40
30
20
10

78,1

MEI

4,7

11,6

B Sim MEN3ao

79,7

MPE

N3o sabe dizer

Setor

E maior a proporcdo de MEI que tinha dividas em atraso
antes de fev/24 do que as MPE (5,6 p.p. acima das MPE)

Nota: (*) todos respondem

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

77,4 80,1 79,6

PN - Servigos PN - Comércio PN - Industria
mSim ®Nao Nao sabe dizer

Os PN da industria e servigos tém mais dividas que os PN

do comércio
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PN Geral SEEAE

2 - O (A) Sr (a). conhece o Programa Desenrola Pequenos Negdcios, programa do governo federal
que permite renegociar dividas em atraso com instituicoes financeiras? (em %)

11,7

® Sim
m N3o

m N3o sabe dizer

Apenas 41,2% dos PN afirma que conhece o Desenrola. O desconhecimento ou o baixo
conhecimento é um fator que contribui para uma baixa adesdao dos PN ao programa

Nota: (*) todos respondem



Publica

Resultados dos PN por porte e setor SEBRAE

2 - O (A) Sr (a). conhece o Programa Desenrola Pequenos Negocios, programa do governo federal
que permite renegociar dividas em atraso com institui¢coes financeiras? (em %)

Porte Setor
100 100
90 90
80 80
70 70
60 60
50 @ 416 50
40 40
30 30
20 53 17,0 20
10 d 10
0 0
MEI MPE PN - Servicos PN - Comércio PN - Industria
Apenas 41% dos MEI e 41,4% das MPE afirmam Aparentemente, é maior o desconhecimento entre os PN
conhecer o Desenrola da industria e comércio. Os PN de servicos conhecem mais.

Nota: (*) todos respondem
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PN Geral SEBRAE
3 - Sua empresa aderiu ao Desenrola Pequenos Negé6cios? (em %)
0> 10,8 72% dos PN que tinham dividas com institui¢cdes

financeiras (dividas elegiveis**), ou seja, até
jan/24, aderiram ao Programa Desenrola.

mSim
m N3o

N3o sabe dizer

Como 15% tinham dividas em
atraso antes de fev/24 e 10,8%
aderiram, pode-se dizer que
cerca de 3 em cada 4 PN
elegiveis ao Programa
Desenrola aderiu.

Apenas 10,8% do TOTAL dos PN afirmam ter aderido ao Programa Desenrola. O baixo
conhecimento e a baixa proporcao de PN elegiveis ajuda a explicar este resultado

Nota: (*) todos respondem. (**) Dividas em atraso com instituicdes financeiras, que estejam inadimplentes ha mais de 90 dias, contados a partir de

DN A= aaRl s 99 /41 Baradae Wilarsars (1ssreoo //onmnmnn v 15 easvammaras s [ reraraserme e s ey cvaraay S 1Ray Jrvarar=n areyseys doryayv=n raray srava |
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https://www.gov.br/memp/pt-br/programa-acredita/perguntas-frequentes
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Resultados dos PN por porte e setor

3 - Sua empresa aderiu ao Desenrola Pequenos Negécios? (em %)

Porte

7]
m
I
I§II
m

Setor

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

16,0

79,7

MEI

4,3

2,5

MPE

ESim M N3o Ndo sabe dizer

87,3

10,1

16% dos MEI (93% dos que tinham dividas) e

2,5% das MPE (22% dos que tinham dividas)
aderiram ao Programa Desenrola

Nota: (*) todos respondem

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

84,1

PN - Servicos PN -

B Sim M Nao

82,2 82,9

Comércio PN - Industria

N3o sabe dizer

92% dos elegiveis de Comércio aderiram

69% dos elegiveis de Servico aderiram
49% dos elegiveis da industria aderiram

11



Publica
PN Geral

5 - Tem interesse em obter um crédito novo?(em %)

12,2 m Sim
m Nao

m N3do sabe dizer

Cerca de 72% dos PN tém interesse em obter crédito novo

Nota: (*) sé respondeu quem disse “sim” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”
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7]
m
12
I§II
m

Resultados dos PN por porte e setor

5 - Tem interesse em obter um crédito novo?(em %)

Porte

100

90 91,6 Por setores
80

70
60
50
40
30
20
10 >8 o6

Dado nao disponivel
devido ao reduzido tamanho da
amostra

ESim BEN3o M N3o sabe dizer

O interesse em obter crédito novo é maior entre os MEI

Nota: (*) sé respondeu quem disse “sim” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”
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PN Geral

6 - Por que o (a) Sr(a). optou por nao aderir ao Programa Desenrola?
(Para quem respondeu “Nao” na pergunta 3) (em %)

70
65,1
60
50
40

30

20
10,5 9,7
10 7,2 7,5

N3do tenho dividas Ndo me enquadro Dificuldadescoma N&o conseguiria Outros
nos critérios do burocracia arcar com os
programa = PN pagamentos

Entre os PN que NAO aderiram ao Programa Desenrola, 65,1% n3o aderiram porque n3o possuiam dividas, 10,5% afirmam
gue ndo se enquadram nos critérios do programa, 7,2% citam dificuldades com burocracia e 7,5% afirmam que nao
conseguiriam arcar com os pagamentos

Nota: (*) sé respondeu quem disse “ndo” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”

7]
m
I
I§II
m



Publica

Resultados dos PN por porte e setor SEBRAE
6 - Por que o (a) Sr(a). optou por nao aderir ao Programa Desenrola?
(Para quem respondeu “Nao” na pergunta 3) (em %) ’
Porte Setor
80 100
70,4
70
61,8 80 71,1
60 69,9 ’
50 60 57,5
40
40
30
20 14,3 20 2.7 12,8
10 8'1 8'7 10,9 10'5 4 8 8,3 8'0 9,0 0'06’0 5’1 9,0 7'5 7’4 8,4 5,6
’ 2,2
0 1] 0
MEI MPE PN - Servicos PN - Comércio PN - IndUstria
B N3o tenho dividas B N3o tenho dividas
® N3o me enquadro nos critérios do programa m Ndo me enquadro nos critérios do programa
Dificuldades com a burocracia Dificuldades com a burocracia
N3o conseguiria arcar com os pagamentos N3o conseguiria arcar com os pagamentos
m QOutros M Outros

Nota: (*) sé respondeu quem disse “ndo” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”

MPE citam proporcionalmente mais que nao se
enquadram nos critérios

PN de servicos citam proporcionalmente mais que nao

se enquadram nos critérios
’ 15



MEI
Resultado POf Setembro 2024
setores e regioes




Publica

MEI — Geral, por setores e por regioes

SEBRAE

1 - Sua empresa tinha dividas em atraso com instituicoes financeiras antes de fevereiro de

20247? (em

%) Setor

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

78,1

17,

MEI - Geral

82,1
76,6 77,3

18,
18, 8 14,

MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - IndUstria

ESim ™M N3o N3o sabe dizer

Regiao

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

78,3

MEI - Norte + MEI - Nordeste

Centro-Oeste
BSim MNao

81,6

MEI - Sul

Nao sabe dizer

79,2

MEI - Sudeste

Entre os MEI, a maior proporg¢ado dos que afirmam ter dividas com instituicdes financeiras até fev/24 estdao no comércio
(18,3%) e servicos (18%) e, por regidoes, no Nordeste (22,8%)

Nota: (*) todos respondem
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Publica

MEI — Geral, por setores e por regioes

SEBRAE

2 - 0 (A) Sr (a). conhece o Programa Desenrola Pequenos Negdcios, programa do governo
federal que permite renegociar dividas em atraso com instituicoes financeiras? (em %)

Setor

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

41,

MEI - Geral

50,7

42,

47,8

42,

50,1

7,6

36,

57

MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - Industria

B Sim M N3o

Nao sabe dizer

Regiao

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

52,5

MEI - Norte + MEI - Nordeste

Centro-Oeste

55,0

B Sim M Nao

50,3 49,2

MEI - Sul MEI - Sudeste

Nao sabe dizer

Entre os MEI, os da industria e do Nordeste sao que menos conhecem o Programa Desenrola

Nota: (*) todos respondem
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MEI — Geral, por setores e por regioes SEBRAE
3 - Sua empresa aderiu ao Desenrola Pequenos Negdcios?
(Para quem respondeu “Sim” na pergunta 2) (em %)
Setor Regido
100
90 84,8 100
80 20 771 80,9 81,6
80 71,7 ’
. 70
60
50 50
40 40
20 20
10 10
0 0

MEI - Geral

MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - Industria

ESim M N3o N3o sabe dizer

MEI - Norte + MEI - Nordeste MEI - Sul MEI - Sudeste

Centro-Oeste
HSim MmN3o Nao sabe dizer

Nota: (*) todos respondem

Entre os MEI, a maior propor¢ao que aderiu foi no comércio e no Nordeste.
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Publica

MEI — Geral, por setores e por regioes

4 - A adesao ao Desenrola Pequenos Negdcios atendeu as suas expectativas?
(Para quem respondeu “Sim” na pergunta 3) (em %)

Setor

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

MEI - Geral

85,1

MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - IndUstria

B Sim mN3ao

N3o sabe dizer

Nota: (*) sé respondeu quem disse “sim” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”

Entre os MEI, os que tiveram mais atendidas suas expectativas foram os MEI de servigos e da regiao Sul.

—
SEBRAE
—
|
Regiao
100
90 83,7 100,0
69,6
21,4
9,0
0,0 0,0
MEI - Norte + MEI - Nordeste MEI - Sul MEI - Sudeste
Centro-Oeste
ESim HN3o N3o sabe dizer
y

20
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MEI — Geral, por setores e por regioes

5 - Tem interesse em obter um crédito novo?
(Para quem respondeu “Sim” na pergunta 3) (em %)

Setor

7]
m
T
I§II
m

Regiao

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

91,6

MEI - Geral

92,8

MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - Industria

B Sim mN3ao

88,2

5,8 6,0

N3o sabe dizer

94,3

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

91,6 92,8 88,2 94,3

58 5 5,9 5,8 6,0 5,7

1,3

0,0

MEI - Norte + MEI - Nordeste MEI - Sul
Centro-Oeste

MEI - Sudeste

ESim HN3o N3o sabe dizer

Nota: (*) sé respondeu quem disse “sim” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”

Entre os MEI, em quase todos setores e regides, a proporcao que deseja crédito novo supera 90%

21
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MEI — Geral, por setores e por regioes

6 - Por que o (a) Sr (a). optou por nao aderir ao Programa Desenrola?
(Para quem respondeu “Nao” na pergunta 3) (em %)

7]
m
I
I§II
m

Setor Regiao
100 100 e
80 733 0 :
61,8 4.8 63,6
60 , 60 251 49,4
40 40
13,5 20,9 4,85,1
20 18,7.0,20,5 9,99,4 ’ ,89,79,08,9 63%% 2 20 1,9 9,130 0,9 4,85, 5 99.49,30,1
: (1 3,7%:°__% ' ’ 3,64,35,95,3 192,52,
0 L1 . 0 . .
MEI - Geral MEI - Servicos MEI - Comércio MEI - Inddstria MEI - Norte + MEI - Nordeste MEI - Sul MEI - Sudeste
B N3o tenho dividas Centro-Oeste m Nzo tenho dividas
H N3o me enquadro nos critérios do programa ¥ N&o me enquadro nos critérios do programa
Dificuldades com a burocracia Dificuldades com a burocracia
Ndo conseguiria arcar com os pagamentos N&o conseguiria arcar com os pagamentos
B Outros m Outros
Entre os MEI, os MEI da industria e do Sul s3o os que menos aderiram, pois ndao tinham dividas

Nota: (*) sé respondeu quem disse “ndo” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”



MPE
Resultado por Setembro 2024
setores e regioes




Publica

MPE — Por setores SEBRAE
1 - Sua empresa tinha dividas em atraso com institui¢goes financeiras antes de fevereiro de
20247? (em %)
Setor Regido
100 100
90 83,8
" 79,7 78,9 Zg 82,5 77,0 77,5 76,7
70 70
60 60
50 50
40 40
30 30
ig ig =a [ > 13,539 0 13,9 9 8
0 0

MPE - Geral

MPE - Servigos

B Sim MmNao

MPE - Comércio

N3o sabe dizer

MPE - Industria

MPE - Norte +
Centro-Oeste

MPE - Nordeste

mSim M N3ao

MPE - Sul MPE - Sudeste

Ndo sabe dizer

Nota: (*) todos respondem
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Publica

MPE — Por setores SEBRAE
. . B
2 - 0 (A) Sr (a). conhece o Programa Desenrola Pequenos Negadcios, programa do governo
federal que permite renegociar dividas em atraso com instituicoes financeiras? (em %)
Setor Regiao
100 100
90
80 80
70
60 53,2 50,4 60
so | 476431 46,4 42,6 47,7
40 40
30
20 20
10
0 0

MPE - Geral

MPE - Servigos

BSim M Nao

MPE - Comércio MPE - IndUstria

N3o sabe dizer

MPE - Norte +
Centro-Oeste

MPE - Nordeste
ESim M N3o

MPE - Sul

N3o sabe dizer

MPE - Sudeste

Nota: (*) todos respondem
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MPE — Por setores

3 - Sua empresa aderiu ao Desenrola Pequenos Negécios?

(Para quem respondeu “Sim” na pergunta 2) (em %)

Setor

Regiao

7]
m
I
I§II
m

93,2 88,9
79,2
8,9
7,4
1,4 > 3,7 1,8

100
90 87,3
80
70
60
50
40
30
20 0,1
10 2,5
0
MPE - Geral

MPE - Servicos  MPE - Comércio  MPE - IndUstria

ESim MEN3o N3o sabe dizer

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

91,7

7,5
0,8

88,5

MPE - Norte +
Centro-Oeste

MPE - Nordeste

B Sim M Nao

86,6

MPE - Sul

N3o sabe dizer

87,8

MPE - Sudeste

Nota: (*) todos respondem
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MPE — Por setores

6 - Por que o (a) Sr (a). optou por nao aderir ao Programa Desenrola?

(Para quem respondeu “Ndo” na pergunta 3) (em %)

7]
m
I
I§II
m

Setor Regiao

100 100

80 80 | 738

64,4 64,5 65,1
60 60
40 40
18,2 19,1 6,1
20 4,3 0 17 1,6 20 > 7S L0 o S 105
4822 30 1,2 4539 0,0 : l “1,2 I 3,0
o, 0 ’
0 - 0 1 B |
MPE - Geral MPE - Servigos MPE - Comércio MPE - Industria MPE - Norte + MPE - Nordeste MPE - Sul MPE - Sudeste

B N3o tenho dividas
B Ndo me enquadro nos critérios do programa
Dificuldades com a burocracia
N3o conseguiria arcar com os pagamentos
m Outros

Nota: (*) sé respondeu quem disse “ndo” na Q3 “Se aderiu ao Desenrola”

Centro-Oeste N L
B N3o tenho dividas

® Nao me enquadro nos critérios do programa
Dificuldades com a burocracia
N3ao conseguiria arcar com os pagamentos
B Outros
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Realizacao

A pesquisa Sondagem Economica MEI

é um produto da Unidade de Gestao
Estratégica e Inteligéncia do Sebrae
Nacional, com apoio da Fundag¢ao Getulio
Vargas.

Equipe FGV
Equipe UGE Luiz Gustavo Medeiros Barbosa
Marco Bedé marco.bede@sebrae.com.br Aloisio Campelo Jr.
Dénis Nunes denis.pedro@sebrae.com.br Viviane Seda Bittencourt
Kennyston Lago kennyston.lago@sebrae.com.br Patricia Meziat Pina

SEBRAE

Anna Carolina Gouveia

Igue Lavatori

Raphael Vianna

Carlos André Alzemand F. Vieira


mailto:marco.bede@sebrae.com.br
mailto:denis.pedro@sebrae.com.br
mailto:kennyston.lago@sebrae.com.br
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