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1 Conta Própria –  Trabalham explorando o seu próprio empreendimento, sozinhos ou com sócio, sem ter empregado e contando, ou não, com a ajuda de trabalhador familiar auxiliar.
2 Empregadores – Trabalham explorando o seu próprio empreendimento, com pelo menos um empregado.
3 CNPJ: Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica
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O estudo

NPGC da UGE
do Sebrae Nacional

DN Informais (Sem CNPJ 3 ) 
 comparado com todos DN e 
também com os DN Formais 
(Com CNPJ)

Donos de Negócios (DN) 
(Conta própria¹  + 
Empregadores² ).

PNAD Contínua 
Trimestral do IBGE.

Quem realizou o estudo? Qual a fonte dos dados?

Qual filtro foi aplicado? Qual o  público alvo?

Agregado do Brasil e 
alguns resultados por 
UF e Grandes Regiões.

Do 4º  Trimestre de 2015 até 
o 4º Trimestre de 2023

Qual o recorte geográfico? Qual o recorte temporal?



1 CNPJ: Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica. 
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Objetivos

O foco do estudo é responder algumas das seguintes 
perguntas em relação aos donos de negócio (DN) informais (sem CNPJ¹):

Quantos são?
Qual o sexo, faixa etária e posição em seu domicílio?
Qual a raça/cor? 
Qual a escolaridade?
Onde estão?
Qual a posição ocupacional (conta própria ou empregadores)?
Em quais setores se encontram?
Em quais local atuam?
Onde atuam os que não tem local fixo?
Qual o rendimento?
Qual o rendimento de conta própria e empregadores?
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Quantos são?

Donos de Negócios Informais, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.
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Na pandemia de COVID19, a queda para 
os informais foi de cerca de 2 milhões 

(10%) – ponto mais baixo da série, 
enquanto não houve queda tão brusca 

para formais. 

Existem 29,8 milhões de DN no 
Brasil, sendo 20 milhões de DN 
informais, ou seja, 67% dos DN 

existentes no Brasil.

Donos de Negócios Formais, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.



Quantos são?

Entre 2015 e 2023 houve diminuição 
de 4,5% de Donos de Negócios 
Informais, e, entre os formais o 

crescimento foi de 4,5%. 

Donos de Negócio por formalidade. Brasil. Últimos trimestres de 2015-2023.
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Os homens formam maioria 
entre os DN Informais.

Donos de Negócio Informais por Sexo. 
Brasil – 4º  Trimestre de 2023.

Donos de Negócio Informais por Faixa Etária. 
Brasil – 4º trimestre de 2023.

66,3% dos DN Informais são 
adultos com idade entre 
30 e 59 anos de idade.

 Há quantidade expressiva 14,5% 
de idosos com 60+ 

Mulheres; 
33,1%

Homens; 
66,9%
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Qual o sexo, faixa-etária e posição no domicílio?

Sem mudanças bruscas na série histórica e se comparados ao total e  formais 
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Donos de Negócio Informais por Posição no 
Domicílio. Brasil – 4º trimestre de 2023.

Mais da metade - 53,5%  - 
dos DN Informais são 

Chefes de Domicílios.
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Os negros formam maioria entre os DN 
Informais  no Brasil (59,3% em 2023T4).

Donos de Negócio Informais por Raça/Cor, por Trimestre. Brasil –
Últimos trimestres de 2015-2023.

Donos de Negócio Formais por Raça/Cor, por Trimestre. Brasil – Últimos 
trimestres de 2015-2023.

Qual a raça-cor?

Mesmo com aumento de 7 p.p. de negros, 
atingindo 38,3% em 2023T4 (máxima histórica), 
os brancos formam maioria (60% em 2023T4). 

entre os DN Formais  no Brasil
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Donos de Negócio Informais por escolaridade, por Trimestre, de 2015 a 2023. Brasil. Donos de Negócio  Formais por Faixa Etária, por Trimestre, de 2015 a 2023. Brasil 
.

Qual a escolaridade?

Entre 2015 e 2023 entre os DN Informais:
+8,8 p.p. de ensino médio completo

  +6,9 p.p. de ensino superior incompleto ou + 

-12,6 p.p. de ensino Fundamental incompleto

Apenas 16,0% dos DN 
Informais tem ensino 

superior incompleto ou 
mais, e quase 30% 
apresenta ensino 

fundamental incompleto

Entre 2015 e 2023 entre os DN Formais:
+1,5 p.p. de ensino médio

+7,2s p.p. de ensino superior incompleto ou +

-6,1 p.p. de ensino Fundamental incompleto

Nota: A categoria “Não informado está omitida” 

43,0% dos DN Formais 
tem ensino superior 

incompleto ou mais, e 
somente 10,7% 

apresenta ensino 
fundamental incompleto
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Onde estão?

39,8%

28,3%

13,0%

11,6%

7,3%
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Norte

Centro-Oeste

Donos de Negócio Informais em Relação à População em Idade de Trabalhar (PIA, 14+anos) das 
Grandes regiões do Brasil – 4º Trimestre de 2023.+68% dos Donos de Negócios Informais estão nas 

regiões Sudeste (39,8%) e Nordeste (28,3%) do país.

• Sudeste subiu de 34,7% para 39,8%
(5,1 pontos percentuais)

considerando 2015T4 a 2023T4

• Nordeste caiu de 33,7% para 28,3%
(-5,4 pontos percentuais)

considerando 2015T4 a 2023T4

Norte é a região do Brasil 
com maior prevalência  de 
DN informais (15,7%). No 
Norte, apenas 3,1% da PIA 
são DN formais.

Nordeste possui 12,2% 
população de DN informais. 
No Nordeste, 2,9% PIA são 
DN formais.

Centro-oeste possui 
número baixo de DN 
informais  (10,6%). No 
Sudeste, 6,8% da PIA 
são DN formais.

Sudeste possui 
número baixo de DN 
informais  (10,6%). No 
Sudeste, 6,7% da PIA 
são DN formais.Sul possui o menor 

número de DN informais  
(10,3%) No Sul, 8,2% da 
PIA são DN formais.

Donos de Negócio Informais, por regiões do Brasil – 2023T4.
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Onde estão?

Donos de Negócio Informais em Relação à População em Idade de 
Trabalhar (14+anos)  das Grandes regiões do Brasil – 4º Trimestre de 2023.

Donos de Negócio Formais em Relação à População em Idade de 
Trabalhar (14+anos)  das Grandes regiões do Brasil – 4º Trimestre de 2023.

Destacam-se Pará, 
Amazonas e Rondônia, 
todas da região Norte ,

onde para cada 100 
pessoas com 14+ anos

15 ou mais são DN 
Informais.

Destacam-se Rio 
Grande do Sul, Santa 
Catarina, São Paulo, 

Paraná e Goiás, 
onde para cada 100 

pessoas com 14+ anos
7 ou mais são DN 

Formais.
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Qual a posição ocupacional (conta própria ou empregadores)?

Donos de Negócio Informais por Posição Ocupacional, por Trimestre. Brasil – 
Últimos trimestres de 2015- 2023.

Donos de Negócio Formais por Posição Ocupacional, por Trimestre. 
Brasil – Últimos trimestres de 2015-2023.

Entre os DN Informais 95% eram Conta Própria e 
4% Empregadores em 2023T4, sem apresentar 

mudanças significativas ao longo da série histórica 

Entre os DN Formais 65,5% eram Conta Própria e
 34,5% Empregadores em 2023T4
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Em quais setores se encontram?

Donos de Negócio Informais por Setor, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.

Vem aumentando a participação de DN Informais no 
setor de Serviços com recorde de 41,7% em 2023T4. 

Houve redução dos demais setores e, em 2023T4, os 
setores de Comércio, Construção e Agropecuária estão 
com participação próximo de 16% e a Indústria 8,6%

Donos de Negócio Formais por Setor, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.

Em 2023T4 81,5% do DN Formais atuam no setor 
de Serviços (49,8%) e Comércio (31,7%), sendo que 
Serviços está crescendo e Comércio reduzindo. 
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Em quais locais atuam?

Donos de Negócio Informais por Local por Trimestre. Brasil – 2018-2023.

Donos de Negócio Formais por Local por Trimestre. Brasil – 2018-2023.

Entre os DN Informais, 61,1% atuam em Locais não fixos e 
25,1% em Lojas, escritórios e galpões em 2023T4, sem 

apresentar mudanças significativas ao longo da série histórica

Maior presença de estabelecimentos rurais do que em formais  
(13,9%)

Entre os DN Formais 66,3% atuam em Lojas, escritórios e 
galpões  e 30,3% em Locais não fixos  (2023T4). Sendo 

que Sem Local fixo está crescendo e Lojas, escritórios e 
galpão reduzindo. 

Nota: Dados para localidade são a partir de 2018
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Onde atuam os que não tem local fixo ?

Donos de Negócio Informais por Local não fixo por Trimestre. Brasil – 2018-2023.

DN Informais Majoritariamente 
atuam em Locais designado 

pelo cliente   (44,2%)  e 
Domicílio (30,3%)

Durante a pandemia, aumentou a 
participação de atendimento em 
domicílio DN Informais, mesmo 
fenômeno foi visto para formais 

Sem mudanças bruscas na série histórica e se comparados ao total e  formais 
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Qual o rendimento?

Rendimento real médio habitual do trabalho principal dos Donos de Negócio, por Formalidade, por Trimestre. 
Brasil – 2015-2023.

Os DN Informais ganham 65,8% 
menos que os DN Formais. 

O rendimento médio real dos donos de 
negócios informais em 2023T4 é de 

R$1.961, maior valor da série histórica.

Houve pouca redução de 
desigualdade comparado ao passado. 
Em 2012.4 os DN Informais ganhavam 

67,5% menos que os DN Formais.
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Qual rendimento de conta própria e empregadores?

Rendimento real médio habitual do trabalho principal  dos Donos de Negócio 
Conta Própria, por Formalidade, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.

Rendimento real médio habitual do trabalho principal dos Donos de Negócio 
Empregadores, por  Formalidade, por Trimestre. Brasil – 2015-2023.

Mesmo com recorde em 
2023T4 (R$ 1.838), a 
renda dos DN Informais 
conta própria, sempre foi 
abaixo de R$ 2 mil e é:

25% menor que a de o total 
de DN Conta Própria

Mesmo com valor maior 
comparado aos  conta própria
(R$ 4.824), a renda dos 
Donos de Negócios 
Informais Empregadores, é:

58% menor que a de DN 
conta própria formais

37% menor que a de total de 
DN  Empregadores

42% menor que a de DN 
empregadores formais
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Donos de Negócio Informais – Considerações finais

• Movimento de Queda de Informalidade: 
Entre 2015 e 2023, houve uma diminuição de 4,5% de donos de negócios informais.

• Melhoria da Escolaridade: 
o Aumento de 6 p.p. na proporção de pessoas com ensino superior (de 8% para 14%; 2015-2023).
o Redução de 14 p.p. na proporção de indivíduos com apenas ensino fundamental (de 51% para 37%; 2015-2023). 

• Capacidade de Adaptação: 
Donos de negócios informais mostraram resiliência durante a pandemia, com uma recuperação notável após uma 
queda de 10%. Isso demonstra que, embora a informalidade não seja ideal, ainda é uma opção viável e buscada pela 
população para subsistência. O desafio adicional é transformar negócios informais em formais.

Pontos positivos 
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Donos de Negócio Informais – Considerações finais

• Baixa Renda Média:
DN informais ganham, em média, R$1.961, 65,8% menos que os DN formais, evidenciando precariedade 
financeira.

•Desigualdade Persistente:
Houve pouca redução de desigualdade relacionada a rendimento comparado ao passado. Em 2012T4, os DN 
Informais ganhavam 67,5% menos que os DN Formais, quase a mesma proporção em 2023T4 (65,8%).

•Precariedade das Condições de Trabalho:
61,1% dos DN informais trabalham em locais não fixos,  uma magnitude alta, que pode impactar negativamente a 
funcionalidade do negócio.

•Baixo Potencial de Geração de Emprego:
Apenas 4% dos DN informais são empregadores, limitando a criação de empregos e perpetuando a informalidade.

Pontos negativos 
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O que o 
Sebrae pode 
fazer?

Ao longo dos anos os Donos de Negócios Informais estão 
mais escolarizados, saindo da informalidade.

Mas ainda há uma grande lacuna em relação aos Donos de 
Negócios Formais.

Quais as ações do Sebrae, lastreadas nos ODS (Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável), devem ser 
implementas, para contribuir com a redução da 
informalidade no empreendedorismo brasileiro?

Meta 16.7 (ONU): Garantir a tomada de decisão responsiva, inclusiva, participativa e representativa em todos os níveis.



Realização
O estudo Empreendedorismo Negro Sob a 
Ótica da PNAD Contínua é um produto do 
Núcleo de Pesquisa e Gestão do 
Conhecimento (NPGC) da Unidade de 
Estratégia e Transformação do Sebrae 
Nacional.

Gerência UGE
André Silva Spínola andre.spinola@sebrae.com.br
Fausto Ricardo Keske Cassemiro fausto.keske@sebrae.com.br

Coordenador do NPGC
Kennyston Costa Lago kennyston.lago@sebrae.com.br

Equipe Técnica
Tomaz Back Carrijo tomaz.carrijo@sebrae.com.br
Eloá Sales Davanzo quali.eloa@sebrae.com.br
Felipe Marcel Neves quali.felipe@sebrae.com.br
Jonatas Silva do Espírito Santo quali.jonatas@sebrae.com.br
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