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Introdução

O acompanhamento e análise do desempenho econômico de pequenos negócios
é de extrema importância para entender a dinâmica do mercado e as perspectivas
futuras. Nesse contexto, a série histórica do ICPN teve seu início em março de
2023, estabelecendo uma base para avaliar o cenário dos pequenos negócios. Os
dados são coletados bimestralmente, permitindo uma visão das flutuações ao
longo do tempo. Na última edição do indicador, que abrangeu o cenário dos
meses de janeiro e fevereiro e as expectativas para março e abri de 2024, foram
entrevistados 196 empreendedores de pequenos negócios. 
O valor do Índice é uma métrica que expressa a tendência de comportamento na
atividade dos pequenos negócios. Ele considera tanto a situação recente,
abrangendo os últimos dois meses, quanto a situação esperada para os próximos
dois meses. Essa abordagem leva em consideração não apenas o que ocorreu
recentemente, mas também as expectativas dos empreendedores em relação ao
futuro.
É importante ressaltar que o resultado desse índice é fortemente influenciado
pelas opiniões dos empreendedores em relação à situação esperada para suas
atividades comerciais. Isso significa que a confiança e o otimismo dos
empresários desempenham um papel fundamental na interpretação dos
resultados. Quando o índice ultrapassa 100, isso indica uma tendência de
expansão na atividade dos pequenos negócios, sinalizando um ambiente
econômico positivo e promissor. Quando o índice é igual a 100, há uma tendência
de estabilidade na atividade, sugerindo que as expectativas permanecem
inalteradas. Por outro lado, quando o índice é inferior a 100, isso aponta para uma
tendência de retração na atividade, o que pode indicar preocupações ou
incertezas no ambiente de negócios.



Metodologia Pesquisa quantitativa

Clientes do Sebrae RS
atendidos nos meses de
janeiro e fevereiro de
2024

Tipo de
Pesquisa

Público

Coleta
06 a 24 de março de 2024
Via Web

Amostra
196 clientes 
Intervalo de confiança
de 95% e margem de
erro 7%
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ISRN = Índice da Situação Recente dos Negócios
ISEEN = Índice da Situação Esperada da Economia e dos Negócios 
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70,54 68,60 77,04 78,44

132,85

121,27
128,83 131,62

Ín
di

ce
 (e

m
 P

on
to

s)E
xp

an
sã

o
R

et
ra

çã
o 81,01

132,24

Os resultados dos índices que compõem o
Índice de Confiança dos pequenos negócios
no segundo bimestre de 2024 mostram uma
divergência entre a percepção da situação
recente e as expectativas para a economia e
os negócios futuros. 
O Índice da Situação Recente dos Negócios
registrou 76,28, representando uma queda
significativa em relação ao primeiro bimestre
de 2024, onde atingiu 93,78. Esse declínio
pode indicar desafios ou dificuldades
enfrentadas pelos pequenos negócios no
período analisado. 
Por outro lado, o Índice da Situação
Esperada da Economia e dos Negócios
alcançou 139,67, mostrando um aumento
em comparação ao bimestre anterior, que
registrou 132,14. Essa elevação pode refletir
uma confiança renovada e expectativas
positivas em relação ao ambiente
econômico futuro.
A divergência entre a percepção atual e as
expectativas futuras pode sugerir um
cenário de cautela e otimismo entre os
pequenos negócios, que podem estar
enfrentando desafios imediatos, mas
mantendo uma visão positiva para o futuro.

93,78

132,14 139,67

76,28

Nota: Os dados foram ajustados em razão de pequenos ajustes de
arredondamento.
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O Índice de Confiança dos pequenos negócios apresentou uma trajetória variada ao longo dos últimos bimestres, refletindo
as flutuações e desafios enfrentados pelas empresas. No segundo bimestre de 2024, o índice alcançou 107,97, mostrando
um ligeiro declínio em relação ao primeiro bimestre do  ano, que registrou 112,96. 
No entanto, quando comparado com os períodos anteriores, o índice do segundo bimestre de 2024 ainda se mantém
significativamente mais elevado do que no ano anterior, indicando um crescimento consistente ao longo do último ano. Apesar de
algumas flutuações observadas nos bimestres subsequentes, a tendência geral parece ser de estabilidade e confiança moderada
por parte dos pequenos negócios, sugerindo uma perspectiva de crescimento contínuo.



Interpretação do Índice de Confiança

Expressa a tendência para o nível de
atividade, levando em conta o
passado recente (últimos 2 meses) e
o futuro próximo (próximos 2 meses)
> 100 melhoria/expansão 
= 100 estabilidade/manutenção 
< 100 piora/retração

Cálculo dos Índices

Índice da Situação Recente dos negócios -
ISRN (média do comportamento do faturamento

e da ocupação do período recente)

Índice da Situação Esperada da Economia e dos
Negócios - ISEEN (média do comportamento das
expectativas para economia,  ramo de atividade,  

dos negócios  e da ocupação)

Índice de Confiança dos Pequenos Negócios
Gaúchos - ICPN

 (média das questões que compõe o ISRN e ISEEN)

ExpansãoRetração
2000
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Características
da Amostra
Setor Porte

Serviços
45%

Comércio
32%

Indústria
20%

Agronegócio
3%

MEI
41%

Microempresa
40%

Pequena Empresa
19%
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