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Metodologia

= Objetivo Geral: tracar o perfil do MEI

= Pesquisa quantitativa aplicada por telefone (CATI).

= Publico-alvo composto por empreendedores MEI de todas as regides do Brasil.

= Questionario estruturado com 42 perguntas fechadas e 8 itens abertos.

= Amostragem probabilistica com selecao aleatdria dos entrevistados a partir de base de dados
fornecida pelo Sebrae.

= Amostra: 6.456 entrevistados distribuidos em cotas por unidade da federacao, setor de atividade e ano
de abertura (até 2019, apds 2020).

= Margem de erro global de 1,2% e 6% por Unidade da Federacao.

= Periodo de realizagao: 18 de fevereiro a 24 de marco de 2022.

/

50"'50 / Pesquisa Perfil do ME| 2022
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Esclarecimentos Técnicos

= As bases de respostas podem variar de acordo com eventuais filtros ou respostas “nao sei avaliar”.

= A soma dos percentuais das tabelas de codificacao de comentarios ou respostas multiplas podem nao
totalizar 100%.

= Checagem: 10% das entrevistas realizadas foram auditadas por meio dos audios coletados.

= Legenda: ESP — Espontanea, EST — Estimulada, RU — Resposta unica e RM — Resposta multipla.

= Ponderagao: para corrigir possiveis distor¢oes entre o plano amostral planejado e o executado, os
dados coletados foram ponderados a fim de restabelecer os reais pesos de cada estrato da amostra.

= Qualidade: O trabalho foi desenvolvido em conformidade com a norma ABNT NBR ISO 20.252, que
estabelece as diretrizes para a conducao de projetos de pesquisa de opiniao publica, e com o Cadigo

de Etica adotado pela Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisa (Abep).

5050 | Pesquisa Perfil do MEI 2022

Sebrae 50 anos



Distribuicao da Amostra
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Distribuicao da Amostra

SETOR DE DATA DE
ATIVIDADE ABERTURA
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Resp.: 6.456 respondentes

LOCALIZAGAO
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Empreendedores por Situacao de Atividade

= Aumenta o numero de empreendedores MEI em atividade no ciclo de entrevistas
realizado em 2022.

Atuando como MEI M Encerrou ou paralisou as atividades =~ M Formalizou, mas nao iniciou B Deixou de ser MEI

77%

72% 70%
2022 2019 2017
(6.456)

Vo C / // P1. Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos




Empreendedores por Situacao de Atividade

B Atuando como MEI B Encerrou ou paralisou as atividades ® Formalizou, mas nao iniciou Deixou de ser MEI
1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

~ o O O O A
¥ S S & SN
Q VO X v Q &
DN o) Y N Ny
SN A\
Q q,\' &
PN Q
< Q\
Qv
i
Resp.: 6.456 4.156 @ 2.300 348 1.275 | 4.104 729 2.071 | 1.548 @ 2.837 2.613 | 3.843 4.424 @ 2.032

5@’50 / / P1. Atualmente o(a) Sr.(a) estd em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)
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Nivel de escolaridade

= No perfil do MEI inativo predominam pessoas pessoas com o ensino médio ou
técnico completos, com percentual superior as edi¢coes anteriores.

Até médio ou técnico incompleto = Médio ou técnico completo M Superior incompleto ou mais

33%

279
23% %

2022 2019 2017
(1314)

P7. Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)
Eebrae B0 ahoe * Apenas inativos.



Nivel de escolaridade

B Até médio ou técnico incompleto B Médio ou técnico completo B Superior incompleto ou mais

32% [ 5 7o, 40%

44%
42%

18%

© S O o}
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(jb Q\’\/ \
Q’\/
Vv
Resp.: 1314 718 596 56 227 856 175 363 296 655 566 748 775 539

5@*50 / / P7. Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas inativos.



Classificacao quanto a raca

= Entre os inativos predominam aqueles que se autodenominam negros
(preto ou pardos) com 54%, percentual superior as edicoes anteriores.

Negro (Preto + Pardo) ® Branco(a) ™ Outros

54% 18% 52%

2022 2019 2017
(1300)

2 (){-; 8 P8. Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)
Cabraa B0 ahoe * Apenas inativos.



Classificacao quanto a raca

m Negro (Preto + Pardo) ™ Branco(a) ™ Qutros

23%
41%

71%
58%
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Resp.: 1300 708 592 56 224 847 173 360 294 646 564 736 765 535

5@]50 / / P8. Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas inativos.



Faixa etaria

= Percebe-se uma distribui¢cao equilibrada entre as faixas etarias a partir de 30 anos,
muito semelhante ao padrao observado em 2019.

Até29anos ®30a39anos MmM40a49anos M50 o0u mais

18%
15%

2022 2019
(1307)

= C)]J: 8 P9. Qual a sua faixa de idade? (ESP-RU)
Sebrae B0ahos * Apenas inativos.



Faixa etaria

B Até29anos M30a39anos ™40a49anos 50 ou mais

32%

Resp.: 1307 713 594 55 226 852 174 363 293 651 565 742

5@50 / / P9. Qual a sua faixa de idade? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas inativos.



= Na distribuicao dos inativos em relagao ao sexo mulheres representaram mais
da metade dos entrevistados.

Masculino ™ Feminino

54%
46%

2022 2019
(1318)

P10. Sexo (Anotar)
Sebrae 50 anos * Apenas inativos.



B Masculino ™ Feminino

55% 58% 55%

42% 45%
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Resp.: 1318 721 597 56 228 858 176 364 299 655 568 750 778 540

5@!50 / / P10. Sexo (Anotar)

Sebrae 50 anos * Apenas inativos.



Porque encerrou as atividades

Nao tinha clientes

Consegui um emprego

Por causa da pandemia (n/e)

Nao dava dinheiro

Mudou de ramo/Profissdo/Procurou carteira assinada
Por causa de problemas familiares / motivos particulares
Problemas fisicos/Problemas de saude (doenca, etc.)
N&o tinha dinheiro para investir/pagar fornecedores
Desistiu (s/e)

Aposentou

Nado tinha conhecimento suficiente sobre a minha atividade
Nao tive apoio

N3o consegui contratar empregados

Porgque nao utilizava

O MEI é limitado / poucos beneficios

Ndo tinha conhecimento suficiente sobre gerenciamento de empresa
O empreendimento ndo deu certo
: * Agrupadas categorias com
Empresa faliu / fechou e~
> / menos de 2% de citagdo.

Outros

Resp.:231 respondentes

[ ;){.f; 8 / / P2. Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)

Sabrao B0 ahos * Apenas aqueles que encerraram suas atividades.



Por quanto tempo ficou em atividade

Pergunta aplicada pela 12 vez

Nao sabe

Mais de 10 anos

Entre 06 e 10 anos

Entre 03 e 05 anos

Entre 01 e 02 anos

Menos de um ano

= N : . . _
f}l_‘{! / / P3. Por quanto tempo a sua empresa ficou em atividade? (ESP-RU) Resp.:231 respondentes

Sabrae 50 6h08 * Apenas aqueles que encerraram suas atividades.




Baixa no registro MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

Sim, deu baixa ® N3o, ainda mantém = Cercade 11% daqueles que

10,0 -~

encerraram ou paralisaram suas 9,0 -

o o . 8,0 -

atividades deram baixa em seus .

registros como MEI. 60 1

50 -

40 -

o 3,0 -

= Aqueles que o fizeram deram nota o

média 7,7 para o processo de baixa 1,0 -

11% _
no registro. 2022
2022 (10)

(203)

seja, dar baixa no registro de MEI? Dé uma nota de 0 a 10, onde 0 significa extremamente dificil e 10 extremamente facil. (ESP-RU)

= P5. O(a) Sr(a) deu baixa no seu registro de MEI, ou seja, no seu CNPJ ou ainda mantém ele? (ESP-RU) & P6. Na sua avaliacdo, é facil fechar, ou
* Apenas aqueles que encerraram ou paralisaram suas atividades.

«*
Sebrae 50 anos



Pretende (re)iniciar as atividades

Pergunta aplicada pela 12 vez

= N
L. ¥

Sebrae 50 anos

Pretende (re)iniciar N3o pretende
= Entre aqueles que

paralisaram as atividades
temporariamente, 83%
pretendem retomar, -
percentual bem superior
ao observado em 2019. o

2022

(911)

' P4. O(A) Sr.(a) ainda pretende iniciar/reiniciar suas atividades, no futuro préximo? (ESP-RU)
* Apenas aqueles que encerraram ou paralisaram suas atividades.

42



Pretende (re)iniciar as atividades

Pergunta aplicada pela 12 vez

B Pretente (re)iniciar M Nao pretente

17% [ 17% 11% 16%

83% I 33% 89% 84%

9 N\
X A & &
QD <& {D oY oY
¥ '\/\ $?*
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®V ’19
@) Q\
Q"\/
Vv
Resp.: 911 507 404 42 169 581 119 251 198 462 392 519 550 361

5@]50 / / P4. O(A) Sr.(a) ainda pretende iniciar/reiniciar suas atividades, no futuro proximo? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas aqueles que encerraram ou paralisaram suas atividades.
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vel de escolaridade

= Com relagao ao nivel de escolaridade predominam individuos com ensino médio ou
técnico completo (42%) e superior completo (34%).

Até médio ou técnico incompleto m Médio ou técnico completo M Superior incompleto ou mais

30%
24% :

2022 2019
(5134)

SOHE O P36. Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)
‘Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



B Até médio ou técnico incompleto B Médio ou técnico completo B Superior incompleto ou mais

33%

42%
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Resp.: 5134 3.433 1.701 292 1.047 3.242 553 1.705 1.249 2.180 2.044 3.090 3.644 1.490

5@*50 / / P36. Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



Classificacao quanto a raca

= Negros (pretos + pardos) representaram 54% da amostra, um aumento de mais
na comparagao com as edi¢goes anteriores da pesquisa.

Negro (Preto + Pardo) ® Branco(a) ™ Outros

54%

48% 49%

2022 2019 2017
(5089)

S (){-; 8 P40. Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)
Sabrae 50 ahos * Apenas ativos.



Classificacao quanto a raca

B Negro (Preto + Pardo) ™ Branco(a) ™ Outros

[ 3% | | 3% | [ 3% | | 270 |

38% 44%

S57% 4%

N o o o 0 O
> S O <& o
) Q s & N
R Q S S <
N 9 DN © S E
o ¢
N
D
Resp.: 5089 3.399  1.690 288 | 1.040 3215 546 1.687  1.236  2.166 2.024  3.065 3.609 | 1.480

5@]50 / / P40. Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



Faixa etaria

= 60% dos entrevistados MEI Ativos sao caracterizados por pessoas entre 30 e 49 anos.

Até29anos ®30a39anos MmM40a49anos M50 o0u mais

14% 15%

2022 2019
(5116)

SOHE O P41. Qual a sua faixa de idade? (ESP-RU)
Sobrae i0ance * Apenas ativos.



Faixa etaria

B Até29anos M30a39anos ™40a49anos 50 ou mais

30%

30%

14%

Resp.: 5116 3.416 1.700 290 1.043 3.234 549 1.695  1.244 2.177 2.035 3.081 3.627 1.489

5@50 / / P41. Qual a sua faixa de idade? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.
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= Cerca de 55% dos entrevistados ativos sao do sexo masculino, mesmo padrao
observado na edicao anterior da pesquisa.

Masculino ™ Feminino

55% 57%

2022 2019
(5138)

5010 P42. Sexo (Anotar)
Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



B Masculino ™ Feminino

45% 40% 44% 27y I 41%
55% 60% 56% 539% 59%
NS o)} N \Y% N < <
© NI &0 S
Q v Q Q & N N\
Q <& B s Q v v
¥ O Ny o
S N\ NS
N A A
F O
C Q\
Q’\/
Vv
Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 2182 2045 3093 3646 1492

5@50 / / P42. Sexo (Anotar)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



Renda familiar mensal

= Na variagao da série historica, observa-se uma queda na renda familiar mensal
com o aumento das faixas até trés salarios minimos.

Até1SM m1a2SM m2a3SM MHM3a4SM m4a5SM m5a6SM Mais de 6 SM

Média Média Média
RS 4.180 RS 4.400 RS 3.926

21%

17% 17%

6%

3% 4%

2022 2019 2017
(3689)

familiar mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente? (ESP-RU)

P37. Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda
Sebrae 50 anos * Apenas ativos.




Renda familiar mensal

BAt¢1SM ®m1a2SM m2a3SM 3a4SM m4a5SM mE5a6SM m Maisde6SM

3.438 3.577 4.072 4.956 4.172 4.162 4.194 4.206 4.170 4.152 4.240
9% 8%
2% 4%

14% 14%

Média 4.180

Resp.: 3689 2372 1317 205 736 2372 376 1216 896 1577 1486 2203 2535 1154

familiar mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente? (ESP-RU)

5 0,_5 o / / P37. Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda
* Apenas ativos.

Sebrae 50 anos



Fontes de renda

= Cerca de 37% dos domicilios dependem exclusivamente da renda proveniente do
empreendedor MEI entrevistado, percentual semelhante ao observado em 2019.

Sou a Unica fonte de renda B H3 outras pessoas que contribuem na casa

i 37% 36%

2022 2019
(5138)

renda da casa? (ESP-RU)
* Apenas ativos.

.

P38. Na sua casa, o(a) Sr(a) € a unica fonte de renda da sua familia, ou ha outras pessoas que contribuem na
Sebrae 50 anos




Fontes de renda

B Sou a Unica fonte de renda B H3 outras pessoas que contribuem na casa

56% M /o, 63% 61%

35% 36% 38%
& < N N > S
& N 3 R < N
Q <& & 98 é& o oY
Q) S ) A\ e}
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@) AN
Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 = 2182 2045 3093 3646 1492

renda da casa? (ESP-RU)

5 @5 a / / P38. Na sua casa, o(a) Sr(a) é a unica fonte de renda da sua familia, ou ha outras pessoas que contribuem na
* Apenas ativos.

Sebrae 50 anos



Média de moradores por casa

= Nao foram observadas diferengcas em torno da quantidade de pessoas que
vivem nos domicilios com média de 3,2 individuos por casa.

2022 2019 2017
(4511)

[ ’;IJ: ® / / P39. Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo filhos e parentes?(ESP-RU)

- o
Sebrae 50 anos * Apenas ativos.




Média de moradores por casa

3,1 3,0 3,2 22 3,1 3,0 3,0 3,1 3,0 3,2
N IR SR & & & &
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Resp.: 4511 2.928 1.583 263 905 2.865 478 1.481  1.079 1.951 1.790 @ 2.721 3.120  1.391

5@{50 / / P39. Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo filhos e parentes?(ESP-RU)

* Apenas ativos.

Sebrae 50 anos
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Local de funcionamento do negdcio

= Em torno de 38% dos estabelecimentos estao instalados nas casas dos entrevistados
enquanto 27% ficam em estabelecimentos comerciais. Padrao semelhante ao observado
em anos anteriores.

Em casa B Em um estabelecimento comercial
M Na casa ou na empresa do cliente M Na rua (ambulante/carro/quiosque/foodtruck)
M Em feira ou Shopping popular ® Outros locaisdiversos

40% 44%
(o]

%

2022... pAONRS 2017

aquele que mais reflete a sua situagdo. O Seu negocio funciona: (EST-RU)

= § ™ P11. Agora eu gostaria de saber onde funciona o seu negdcio. Vou citar algumas opg¢es e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse
v)*.;_/
ebrae 50 anos * Apenas ativos.
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Local de funcionamento do negdcio

B Em casa B Em um estabelecimento comercial H Na casa ou na empresa do cliente
Na rua (ambulante/carro/quiosque/foodtruck) m Em feira ou Shopping popular B Outros locais diversos
4% o
43% 22% 30%
34% 43% N 36%
v~ Q e ) & N\
Q USRS & &
) '\Q’ N @ ,\Q‘ (y“ é\
@ XS S S
S S N
QV" e o
Vv
\s Q
N v
C Q\
0’1,
v
Resp.: 5136 3435 1701 292 1047 3244 553 1706 1249 2181 2044 3092 3646 1490

aquele que mais reflete a sua situagdo. O Seu negocio funciona: (EST-RU)

5 @50 P11. Agora eu gostaria de saber onde funciona o seu negdcio. Vou citar algumas opgdes e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse
* Apenas ativos.

Sebrae 50 anos



Tempo de atividade

Pergunta aplicada pela 12 vez

= Em relagao ao tempo de

atividade percebe-se uma

c A . M
predommanma de empresas enos de um ano
M Entre 01 e 02 anos

entre 1 e 10 anos de existéncia, W Entre 03 e 05 anos

sendo que 1 em cada 4 ® Entre 06 e 10 anos

M Mais de 10 anos

empresas tem entre 1 e 2 anos, ® N3o sabe

3e5anosou6e 10 anos. 4%

2022
(5138)

S (){-; Y P12. A sua empresa esta em atividade ha quanto tempo?(ESP - RU)
Sabrae 50 ahos * Apenas ativos.



Tempo de atividade

Pergunta aplicada pela 12 vez

B Menos de um ano M Entre 01 e 02 anos M Entre 03 e 05 anos Entre 06 e 10 anos B Mais de 10 anos B N3o sabe

o & (472 | 7 70 70 70 70 /0 /0 /0 /0 0
0

33% 33%
27%
. 6|
\% ) \Y 2
&t & © ~
e O o
S \(J "v
Qv Qq,'\’ Ay
\
(jb Q\’L
Q’\/
Vv
Resp.: 5138 3435 1701 292 1047 3246 553 1707 1249 2182 2045 3093 3646 1492

5@50 / / P12. A sua empresa esta em atividade ha quanto tempo?(ESP - RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



Motivo para se tornar um(a) empreendedor(a)

= Enquanto em anos anteriores os entrevistados se dividiam entre aqueles que tornaram-se
MEI em busca da independéncia ou porque precisavam de nova fonte de renda, em 2022 a
vontade de ser independente pesou para a maior parcela dos pesquisados (42%).

Queria ser independente B Precisava de uma fonte de renda
B Tinha o dinheiro para comeg¢ar um negdcio e encontrou oportunidade B Queria praticar seus conhecimentos profissionais
N3do conseguiu um emprego com um salario bom N3do conseguiu um emprego na area em que queria trabalhar

Outros motivos diversos

45% A
40% A
35% -
30% -
25%
20%
15% -
10% -
5% A

32% 36%
(o]

6% 6% % 6% W5%N % 6% wa%m 7%
0% -
2022 2019 2017
(5136)
N P13. Qual o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a)? (ESP-RU)

-

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.




B Queria ser independente B Precisava de uma fonte de renda

M Tinha o dinheiro para comegar um negdcio e encontrou oportunidade Queria praticar seus conhecimentos profissionais
B N3o conseguiu um emprego com um saldrio bom m N3o conseguiu um emprego na area em que queria trabalhar
B Outros motivos diversos
9% 9% 9% 6% 12% 9% 10% 8% 9% 8%
6% 6% 7% 4% 7% 8% 6% 6% 7%
O /0 O /0 6% 8% 00 8% 0 6% 7 ()
19% PARS
43% 42%
S o’ RO &
& G & N & &
3 O 3 Q < \
(JO
o 5136 3435 1701 291 1047 | 3245 553 1706 1248 = 1248 2045 | 3091 3645 | 1491

5@{50 / / P13. Qual o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a)? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.



Principal atividade anterior ao MEI (Top 7)

= Antes de se tornarem micro empreendedores individuais a grande maioria era empregada
com (57%) ou sem carteira de trabalho (15%). Apenas 13% eram empreendedores

informais.
Empregado(a) com carteira B Empregado(a) sem carteira B Empreendedor informal (sem CNPJ)
W Dona(o) de casa Estudante Servidor publico
Desempregado(a)
50% -
40%
30% -
57%
: 51% 50%
20% -
10% -
3% 2% 1% 2% _3%_. 2% 2% 3% 1%
0% -
2022 2019 2017
(5138)

* Suprimidas categorias com menos de 1% de citagdo

* Apenas ativos.

S 4

5O / P14. Qual era a sua principal ocupag¢éo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)
ter /

Sebrae 50 anos



B Empregado(a) com carteira

B Empregado(a) sem carteira

B Empreendedor informal (sem CNPJ)

B Desempregado(a)

rincipal atividade anterior ao MEI (Top 7)

Dona(o) de casa

B Estudante H Servidor publico
2% 2% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 2%
10% 1250 [ 4% 13% 13%
(o)
14% 15% 14% = 15%
59% 58% 63% 56%
4 \(4 N Q‘\ <</$
N v N >
C N C
N « O
g
Resp.: v
p.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 2182 2045 3093 3646 1492
* Suprimidas categorias com menos de 1% de citagdo

Sebrae 50 anos

P14. Qual era a sua principal ocupagéo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

50450 | [ riigiens




Tempo do negocio antes de se tornar MEI

= Daqueles que ja empreenderam informalmente, parcela expressiva o fazia ha 10 anos ou

mais, 53%.
Menos de 2 anos M 2a4anos M 5a9anos M 10 anos ou mais
Média Média
7 anos VETI
10% 9%
2022 2019

(690)

[ C){.Z; 8 P15. Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)
Sahras B0 ahos * Apenas ativos que ja atuaram como empreendedor informal.



Tempo do negodcio antes de se tornar MEI

B Menos de 2 anos B 2a4anos m5a9anos 10 anos ou mais

Média 7 8 7 8 8 7 7 7 8 7 8 7

23% 22%

22%
16% ° 3% 12% [ 1 7%
10% 14% 15% 10% 10%
\% O N o) O) S \Z N
¥ > N & ¥ &L NN
Q v Q & O N R &
Q % QD - & Ne Q
a (o) N\ A & @) Q
c)v © o QO %) N
QV‘ N (JO
v N
cf*‘\ \V
Q
SV
%
Resp.: 690 483 207 42 150 438 60 222 176 292 273 417 511 179

2050

Sabraa 5O 4r0s * Apenas ativos que ja atuaram como empreendedor informal.

/ / P15. Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)



Segue na mesma atividade como MEI

= Quase a metade daqueles que eram empregados formais com carteira registrada seguem
como MEI na mesma atividade do antigo trabalho.

SIM m NAO
60% -
50% -
40%

30% A

46% 46%

20% A

10% -

0%

2022 2019
(2647)

[N " e P16. E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)
Cabraa B0 ahoe * Apenas ativos que ja atuaram como empregados com carteira assinada.




H SIM = NAO

54% 55% 60% 56%

46% 45% 40% 44%

N %) N ©) O]
¥ SN N &
x , Vv Q \gl

3% G QO by

é (o) Q‘?‘ RS
© N N Ny

w v

Q 3>

@) Q\
N
A

Resp.: 2647 1749 898 95 462 1757 333 829 676 1142 1131 1516 1865 782

5@]50 / / P16. E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)

* Apenas ativos que ja atuaram como empregados com carteira assinada.

Sebrae 50 anos



Atividade na mesma empresa onde era empregado

= Em torno de 12% realizam a atividade atual como MEI ha mesma empresa onde eram

empregados. o

A+B =5,5% A-46% B - 13% s

A-46% B-12% ! Desenvolvem a Na mesma empresa A+B = 6%
pejotizagao e

Desenvolvem a Na mesma empresa mesma onde eram pejotizagao

mesma onde eram SIM B NAO+ividade agora empregados

atividade agora empregados como MEI

como MEI

/

12% 13%

2022 2019

(1.3.1.9)
Ay

= C).[J: o P17. E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)
Cabraa B0 ahoe * Apenas ativos que exercem como MEI a mesma atividade de quando eram empregados com carteira.



mSIM m NAO

88% 89% 84% 85% 89% 89%
12% 11% 16% 15% 11% 11%
VU ) N 0 0 0 <
Q) N ~ I & &
Q) , Vv Q \g & X &
o) &, N\ o D Q
A N \2\ . Q\?\ @
v (,O Q Q‘z‘ A\ N O
v W h N N é\}
Q N X
\V‘ q,g \0
(JQ\ Q\
N
)
Resp.: 1319 882 | 437 40 241 876 162 417 386 516 563 756 940 379

5@*50 / / P17. E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)

* Apenas ativos que exercem como MEI a mesma atividade de quando eram empregados com carteira.

Sebrae 50 anos



Formalizacao como MEI ajudou a vender mais

= Dois em cada trés empreendedores MEI acredita que a formaliza¢ao os ajudou a vender
mais.

SIM m NAO
80% -
70% -
60% -
50% -

o

40% oo 7 78%
30% -
20% -

10% -

0%

2022 2019 2017
(1323)

S " e P18. A formalizagdo como MEI ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)
Sabirae 50 oho6 * Apenas ativos que ja atuaram como empreendedor informal.




Formalizacao como MEI ajudou a vender mais

mSIM mNAO

31% 31% 31% [ 32% 27%
43%

69% 69% 69% [ 63% 73%
57%

W ~ & &K N N
X & S < N\ N\
QD Q 8 QA o o
o S Ny
< S
Resp.: 1323 980 343 69 282 834 138 454 341 528 538 785 1.026 297

5@].50 / / P18. A formalizagdo como MEI ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)

* Apenas ativos que ja atuaram como empreendedor informal.

Sebrae 50 anos



Venda para prefeitura ou governo

= Apenas 12% afirmaram ja ter vendido produtos ou servigos para orgaos publicos.

SIM m NAO

12% 12% 14%

2022 2019 2017
(4937)

53456
o Sl ® / / P19. O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servigos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

Sebrae 50 :anos




HSIM

88% 86% 83% 88% 88%
12% 14% 17% 12% 12%
N ) (@) O O O
¥ > S © &
) < QD A NS &
N I R RS Q &
\a @ Q Q N\ O
Ay N @
VS;? q>’ &
\ Q Q
(/Q\ Q\’\, N
Qv
g
Resp.: 4937 3266 1671 278 1000 3123 536

88%

1625 1199 2113 1971 2966

3469

1468

5@*50 / / P19. O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servigos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos * Apenas ativos.




Interesse em vender para prefeitura ou governo

= Entre aqueles que nao vendem para governo, quase a metade afirma ter interesse em
iniciar suas vendas para prefeituras e governos.

SIM m NAO

50% A
40% A

30% A

47% 51% 48%

20% A

10% A

0%
2022 2019 2017
(4136)

= C)]J: 8 P20. O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)
Cabraa B0 ahoe * Apenas ativos que ainda ndo venderam para prefeitura ou governo.




H SIM

51% 53%

49% 47%

O O
\§ vq\(J\
&
O® S
C &
©
o 4136 2.672| 1.464 216 810 2.650 460 1.385 966 1.785 1.673 2.463 2.848 1.288 |

5@50 / / P20. O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU) 147

Cahram 50 ApHs * Apenas ativos que ainda ndo venderam para prefeitura ou governo.



Cadastro em sistema de compra governamental

= Parcela inexpressiva efetuou cadastro nos sistemas de compras governamentais.

SIM = NAO

5% 2%

2022 2019
(2.514)

P21. O(A) Sr(a) ja se cadastrou em algum sistema de compras governamentais? (ESP-RU)
Seb,ae ) a,,;s * Apenas ativos que ja venderam ou tem interesse em vender para prefeitura ou governo.




H SIM = NAO

. : .
A9/ (A A A9/, 9% /10/.
O o‘o

\ ) N ®) ®) (¢} O ®) Y%
@ \ D 2 ~ R O K\¢ Q S v
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Resp.: 2.514 1.654 860 140 473 1.629 272 779 767 968 1.059 1.455 1.758 756

5@*50 / / P21. O(A) Sr(a) ja se cadastrou em algum sistema de compras governamentais? (ESP-RU)

* Apenas ativos que ja venderam ou tem interesse em vender para prefeitura ou governo.

Sebrae 50 anos



Possui outras fontes de renda (Top 6)

80% -

70% -

60% -

50% A

40% - 78%

30% -

20% -

10% A

0%

Pelo menos trés quartos da amostra de empreendedores MEI pesquisados dependem

exclusivamente da renda gerada por seus negaécios.

Nao possuo nenhuma outra fonte de renda

B Tenho outro negécio por conta prdpria

e >

Tenho um emprego informal (sem carteira/bico)

Recebo aposentadoria/pensdo

3%

3%

76%

B Tenho um emprego formal

Aluguel de imdvel

6%

7% e

4%

3%

2022
(5138)

ol /¥ t P
L.

Sebrae 50 anos

//

/

/

/
/

2019

/,

* Apenas ativos.

' P22. 0(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RM)

158



B N3o possuo nenhuma outra fonte de renda B Tenho um emprego informal (sem carteira/bico) B Tenho um emprego formal

Tenho outro negdcio por conta propria M Recebo aposentadoria/pensao B Aluguel de imével
3% 2% 1% 3% 3% 3% 2% 3% 2%
m m -l'/'- m - ' A ﬂ :m m Z .‘m, D
[ 5% | I:'Q'I i‘ % P67 %
78% 79% 76%
% ) N Ny
N \'} \'/\ (_‘O <\?‘ O
< ©) e A
?3\ e} o C S
N
& < N\
Q q,'\' kS
®?~ ,»Q NY
C o\
N
v
Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 2182 2045 3093 3646 1492

* Apenas ativos.

5@]50 / / P22. O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RM)

Sebrae 50 anos



Tentou contratar um empregado

Pergunta aplicada pela 12 vez

SIM  mNAO

= Apenas 8% afirmaram ter
contratado ou ter tentado
contratar empregados

com carteira assinada.

8%

2022
(5138)

[N " e P23. O(A) Sr.(a) ja tentou contratar um empregado com carteira assinada? (ESP-RU)
Sobrae i0ance * Apenas ativos.




Tentou contratar um empregado

Pergunta aplicada pela 12 vez

H SIM = NAO

91% 95% 92% [ 94% 95% [ 91% 91%

9% o 8% 6% [7A 9% 9%
P S N &> <
(\9 6\0 Oo (yo S \/\v S é\
o & S D Q & NS
N S O@ (;\Q‘ & o8 S o
N\ Q C = 2 N O
O AN}
Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 2182 2045 3093 3646 1492

5@*50 / / P23. O(A) Sr.(a) ja tentou contratar um empregado com carteira assinada? (ESP-RU)

* Apenas ativos.

Sebrae 50 anos



Média para processo de registro de empregado

Pergunta aplicada pela 12 vez

extremamente facil
= O processo de registro

do empregado 122
contratado nao parece 80
ter sido tao simples 7,0 -
visto que 44% deram EZ |
nota 8,9 ou 10, com 4:0 |
média geral de 6,0 na 30
escalade 0a 10. =

1,0 -

2022
(529)

extremamente dificil

P24. Na sua avaliacdo, é facil o processo de registro de um empregado com carteira assinada sendo MEI? (ESP-RU)

\ * . . .
Sebrae 50 anos / / Apenas ativos que tentaram contratar empregados com carteira assinada.




Média para processo de registro de empregado

Pergunta aplicada pela 12 vez

Resp.: 529 396 133 28 119 339 43 213 131 185 184 345 413 116 |

5@]50 / / P24. Na sua avaliacdo, é facil o processo de registro de um empregado com carteira assinada sendo MEI? (ESP-RU)

* . . .
Sebrae 50 anos Apenas ativos que tentaram contratar empregados com carteira assinada.



(%)
@) . . -
§ Principal motivo para registrar como MEI (Top 6)

= Os beneficios do INSS foram o principal motivo de registro como MEI para um em cada
trés entrevistados e 23% o fizeram por conta na necessidade de formalizagao.

Beneficios do INSS B Ter uma empresa formal B Possibilidade de emitir nota fiscal
B Abrir o préprio negdcio Ganhar dinheiro/ ter uma fonte de renda Facilidade de abrir a empresa
Possibilidade de fazer compras mais baratas/ melhores Possibilidade de crescer mais como empresa Evitar problemas com a fiscalizagdo/prefeitura

25% PAY/
9% 8%
4% 4% | 3% 3% 1% 3% 3% 3% 2%
2022 2019 2017
(5133)
N P25. Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como MEI? (ESP-RU)?

-

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.




rincipal motivo para registrar como MEI (Top 6)

B Beneficios do INSS B Ter uma empresa formal

Abrir o proprio negécio B Ganhar dinheiro/ ter uma fonte de renda

M Possibilidade de emitir nota fiscal

B Facilidade de abrir a empresa

0 0 / 0, %% 0, 5 A9,
i EA B B EA Ea EA
12% %) 11% 1254
23% 284 23%
19%
30% 299% 32%
™ o N o <O 5 ™ S &
¥ > N & &F O &9 <
Q) .((/’l/ Q & N QO Q & N\
® < ) Q <& & ¥ S v
c)v \(JO (JO §° ) N o)
N o
N\ '\9
QQ\ Q\
SV
V
R 5133 3434 1699 291 1047 = 3243 552 1705 = 1249 | 2179 2042 | 3091 3644 | 1489

2050

Sebrae 50 anos

P25. Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como MEI? (ESP-RU)
*Apenas ativos.

177




uda para registrar como MEI

= Mais da metade dos entrevistados nao precisou de ajuda para registrar seu negécio como
MEI. O Sebrae surge como a primeira op¢ao entre aqueles que buscaram apoio.

N3ao m Sebrae ™ Contador M Amigo ou familiar Prefeitura/associacdo/outras instituicoes Empresa

53% 51% 51%

5% 1% 5% 1% 5% 1%

2022 2019 2017
(5138)

;‘ > ;){-: "y P26. O(A) Sr. (a) recebeu ajuda para se registrar como MEI? (ESP-RU)
Sebrae 50 anos *Apenas ativos.



m N3o M Sebrae m Contador Amigo ou familiar M Prefeitura/associagdo/outras institui¢cdes B Empresa

— 12%

. S
O o0 (Fo S
?, |Q~ 0 N
Q S 3
R N O® S fé"Q\
N\ Q O S
O
R 5138 3435 1703 292 1047 = 3246 = 553 1707 1249 2182 2045 = 3093 3646 = 1492

5@].50 / / P26. O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como MEI? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.



Média para facilidade de registro como MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

10,0 -
= O processo de abertura e registro 9,0 -
. 8,0 -
como micro empreendedor

7,0 -
individual é facil e bem avaliado 60 -
na opiniao da grande maioria dos Y 9
4,0 -~
entrevistados que conferiram o
nota média 8,9 para a questao. 2,0 -
1,0 -

2022

(5109)

= C)]J: 8 P27. Na sua avaliacdo, é facil abrirum MEI, ou seja, realizar o registro e ter um CNPJ como MEI? (ESP-RU)
Sebre 50 sho *Apenas ativos.




Média para facilidade de registro como MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

: | I | I I H I I I H | 8'8

\S @) < <
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2%
e 5109 3418 1691 290 1042 = 3228 549 1701 = 1242 | 2166 2033 = 3076 3627 = 1482

5@]50 P27. Na sua avaliagéo, € facil abrir um MEI, ou seja, realizar o registro e ter um CNPJ como MEI? (ESP-RU)
*Apenas ativos.

Sebrae 50 anos



Capacitacoes, cursos ou consultorias demandados (Top 7)

= Orientacao para crédito, controles financeiros, propaganda e marketing e o uso das redes
sociais sao as maiores demandas de capacitagao no ciclo 2022 da pesquisa de perfil do MEI.

Orientagdo para o Crédito/financiamento m Controles financeiros
M Propaganda /Marketing B Uso de redes sociais (facebook, instagram, etc)
m Atendimento ao cliente ® Melhoria da qualidade produto/servico

Nao tem necessidade

50% 52%
169
11% L
2022 2019 2017
(5138)
= P28. Quais séo as areas em que sente mais necessidade de capacitagado, cursos ou consultoria atualmente? Vou citar algumas dreas e eu
- gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aquelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. (EST — RM —RANDOMIZAR)

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.



Capacitacoes, cursos ou consultorias demandados (Top 7)

W Orientacdo para o Crédito/financiamento B Controles financeiros

Uso de redes sociais (facebook, instagram, etc) H Atendimento ao cliente

B N3o tem necessidade

11% 10% 13% 9% 12% 10% 11% 10%
12% 12% 11% 14% 11% 13% 11% 12%
17% 18% 17% 15% 17% 18% 17% 18%
32%
33% 33%
N (o) e S
QA ; 2 N 3\
v O S 2
5 C S
\s ©
v Qv
(3‘\ \V
Q
Qv
g
Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 3246 553 1707 1249 2182

M Propaganda /Marketing

® Melhoria da qualidade produto/servico

9%
12%
16%

2045

12%
12%
18%

32%

35%

3093

10%
12%

18%

3646

13%
11%
17%

1492

gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aquelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. (EST — RM —RANDOMIZAR)

5@,50 / / P28. Quais séo as areas em que sente mais necessidade de capacitagdo, cursos ou consultoria atualmente? Vou citar algumas dreas e eu

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.




Deixou de pagar boleto mensal do MEI

= Mais da metade dos empreendedores deixou de pagar algum boleto mensal do MEI.

SIM m NAO

(o)
2% 49%
42%

2022 2019 2017
(5138)

P29. O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do MEI? (ESP-RU)
Sebrae 50 anos *Apenas ativos.




Deixou de pagar boleto mensal do MEI

ESIM m NAO

1% 1% 1% 1% 1% 1%

55%

Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 = 3246 = 553 1707 1249 2182

B MEU CONTADOR QUE FAZ ISSO PARA MIM

1% 1%

41%

58%

2045 3093 3646 1492

5@]50 / / P29. O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do MEI? (ESP-RU)

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.




O que acontece com quem NAO esta em dia

= Quase a metade desconhece as consequéncias de nao estar em dia com os boletos
mensais do MEI.

Ndo sabe/ sem resposta Perde os beneficios previdencidrios B Nome negativado Serasa/SPC
B N3o consegue emitir nota fiscal N3do acontece nada Tem problemas com a Receita Federal
Paga juros CNPJ cancelado / perde o MEI / cancela a inscrigdo Multa / taxas
O MEl fica inativo / bloqueado Fica endividado / entra na Divida Ativa Outros
49
49% hi
18% 0
2% 2% 2% 6% 4% 3% 2% 2% 5% 15% “ 4% 3% 11%
2022 2019
CHED)
5O // / P30. O que .acontece com quem NAO estad em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU) 2 0 6
- / | *Apenas ativos. |

Sebrae 50 anos | | ** Esta pergunta era de multipla escolha em 2019.



B N3o sabe/ sem resposta B Perde os beneficios previdenciarios m Nome negativado Serasa/SPC N3do consegue emitir nota fiscal

B N3o acontece nada B Tem problemas com a Receita Federal B Paga juros B Outros

16% 17% 16%
6% 6% 6%

16%
53%
N % -
2 Q8 O
¥ Q
Ny

Resp.: 5130 3434 1696 291 1045 3242 552 1706 1245 2179 2042 3088 3644 1486 |

5@]50 / / P30. O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU) 207

Sebrae 50 anos *Apenas ativos.



Limite maximo de faturamento do MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

Até 81 mil/ano m Mais de 81 mil/ano  ® N3o sabe informar

= Mais da metade dos
entrevistados conhece
que o limite maximo
de faturamento do 55%

MEI é de 81 mil reais

por ano.

2022
(4999)

=y :)l'p 8 P31. Qual o limite maximo de faturamento do MEI por ano? (ESP-RU)
Sebrae B0ahos *Apenas ativos.




Limite maximo de faturamento do MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

W Até 81 mil/ano B Mais de 81 mil/ano

B N3o sabe informar

29%
43%
13%
59%
<&
S
N\
(J\/
e
&
Resp.: 4999 3328 1671 284 | 1025 3164 526 1666 = 1206 3630 = 1469
5@50 P31. Qual o limite méximo de faturamento do MEI por ano? (ESP-RU)
Sebrae 50 anos *Apenas ativos.




Percepcao sobre o limite de faturamento do MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

E um limite ALTO ® E um limite ADEQUADO

= Os entrevistados se dividem = E um limite BAIXO * 3o sabe avaliar
em sua maioria entre aqueles
que entendem como
adequado ou baixo o limite de
faturamento para

empreendedores MEI.

7%

pAVPY
(2765)

[ ;){.’; 8 P32.0 que vocé acha desse limite de faturamento? (EST-RU)
Sobrae B0ahos *Apenas ativos que conhecem o limite de faturamento anual do MEI de 81 mil reais.



Percepcao sobre o limite de faturamento do MEI

Pergunta aplicada pela 12 vez

BEumlimite ALTO  ®Eum limite ADEQUADO  ® E um limite BAIXO N3o sabe avaliar

46% [ 44% [ 42 %

Resp.: 2765 1975 790 149 574 1.756 286 956 678 1.131 1.086 1.679 2.094 671

5@;.50 / / P32.0 que vocé acha desse limite de faturamento? (EST-RU)

Babifan 5O 51oS *Apenas ativos que conhecem o limite de faturamento anual do MEI de 81 mil reais.



Em relacao aos custos do negdcio

Pergunta aplicada pela 12 vez

Eles representam mais da metade do seu preco
M Eles representam menos da metade do seu preco

= Os custos do negocio compoem
B Nao sei avaliar

menos da metade do preco de
venda dos produtos para 50%
dos entrevistados. Outros 40%
avaliam que os custos
representam mais da metade do

40%
preco.

2022
(5138)

2 (){-; Y P33. Em relacdo aos custos do seu negécio. Vocé diria que: (EST-RU)
Gobrao B0 anos *Apenas ativos.




Em relacao aos custos do negdcio

Pergunta aplicada pela 12 vez

B Eles representam mais da metade do seu preco M Eles representam menos da metade do seu preco B N3o sei avaliar

0%

H

50% 55%

40% 36%

N4 9 » «O ) % &
¥ o> e & & &
Q e Q N D R &
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Resp.: 5138 3435 1703 292 1047 = 3246 = 553 1707 1249 | 2182 2045 = 3096 3646 1492
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Acesso ao Portal do Empreendedor

= 0 acesso ao Portal do Empreendedor é realizado com frequéncia por um em
cada tres empreendedores.
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onde é€ feito o Registro do MEI. O endereco é gov.br/empreendedor (ESP-RU)

= e P34.0(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo
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onde é feito o Registro do MEI. O enderego é gov.br/empreendedor (ESP-RU)

5 @5 a / / P34.0(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo
*Apenas ativos.
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Recomendacao do registro MEI (NPS)

= Com elevado indice de recomendacao (77), 82% dos entrevistados recomendam
fortemente o registro como MEI para alguém que tenha negdcio informal.

DETRATORES ™ NEUTROS ™ PROMOTORES

NPS 75 /3

5% 5%

2022 2019
(5115)

informal (sem CNPJ), onde 0 significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)

Py /w — o P35. Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como MEI para alguém que tenha um negdcio
~ Sl
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PRINCIPAIS ACHADOS

A pesquisa de avaliacao do perfil MEI edicao 2022 apresentou alteracdes no conjunto
geral dos aspectos investigados.

O primeiro ponto que chama a atencgao diz respeito a proporcao de empresas que
afirmaram estar atuando como MEI no momento em que a pesquisa estava sendo
realizada. Em 2022 elas representaram 77% da amostra pesquisada enquanto que nas
edicOes anteriores, este percentual situou-se na casa dos 72%.

Cresce a presenca de negros (pretos + pardos) na amostra pesquisada em 2022, entre
empreendedores MEI ativos e inativos.

Cai a renda média do MEI e aumenta a dependéncia financeira do empreendedor que é,
em sua maioria, a principal fonte de renda do domicilio. Além disso, a grande maioria nao
tem outras fontes de receita e depende exclusivamente de sua atuacdo como MEI.
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PERFIL DO MEI

= Na avaliacao do perfil de empreendedores MEI ativos e inativos, via de regra, nao se
perceberam diferencas significativas na edicao de 2022 em torno das variaveis
sociodemograficas como idade, instrucao e raca. Excecao da variavel sexo na qual
homens se mostraram mais frequentes entre os ativos.

= O perfil mais frequente é de empreendedores com nivel médio ou técnico completo,
seguidos por parcela expressiva de nivel superior completo, negros (pretos + pardos),
com 30 anos ou mais de idade.

= Na variacao da renda familiar mensal, aspecto investigado apenas entre empreendedores
ativos, a distribuicao das faixas de renda é bastante disforme e multimodal. Na
comparag¢ao com os resultados da edicao de 2019, percebe-se uma queda na renda
média dos empreendedores.
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PERFIL DO MEI

= A dependéncia do empreendedor como unica fonte de renda esta na casa dos 36%. O
arranjo familiar padrao apresenta média de 3,1 pessoas por domicilio.

= Estdao em sua maioria instalados na prépria residéncia do entrevistado ou em algum

estabelecimento comercial. Padrao semelhante ao observado em edi¢coes anteriores da
pesquisa.

= O tempo de atividade dos empreendimentos MEI esta dividido, em sua maioria, com um
quarto entre 1 e 2 anos, um quarto entre 3 e 5 anos e um quarto entre 6 e 10 anos.
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O QUE TRANSFORMA UM CPF EM CNPJ

= Na transformacao do CPF para CNPJ, os beneficios do INSS foram o principal motivo
de registro como MEI para um em cada trés entrevistados e 23% o fizeram por conta
na necessidade de formalizacao.

= |ndependéncia financeira ou a necessidade de nova fonte de renda foram os grandes
motivadores para se tornarem micro empreendedores individuais. Entretanto, na
avaliacao da série histérica, a necessidade de serem independentes foi mais presente
em 2022, atingindo o percentual de 42% da amostra.

5050 | | 246

Sebrae 50 anos



ORIGEM DO NEGOCIO
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A grande maioria dos MEI era empregada com carteira de trabalho antes da
formalizacao. Apenas 13% eram empreendedores informais, sendo que 47% exerciam
atividade informal ha menos de 10 anos e 53% ha mais de 10 anos.

Dos que eram empregados com carteira de trabalho, quase a metade segue como
MEI na mesma atividade do antigo trabalho e 12% o fazem na mesma empresa em
que eram empregados.

A formalizacdo como MEI ajudou 69% dos entrevistados a vender mais. Na avaliagcao
da série historica, este percentual apresenta-se em tendéncia de queda 78% (2017) e
71% (2019).

O nivel de recomendac¢ao NPS do registro como MEI sobe de 73 em 2019 para 75 em
2022, demonstrando que parcela expressiva dos empreendedores MEI é promotora
da ideia de formalizagao dos negdcios.
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CARACTERISTICAS DO NEGOCIO

= Apenas 12% afirmaram vender produtos ou servicos para 6rgaos publicos e quase a
metade gostaria de vender para prefeituras e governos, mas somente 5% realizaram
cadastros nos sistemas de compras governamentais.

= Cerca de 8% afirmaram ter contratado ou tentado contratar empregados com carteira
assinada e o registro destes empregados parece nao ter sido tao simples a ponto de
atribuirem nota média de 6 para o processo da formalizagao.

= A maior parte dos pesquisados seguiu o processo de registro como MEI sem a ajuda
de qualquer entidade ou pessoa. Aqueles que receberam algum auxilio citaram o
Sebrae (20%), o contador (11%) e amigos ou familiares (10%). Além disso, o registro
como MEI foi bem avaliado e recebeu nota média 8,9 para a facilidade do processo de
formalizacao.
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GESTAO E DEMANDAS DO NEGOCIO

Grande parte dos empreendedores deixou de pagar algum boleto mensal do MEI e quase a
metade desconhece as consequéncias desta inadimpléncia.

Mais da metade dos entrevistados conhece que o limite maximo de faturamento do MEI é de
81 mil reais por ano. Embora a maior parcela entenda que este seja um limite adequado,
expressivos 44% entendem que poderia ser maior.

Metade dos entrevistados afirma que os custos de produ¢cao compéem menos da metade do
preco de venda dos produtos e 40% que eles representam mais da metade.

O acesso ao Portal do Empreendedor é realizado com frequéncia por um em cada trés
empreendedores.
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Realizacao

A pesquisa A 52 Edicao da Pesquisa
do PERFIL MEI é um produto da
Unidade de Gestao Estratégica e
Inteligéncia do Sebrae Nacional

Sebrae 50 anos

Equipe UGE

Kennyston Lago
kennyston.lago@sebrae.com.br
Dénis Nunes
denis.pedro@sebrae.com.br
Marco Bedé
marco.bede@sebrae.com.br




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 55
	Slide 56
	Slide 61
	Slide 62
	Slide 67
	Slide 68
	Slide 73
	Slide 74
	Slide 79
	Slide 80
	Slide 85
	Slide 86
	Slide 91
	Slide 92
	Slide 93
	Slide 98
	Slide 99
	Slide 104
	Slide 105
	Slide 110
	Slide 111
	Slide 116
	Slide 117
	Slide 122
	Slide 123
	Slide 128
	Slide 129
	Slide 134
	Slide 135
	Slide 140
	Slide 141
	Slide 146
	Slide 147
	Slide 152
	Slide 153
	Slide 158
	Slide 159
	Slide 164
	Slide 165
	Slide 170
	Slide 171
	Slide 176
	Slide 177
	Slide 182
	Slide 183
	Slide 188
	Slide 189
	Slide 194
	Slide 195
	Slide 200
	Slide 201
	Slide 206
	Slide 207
	Slide 212
	Slide 213
	Slide 218
	Slide 219
	Slide 224
	Slide 225
	Slide 230
	Slide 231
	Slide 236
	Slide 237
	Slide 242
	Slide 243
	Slide 244
	Slide 245
	Slide 246
	Slide 247
	Slide 248
	Slide 249
	Slide 250

